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SISSEJUHATUS

Maailmas viliskaubandus pidevalt areneb. Erinevate riikide jaoks eksport on muutunud
tdhtsaks majanduse komponendiks, kuna see néitab riigi konkurentsivoimet ja suutlikust
miiiia oma kaupu voi teenuseid vilisturgudel. Eestis on ldbi aegade olnud pidevalt
negatiivne viliskaubanduse bilanss, seega import oli tunduvalt suurem kui eksport, mis

ei taga kiiremat majanduskasvu.

Teema valiku tegemisel ldhtus autor sellest, et viimase viie aasta jooksul Eesti
ekspordimahud on ndidanud langustendentsi. Eesti ekspordi laiendamise kaudu saab
tosta rahvusvahelist konkurentsivdoimet ja suurendada koguprodukti. Eesti ekspordi
voimekuse suurendamiseks on eelkdige vajalik analiiiisida selle ndrkusi, suurendada
konkurentsieeliseid ja rakendada laiendamiseks vajalikke meetmeid. Ekspordi norkuste
teadvustamine ja likvideerimine vdimaldab olukorda parandada ja oluliselt suurendada

Eesti ekspordimahtusid.

Loputood aktuaalsus seisneb selles, et eksport on iiks lahutamatu osa riigimajandusest.
Eksport on oluline SKP komponent, mis néitab iihelt poolt tootjate innovatiivsust, teiselt
poolt majanduse rahvusvahelist konkurentsivoimet. Eksportimise voimalusi on oluliselt
piiranud Eesti siseturu viiksus, mis ei voimalda pikas perspektiivis tagada piisavat

majanduskasvu.

Too probleemideks on negatiivne véliskaubanduse bilanss ja ekspordi struktuur.
Negatiivne viliskaubanduse bilanss viitab rahavoogude riigist suuremale viljavoole kui
ritkki sissevoole ja nditab, et riikk el ole vOimeline konkureerima oma toodetega
vilisturgudel. Ekspordi struktuuris domineerivad tooraine ja véhe lisandvéirtust

sisaldavad pooltooted.



Loputdo eesmirgiks on analiiiisida Eesti kaupade ekspordi reaalseid laiendamise

vOimalusi.

Selleks, et t60 eesmirki saavutada on piistitatud jargmised uurimisiilesanded:
1. Anda iilevaade ekspordi olemusest ja tidhtsusest.
2. Viilja tuua ekspordiks vajalikud eeldused.
3. Analiiiisida Eesti ekspordi koondnéitajate diinaamikat ja ekspordi struktuuri.
4

Analiiiisida Eesti ekspordi puuduseid.

Uheks 18putdo uurimismeetodiks on kvantitatiivne uurimismeetod, tipsemalt statistiliste
andmete analiiiis. Loputdos analiiiisitakse Eesti ekspordi koondnéitajate diinaamikat ja
ekspordi struktuuri 2005-2009 aastate jooksul. Teiseks uurimismeetodiks on
kvalitatiivne meetod, tidpsemalt intervjuu ekspordi ekspertidega. Loputdd raames
viiakse ldbi kolm intervjuud ekspordi asjatundjatega: Tanel Rebasega, Eesti
Konjuktuuriinstituudist, Juhan Bernardtiga, Eesti Ekspordi Akadeemiast, Karina
Toonekurega, GatewayBalticust. Intervjuu eesmirgiks on teada saada ekspertide

arvamused ekspordi ndrkuste kohta ja teha nende pohjal omapoolsed jireldused.

Loputod holmab kahte peatiikki, mis omakorda jagunevad kaheks alapeatiikiks.
Esimeses osas antakse iilevaade ekspordi olemusest ja tdhtsusest nii ettevotjate kui ka
riigi jaoks. Tuuakse vélja peamised probleemid ja riskid, mis kaasnevad eksportimisega.

Veel antakse lilevaade erinevatest ekspordi tegutsemisvormidest.

Teises alapeatiikis tuuakse vélja ekspordiks vajalikud eeldused. Kdigepealt seletatakse
dra ettevotja ekspordi eeldused, tuuakse vélja peamised ettevotja oskused ja teadmised
edukaks eksportimiseks. Siis tuuakse vélja ettevotte ekspordipotentsiaal ja vilisfaktorid,
mis voivad oluliselt mdjutada ettevotte eksportimist. Veel tehakse kindlaks riigi roll

eksportimises ja seletatakse dra riigi peamised funktsioonid eksportimises.

Empiirilises osas analiiiisitakse Eesti ekspordi koondniitajaid ja ekspordi struktuuri

2005-2009 aastate jooksul ning tuuakse vilja vdimalikud lahendused ndrkuste



likvideerimiseks. Samas analiilisitakse kogutud andmeid ekspordi ekspertidelt ning

viimaste pohjal tehakse jdreldused ja tuuakse vélja voimalikud ettepanekud.

Loputoos kasutatakse nii eesti kui ka inglisekeelset erialakirjandust, varem ldbiviidud

uurimustulemusi, Interneti andmeid ja saadud andmeid ekspordi ekspertidelt.



1. EKSPORDI ROLL MAJANDUSES

1.1. Ekspordi olemus ja tdhtsus

Oma kaupade miiiik vilisturgudel ehk eksport on alati olnud iiks lahutamatu osa
riigimajandusest. Erinevate riikide jaoks eksport on muutunud tdhtsaks majanduse
komponendiks, kuna see niitab riigi konkurentsivoimet ja suutlikust miitia oma kaupu
voi teenuseid vilisturgudel. Eksport kuulub riigi véliskaubanduse bilanssi. Eksport on
oluline ka ettevotjate jaoks, mis aitab ettevotjatel teenida lisakasumit voi dra kasutada

ettevotte konkurentsieelist.

21. sajandil muutus viliskaubandus iisna tdhtsaks erinevate suurustega ettevotetele,
nende tarbijatele ja rahvusvahelisele majandusele. Paljudele ettevotetele, nii viikestele
kui ka suurtele, rahvusvahelised miiligid annavad lisakasumit ja mondadele ettevotetele
on see ainuke vOimalus teenida kasumit. Rahvusvahelise ja riigimajanduse olukord ja

tdus muutusid suuremal miral sdltuvaks ekspordimiitikidest.'

Eksportimine on kasumi teenimine toodete vOi teenuste miiiimisest vélisturgudel. See
eeldab klientide leidmist, keda viike voi keskmise suurusega ettevote on vOimeline
teenindama paremini kui senised tarnijad. See tdhendab klientide teenindamist nii
edukalt, et ettevote kasvab ja areneb, suurendades samaaegselt nii otsest kui ka kaudset
t65hdivet.” Eksportimine on keeruline protsess ja selleks, et olla edukaks eksportooriks

on vaja teha pohjalikku ja pingelist eeltood.

' Albaum, G., Duerr, E., Strandskov, J., International marketing and export management. (Pearson
Education Limited Press, 2005), p. 2

% International Trade centre UNCTAD/GATT (ITC). Getting started in export. (International Trade
Centre, Geneva, Switzerland, 1995), p. 5



Riigi jaoks eksport mingib tdhtsat rolli, sest viimane néitab riigi majanduse
rahvusvahelist konkurentsivdimet ja mojutab olulise komponendina sisemajanduse

koguprodukti.

Korge konkurentsivdime on tidnapdeva avatud maailmas riigi theks ellujddmise
tingimuseks ja dritegevuse votmeeesmirgiks. Konkurentsivoimeliste riikide eeliseks on
see, et nad suudavad rohkem kui teised miitia kaupu ja teenuseid rahvusvahelistel
turgudel, teenida sellelt kasumit ning saada rohkem vilismaiseid otseinvesteeringuid.
Sellega tagavad nad kiirema rikkuse kasvu ja heaolu tdusu oma riigis.3 Eriti oluline on
seda silmas pidada viikestel riikidel, kus ekspordile orienteeritus on majandusedu

jitkusuutlikkuse aluseks.*

Riigi majandustegevuse tulemuslikkuse iiheks oluliseks nditajaks on sisemajanduse
koguprodukt (SKP), mis moddab mingi ajavahemiku jooksul kindlates territoriaalsetes
piirides toodetud hiivise turuvéirtust. SKP moodtmisel, kulupdhise ldahenemisviisi korral,

summeeritakse koik kulutused, mis on tehtud 13pptoodangu ostmiseks.’

Selle meetodi kohaselt holmab SKP nelja komponenti: tarbimist, investeeringuid,

avaliku sektori (riigi) oste ja netoeksporti:

E=C+I+G +(X-Z)

C- erasektori tarbimiskulu
I- investeeringud

G- avaliku sektori kulutused

(X- Z)- netoeksport, kus X on eksport ja Z on import.°

3 Eesti Konjuktuuriinstituut ,,Eesti rahvusvaheline konkurentsivéime* (2006),
<www.ki.ee/publikatsioonid/valmis/Eesti_rahvusvaheline_konkurentsivoime_Aastaraamat_2006.pdf>
(07.12.2010).

* Eesti Konjuktuuriinstituut ,Eesti ettevotete ekspordiprobleemide uuring® (2010), <http://www.ki.ee/>
(12.01.2011).

5 Kerem, K., Randveer, M. Mikro- ja makrockonoomika péhikursus. (Tallinn Kirjastus Kiilim, 2007), 1k.
78

6 Brown, W., S., Makrookonoomika baasteooria. (Tallinn Kirjastus Kiilim, 1997), 1k. 266



Kaupade/teenuste eksport ja import, samuti ka mitmepoolsed iilekanded fikseeritakse
jooksval kontol.” Netoeksporti, mis niiitab, kas on see riik rohkem kaupade ja teenuste
miiiija voi ostja vilisturul, nimetatakse ka viliskaubanduse bilansiks. Viliskaubanduse
bilanss niitab sisse- ja viljaveetavate kaupade maksumust.® Kui viliskaubanduse
bilanss on positiivne, iiletab eksport importi. Tulemuseks on raha vool sisemajandusse
ja korgem SKP. Negatiivse viliskaubanduse bilansi puhul on tulemus vastupidine: raha

voolab riigist vilja ja majandustegevus aeglustub.’

Eksport on viga téhtis nii ettevotete kui ka ettevotjate jaoks. Mis motiveerib ettevotteid
ja ettevotjaid eksportima? Tuntuim pdhjus on loomulikult viike siseturg. Samas ei ole
see iseenesest veel piisav- viikesel turul voiks ju tegutseda viikesed firmad. Veidi
iildistades on peamine vilisturule mineku pohjus soov teenida kasumit voi dra kasutada

ettevotte konkurentsieelist. '

Tépsemalt eksportimise alustamise olulisi pdhjusi voib kirjeldada jargmiselt:

e saada mastaabisdistu, kuna koduturu maht ei vdoimalda selleks piisavas koguses
toota voi rakendada liigseid olemasolevaid tootmisvdimsusi;

e kasu ldigata firmaspetsiifilistest eelistest nagu tugev kaubamirk voi heal tasemel
tehnoloogia;

e kaitsta end koduturu koikumise riskide vastu- kui moni turg on languses, vOib
teine samal ajal tdusta ja aidata raskustest iile saada;

e alandada kulusid- vélismaal voib olla odavam toota;

e ldigata kasu soodsamatest maksusiisteemidest- siirdehindade abil on v&imalik

suunata kasum riiki, kus see on madalamalt maksustatud.'!

Enne eksportimise alustamist ettevotetel on vaja muretseda kohe probleemidele - nii
strateegilistele kui ka taktikalistele, kuna need puudutavad eksporditurunduse otsuseid.
Strateegilised otsused puudutavad selliseid asju nagu riigi valik, kaubaturud, eesmirgid,

transport ja turule sisenemise aeg. Vastupidiselt, taktikalised otsused puudutavad

" ibid, 1k. 634

8 Mankiw, G., N., Principles of economics. (Harvard University Press, 2001), 1k. 485

9 Brown, W., S., Makrookonoomika baasteooria, supra nota 6, 1k. 266

i? Pillin, P., Vilisturule mineku véimalused ja ohud. (Tartu Kirjastus Halo, 2004), 1k. 5
ibid, k. 5



selliseid asju nagu toote positsioneerimine, toote kohandamine, reklaami ja meedia
valik, hinnapoliitika ja levimise kanalid. Esimeseks oluliseks sammuks ettevotetele, eriti
uustulijatele rahvusvahelisel turul, on hinnata nende valmisolekut astuda sellisele

turule.'?

Ekspordiga seonduvad mitmed ohud. Tuntuimad ekspordiga seotud riskid on makserisk
ja valuutarisk. Makseriskid on tegelikult olemas ka kodumaiste klientide puhul. Oht, et
vilispartner jitab maksmata, on suurem eelkdige seetdttu, et vilispartneri tausta
uurimine on keerukam. Valuutariski vdhendamiseks on vOimalik kasutada vilismaist
tootmisiiksust vOi pangainstrumente (tdhtpdevatehingud ja optsioonid), kuid need
omakorda maksavad. Olulised tdiendavad riskid tulenevad sihtriigi véhesest
tundmisest.'® Riskide vihendamiseks on vaja pohjalikult libi uurida taustainformatsioon

valitud riigist ja analiilisida erinevusi emamaa vorreldavatest néitajatest.

Eksportijad peavad veel otsustama, millist tegutsemisvormi kasutada- kas miiiia oma
meeskond kodumaal telefoni ja elektronposti teel voi luua esindus sihtriiki, voib olla
usaldada miiiik hoopis monele usaldusvédrsele firmale. Eksporttegevuse erinevatel
arenguetappidel kasutatakse vahel erinevat miiiigikanalit, s.t., eksportkdibe ja klientide
arvu kasvades voib miiligikanal muutuda. Hea oleks selliseid muutusi ette planeerida, et

nditeks jadks voimalus Iopetada koostoo edasimiiiijatega ja luua oma mﬁﬁgiesindus.14

Vilisturul voib rakendada erinevaid tegutsemise vorme (kaudset eksporti, kooperatiivset
eksporti, otsest eksporti, tootmisiiksuse rajamist sihtriiki, litsentseerimist ja frantsiisi):

e Kaudse ekspordi puhul miiiib firma oma kodumaal tegutsevate sdltumatute

ettevotete kaudu. Need vodivad olla agendid vO6i rahvusvahelised

kaubandusfirmad, ka rahvusvahelised organisatsioonid.

12 Albaum, G., Duerr, E., Strandskov, J. International marketing and export management, supra nota I,
p- 15

13 Pillin, P., Vilisturule mineku, supra nota 10, 1k. 6

' Oblikas, J. , Miiiigikanalid (2008),
<http://www.aktiva.ee/13971/Muugikanalid.html?Session=97802249a89b6a37d2d37b0d70c70cee>
(16.12.2010).
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e Kooperatiivse ekspordi puhul (kaaskasutus, ekspordiithingud) kasutatakse kas
mone mittekonkureeriva firma miiiigikanaleid voi sarnaseid tootjaid esindavat
organisatsiooni.

e Otsese ekspordi puhul (edasimiiiijad, ladustusettevote vilismaal, miitigifiliaal
vilismaal, miilik Interneti teel) miilib ettevote kas vilismaal tegutsevale
edasimiiiijale voi otse vilismaisele tarbijale. Eksporttegevuse koordineerimiseks
on iildiselt vajalik oma ekspordiosakond.

e Tootmisiiksuse rajamine vélisturule on riskantseim ja ndudlikeim vorm. Samas
aitab vilismaine tootmisiiksus vihendada toodangu transpordikulusid.
Tédiendava boonusena vodimaldab vilismaine tootmisiiksus vidhendada
valuutakursi kdikumistest tulenevaid riske- nii kulud kui tulud on kohapealses
valuutas."

e Litsentseerimine. Litsentseerimine on vilisturu teenindamise lepinguline vorm,
kus ettevote lubab kokkulepitud tasu eest vélismaisel ettevottel kasutada oma
tehnoloogilist oskusteavet, kaubamirki vdoi muud intellektuaalomandit, mis on
vajalik eduka toote turule toomiseks.

e Frantsiis. Frantsiisi voib pidada litsentseerimise erijuhuks, kus kodumaine
ettevote panustab mitte ainult teavet, vaid ka toote mone olulise osa. Selleks

vaib olla materjal, komponent v5i ka turundus.'®

Kokkuvdtvalt voib oelda, et eksportimine kui kasumi teenimine toodete vOi teenuste
miiiimisest vélisturgudel méngib téhtsat rolli mistahes riigi puhul, kuna ta niitab riigi
majanduse rahvusvahelist konkurentsivOimet ja mojutab olulise komponendina
sisemajanduse koguprodukti. Eksport on viga tidhtis ettevotete ja ettevotjate jaoks.
Peamine pohjus, mis motiveerib ettevotjaid vilisturule minema, on soov teenida
kasumit vOi dra kasutada ettevotte konkurentsieelist. Samas vélisturul tegutsemise

vormi, sihtriigi ja turu valimiseks tuleb hoolikalt uurida oma ekspordipotentsiaali.

15 Albaum, G., Duerr, E., Strandskov, J., International marketing and export management, supra nota I,
p- 309
'® Robbins, S.,P., Coulter, M., Management. (Williams publishing, 8" edition, 2006), p. 177

11



1.2. Ekspordipotentsiaal (ekspordiks vajalikud eeldused)

Eksportimine on keeruline protsess, mis vajab pingelist eeltodd. Selleks, et edukalt
minna vilisturule ja eksportida oma kaupu voi teenuseid on vaja analiiiisida oma
ekspordipotentsiaali ehk ekspordiks vajalikke eeldusi. Ekspordipotentsiaal hdlmab
endas kolme aspekti: kdigepealt ettevdtja, siis ettevotte ekspordiks vajalikud eeldused ja

riigi roll selles protsessis.

Milliseid eeliseid on vaja ettevotjal, et edukalt minna véilisturule? Eesti on nii véike
maa, et iga ettevotja, sOltumata majanduse sektorist, peaks olema asjatundja. Ettevotja
tegevus nduab indiviidilt laialdaste oskuste omamist.'” Ettevotja koige olulisemateks
ekspordipotentsiaali niitajateks on ekspordi kompetentsus, mis holmab kognitiivseid
teadmisi, suhtlemispddevust ning tehnilisi oskusi, ettevotja koostoovoime ja

informeeritus (vt joonis 1.).

Kognitiivsed oskused

e

Kompetentsus

N

Ettevotja

A 4

Suhtlemisoskused

A 4

Tehnilised oskused

Koostoovoime Informeeritus

Joonis 1. Ettevotja ekspordiks vajalikud eeldused.'®

Kognitiivsed teadmised-oskused vdimaldavad organisatsiooni tajuda ja juhtida kui
terviksiisteemi ja niha selles olulisi seoseid. Kognitiivsete pddevuste hulka kuuluvad
kriitiline, loov ja globaalne motlemine, oskus efektiivselt informatsiooni tdddelda ning
oskus planeerida."”” Kognitiivne pidevus tihendab ka muutuste strateegilise juhtimise
vOoimekust, suutlikkust:

e modelleerida olukorda;

" Daft, R., L., Management. (Thomson Learning, 6" edition, 2003), p. 40
18 Autori koostatud.
19 Daft, R., L., Management, supra nota 17, p. 40
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e vilja selgitada muutuste vajalikkus;

e vilja tootada muutuste strateegia;

e kasutada muutuste ldbiviimisel usaldusvédrseid, kirjeldavaid ja lahendust
pakkuvaid meetodeid;

e viljatootatud strateegiat ellu rakendada. *°

Suhtlemisoskuste alla kuuluvad ettevotja oskus suhelda teiste inimestega, samas olla
oma organisatsiooni liider, kes suhtub oma tdotajatesse histi, motiveerib ja koordineerib
neid, lahendab igasuguseid konflikte. Suhtlemisoskusi omav ettevGtja motiveerib oma
tootajaid eneseviljendamiseks, stimuleerib nende kaasamist ettevotte tegevusse.
Suhtlemisoskus tidhendab vdhemalt kahte asja: kohasust ja efektiivsust. Kohasus on
oskus arvestada olukorra ja suhtlemispartneriga, efektiivsus — oskus saavutada

o 21
eesmark.

Suhtlemisoskus on iiheks vajalikuks eelduseks edukaks eksportimiseks. Eesti
ettevotjatel ei ole ilmselt piisavalt oma toodete ja teenuste turustamise ja miilimise
oskusi. Paljudel ettevotjatel pole rahvusvahelise suhtlemise kogemusi, vajalikke

kontaktivorgustikke ja oskusi teises riigis ning kultuuriruumis miiiia.**

Kolmandaks kompetentsuse komponendiks on tehniliste oskuste valdamine. Tehnilised
oskused on spetsiaalsed teadmised ja oskused, mida vajatakse igapdevaste tooiilesannete
tditmisel. Tehniliste oskuste omamine eeldab ettevotjalt kutsealaseid teadmisi ja
analiiiitilisi oskusi.”> Eesti norkuseks on piisava kvalifikatsiooniga miitigispetsialistide
nappus. Kvalifitseeritud t60joudu napib ka keerukamaid oskusi noudvatel insener-
tehnilistel ametikohtadel. Ettevotted ei leia vajalikku to6joudu vaatamata sellele, et

ollakse valmis tasustama kuni kolmekordse keskmise palgaga.**

2 ibid, p. 40

L ibid, p. 41

2 Saar, E., ,,Kas eksport on vaid miistika?*, Aripdev, 29.01.2009

2 Daft, R., L., Management, supra nota 17, p. 42

2% Eesti Kaubandus-Toostuskoda ,.Eesti ettevotete ekspordiprobleemid® (2010),
<www.valitsus.ee/UserFiles/valitsus/et/riigikantselei/strateegia/poliitika-analuusid-ja-
uuringud/trukised/Ettevotete_ekspordiprobleemid_veebi.pdf> (05.12.2010).
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Kutse- ja korgharidusega tootajate kvalifikatsioon ei vasta tihti ettevotjate vajadusele.
See tingib tdiendavate investeeringute vajaduse ja lisaajakulu, et viia uue tootaja
kvalifikatsioon ja oskused tasemele, mis vdimaldaks tookohas hakkama saamist.?
Ettevottel, mille tehniline personal on suuteline tooteid vilja tootama ja kohandama, on

ilmselt suurem ekspordipotentsiaal kui sellel, kellel see puudub.26

Ténapédeva kiiresti muutuvas keskkonnas on suurenenud ka ettevotja koostodvoime
tdhtsus. Autor on veendunud, et kasu saab koostdost nii endast tugevamate kui ka
vordvédrsete partneritega, sest see arendab nii sotsiaalseid kui ka kognitiivseid oskusi.
Koostoo strateegilise partneriga annab siinergia ja voimaluse temalt dppida ja kindlasti
ka midagi talle dpetada.”’ Eesti ettevotjad peavad oma ritegevust oluliselt laiendama
partnerluse ja koostod kaudu. See suurendab oluliselt vOimalusi majanduse
globaliseerumise tingimustes. Eesti ettevotjate oluliseks ndrkuseks on tahtmatus teistega

koostood teha.?®

Paljud sarnase valdkonna viike- ja keskmised ettevotted peavad leidma sobiva
koostoovormi iihistegevuseks, et oleks tagatud nende pikemaajaline jatkusuutlikkus.
Uhistegevusse ettevdtete vahel tuleb kaasata insenerid ja disainerid, et iiheskoos luua ja
vormida uued tooted ning arendada iihine kaubamirk. Ettevotete iihistegevus voimaldab
liita ettevotete inseneride, tehnoloogide, disainerite ja turustajate oskused ning
kogemused, samuti ettevdtete tootmisvéimsused. Uhistegevus tagab ka mastaabiefekti

Euroopa turgudel ja voimaluse jagada kulud partnerite vahel.”

Kolmandaks ettevotja ekspordipotentsiaali nditajaks on ettevotja informeeritus ja info
tootlemise efektiivsus. Informatsiooni valdamine tagab voimu.* Ettevdtja peab olema

piisavalt informeeritud sellest, mis toimub vilisturul, maailmas. Infoga seotud

25 ..
ibid

%6 International Trade centre UNCTAD/GATT (ITC). Getting started in export, supra nota 2, p.-8

2 Drucker, P., Management Challenges for the 21st Century. (Williams Publishing, 2000), p. 164

28 Parts, J., ,,Hea uudis: vairt idee hakkab peagi teoks saama®, Aripdiev, 08.05.2009

2 Virkebau, M., ,,Kas eksportivast toostusettevottest saab Eesti majanduse alus?“, Inseneria nr 8 (2009),

k. 8

30 Robbins, S.,P., Coulter, M., Management, supra nota 16, p. 98
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keskseteks kiisimusteks on selle tihendus, aktuaalsus, optimaalsus, iilesanne, kvaliteet

ja efektiivne tootlus. !

Kuna ettevotte majandustegevuse laiemaks eesmérgiks on hiivede loomine, siis selle
saavutamiseks on vaja teavet ressurssidest, kompetentsustest, klientidest, protsessist,
Oppimisest, teostusest, finantsidest ja efektiivsusest. Korgekvaliteediline informatsioon
aitab lahendada ettevotjal konkreetseid iilesandeid. Informatsioon peaks olema

vajadusel kiittesaadav, veatu ja vormistatud kasutajale lihtsalt ja arusaadavalt.*

Enne uutele turgudele minekut tuleks infot ettevOtja poolt efektiivselt toddelda ja
analiiiisida: vilja selgitada majanduskeskkonna ja turu eripéra, voimalikud partnerid ja
konkurendid ning tarbijate eelistused ja ndudlus.™ Infoallikatena saab kasutada:
e kaubanduskoda, kes annab soovitusi ja vdimaldab juurdepddsu vajalikule
informatsioonile;
e teisi eksportijaid, kes tegutsevad turul, mis pakub huvi;

e firmasid, kes ei ole otsesed konkurendid ja kes ekspordivad sarnaseid tooteid.**

Mis on ettevotte ekspordipotentsiaal? See on firma suutlikkus saada kasu oma
drialastest voimalustest vélismaal. Tihtsatest ettevotte ekspordipotentsiaali mdjutavatest
vilisfaktoritest on kodumaa suhtelised eelised, kodumaa valitsuse ekspordi edendamise

poliitika, valuuta vahetuskurss ja vimalused eksporditurul (vt joonis 2.).%’

31 Daft, R., L., Management, supra nota 17, p. 755

32 Daft, R., L., Management, supra nota 17, p. 755

33 Eesti Kaubandus-Todstuskoda ,.Eesti ettevotete ekspordiprobleemid® (2010),

<www.valitsus.ee/UserFiles/valitsus/et/riigikantselei/strateegia/poliitika-analuusid-ja-

uuringud/trukised/Ettevotete_ekspordiprobleemid_veebi.pdf> (05.12.2010).

j: International Trade centre UNCTAD/GATT (ITC). Getting started in export, supra nota 2, p. 15
ibid, p. 15
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Kodumaa eelised

Kodumaa valitsuse ekspordi- \ Innovatiivne
poliitika @

Valuuta vahetuskurss

Oppiv

Voimalused

eksporditurul

Joonis 2. Ettevétte ekspordipotentsiaal.®®

Teie kodumaale omased suhtelised eelised (ressursid, asukoht, kliima, majanduses
rakendatav hinnakujundus) loovad selle aluse, millest ldhtute oma ettevotte

joupingutustes, mille eesmérgiks on toodete eksportimine.3 !

Téhtis osa ekspordile kaasaaitamises on valitsuse poliitikal maksude, finantseerimise
korra, informatsiooni ja soodustuste alal ning muudes taolistes kiisimustes. Valitsus
vOib ka eksporti takistada biirokraatlike impordi, vilismaale sditude, toodete vilismaal

reklaamimise ja muude keeldude ning —piirangutega.3 8

Kodumaa ja wvilisriigis (v.a. Euroopa Liidus) asuva kliendi valuutade suhe
(vahetuskurss) pidevalt muutub. Kodumaise valuuta nOrgenemine tdstab
konkurentsivoimet vilisturgudel, kodumaise valuuta tugevnemisel konkurentsivoime

aga viheneb.”

Eksportimine kulgeb edukalt, kui on olemas hea kooskdla teie toote ja turu vahel. Hea
kooskdla on toote ja turu vahel siis, kui olete suuteline reageerima tekkinud

ekspordivoimalusele oma toote tépselt selliste eelistega, mida vajab vilismaine klient.

36 Autori koostatud.

37 International Trade centre UNCTAD/GATT (ITC). Getting started in export, supra nota 2, p. 15
* ibid, p. 16

¥ ibid, p. 16
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Teie firma iilesandeks on dra kasutada vOimalused, mis alati tekkivad spetsiifilistel

eksporditurgudel.40

Organisatsioon, kes soovib eksportida oma tooteid ja teenuseid peaks olema
innovatiivne - voimeline looma nii paremat kvaliteeti kui ka unikaalsust. Innovatsiooni-
protsessis loominguline idee realiseerub kliendile kasulikus tootes vOi teenuses. Igat
innovatiivset ettevotet iseloomustab oskus suunata loomingulist protsessi vajalike
tulemuste saavutamiseks. Innovatiivses ettevottes Opitakse ja vahetatakse teadmisi,
hinnatakse eksperimente ja valmidust riskida, kasutatakse uusi tehnoloogiaid, lubatakse
vigu ning ebadnnestumisi, tasutakse loova matlemise eest.*' Kui ettevote ei uuene, siis
ta ei konkureeri kaua, sest toote eluiga nditab lithenemise tendentsi peaaegu koigis

majandussektorites. Eriti ilmne on see infotehnoloogia sektoris.*?

Eksportimine eeldab ka ettevotte kujundamist Oppivaks organisatsiooniks, kus
probleemide identifitseerimine ja lahendamine on kohustuseks koikidele. See voimaldab
pidevalt eksperimenteerida, tiieneda, omandada ja arendada oskusi.” Oppimine
tdhendab ka wuute ja vajalike teadmiste ja oskuste omandamist meeskonnas,
vilisekspertidelt ja —spetsialistidelt. Oppimisel loobutakse kindlasti sellest, mis enam ei
toimi ja luuakse kontakte asjatundjatega, kes valdavad oma valdkonda Iébi ja I6hki, et

oppida neilt ekspordiks vajalikke oskusi.**

Mida saab riik teha ekspordi arendamiseks? Riigil on eksportimises kolm pdohilist

funktsiooni: toetus-, garantii- ja rahvusvahelistumise funktsioon (vt joonis 3.).

“ibid, p. 16

4 Robbins, S.,P., Coulter, M., Management, supra nota 16, p. 616

2 Drucker, P., Management Challenges for the 21st Century, supra nota 27, p. 162
43 Daft, R., L., Management, supra nota 17, p. 58

* Saar, E., ,Kas eksport on vaid miistika?“, Aripcev, 29.01.2009
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A 4

Riik Toetusfunktsioon EAS

Garanteerimisfunktsioon \

N . ) v Eesti ettevotete
Rahvu.svahehstumlse SA KredEx ekspordi- ja
funktsioon tootearendusvoimekuse

tostmine

A 4 A 4

Vilisministeerium Eksporditehingu-
te riiklik
4 garanteerimine

Kavandab ja teostab
viliskaubanduspoliitikat

Joonis 3. Riigi roll eksportimises.45

Ettevotluse Arendamise Sihtasutuse peamiste iilesannete hulka kuulub erinevate

ettevotlust ja innovatsiooni- ning ekspordivoimekust toetavate riiklike tugiprogrammide

rakendamine. EAS-i pohiiilesanneteks on

osalemine ekspordi arengu ja vilisinvesteeringute kaasamise
tegevusprogrammide koostamisel ja nende elluviimisel;

Eesti ekspordivoimaluste propageerimine ja Eesti majanduse igakiilgne
tutvustamine vilisriikides;

teabe jagamine Eestisse investeerimise vOimalustest ja investeerimiskliimast
vilismaistele ettevotjatele;

potentsiaalsete vilisinvesteerijate leidmine ja nende tegevuse toetamine Eestis;
konkursside korraldamine ja ekspordi arengu projektide toetamine sihtasutuse

vahendite abil.*®

EAS’i esindused vilismaal tegutsevad niiteks Helsingis, Stockholmis, Hamburgis,

Londonis, Kiievis, Moskvas, Peterburis, §anghais, Tokios ja Silicon Valleys.

Vilisesindaja peamine {iilesanne on ehitada ja iileval pidada tdhusat sihtriigi

* Autori koostatud.

% Eesti vilisinvesteeringute ja ekspordi tegevuskava 2009-2011 ,Made in Estonia“ (2009),
<www.mkm.ee/public/madeinestonia.doc.pdf> (15.12.2010).
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ariringkondades toimivat suhete voOrgustikku, tuvastades Eesti ettevotete jaoks uusi
ekspordivoimalusi, aidates leida kontakte ning otsides vOimalikke Eesti majandusse

otseinvesteeringute tegijaid.*’

Krediidi ja Ekspordi Garanteerimise Sihtasutuse KredEx ekspordi edendamisele
suunatud teenus on eelkdige eksporditehingute riiklik garanteerimine. Ettevotjatele
korvatakse eksportimisel poliitilistest ja teatud ulatuses kommertsriskidest tulenenud
kahju ekspordi riikliku garanteerimise seaduse alusel. KredEx on veel riigi poolt
pakutavate muude finantsmeetmete peamiseks elluviijaks. Ta vdimaldab ettevotetele
finantsvoimaluste parandamiseks vajalikke riiklikke laenutagatisi ning pakub tdiendavat

rahalist ressurssi kas pankade kaudu voi laenuna otse ettevotetele.*®

Vilisministeerium koordineerib Eesti majandussuhteid vilisriikide ja rahvusvaheliste
organisatsioonidega ning kavandab ja teostab viliskaubanduspoliitikat. Eesti Vabariigi
vilisesinduste iilesandeks on
e osutada abi probleemide lahendamisel, kontakteerumisel asukohariigi
voimudega;
e hdlbustada kontaktide loomist;
e anda asukohariigi drikeskkonnast iildist tilevaadet;
e korraldada ise kontaktiiritusi voi aidata kaasa iirituste korraldamisele;
e teha ettevotteid tutvustavad materjalid kéttesaadavaks koigile huvitatuile;
e voimaluste piires voimaldada saatkonna ruumide kasutamist ettevotte/toote
esitlusiirituse korraldamiseks;
e Eesti eksportooride andmete edastamine partneritele sihtturul ja Eesti

drikeskkonnast iildise info andmine.*’

Kokkuvétvalt voib oOelda, et ettevotja peab omama ekspordiks teatud potentsiaali:
koostoovoimet, informeeritust ja kompetentsusi. Kompetentsuse hulka kuuluvad

ettevotja kognitiivsed oskused, suhtlemisoskused ning tehnilised oskused ja teadmised.

7 ibid

* ibid

9 Vilisministeerium, ,,Eesti vilispoliitika eesmérgid ja alameesmirgid*. (2009),
< www.vm.ee/?q=node/4476> (19.12.2010).
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Ettevote peab kindlasti olema Oppiv ja innovatiivne. Téhtsatest ettevotte
ekspordipotentsiaali mojutavatest vilisfaktoritest on kodumaa suhtelised eelised,
kodumaa valitsuse ekspordi edendamise poliitika, valuuta vahetuskurss ja vdoimalused
eksporditurul. Riigi roll ettevotete ekspordi toetamisel seisneb rahvusvahelistumisele
kaasaaitamises, mille tdidab vilisministeerium, garantiide tagamises, mille tdidab SA

Kredex ja toetuste andmises, mille tdidab Ettevotluse Arendamise Sihtasutus.
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2. EESTI EKSPORDI DUNAAMIKA 2005-2009

2.1. Eesti ekspordi koondniitajate ja struktuuri muutus

Viimase viie aasta jooksul Eesti eksport on muutunud. Eesti ekspordimahtude
suurenemisega saab viia tasakaalu viliskaubanduse bilanssi, luua toohdivet ja
voimaldada riigi kiiremat majanduskasvu. Seega alljargnevas analiiiisitakse 2005-2009

aastate Eesti ekspordi diinaamikat, mille nditajad antud ajavahemikus on mirgatavalt

muutunud.
9000
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1000
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Joonis 4. Eesti ekspordi koondniitajad 2005-2009 (ma6tiihik: miljonit eurot).”

Eksport kasvas kiiresti ajavahemikus 2005-2006 aastal, peale Eesti integreerumist

Euroopa Liiduga (vt joonis 4). Kuni 2008. aastani ekspordi koondniitajad pidevalt

% Autori koostatud. Kaupade eksport, import ja bilanss (kuud). Statistikaameti andmebaasist
<http://pub.stat.ee/px-
web.2001/Dialog/varval.asp?ma=VKO08&ti=K AUPADE+EKSPORT%2C+IMPORT+JA+BILANSS+%?2
8KUUD%?29&path=../Database/Majandus/25Valiskaubandus/03 Valiskaubandus_alates_2004/&lang=2>
vilja otsitud 11.02.2011
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kasvasid. Ekspordi kasv viis Eesti IMD Maailma Konkurentsivoime edetabelis 23.
positsioonile 2008. aastal (vt lisa 1). IMD defineerib riikide konkurentsivoimet selle
jargi, kuidas riigid kasutavad oma kompetentsi ja voimalusi suurema heaolu

saavutamiseks.’!

Globaalse majanduse langusfaasis 2009. aastal Eesti eksport jdrsult langes. See
repositsioneeris Eesti IMD Maailma Konkurentsivoime edetabelis 35. kohale ja talle

voOis omistada suurima kukkuja tiitli (vt lisa 2).

Eesti ekspordimahud sdltuvad teiste riikide majanduskonjunktuurist. Globaalsest kriisist
tingitud vélisndudluse langus pohjustas Eesti ekspordimahtude olulise vidhenemise.
Vilisndudlus Eesti kaupade jéargi on oluliselt seotud allhankega, mis tdhendab, et
siinsete eksportijate tundlikkus majandustsiiklite suhtes on keskmisest suurem.’
Majanduselavnemine Soomes, Rootsis ja Saksamaal suurendab vilisndudluse kasvu

Eesti kaupade suhtes ja parandab Eesti ekspordimahtude niitajaid.

Eesti ekspordi kaupade osakaal SKP-st on korge. 2005-2009 aastatel oli see protsent
keskmiselt 48. 2009. aastal vihenes see umbes 8 % vorra (vt joonis 5). Selle iiheks
pohjuseks oli Eesti kaupade vilisndudluse langus. Teiseks pohjuseks oli kindlasti Eesti

vilismaale miiimisest suurem tarbimine.

Autor peab siin olulisteks mérkida, et helgema tuleviku nimel tuleks hoolikamalt uurida
voimalikke vilisturge, suurendada ekspordivoimekust ja orienteerida tootmine kdrgema

lisandviirtustega kaupade valmistamisele.

St Salu, M. ,Eestist sai maailma riikide konkurentsivdime reas suurim kukkuja.”, Eesti Pdevaleht,
21.05.2009

2 Tarkinvestor ,,Eesti majandus 2010 (2010),
<www.tarkinvestor.ee/files/Eesti%20majandus%202010.pdf> (08.11.2010).
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Joonis 5. Eesti ekspordi kaupade osakaal SKP-st %.™

Ekspordimahtudest soltub otseselt riigi viliskaubanduse bilanss. Ajavahemikus 2005-
2009 oli Eestis import paraku tunduvalt suurem kui eksport. Sel pohjusel oli Eestis

2005-2009 aastate jooksul piisivalt negatiivne viliskaubanduse bilanss (vt joonis 6).
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>3 Autori koostatud. Exports and imports by member states of EU/third countries. Eurostati andmebaasist
<http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do> vilja otsitud 03.02.2011
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Joonis 6. Eesti viliskaubanduse bilanss 2005-2009 (modtiihik: miljonit eurot).54

Eesti kaupade ekspordi struktuuris on valdav osakaal madala lisandvidirtusega toodetel.
Nende domineerimine kaupade ekspordis on Eestis kiiretel kasvuaastatel olnud kestvaks
probleemiks. Suurt rolli on selles etendanud t66joukulude tootlikkusest kiirem kasv ja
pohjendamatult viikesed investeeringud teadus- ja arendustegevusse.” Seega,
jatkusuutliku majanduskasvu tagamiseks on vaja oluliselt suurendada efektiivsust,

samuti investeeringuid tdienddoppesse (know-how) ja innovatsiooni.

Jooniselt 7, mis annab iilevaade Eesti ekspordist sektorite 1dikes aastatel 2005-2009, on
niha, et suurima osa kogu Eesti ekspordikaubast moodustavad 1idbi aastate masinad ja
transpordivahendid. Nende ekspordi korgpunktiks oli 2008 aasta 2500 miljoni euroga.
20009. aastal kahanes see ligi 30 % vdorra.

Teisel kohal on ldbi aastate olnud valmistoodete eksport (klassifitseeritud peamiselt
materjali jirgi, vt joonis 7). Samas ajavahemikus on jirk-jirgult suurenenud

mineraalsete kiituste ja dlide eksport.

>* Autori koostatud. Kaupade eksport, import ja bilanss (kuud). Statistikaameti andmebaasist
<http://pub.stat.ee/px-

web.2001/Dialog/varval.asp?ma=VKO08&ti=K AUPADE+EKSPORT%2C+IMPORT+JA+BILANSS+%?2
8KUUD%?29&path=../Database/Majandus/25Valiskaubandus/03 Valiskaubandus_alates_2004/&lang=2>
vilja otsitud 11.02.2011

> Tarkinvestor ,,Eesti majandus 2010 (2010),
<www.tarkinvestor.ee/files/Eesti%20majandus%202010.pdf> (08.11.2010).
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Joonis 7. Eesti eksport sektorite 16ikes 2005-2009 (modtiihik: miljonit eurot).”

Eesti elanikkonna tulutase, ekspordi struktuur ja selle teadmusmahukus ei ole vorreldav
korgeltarenenud riikide vastavate néitajatega. Eriti madal on tootlikkus lisandvéértuse
loomisel. Korget tootlikkust voib tidheldada elektrienergia-, gaasi ja veevarustus ning
kinnisvara ettevotetes. Kuna nende lisandviirtus ei tulene innovatiivsetest toodetest, ei

saa see olla aga j'aitkusuutlik.57

Eesti majanduse struktuursed probleemid (40% t60joust seotud tootmisega) seavad
Eesti  toostusettevotete  vOtmekiisimusteks — tootlikkuse  ja  rahvusvahelise
konkurentsivoime. To0stussektori tootmismahud taastuvad ldhiaastatel aeglaselt.
Toostuse  restruktureerimine tdhendab  keskendumist lisandvidirtuse olulisele

. . .5
suurendamisele tootmisprotsessis.”®

% Autori koostatud. Kaupade eksport ja import SITC kaubajaotise jirgi. Statistikaameti andmebaasist
<http://pub.stat.ee/px-
web.2001/Dialog/varval.asp?ma=VKO01&ti=KAUPADE+EKSPORT+JA+IMPORT+SITC+KAUBAJAO
TISE+J%C4RGlI&path=../Database/Majandus/25 Valiskaubandus/03 Valiskaubandus_alates_2004/&lang=
2>(12.02.2011).

7 Arengufond , Eesti majanduse konkurentsivoime hetkeseis ja tulevikuviljavaated* (2008),
<www.arengufond.ee/upload/Editor/Publikatsioonid/Publikatsioonide %20failid/ Arengufoorumile %20200
8%?20raport.pdf> (12.12.2010).

> ibid
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Autor peab [Eesti ekspordi péisterongasteks haridussiisteemi kaasajastamist,
investeeringute suurendamist haridusse ja innovatsiooni, ettevOtjate ja teadusasutuste

koostdo intensiivistamist ja lisandvairtuse suurendamist tootmisprotsessis.

Eesti ekspordi sihtriikidest on esikohal 2005-2009 ajavahemikus ldhinaaber Soome (vt
joonis 8). Soome ekspordi kdrgpunktiks oli 2005 aasta 1600 miljoni euroga. Kérgemaid
ekspordimahte Soome, vorreldes teiste riikidega, saab podhjendada geograafilise ja
kultuurilise ldhedusega (kaupade teisaldamise suur kiirus, madalad transpordikulud ja

kommunikatsioonitokked).

1800 o Leedu
1600
1400 o Léti
1200 m Rootsi
1000
800 O Saksamaa
600
B Soome
400 -
200 -~ { { @ Venemaa
0 ‘ ‘ Foderatsioon

2005 2006 2007 2008 2009

Joonis 8. Eesti ekspordi sihtriigid 2005-2009 (mdatiihik: miljonit eurot).”’

Teisel kohal asub Rootsi, jargnevad Liti, Venemaa, Leedu ja Saksamaa. Liti ja Leedu
osakaal Eesti kaupade ekspordis on olnud 1dbi aegade stabiilne. Selle iiheks oluliseks
pohjuseks on see, et Eestis, Litis voi Leedus paiknevad voimekad logistikakeskused,

mis vahendavad kiiresti ja kvaliteetselt kaupu nendesse riikidesse.

? Autori koostatud. Kaupade eksport ja import riigi jirgi (kuud). Statistikaameti andmebaasist
<http://pub.stat.ee/px-
web.2001/Dialog/varval.asp?ma=VK09&ti=KAUPADE+EKSPORT+JA+IMPORT+RIIGI+J % C4RGI+
9%28KUUD%29&path=../Database/Majandus/25Valiskaubandus/03Valiskaubandus_alates_2004/&lang=
2> (11.02.2011).
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Eesti kaupade eksport Venemaale kasvas stabiilselt 2008. aastani. Eestil on viga hea
geograafiline asukoht (pohja-16una ja ida-ldédne transpordikoridoride ristumispunkt), mis

voimaldab tdhusalt kaupu vahendada Venemaale.

Eesti stabiilne ja domineeriv eksportimine ldhiriikidesse viitab ka sellele, et Eesti ei ole
veel voimeline konkureerima kaugematel eksporditurgudel oma kaupadega. Selleks, et
Eesti laiendaks eksportimist kaugematele vilisturgudele {iile maailma on vaja
hoolikamalt uurida vdimalikke eksporditurge ja nende tarbijaid ning senisest

efektiivsemalt ja intensiivsemalt tegeleda oma kaupade uuendamise- ja arendamisega.

Kokkuvdtvalt voib oelda, et Eesti ekspordi korgpunktiks oli 2008 aasta 8500 miljoni
euroga. Eesti kaupade ekspordi osakaal SKP-st on korge. 2005-2009 aastate jooksul oli
see keskmiselt 48%. Selgus, et Eesti viliskaubanduse bilanss oli 2005-2009 aastate
jooksul piisivalt negatiivne, kuna import oli paraku tunduvalt suurem kui eksport. Eesti
ekspordi struktuuris domineerivad masinad ja transpordivahendid, jiargnevad
valmistooted, klassifitseeritud peamiselt materjali jargi. Kdige rohkem ekspordib Eesti
oma tooteid ldhinaabrile Soome. Soome ekspordi kdrgpunktiks oli 2005 aasta 1600

miljoni euroga.

2.2. Eesti ekspordi puudused

Ekspordi norkuste teadvustamine ja likvideerimine aitab suurendada Eesti
ekspordimahtusid ning vilja tuua voOimalikud lahendused tekkinud probleemidele.
Ekspordi norkuste viljatoomisel, jidrelduste ja ettepanekute tegemisel on kasutatud
peamiselt intervjuude pdhjal kogutud andmeid. Intervjuude eesmirgiks oli teada saada
ekspertide arvamused, vorrelda nende vastuseid ja teha nende pdhjal omapoolsed

jareldused ja ettepanekud olukorra parandamiseks.
Loput6o autor intervjueeris Eesti ekspordi kolme asjatundjat:

e Tanel Rebast, teadustootajat Eesti Konjuktuuriinstituudist (vt lisa 3).

e Juhan Bernardtit, spetsialisti Eesti Ekspordi Akadeemiast (vt lisa 4).
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e Karina Toonekurge, analiiiitikut GatewayBalticust (vt lisa 5).

Respondentide vastustest selgus, et peamiste faktoritena piiravad Eesti eksportimist:
e vihene informeeritus;
e finantsvahendite nappus;
e cbapiisavad miiiigioskused;
e vajakajddmised turunduse kompetentsides ja

e ekspordi miiiigi ning turunduse juhtide viihesus.*

Ekspordi laiendamise vdimalusteks on, iihelt poolt luua rohkem ekspordiga tegelevaid

ettevotteid ja teiselt poolt suurendada ekspordikiivet firmadel, kes toodavad vélisturule.

Respondendid on {iihel meelel selles, et Eesti ettevotjad ei oma piisavat teavet
spetsiifilistest sihtturgudest, klientide vajadustest, tarbimistrendidest ja konkurentidest.”"
Ekspordiks vajalik informatsioon puudub eelkdige nendes sektorites, mis on siiani
keskendunud peamiselt koduturule. Koige vdhem omavad ekspordiks vajalikku

informatsiooni toiduainetédstus, puidutddstus ja teenuste pakkujate sektor.®?

Autor ndeb iilaltoodud probleemide osalise lahendusena ekspordialastel messidel ja
nditustel osalemist, kust on voimalik hankida ekspordiks vajalikku informatsioont,

tutvustada oma tooteid ja ka ennast reklaamida.

Eesti ettevotjad ei oma piisavat kompetentsust miiiigijuhtimises, strateegilises
briandijuhtimises ja ekspordi strateegia arendamises. Neil puuduvad ka ekspordiks

vajalikud tehnilised ja suhtlemisoskused.®’

Suureks probleemiks on respondentide arvamusel Eesti ettevotjate koostoovoime ja

tahtmatus teha koost6d.* Ekspordiks vajalike teadmiste ja oskuste defitsiit on kdige

% Intervjuu Tanel rebasega; Juhan Bernardtiga; Karina Toonekurega
' ibid

%2 Intervjuu Karina Toonekurega

% Intervjuu Tanel Rebasega; Juhan Bernardtiga; Karina Toonekurega
% Intervjuu Juhan Bernardtiga

28



suurem metalltodstuses.”® Ka toidu- ja puidutoodstuses napib ekspordiks vajalikke oskusi

. . .66
ja teadmisi.

Autor ndeb perspektiivsete lahendustena ettevotete iihisiirituste korraldamist ja klastrite
loomist. Viimased vodimaldavad jagada omavahel kogemusi, praktilisi soovitusi ja

analiiiisida tihti tehtavaid vigu.

Respondendid nievad tdsise ohuna veel ekspordi spetsialistide ja juhtide puudust.®’
Eesti miiiigijuhtide kesiseid oskuseid (vorreldes muu maailmaga) pdhjendatakse
asjaoluga, et sellega ei ole keegi teadlikult tegelenud.68 Konkurentsis allajddmise iihe

pohjendusena mirgitakse Eesti ettevotete ekspordiosakondade viiksust.®”

Autor nédeb nimetatud probleemide lahendusmeetmetena:

e (ilikoolides ja rakenduskorgkoolides baasteadmiste ja oskuste pakkumist
ekspordi valdkonnas;

e cekspordialaste kursuste ja seminaride korraldamist, mis oleksid kittesaadavad
koigile huvitatuile ja miitigijuhtidele ja kus esineksid vélismaa kogemustega
eksperdid, kes annaksid praktilisi soovitusi, kuidas paremini eksportimist
alustada ja arendada;

e Eesti ettevotjate aktiivset osalust ekspordialases tdiendoppes;

e ckspordi- ja miiligijuhtide vélisldhetusi edukatesse ekspordiettevotetesse vajalike

kogemuste saamiseks.

Respondentide  arvates ei  poora ekspordiettevotted — piisavalt  tidhelepanu
organisatsioonistruktuurile ja innovatsioonile. Eriti puudutab see viikesi ettevotteid, kus
on aja, ressursside ja oskuste nappus.’’ Senisest enam peaks rohkem tegelema

tootearendusega, investeerima tootmisseadmetesse ja tehnoloogiasse.”’

% Intervjuu Tanel Rebasega

% Intervjuu Karina Toonekurega

%7 Intervjuu Tanel rebasega; Juhan Bernardtiga; Karina Toonekurega
% Intervjuu Tanel Rebasega

% Intervjuu Juhan Bernardtiga

7 Intervjuu Tanel Rebasega, Juhan Bernardtiga, Karina Toonekurega
" Intervjuu Tanel Rebasega
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Autor ndeb olukorra parandamise voimalust ettevotetes, innovatsioonistruktuuride voi -
meeskondade loomises, kelle iilesanneteks oleks uute ideede genereerimine ja

tootearendusega tegelemine.

Respondendid peavad ekspordi iiheks oluliseks ndrkuseks (kodikides majandussektorites)
ebapiisavat  OppimisvOimekust  innovatsiooni  juhtimises, = miiiligijuhtimises,
rahvusvahelise turunduses ning teadus- ja arendustegevuses.’”> Puuduvad adekvaatsed
koolitused turunduses ja miiiigijuhtimises, mida tuleks arendada toostusharuliitudega

e T3
koostdos.

Respondendid nédevad veel oluliste ekspordipiirangutena:
e finantseerimist (ettevotte eelarve piirangud) ja

e pikaajalise strateegia planeerimist.”*

Riigi ekspordi toetusmeetmetest peavad respondendid ebapiisavaks:
e rahvusvahelist t60d (aktiivne viliskaubanduse miiiigitoetus);
e investeeringud innovatsiooni ning teadus- ja arendustegevusse ja

e vilisesinduste kaasamist ja kasutamist. >

Riigipoolne eksporditugi soltub kdigepealt ettevotete suurusest ja kogemusest.
Suurematel ettevotetel on rohkem ressursse ekspordi arendamiseks, vdiksematel on aga
vaja toetusmeetmeid ekspordi alustamiseks. Kdige rohkem toetusmeetmeid vajavad

ettevotted, mis on seotud IT ja biotehnoloogiaga.76

Seega riigil on vaja efektiivsemalt ja intensiivsemalt tegeleda Eesti esindamisega

vilisturgudel ja potentsiaalsete ostjate ostma meelitamisega.

Kokkuvatvalt voib oelda, et Eesti ettevotjad ei oma piisavat ekspordiks vajalikku teavet

sihtturgudest, kompetentse ja vajalikke kontakte. Samas Eesti ettevotetes jddb vajaka

"2 Intervjuu Tanel Rebasega; Juhan Bernardtiga; Karina Toonekurega
7 Intervjuu Juhan Bernardtiga
™ Intervjuu Tanel Rebasega; Juhan Bernardtiga; Karina Toonekurega
YR

ibid
"® Intervjuu Karina Toonekurega
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ekspordi valdkonna spetsialistidest. Nende kesiseid oskuseid (vOrreldes muu
maailmaga) pohjendatakse asjaoluga, et sellega ei ole keegi teadlikult tegelenud.
Konkurentsis  allajidmise {the pohjendusena  mirgitakse Eesti ettevotete
ekspordiosakondade viiksust. Samuti on selgunud, et Eesti ettevotjad ei taha teha
koostood teiste ettevotjatega. Olukorda parandamiseks on vaja korraldada
ekspordialaseid messe ja koolitusi, 1dbi viia tdiendkursusi ekspordi valdkonna

spetsialistidele ning korraldada iihisiiritusi ettevotjatele.
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KOKKUVOTE

Eesti kaupade ekspordi laiendamise kaudu saab tdsta rahvusvahelist konkurentsivéimet
ja suurendada koguprodukti. Ekspordi ndrkuste teadvustamine ja likvideerimine
voimaldab olukorda parandada ja oluliselt suurendada Eesti ekspordimahtusid.
Eksportimise voimalusi on oluliselt piiranud Eesti siseturu véiksus, mis ei vdimalda

pikas perspektiivis tagada piisavat majanduskasvu.

Too probleemideks on negatiivne viliskaubanduse bilanss ja ekspordi struktuur.
Negatiivne viliskaubanduse bilanss viitab rahavoogude riigist suuremale viljavoole kui
riiki sissevoole ja niitab, et riikk ei ole vdimeline konkureerima oma toodetega
vilisturgudel. Ekspordi struktuuris domineerivad tooraine ja véhe lisandvadrtust

sisaldavad pooltooted.

Loputod eesmirgiks oli analiiiisida Eesti kaupade ekspordi reaalseid laiendamise

voimalusi. Eesmirgi saavutamiseks oli piistitatud neli uurimisiilesannet.

Esimeseks uurimisiilesandeks seadis autor liihililevaate andmise ekspordi olemusest ja
tdhtsusest. Eksportimine on kasumi teenimine toodete vOi teenuste miilimisest
vilisturgudel. Riigi jaoks eksport méngib vidga tdhtsat rolli, kuna ta nditab riigi
majanduse rahvusvahelist konkurentsivOimet ja mojutab olulise komponendina
sisemajanduse koguprodukti. Eksport on viga tihtis ettevotete ja ettevotjate jaoks.
Peamine pohjus, mis motiveerib ettevotjaid vilisturule minema, on soov teenida

kasumit vOi dra kasutada ettevotte konkurentsieelist.

Teiseks uurimisiilesandeks sai piistitatud ekspordipotentsiaali (ekspordiks vajalike
eelduste) selgitamine. Ekspordipotentsiaal holmab endas kolme aspekti: kodigepealt
ettevotja, siis ettevotte ekspordiks vajalikud eeldused ja riigi roll selles protsessis.

Valdkonna illustreerimiseks koostas autor joonised, mis piltlikult edastavad koige

32



olulisemaid ekspordiks vajalikke eeldusi nii ettevotja, ettevotte kui ka riigi tasandil.
Ettevotja peamisteks ekspordi eeldusteks peab autor informeeritust, kompetentsust ja
koostoovoimet. Eksportiv ettevote peaks olema innovatiivne ja oppiv. Riigil on selles
protsessis  peamised iilesanded: toetusfunktsioon, garanteerimisfunktsioon ja

rahvusvahelistumise funktsioon.

Kolmandaks uurimisiilesandeks oli analiiiisida Eesti ekspordi koondnéitajate
diinaamikat ja ekspordi struktuuri 2005-2009 aastate jooksul. Analiiiisi kdigus selgus, et
Eesti ekspordi korgpunktiks oli 2008 aasta 8500 miljoni euroga. Eesti viliskaubanduse
bilanss oli 2005-2009 aastate jooksul piisivalt negatiivne, kuna import oli paraku
tunduvalt suurem kui eksport. Eesti ekspordi struktuuris domineerivad masinad ja
transpordivahendid, jargnevad valmistooted, klassifitseeritud peamiselt materjali jargi.

Kdige rohkem ekspordib Eesti oma tooteid ldhinaabrile Soome.

Neljandaks uurimisiilesandeks oli analiiisida Eesti ekspordi puuduseid. Ekspordi
ekspertide intervjuude ja statistiliste andmete analiiiisi pohjal 16put66 autor jiareldab, et:
1. Eesti ettevdtjad ei oma piisavat ekspordiks vajalikku teavet sihtturgudest,
kompetentse ja vajalikke kontakte.
2. Eesti ettevotetes jadb vajaka ka ekspordi valdkonna spetsialistidest.

3. Eesti ekspordis domineerivad vihe lisandvééartust sisaldavad pooltooted.

Olukorda on voimalik autori arvates parandada jargmiste meetmetega:
1. Korraldada ekspordialaseid messe ja niitusi, kust ettevOtjad saaksid vajalikku
informatsiooni ning ennast ja oma tooteid tutvustada.
2. Korraldada ekspordialaseid baaskoolitusi, kursusi ja seminare, kus iilidpilased ja
ettevotjad saaksid tdiendada ja arendada oma oskusi ja teadmisi.
3. Vilja arendada ja eksportida korgtehnoloogilisi kaupu, mis annaksid korgemat

lisandvédrtust.
Loputdos piistitatud eesmark tdideti. Anti iilevaade ekspordi olemusest ja tdhtsusest

ning toodi vilja ekspordiks vajalikud eeldused. Analiitisiti Eesti ekspordi koondnéitajate

diinaamikat ning Eesti ekspordi puuduseid. Analiiiisi tulemusena joudis autor
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jareldusteni ja tegi ettepanekuid olukorra parandamiseks. Edaspidi vajab tdiendavat
analiiiisi Eesti korgtehnoloogiliste kaupade viljaarendamine, mis annaks korgemat

lisandvéairtust.
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PE3IOME

JunnomHass paboTa HampicaHa Ha OSCTOHCKOM S3bIKE M cOCcTOMT u3 50 cTpaHuI
(comepxarenpHass yacTb 40 crpanuu, npunoxkeHus 10 crpanun). Ilpu cocraBieHun
JUIIOMHOM paboThl UCTIONB30Baioch 30 MCTOUHUKOB, HA KOTOPBIE B TEKCTE MUMEIOTCS
CHOCKU. Tema akTyanbHa, TaK KaK 3KCIOPT SIBJISETCS BaXKHBIM KOMIIOHEHTOM BaJlOBOTO
BHYTPEHHEI0 MPOJYKTa, YTO C OJHOH CTOPOHBI IIOKa3blBA€T HMHHOBALIMOHHOCTb
IIPOM3BOIUTEIS, c Jpyroiu CTOPOHBI IIOKa3bIBAaET MEXyHApPOAHYIO

KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh 3KOHOMUKHU.

Llens aumioMHON paboOThl MPOAHAIM3UPOBATH PEATbHBIE BO3ZMOKHOCTH PACIIUPEHUS

OKCIIOPTa 3CTOHCKUX TOBAPOB.

JII1st HOCTUKEHUS 1IETu:
1. aetcst 0030p 00 SKCTIIOPTE M €r0 3HAUYCHUH.
2. BpIBOASTCS HYXHBIE IPEINOCHUIKY AJISl SKCIIOPTA.
3. AHanu3MpylTCS NUHAMUKA COBOKYITHBIX IMOKA3aTelIei 3CTOHCKOTO DKCIOpTa U

€ro CTpyKTypa.

4. AHanu3upyroTca HEIOCTATKU 3CTOHCKOIO SKCIIOPTAa.

B pa60Te HCIIOJIB3YCTCA KakK KBaHTHUTATUBHBIN MECTOA4 HCCICOAOBAaHHA, TOUYHECC aHAJIU3
CTaTUCTUYCCKUX HOAaHHBbIX, TaK H KBaJIMTATUBHBIN METOHA HCCICOOBaHUsA, TOYHECC

HUHTEPBBIO C SKCIIEPTAMH IKCITOPTA.

ABTOp mpHIIET K BBIBOJY, YTO B MEPBYIO O4Yepedb U PACUIMPEHHs SKCIOpTa HAI0
oOpamath BHUMaHHe Ha 0Opa3oBaHKE M 00y4YEeHUE PYKOBOAUTENIEH SKCIOPTA, a TaKXKe
3aHMMaThCS MHHOBAIMEH W SKCIIOPTHPOBATh BBICOKOTEXHOJIOTHYHBIE TOBAPHI, KOTOPHIE

JAIOT BBICIITYIO MPUOABOYHYIO CTOMMOCTD. Llenb nocturnyra.
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LISAD

Lisa 1. IMD Maailma konkurentsivoime edetabel 2006

1] 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
() UsA |
(2) HONG KONG 2
(3) SINGAPORE 3
(4) ICELAND 4
(7) DENMARK 5
(3) AUSTRALIA 6
(5) CAMADA 7
(B) SWITZERLAND &

(10) LUXEMBOURG ?
(6) FINLAND 10
(12) IRELAND 11
(15) MORWATY 12
(17) AUSTRIA 13
(14) SWEDEN 14

{13) NETHERLANDS 15
(18) BAVARIA 16
(21) JAPAN 17
(11) TAIWAN 18
31) CHINA MAINLAND |9
(26) ESTONIA 20
[22) UNITED KINGDOM 21
(18) NEW ZEALAND 13
(28) MALAYSIA 23
(19) CHILE 24
(25) ISRAEL 25
(23) GERMANY 2¢
(24) BELGIUM 27
(33) ILE-DE-FRANCE 28
(39) INDIA 29
(35) SCOTLAND 30

(36) CZECH REPUBLIC 31
(27) THAILAND 32
(20} ZHEIANG 33
(32) CATALOMIA 34
(30) FRANCE 35
(38) SPAIM 36
(42) MAHARASHTRA 37

(29) KOREA 38

(40) SLOVAK REPUBLIC 39

(47) COLOMEIA 40

(37) HUNGARY 41

(50) GREECE 42

(45) PORTUGAL 3

(46) SOUTH AFRICA 44
HEZTEE (52) SLOVENIA 45

(44) [ORDAN 46

BULGARIA £7

(43) SAQ PALLO 48

149) PHILIPPINES 49

(41) LOMBARDY 50

(48) TURKEY 5|

(51) BRAZIL 52

(56) MEXICO 53

(54) RIUSSIA 54

(58) ARGENTINA 55

(53) ITALY 56

(55) ROMANLA 57

(57) POLAND 58

CROATIA 59

[36.051 NN (59) INDOMESLA 60

(80) VENEZUELA &1

(2005 rankings are in brackets)

71

"7 IMD World Competitiveness Center ,The world competitiveness scoreboard 2006”. IMD kodulehelt
<http://www.imd.org/uupload/www01/documents/wcc/content/overallgraph.pdf> vilja otsitud 08.02.11
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Lisa 2. IMD Maailma konkurentsivoime edetabel 2009

(1) USA |
(3) HONG KONG 2
(2) SINGAPORE 3
{4) SWITZERLAND 4
(6) DENMARK 5
(9) SWEDEN &

98.146
95.740
94.163
91.741
90.520

88.934
88.708
88.373
87.758
86.604
86.274
83.508
81.995
79.621

79.294
78.242
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76.956
76.595
76.069
75.965
75.390
73.425
70.933
70.762
68.408
68.071

66.755
66.454
64.882
64.637

g
““““||||||||||||||||||“““

(7) AUSTRALIA 7
{B) CANADA 8
(15) FINLAND 9
(10) NETHERLANDS 10
(1) NORWAY 11
(5) LUXEMBOURG 12
(16) GERMANTY 13
QATAR |4
(18) NEW ZEALAND 15
(14) AUSTRIA 16
(22) JAPAN 17
(19) MALATSIA 18
(12) IRELAND 19
{17) CHINA MAINLAND 20
{21) UNITED KINGDOM 21
(24) BELGIUM 22
(13) TAIWAN 23
(20) ISRAEL 24
(26) CHILE 25
(27) THAILAND 26
(31) KOREA 27
(25) FRANCE 18
(28) CZECH REPUBLIC 29
(29) INDIA 30
(36) LTHUANIA 31
(32) SLOVENIA 32
(30) SLOVAK REPUBLIC 33

52.850
52.770

(53) SOUTH AFRICA 48
(47) RUSSIA 49

covered by the WCY.The economies are ranked
from the most to the least competitive and the
results from the previous year’s scoreboard (2008)

(63913

(37) PORTUGAL 34
(23) ESTONIA 35
KAZAKHSTAN 36
(35) PERU 37

(39 BuLARA 3

(33) SPAIN 39

(43) BRAZIL 40

(34) JORDAN 41

(51) INDONESIA 42

(40) PHILIPPINES 43
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(38) HUNGARY 45 The World Competitiveness Scoreboard presents
(50) MEXICO 46 the 2009 overall rankings for the 57 economies
(48) TURKEY 47
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S0zes pRICRCE R the unique purpose of constructing charts and
48.587 (49) CROATIA 53 hi
e graphics.
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43.084 (52) ARGENTIMA 55
40421 (54) UKRAINE 56
39.060 (55) VENEZUELA 57
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" IMD World Competitiveness Center ,The world competitiveness scoreboard 2009”. IMD kodulehelt

<http://www.imd.org/news/upload/Scoreboard_2009.pdf > vélja otsitud 08.02.11
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Lisa 3. Intervjuu Eesti Konjunktuuriinstituudi teadustdootajaga Tanel

Rebasega

1. Missugusest ekspordiks vajalikku teavet ei oma piisavalt Eesti ettevotjad ?
Eesti ettevotetel on eelkdige puudu teadmistest ja oskustest. Sinna hulka kdib ka
peamiste sihtturgude makroanaliiiis. Lisaks on neil puudu kontakte sihtturgudel ja
teadmisi kust neid saada. Siiski need vastused on suur iildistus. Eesti ettevotetel on
erinevad probleemid tulenevalt ekspordikogemusest, suurusest, kapitaliseeritusest
jne. Vaata ldhemalt ekspordito6 aruandest.

2. Missugustes majandussektorites on ekspordiks vajaliku info defitsiit koige

suurem ?
Uhest vastust sektorite kohta ei ole. Kui vaadata probleeme, siis saad vastused

eelpool mainitud to0st.

3. Missuguseid ekspordiks vajalikke kompetentsusi ei oma piisavalt Eesti
ettevotja?

Selle vastuse saad tédielikult aruandest

4. Missugustes majandussektorites on ekspordiks vajalike teadmiste/oskuste
defitsiit koige suurem ?

Metall ja metalltooted, vt aruannet

5. Missugused struktuuri/organiseerimisiseiirasused piiravad Eesti ettevotjate
eksporti ?

Kui struktuuri all pidada silmas kapitali jagunemist, siis on vastused aruandes.

Otsuste tegemise protsessi juures voib mérkida, et kehvemas seisus on viliskapitali

vihemusega ettevotted. Sinna alla vdivad kéia need firmad, kes on kaasanud endale

strateegilise partneri piiri tagant, aga loodetud kasu sellest koostdost ei ole siindinud

ja see on niitid otsustusprotsessidel koormaks

6. Missugustes majandussektorites on struktuuri/organiseerimispiirangud
koige suuremad ?

Vaata aruannet

7. Missugustest ekspordiks vajalikest uuendus(innovatsiooni)voimekustest

jaab vajaka Eesti ettevotetes?
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Tootlikkus ja mastaabid on probleem. Ollakse paindlikud eelkdige seetdttu, et

inimtd6jou osakaal on suur ja seda on lihtne timber suunata. Sellega aga kannatab

tootearendus ja investeeringud uutesse seadmetesse. 2009. aastal kukkusid

ettevotete kasumid 56% ja seetdttu ei ole u. 2 aastat osad ettevotted saanud

investeeringuid innovatsiooni teha. Samas kui vaadata ettevOtete vastuseid, siis

investeeritud on pigem rauda ja vihem teadmistesse oskustesse. Siit ka sulle vastus.

8. Missugustes majandussektorites on uuendus(innovatsiooni)voimekused
koige viiksemad ?

Leiad vastused to0st

9. Missugustest ekspordiks vajalikest juhtimisvoimekustest jidb vajaka Eesti
ettevotetes?

Pole ekspordijuhte, ekspordimiiiigile suunatud personali. Miiligioskused on

vorreldes muu maailmaga viletsad, sest sellega ei ole keegi teadlikult tegelenud.

Juht ainuisikus teeb kogu t60 alustades miitigist.

10. Missugustes majandussektorites on ekspordiks vajalikke juhtimisvoimekusi
koige vihem ?

Vaata aruannet

11. Missugustest ekspordiks vajalikest oppimisvoimekustest jiidb vajaka Eesti
ettevotetes?

Ekspordiga seotud miiiigitoo, sihtturgude tundmine.

12. Missugustes majandussektorites on ekspordiks vajalikke oppimisvoimekusi
koige vihem ?

Ei saa itheselt 6elda

13. Missugused olulised faktorid piiravad veel eksportimist?

Takistused leiad toost.

14. Millistest riigi ekspordi toetusmeetmeid Te peate ebapiisavaks ?

Uhisturundus ei ole oma sisu &igustanud. Ettevotted ei taha koostood teha ja

tihisturunduse positiivseid nditeid on harva. Messitoetus on leidnud kasutust ja on

olnud osadel juhtudel ka tShus. Tootmisseadmetesse investeerimise meede oli kdige

populaarsem ja sai tdis. Ekspordigarantii on tohus. Vilisesinduste kaasatus ja

kasutamine ning sellest tulenev kasu voiks olla suurem.

15. Millised majandussektorid vajavad koige enam riigipoolset ekspordituge ?
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Uhest vastust on keeruline anda. Vajadus tuleneb ikkagi kogemustest ja suurusest.

Ténan asjatundlike vastuste eest!
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Lisa 4. Intervjuu Eesti Ekspordi Akadeemia spetsialistiga Juhan

Bernardtiga

1. Missugusest ekspordiks vajalikku teavet ei oma piisavalt Eesti ettevotjad ?

Minule on silma paistnud et tihti puudub sihtturgude spetsiifiline (valdkondlik)

informatsioon. Puudulik on ka arusaam klientide vajadustest ja tarbimistrendide

arengust.

2. Missugustes majandussektorites on ekspordiks vajaliku info defitsiit koige
suurem ?

Informatsioon tarbijate ja konkurentide kohta paistavad vélja kui sektorid kus

infopuudus on suurim.

3. Missuguseid ekspordiks vajalikke kompetentsusi ei oma piisavalt Eesti
ettevotja?

Turundus ja ekspordistrateegia arendamine, strateegiline brindijuhtimine,

miiiigijuhtimine

4. Missugustes majandussektorites on ekspordiks vajalike teadmiste/oskuste
defitsiit koige suurem ?

Ei saa kiisimusest tditsa aru, katsun aga ikka vastata. Rahvusvahelise turundusega

seotud oskused tunduvad mulle kdige puudulikumad.

5. Missugused struktuuri/organiseerimisiseiirasused piiravad Eesti ettevotjate
eksporti ?

Killustatus, puuduvad organisatsioonid mis soosiksid koostodd ja iihiseid

ekspordiiiritusi tegema

6. Missugustes majandussektorites on struktuuri/organiseerimispiirangud
koige suuremad ?

Raske 6elda, tegelikult on olukord iisna sarnane kodikides sektorites.

7. Missugustest ekspordiks vajalikest uuendus(innovatsiooni)voimekustest
jaib vajaka Eesti ettevotetes?

Leian et momendil on innovatsiooni vaja dri mudelite ja turunduse valdkondades..
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8. Missugustes majandussektorites on uuendus(innovatsiooni)voimekused
koige viiksemad ?

Tundub et paljudel viikestel ettevotetel on raske aega, oskusi ja ressursse

innovatsiooni arengusse panna. Kahju sest tegelikult on nendel on seda véga vaja

9. Missugustest ekspordiks vajalikest juhtimisvoimekustest jiidb vajaka Eesti
ettevotetes?

Turundus ja miiligijuhte on vaja

10. Missugustes majandussektorites on ekspordiks vajalikke juhtimisvoimekusi
koige vihem ?

Ei oska oelda, ildiselt on aga Eesti ettevotete ekspordiosakonnad viiksed

rahvusvahelises vordluses. Tdhendab et jdédme konkurentsis jdrele.

11. Missugustest ekspordiks vajalikest oppimisvoimekustest jaib vajaka Eesti
ettevotetes?

Rahvusvaheline turundus, miiiigijuhtimine

12. Missugustes majandussektorites on ekspordiks vajalikke oppimisvoimekusi
koige vihem ?

Tegelikult puuduvad koikidel sektorites adekvaatsed koolitused turunduses, tuleks

arendada neid toostusharuliitudega koostoos.

13. Missugused olulised faktorid piiravad veel eksportimist?

Puuduvad koostoostruktuurid, finantsvahendite nappus, oskused nii turunduses kui

ka tootearenduses ja tootlikuse arenduses. (faktorid mis midravad rahvusvahelist

konkurentsivoimet)

14. Millistest riigi ekspordi toetusmeetmeid Te peate ebapiisavaks ?

Toetusmeetmed on enamasti puht rahalised. Tuleks suuremat rohku panna

programmidesse mis annavad tulemusena konkurentsivéime kasvu.

15. Millised majandussektorid vajavad koige enam riigipoolset ekspordituge ?

Viiksemad ettevotted, suurematel on juba ressursse ise eksporti kasvatada

Tédnan asjatundlike vastuste eest!
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Lisa 5. Intervjuu GatewayBaltic analiilitikuga Karina Toonekurega

1.

Missugusest ekspordiks vajalikku teavet ei oma piisavalt Eesti ettevotjad ?

Sihtturu intelligentsi informatsioon:

Sihtturu iilevaade (toode, hind, konkurendid jne.)

Sihtturu valik

Rahvusvaheline miiiik ja turundus

Missugustes majandussektorites on ekspordiks vajaliku info defitsiit koige

suurem ?

Sektorid, mis on siiani keskendunud peamiselt koduturule.

Niiteks:

Toiduainet6ostus

Teenuse pakkujad

Puidut6ostus

Missuguseid ekspordiks vajalikke kompetentsusi ei oma piisavalt Eesti
ettevotja?

Rahvusvahelise sihtturu arendamise kompetents

Ebapiisav strateegia valiku kompetents

Missugustes majandussektorites on ekspordiks vajalike teadmiste/oskuste

defitsiit koige suurem ?

Sektorid, mis on siiani keskendunud peamiselt koduturule.

Niiteks:

Toiduainetoostus

Teenuse pakkujad

Puidut6ostus

Missugused struktuuri/organiseerimisiseirasused piiravad Eesti ettevotjate
eksporti ?

Limiteeritud inimressurss

Vihene isiku/meeskonna olemasolu, kes on pithendunud ekspordimiitigile
Missugustes majandussektorites on struktuuri/organiseerimispiirangud

koige suuremad ?
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Sektorites, kus on kdige enam ,,vana kooli* tiilipi juhtimist organsatsioonis.

7. Missugustest ekspordiks vajalikest uuendus(innovatsiooni)voimekustest
jaab vajaka Eesti ettevotetes?

NA

8. Missugustes majandussektorites on uuendus(innovatsiooni)voimekused
koige viiksemad ?

Sektorites, kus ,,vana kooli* tiiiipi juhtimispraktika on iilekaalus.

9. Missugustest ekspordiks vajalikest juhtimisvoimekustest jaib vajaka Eesti
ettevotetes?

- Rahvusvahelistumise strateegia olemasolu ja elluviimine

10. Missugustes majandussektorites on ekspordiks vajalikke juhtimisvoimekusi
koige vihem ?

NA

11. Missugustest ekspordiks vajalikest oppimisvoimekustest jiidb vajaka Eesti
ettevotetes?

- Rahvusvaheline turundus

- Innovatsiooni juhtimine

- Teadus- ja arendustegevus

12. Missugustes majandussektorites on ekspordiks vajalikke 6ppimisvoimekusi
koige vihem ?

Sektorid, mis on siiani keskendunud peamiselt koduturule.

Niiteks:

- Toiduainet6ostus

- Teenuse pakkujad

- Puidutoostus

13. Missugused olulised faktorid piiravad veel eksportimist?

- Finantseerimine (ettevotte eelarve piirangud)

- Pikaajalise strateegia planeerimine

- Ekspordi miiiigi ja turunduse juhtide vahesus

14. Millistest riigi ekspordi toetusmeetmeid Te peate ebapiisavaks ?

- Rahvusvaheline t66 (aktiivne viliskaubanduse promotsioon)

- Investeeringud innovatsiooni ning teadus- ja arendustegevusse
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- Investeeringute ligimeelitamine teadus- ja arendustegevusse

15. Millised majandussektorid vajavad koige enam riigipoolset ekspordituge ?
- Uuenduslikud (innovatsioonist ajendatud) sektorid

- IT ja biotehnoloogia

Ténan asjatundlike vastuste eest!
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