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FESSONA

Opetamise olemus on keskkonna korrastamine, mis
vastab Opilase véimele Sppida.
— Professor Aaro Toomela

Millest see opik raagib?

See Opik on suunatud eelkdige vanglaametniku kutsedppes ja kdrgharidusGppes Sppi-
vatele kadettidele, vanglas tootavatele spetsialistidele, kriminaalhooldusametnikele ja
vangla tugitdotajatele. Opik aitab mdista kinnipeetavate isikute m&jutamise ja muutmise
lihtsust ja keerukust ehk seda, kuidas suunata Gigusrikkujat diguskuulekale teele.

Kuidas seda raamatut kdige paremini kasutada?

Opik on loodud nii, et vanglaametnik leiaks vastused igapaevastele todkiisimustele. Iga
teema voi peatiikk sisaldab naiteid, kokkuvdtvat meelespea ja arutelupunkte. Lisaks on
Opikus analtitsitud vanglas tekkivate probleemsituatsioonide psiihholoogilisi tagamaid,
see avardab lugeja arusaama probleemidest ja kdivitab probleemide lahendamisel loova
motlemise.
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Kes valetab ja varastab, see vangikongi armastab!

Lapsed Gpivad juba varajases eas vanemate, lasteaia ja kooli ees-
kujul, milline on hea ja halb kditumine. Me saame (sna varakult
teada, et pahad inimesed pannakse vangi karistuseks halbade
tegude eest ning hea kditumisega saab targaks ja edukaks. Nii
kujuneb meie eelarvamus vangla kui institutsiooni suhtes —sinna
saadetakse inimesed, kes on teinud halba, valetanud, varasta-
nud, teinud teistele haiget voi tapnud.

Kas vangla on kdikide digusrikkujate ja kurjategijate jaoks dige
koht? Vanglas on ju mdrvarid, kas mingit muud moodi ei saa ker-
gemaid digusrikkujaid Umber kasvatada? Need kiisimused véivad
tekkida inimestel, kes puutuvad kokku kinnipidamise, vangistuse
vGi taastihiskonnastamisega lahemalt. See vGib toimuda siis, kui
nditeks peetakse kinni mdni tuttav inimene, sugulane mdiste-
takse kohtus sidi, inimesel endal on hirm sattuda vanglasse
seadusrikkumise tottu voi hoopiski arutletakse laiahaardelise-
malt Gihiskondlike probleemide (le.

Retsidiivsus —
téendosus sooritada
uus kuritegu.

Tertsiaarne ennetus
— kolmanda taseme
preventsiooni
eesmark on kahjude
vahendamine.

Taasliihiskonnas-
tavad tegevused

— 160, kool,
huviringid, sport,
usuline tegevus,
sotsiaalprogrammid,
psiihholoogiline ja
sotsiaalne tugi.
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Miks just vangla?

Tanapaevases ladne Uhiskonnas on inimesed otsustanud, et ihiskonnast eraldamine on
parim viis digusrikkujaid mdjutada. Peamine eesmark inimese vabaduse piiramiseks ja
eraldamiseks Uihiskonnast on tertsiaarne ennetus — inimene ei saa kindla aja valtel rohkem
otsest kahju tekitada. Seesugust digusrikkujate eraldamist on rakendatud aastatuhandeid,
kuid alles 20. sajandi alguses seati eesmargiks muuta eraldatuse ajal inimese motlemist
ja kditumist. Nagu paljud 20. sajandi ideed on ka see mdtteviis muutumas peavooluks
vangistuse arengus. Kuid vaatamata sellele, et vangla ei ole ainult kinnipidamiskoht,
vaid seal tehakse Gigusrikkujatega ka taasiihiskonnastavat t66d, on vanglast vabanenud
kinnipeetavate retsidiivsus ehk uue kuriteo toimepanemise tdenaosus suur.

Igasuguse taasiihiskonnastava tegevuse aluseks vanglas on psiihholoogia. Psiihholoo-
gia uurib inimese motlemist ja kaitumist.

Kuigi kdikide taastihiskonnastavate tegevuste eesmark on aidata inimesel muuta oma
kaitumist ja motlemist Ghiskonna normidele vastavaks, panevad paljud vanglast vabane-
nud isikud paari aasta jooksul siiski toime uue kuriteo ja naasevad kinnipidamisasutusse.
Inimese muutumine on pikaajaline ja vaevarikas protsess nii muutujale endale kui ka
abistajatele.

VANGISTUSE PEAMINE EESMARK on kinnipeetava suunamine Siguskuulekale kiitumisele
ja Giguskorra kaitsmine — need kaks tahku ei ole teineteisest lahutatavad. Selleks eraldatakse

oigusrikkuja Ghiskonnast, et ta ei pohjustaks uut kahju selle liikmetele, ning suunatakse ta
vangistuse ajal taasiihiskonnastavaid tegevusi tegema.
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OIGUSRIKKUJA

TEKKIMINE UHISKONNAS

Kinnipeetava diguskuulekale teele juhtimine

Kinnipeetava Giguskuulekale teele juhtimine on jarkjarguline protsess. Kuid enne kui
raakida, milliseid samme saab astuda vanglas, vaatame seda, kuidas Sigusrikkuja tekib.

Keskkond ja geenid

Tanapéaeval on tavateadmiseks saanud see, et inimese isiksuse,
maotlemise ja kditumise maarab dra geenide ja keskkonna koos-
mdju. Meie iseloomu, otsuste kulgu ja isegi seda, kuidas me
motleme, reguleerib paritud geneetiline potentsiaal. Ka kesk-
kond lapsepdlve ning edu ja ebaedu kogemustega on kujun-
danud seda, kes me oleme ja kuhu liigume. Peame arvestama
geneetiliselt paritud ja elu jooksul arenenud inimese isiksuse
jooni, motlemist ja kditumist. Nii keskkonna kui ka geneetika
maoju on inimese arengus oluline. Kdige paremini on geneetika
ja keskkonna ma&ju vahekorda uuritud Glhemuna- ja kahemuna-
kaksikute puhul. Alates 20. sajandi algusest on uuritud kaksikute
kuritegelikule teele suundumist ning suurem osa nendest uuri-
mustest on joudnud seisukohani, et geneetiline faktor moju-
tab rohkem kui keskkond. Johannes Lange leidis 1929. aasta

Kriminaalne
karjaar — indiviidi
kriminaalse
kaitumise arengud
teatud perioodi
jooksul.
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uurimuses (themunakaksikute puhul kuritegeliku kaitumise esinemist mdélemal kaksikul
77% (10 paaril 13-st) ja kahemunakaksikute puhul mélemal kaksikul vaid 12% (2 paari
17-st). Sellistele tendentsidele on viidanud ka teised uurijad (Rowe, 1983), tuues vilja,
et geneetiliselt ettemaaratud kalduvused, nagu viha, empaatia ja impulsiivsus, tingivad
sageli Gigusvastase kaitumise. Raine (1993) vottis kokku 50 aasta valtel tehtud uurimused
ja sedastas, et ihemunakaksikute puhul on kuritegeliku kditumise korduvus teisel kaksikul
51,5% juhtudest ning kahemunakaksikutel 20,6% juhtudest, seega on geneetiline kompo-
nent digusrikkuva kaitumise arengus méaarav (Saar, 2007).

Elujoon ja kriminaalne karjaar

Kriminaalpoliitika uuringutele toetudes oli kohtu m&aratud vangistuse pikkus 2015. aastal
jargmine: kuni 1 aastat 10%, 1-5 aastat 50%, 5—10 aastat 27%, 10—15 aastat 10% ja
Ule 15 aasta 2% ning eluaegne vangistus 2%. Arvestades Eesti inimese keskmist eluiga,
mis on ligikaudu 78 aastat, on vangistuse pikkus sellest 1-6%. Vaadates seda aega kui
ressurssi, millel jooksul saab aidata Gigusrikkujal Ghiskonda naasta (taaslhiskonnastada),
saab t6deda (joonis 1), et 1-2 aastat vGib olla ebapiisav aeg inimese rehabiliteerimiseks.
Suurt rolli mangib vanglasse sattumisele eelnev aeg ja inimese muutumine Sigusrikkujaks
10-15 aasta jooksul. KGrvutades lapseea ja noorukiea arengu 10—15 aastat ning 5-aastast
vangistust, voib tekkida esmapilgul lootusetus: kuidas saame parandada 1-2 aastaga seda,
mis on loodud 10-15 aastaga? Just siin tulebki appi korrektsioonipsiihholoogia.
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Joonis 1. Uhiskonna ootus digusrikkuja rehabilitatsioonile vanglas

Uhiskonna ootus digusrikkuja vangistuse mdjule on tavaliselt optimistlikum kui see tege-
likkuses kujuneb.
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Korrektsioonipsiihholoogia juured

Uheks esimeseks psiihholoogia rakendusliku poole viljatéo-
tajaks oli Saksa psiihholoog Hugo Minsterberg (1863—1916).
Oma teoses ,Tunnistajapingis” (,0n the Witness Stand”, 1908)
raagib Minsterberg kiill rohkem eksperimentaalpsiihholoogia
vGimalikust abist kohtuekspertiisi juures, kuid esitab ka esime-
sed mottesuunad psiihholoogia rakenduslikust kasust vanglas.

Hugo Miinsterberg kirjutab, et poliitik, kes tahab mdista ja
suunata masside motlemist, bioloog, kes peab toetuma oma
arukusele loodusnahtuste kirjeldamisel, korravalvur, kes peab
tagama distsipliini, ning minister, kes soovib inimesi inspireerida
— koik vajavad rakendusliku psiihholoogia abi. Juurast ksi ei
piisa.

Kas kinnipeetavat saab muuta vi aidata tal muutuda korra-
likuks 2—3 aastaga? Kas vanglaametniku kditumisel vanglas on
kinnipeetavale mingi mgju? Need kiisimused ei ole juriidilised,
neile saab vastata vaid korrektsioonipstihholoogia. Ja mdlemale
kGisimusele on vastus ,JAH”.
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Joonis 2. Qigusrikkuja realistlik elukdver

Realistlikust elukdverast on ndha, et kriminaalhooldus (KRH) ja vangla ei ole vdimelised
inimese elu selle lihikese perioodi jooksul taielikult muutma. Selleks et vangistuses alus-
tatud taasihiskonnastamine toimiks, on oluline jatkata vabaduses kaitumise suunamist ja
kriminaalse motlemise kontrolli, et mitte langeda tagasi kuritegelikule teele. Lisaks dpitud
enesekontrollile on inimese sotsiaalne vargustik (keskkond) see, mis toetab vdi ei toeta

endise kinnipeetava taasiihiskonnastamist.

Juura annab
raamid, muutust
aitab tekitada
psiihholoogia
(H. Miinsterberg)
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HUGO MUNSTERBERG arutles ka inimese isiksuse muutumise vdimalikkuse ile. Inimene tdél ei
ole samasugune kui perekonnaelus, puhkusereisil on ta midagi muud kui t66l, kohtumisel ei ole
ta selline kui teatris. Uued juhtivad impulsid, uued malu seosed, uued tunnete grupid kdivituvad
vastavalt situatsioonidele ja muudavad meie elu vaatenurki. Sellised igapdevased nihked ei muuda

iseenesest meie isiksuse tuumikut ning me saame tisna kergelt tihest olukorrast/seisundist teise
ennast Ule viia. Aga voib juhtuda ka, et sellised variatsioonid arenevad meie sees oma malestuste
variatsioonidega. Emotsionaalne Sokk voi kriisiolukord vGib need emotsioonid avada ja siis oma-
korda Gimber kirjutada uute malestuste ja kogemustega. Ning niimoodi vdib aja jooksul, enne kui
ta ise saab aru, et ta on sisemiselt muutunud, valja areneda uus inimene.

Korrektsioonipsiihholoogia on psiihholoogia rakenda-
mine vanglas ja kriminaalhoolduses. Uhiskonna tead-
mine sellest, mida tehakse vanglas, on vahene ja kohati
ebarealistlik. Uhiskond ootab, et vanglast tuleksid vilja
muutunud inimesed, see on ka vanglateenistuse ees-
mark, kuid reaalselt on sellisele muutumisele kaasa
aidata vaga raske ka kdige tdnapdevasema psiihholoogi-
lise lahenemisega.

Eririigid vordlevad omavahel statistikat, et ndha, kelle
lahenemine on vanglates kdige tulemuslikum. Statistika
ja retsidiivsuse vordluses tuleb olla skeptiline selle moot-
mise suhtes. Naiteks Norras vaidetakse vanglast vabane-
nute retsidiivsuse protsendiks 20, kuid selleks hinnatakse
kahe aasta jooksul kohtulikult uuesti karistuse saanud
inimeste osakaalu. Eestis aga mdddetakse retsidiivsust
teisiti: 57% Eestis vanglast vabanenutest kuulatakse
kahtlustatavana tle kahe aasta jooksul parast vanglast
vabanemist, see ei tdhenda karistuse joustumist, mis ei
ole kaugeltki nii kiire kui Norras. Hinnanguliselt peame
Eesti metodoloogiat reliaabsemaks ja valiidsemaks.
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Kriminaalpsiihholoogia objekt
on sama mis psiihholoo-
gialgi, s.o inimpsudhika ja
-kditumine oma terviklikkuses,
ja kriminaalpstihholoogia
uurimisaines on kriminaalne
kaitumine ja kurjategija isiksus
(Saar, 2007).

Korrektsioonipsiihholoogia
on psiihholoogia spetsia-
liseerunud valdkond, mis
tegeleb kinnipeetavate ja
sttdimaistetud isikutega
vanglas ja kriminaalhoolduses.
Korrektsioonipsiihholoogia
p&hiline eesmark on aidata
kaasa Oigusrikkuja rehabilitat-
sioonile ja reintegreerumisele
Ghiskonda. Sellele lisaks aitab
korrektsioonipsiihholoogia
edendada vanglaametnik-
konna ja kinnipeetavate
turvalisust labi vaimselt

terve keskkonna edendamise
(Hawk, 1997).



Samas on eri riikides retsidiivsuse md&tmisel m&ningad iihised arusaamad. Uldlevinud
on teadmine, et esimene aasta parast vabanemist on kdige ohtlikum aeg tagasilanguseks,
kuid see oht vaheneb iga aastaga. Kui inimene suudab esimesel aastal parast vabane-
mist kuritegusid mitte toime panna, siis edaspidi vaheneb kuriteo toimepanemise tde-
naosus. Sellest pohimdttest on ka Eesti digussiisteem ja vanglateenistus Iahtunud ning
pllddnud aidata vanglast vabanenuid kriminaalhoolduse jatkumise ja vabanemisjargse
kaitumiskontrolliga.
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OIGUSRIKKUJA
MUUTUMIST

MOJUTAVAD TEGURID

Vangistuse perioodi ressursid

Vangistuse periood on erineva pikkuse ja raskusastmega
(kohtlemisgrupid) ning kulgeb eri vanglates mdningate eri-
sustega. Suur osa taaslihiskonnastavaid tegevusi, mis on
vabaduses inimestele kdttesaadavad, on olemas ka vanglas,
kill on need aga teatud maaral piiratud.

Vanglas saavad kinnipeetavad kaia koolis, teha t66d,
saada palka, kohtuda oma pere ja lahedastega, lugeda
raamatuid, vaadata televiisorit ja teha sporti. Lisaks sot-
siaalsetele tegevustele hoolitsevad kinnipeetavate tervise
eest meditsiinipersonal, aitavad isiklikke kriise lahendada
psiihholoogid, kaasa méelda vabaduses eesootava téokoha
ja perekonna kisimustes sotsiaaltdotajad ning planeerida
vanglas veedetud aega voimalikult produktiivselt kontakt-
isikud. K&ike seda aitavad korraldada valvurid ja vangla Qle-
jaanud personal.

Piiratud on isiklike sidevahendite (mobiiltelefonid), inter-
neti ja arvuti kasutamine (v.a Riigi Teataja) ning keelatud
alkoholi ja sGltuvusainete omamine ja tarbimine.
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Kohtlemisgrupid — erineva
ohtlikkusega kinnipeeta-
vatega tehakse erinevas
mahus sotsiaalseid
sekkumisi ja neid hoitakse
erineva rangusega
Uksustes (vt kohtlemis-
mudel Ik 65).



Valjastpoolt vanglat tulev tugi

Vanglasse sattunud digusrikkuja pere ja lahedased on Uldju-
hul avaldanud talle negatiivset mdju, olgu selleks perekonna
Uldine mittetoimimine, vanemliku jarelevalve puudumine,
Umbritsevate inimeste alkoholitarbimise harjumus, negatiiv-
sete sOprade mdju voi té6puudus. Enamasti peetakse pere-
konda positiivset arengut toetavaks struktuuriks: perekonnas
Opitakse sotsiaalsed suhteid, norme, reegleid ja probleemide
lahendamise viise. Perekond on see peamine keskkondlik
joud, mis aitab noore inimese geneetiliselt positiivsetel joon-
tel (sh andekus, loovus) avaneda ja negatiivsete joonte (sh
tahelepanuhdire, nork enesekontroll) puhul 6petab ennast
juhtima. Samas vdib perekond mdjutada noore inimese kuju-
nemist halvas suunas.

a. Perekond, kus liks vanem voi molemad vanemad on
antisotsiaalse kditumise v6i motlemisega, arendab lapses ja
noorukis vélja sarnase motlemisviisi. Laps omandab varajases
lapsepdlves eeskujuna motteviisi ja kditumismustrid, mis on
antisotsiaalse iseloomuga. Kuna need tulevad eeskujuna tema
perekonnast, siis ta ei teagi, et moelda, kdituda ja elada voib
ka teisiti. Madal haridustase, alkoholi tarvitamine, ropendav
kdnepruuk —kdik see loob lapsele taustsiisteemi, mis takistab
tema arengut (Ruutel et al., 2014).

b. Perekond, kus lapsevanemad ei po6ra piisavalt tahele-
panu laste ja noorukite arengule, 6ppimisele, tegemistele ja
huvidele, voib samuti lasta lastel liikuda antisotsiaalse mot-
lemise ja kditumise poole. Siin mangib rolli lastevanemate
eemalolek ja kaugenemine lapsest — puudub lapsevanema
autoriteet. Lapsed on rohkem omapai ning neid hakkavad
mdjutama eakaaslased ja nende huvid. Tihti joondutakse
nende sOprade jargi, kes on samuti ilma piisava vanemliku
eeskujuta vOi on antisotsiaalse eeskujuga, ning Gtheskoos
hakatakse tegema rumalusi ja liikuma Gigusrikkumise poole
(Ruutel et al., 2018).

Autoritaarsus —
domineeriv, Ulemaarane,
mitteusaldav, kaskiv,
pShjendamata
suhtumine kellessegi.
Surutakse peale oma
soove ja arvamusi

teiste métteid ja soove
arvestamata.

Autoriteet — ennast
kehtestav suhtlemisviis,
kus jargitakse reegleid
ja seatakse eesmarke,
kuid arvestatakse ka
teise poole métete ja
soovidega: kuulatakse,
arutletakse, pdhjenda-
takse ega suruta peale
oma motteviisi.
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c. Alati jadvad ka darmused — perekonnas, kus antisotsiaalne kditumine on igapdevane,
vOib lapsel tekkida tlekdillastus. Piisava intelligentsuse korral vdib nooruk otsustada, et
selline maailmavaade talle ei sobi, ning ta hakkab korralikuks ja Gihiskonna norme jalgivaks,
sest ta ei taha olla nagu ta vanemad. Sama mateviis kehtib ka vastupidi perekondades,
kus lapsevanemad on liiga kontrollivad ja autoritaarsed, plilides kasvatada tublit last.
Liialt kontrollivas ja ileméaara suurte ootustega peredes ei teki lastel piisaval maaral
individualiseerumist ning seet6ttu vdivad nad teatud vanuses vanematele vastu hakata
ja valida vanemate reeglitele ja Gihiskonna normidele vastuseisva tee, selleks et sisemiselt
vabaneda vanemlikust kontrollist.
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ANTISOTSIAALSUS JA
PROSOTSIAALSUS

Hea ja halb kaitumine on vastandid, mis on ldbi ajaloo olnud pidevas muutumises. Filosoo-
filistes arutlustes kasutatakse eetilise relatiivsuse ideed, et halb kditumine ei pruugi alati
olla pahatahtlik, vaid on lihtsalt kellegi vaatenurgast halb, aga mdne teise vaatenurgast
hea. Seega on Uksikindiviidi tasandil tihti raske 6elda, milline kditumine on parem voi
halvem. Selline maailm, kus hea kditumise definitsioon séltub iga inimese enda vaate-
nurgast, tekitaks suure segaduse. See on liks peamisi pohjusi, miks Ghiskonnas toimuvat
reguleerivad kokkulepitud seadused, normid, moraal ja eetika. Neid v&ib votta kui teatud
raame Uldpildi paremaks vaatlemiseks ja inimeste kaitumise moéddupuuks. Seadus, normid
ja eetika on kiill eraldiseisvad asjad, kuid omavahel lahutamatult seotud. Seadused keh-
testavad teatud maaral moraali miinimumi, mis tdhendab, et kui inimene métleb Gigust
rikkuvalt, kuid selles suunas ei kaitu, on ta seaduse mdistes stiitu. Samas kiirust tletav
isik, kes viib oma siinnitavat naist autoga haiglasse, on seaduse mottes Sigusrikkuja, kuid

; " N

Joonis 3. Laane hiskonna normaaljaotus antisotsiaalsuse ja prosotsiaalsuse skaalal
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moraalinormide jargi on see tegu pdhjendatud. Téekspida-
mised, mis mojutavad meid kindlal viisil motlema, mdistma
maailma ja teiste inimeste kaditumist, pidama midagi Gigeks
vOi valeks, ongi vaartused, mida oleme dppinud oma vane-
matelt, koolist, Gihiskonnast ja kultuurist. Meie arusaam on
ainudige meie jaoks, kellegi teise jaoks ei pruugi see nii olla.

Sellised raamid ja Ghised t6ekspidamised mingis grupis,
Uhes organisatsioonis, (ihe rahvuse tasandil, terves Euroopas
vOi terve planeedi tasandil aitavad korrastada segadust. Sea-
dused aitavad inimestel tegutseda Gihtmoodi, valtida konflikte
ja teha paremini koostdod. Varjatud vaartusena aitab selline
normide slisteem tunda ennast rahulikumalt, turvalisemalt
ja onnelikuna. Seaduste ja raamide teke ei ole juhuslik, see
toetub lihele looduslikule seadusparasusele, milleks on
normaaljaotus.

Ka seadused, normid, tavad, kultuur, hea ja halva kesk-
mised on ajas muutuvad ning normi (seaduspdarasuse) piirid
paigutuvad tdnapaeva maailmas keskmise imber. Filosoofili-
selt voiks arutleda ka selle Ule, kas inimkaitumise keskmised
mojutavad seaduste arengut vGi hoopis seaduste areng nor-
mide ja raamide nihkumist.

Normaaljaotus

Kui paigutada Ghiskond piltlikult mingisuguse tunnuse jargi
kaheteljelisele maatriksile, siis suurema osa nahtuste puhul
moodustub normaaljaotus. Normaaljaotus on nii teoorias
kui ka praktikas kdige sagedamini esinev jaotus. Selle jargi on
teatud nahtusel mingi keskmine tase, mille imber varieerub
suurem osa teistest vadrtustest. Suuri kdrvalekaldeid on nor-
maaljaotuses harva ja need on vordselt véimalikud mélemale
poole. Allolevad protsentuaalsed erisused keskmisest on
standardhalbe maar, kus 68,26% on 1 standardhélve, 95,44%
on 2 standardhélvet ja 99,72% on 3 standardhélvet.

Naiteks kui paigutada inimesed maailmas IQ-testi tule-
muse jargi kahele teljele, kus x-teljel on 1Q-testi tulemus ja
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Normaaljaotus ehk
normaalkover — looduses
esinevate nahtuste
paiknemine sarnasuse
alusel.

Normaaljaotus aitab
meil tajuda keskmise
hulga suurust ja olulisust.
Normaaljaotuse jargi on
hasti ndha, et keskmise
Umber on alati kdige
rohkem nahtusi.

Standardhalve naitab,
kuivord valimis olevad
Uksikvaartused erinevad
valimi keskmisest



68% inimestest jadvad
sellesse vahermikhku

955 inimestest jddvad
e sellesse vahemikku

Vahem kui 2%
— inimestest jadvad
sellesse
vah emikku\

55 70 BS 100 1158 130 145
Joonis 4. Wechsleri intelligentsuse skaala ndide

I taseme hulk

Vahem kui 2%
Inimestest jadvad |
sellesse
vahemikku

y-teljel vastajate hulk, siis tekib joonisel 4 ndha olev normaaljaotus. See naitab, et suurem
osa inimesi ehk 68% on keskmise ehk 1Q mdttes 100 punkti imber, 27% on ile ja alla
keskmise (lle vahemiku 85-115) ja vaid 4% inimestest maailmas on tle 130 ja alla 70
punkti. Samasuguse pildi saab luua prosotsiaalselt ja antisotsiaalselt kdituvate inimeste
kohta (Joonis 3).

Normid muutuvad aja jooksul. See, mis oli 30 aastat ebanormaalne, vdib niilid olla nor-
maalne ja monikord ka vastupidi. Vanglaametnikel on alati t66d, sest mida rohkem inimesi
Uhiskonnas saab kdlbelisemaks, seda rohkem liiguvad normaalsuse ja moraalsuse piirid
sellega kaasa ning see omakorda tdmbab ebanormaalsuse piire ihes. Teatud kditumine,
mis oli varem kdlbeline, vdib osutuda Ghel hetkel antisotsiaalseks ning uued inimesed
satuvad Gigusrikkujate hulka.

L M ol Keshorrang: 1978 Keskmning 2018

Joonis 5. Normaaljaotuse keskmise muutumine ajas
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PROSOTSIAALNE KAITUMINE on vabatahtlik kiitumine teise inimese v8i ihiskonna hiivanguks.
See sisaldab selliseid kaitumisviise nagu:

teiste eest hoolitsemine,
koostoimimine,
sobralikkus,

abistamine,
vastutusvéimelisus,
viisakus,

jagamine.

ANTISOTSIAALNE (ASOTSIAALNE) KAITUMINE on inimese vdi iihiskonna vastu suunatud paha-
tahtlik ja vaenulik kditumine. Antisotsiaalset kditumist toetab vaarastunud arusaam normidest
ning psiihholoogiliselt ka antisotsiaalse isiksusehdire omaduste osakaal psitihikas.

Ka seadused, normid, tavad, kultuur, hea ja halva keskmised on ajas muutuvad ning
normi (seadusparasuse) piirid paigutuvad tdnapdeva maailmas keskmise timber. Filosoofi-
liselt voiks arutleda ka selle Uile, kas inimk&itumise keskmised mdjutavad seaduste arengut
vOi hoopis seaduste areng normide ja raamide nihkumist.
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TAASUHISKONNASTAVAD
ROLLID VANGLAS

Valvuri peamine Ulesanne on jarelevalve abil tagada vanglas eeskirjadele vastav kord. Viis,
kuidas valvur korda tagab, ei tohi minna vastuollu taasihiskonnastamise eesmarkidega.
Valvur mdjutab kinnipeetavate taasiihiskonnastamist oma kaitumise ja suhtlemisviisi
positiivse eeskuju kaudu. Valvuril vdivad olla ka spetsiifilisemad téo6ilesanded (loendus,
toidujagamine, kinnipeetavate vanglasisene ja vanglavdline saatmine, ravimite jagamine,
kirjajagamine, telefonikdnede korraldus, kinnipeetavate pesema viimine, jalutuskaikude
korraldamine, kokkusaamiste korraldamine, videokohtuistungite korraldamine ja jooks-
vate olmekisimuste lahendamine).

Kontaktisiku peamine llesanne on suunata kinnipeetavat diguskuulekale kaitumisele.
Seda tehakse peamiselt vahetu motiveeritud suhtlemise kaudu. Taaslihiskonnastamine
toimub kinnipeetava karistusaja planeerimise, jalgimise, hindamise ja psiihhosotsiaalse
sekkumise teel. Need tegevused on juhtumikorralduse osad, kus juhtumiks on kinnipeetav
ning temaga tehtavad tegevused aitavad kinnipeetaval vahendada digustrikkuvat motle-
mist ja kaitumist.

Psiihholoogi peamine lilesanne vanglas on ndustada ja konsulteerida kinnipeetavaid
isiklikes kiisimustes. Psiihholoog saab anda kriisisituatsioonides keeruliste kinnipeetavate
kohta psiuihholoogilise hinnangu ja samuti viib ta labi kinnipeetavate taasiihiskonnastami-
sele suunatud sotsiaalprogramme. Vangla kliiniline psiihholoog tuvastab koos psiihhiaat-
riga kinnipeetavate pstitihikahdirete olemasolu.

Sotsiaaltootaja ndustab kinnipeetavat sotsiaal-majanduslikes kiisimustes, kuid ei vii labi
terapeutilisi vestlusi.
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MILLAL ON VAJA PSUHHOLOOGI ABI?

Tihti arvatakse, et oleme ratsionaalselt métlevad inimesed ning meie otsused on piisavalt ana-
|GUsitud ja labim&eldud. Kuid tegelikult ei pea see kaugeltki alati paika. Meie motteid ja otsuseid
mojutavad kdige rohkem tunded ja emotsioonid.

Kui meile midagi vaga meeldib, siis oleme kallutatud otsustama selle kasuks rohkem kui méne
muu asja suhtes, mis meile ei meeldi. Me otsekui valime oma mdttetulvast vdlja endale sobi-
vamad moétted, mis aitavad meil otsustada nii, nagu me tahame. Eriti raskeks ldheb aga olukord
kriisisituatsioonis, kus meid valitsevad vaga tugevad, darmuslikud tunded. Sellises olukorras on
oma maétlemist iseseisvalt ja ratsionaalselt juhtida peaaegu véimatu — tunded on liiga tugevad.
Siin tulebki appi psiihholoog.

Psiihholoog on erapooletu vastava valjadppe saanud professionaal, kes suudab mdelda koos
teise inimesega ja aidata tal olukorda hinnata ilma emotsionaalsete segajateta. Psiihholoogiga
vestlus on konfidentsiaalne nii vanglas kui ka véljaspool seda (konfidentsiaalsuse ndue ei kehti
vaid eluohtlikes olukordades).

Pstihholoog on laenatud aju!

Psiihhiaater on arst, kelle Gilesanne on vaimsete hairete all kannatavaid kinnipeetavaid
hinnata ja maarata vajaduse korral farmakoloogilist ravi. Psiihhiaatrid teevad koost66d
psiihholoogidega, et parandada kinnipeetavate vaimset tervist.

Psiihhoterapeut on psiihholoog, psiihhiaater, sotsiaaltd6taja vGi ndustaja, kes valdab (iht
vOi mitut psiihhoteraapiatehnikat, mille eesmark on alandada ajutiselt voi pikaajaliselt
teatud vaimse hdire simptomeid v&i ravida mdnda konkreetset vaimset hairet.

Kaplan on vangla vaimulik, kes teeb taasiihiskonnastavat t66d mingisse uskkonda kuu-
luvate vGi usust huvituvate kinnipeetavatega. Kaplan saab aidata kinnipeetava vanglale
eelnenud usklikku eluviisi jatkata, kui kinnipeetav on kogudusse kuulunud, v&i voib aidata
tal leida ja avastada hingeline tasakaal.

Ka koikidel teistel vanglaametnikel on taasthiskonnastav roll, kuid see ei ole nende
peamine Ulesanne.
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Psiihholoogide tulek vanglasse

Pslihholoogia ja psiihhiaatria esimesed kokkupuutepunktid vanglaga olid 19. sajandi
I8pul. Uheks esimeseks nihkeks vaimsete hairete arvestamisel vanglas oli vaimuhaigete
kurjategijate eraldamine teistest kinnipeetavatest. Psiihholoogia teerajajaks vanglasse
oli arusaam, et teatud digusrikkujate kuritegude pdhjused tulenevad vaimsest hairitu-
sest, millega peaks tegelema psiihhiaatria ja psiihholoogia. Eri riikides vdis tdaheldada
ka meditsiinipersonali suuremat sekkumist kinnipeetavate vaimsesse tervisesse, kuid
ametlikult hakati psiihholooge vanglatesse kutsuma USA-s alles 20. sajandi keskel. Eestis
hakati vanglates psiihholoogiat ja kasvatusteadust rakendama 1990. aastate keskel ning
laialdasemalt alles 2000. aastate teisel poolel.

Eestis rakendatava korrektsioonipsiihholoogia ajalugu ei ole pikk ning korrektsiooni-
psiihholoogia arengut on parem vaadata Euroopa ja USA naidete pdhjal.

20. SAJANDI KORREKTSIOONIPSUHHOLOOGIA ARENGUD

Kui USA-s ja Euroopas 1950.—1960. aastatel esimesed psiihholoogid kinnipeetavatega vanglas
kokku puutusid, oli vangla eesmark muuta kinnipeetavate kditumist. Kui vangidega hakkasid
tegelema uued spetsialistid, tegi see valvurite t66 kohati kergemaks, kuid markimisvaarseid
jalgi kinnipeetavate retsidiivsuse vahenemise kohta tollest ajast ei ole. 1970. aastatel osaliselt
poliitilistest vaadetest tulenevalt, osaliselt vanglasiisteemi reformide t&ttu kaldus vangla eesmark
taaslihiskonnastamiselt jarelevalve poole. Korraga muutus teisejarguliseks kinnipeetavate kaitu-
mise muutmine ning uueks sihiks sai vangla ja Gihiskonna turvalisus tildisemas mottes. Kahe lisna
tahtsa, kuid kohati vastuolulise eesmargi olemasolu aga stinnitas esimesed eetilised dilemmad
korrektsioonipsiihholoogias. Kaks psiihholoogide rolli, mis vastuoluliste eesmarkidega kaasnesid,
olid: (a) kinnipeetava ndustaja/usaldusisik ja (b) ennetdhtaegse vabanemise hindaja. Uued ees-
margid tekitasid kinnipeetavate jaoks véimaluse manipuleerida psiihholoogiga nGustamise ajal,
et ndida korralikum, nii hindaks psiihholoog kinnipeetavate vabanemisvéimalusi positiivsemaks.
Kuna pstihholoogiga vestlus oli kinnipeetava vaba valik, siis niitid muutusid kinnipeetavate moti-
vaatoriteks mitte vaimsed pinged ja mured, vaid soov endast head muljet jatta. Vangla nagi psiih-
holooge (iha rohkem kui inimpsiilihika asjatundjaid ja hindajaid kinnipeetavate ennetdhtaegse
vabastamise protsessis. Seetdttu hakkas psiihholoogide roll vanglas taanduma. 1980. aastatel
toodi mitmes kohtuvaidluses valja, et nii psiihhiaatrilise kui ka pstihholoogilise abi mitteosuta-
mine on inimdiguste rikkumine. Seda Giguslikku seisukohta loetakse korrektsioonipsiihholoogia
taasarkamise aluseks. Tanapdeval ei ole psiihholoogia psiihholoogi ainuisikuline valdkond, vaid
selle kasutamine on muutunud kontaktisiku kui juhtumikorraldaja igapaevaseks lahutamatuks
tooriistaks kinnipeetavate taastihiskonnastamisel.
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Psiihholoogilised raskendavad asjaolud vanglas

Kinnipeetavad kaebavad tihti, et labiotsimisel lahevad nende
isiklikud asjad segamini, katki ja kaovad. Kinnipeetavate soov
on, et labiotsimist vGiks teha nende juuresolekul. Kohtuprakti-
kas on otsustatud, et turvalisuse huvides peavad labiotsimised
toimuma ilma kinnipeetava juuresolekuta, kuid ettevaatlikult.
Kinnipeetavatel on vanglas vdhe privaatsust ja konfident-
siaalsust. Teiste kinnipeetavatega kambri jagamine, kaamera-
silma all elamine ja liilkumisvabaduse piiramine vahendavad
otsustusvabadust ja isiklikku ruumi. Kuigi kinnipeetavad
kutsuvad oma kambrit tihti koduks, ei jaga vangla seda vaa-
tenurka. Vorreldes vanglavalise eluga on vangla keskkond
kinnipeetava jaoks raske: eraldatus ldhedastest, potent-
siaalne vagivallaoht teistelt kinnipeetavatelt ja igapdevased
tootajatega suhted on daarmusliku keskkonna osad. 1950. ja
1960. aastatel piiti Ameerikas luua vanglates terapeutilisi
kommuune, kus kinnipeetavad said ise otsuseid vastu votta,
osaleda grupiteraapias ja muuta ise vanglakeskkonda (Toch,
1980). Selliste kommuunide analliis naitas, et kuigi kinni-
peetavate rahulolu oli suurem ja ka vanglaametnike rahulolu
kasvas, siis kinnipeetavate retsidiivsus ei muutunud. Téna-
pdeval on selliste kommuunide puudumine pigem seotud
ressursside viahesusega, kuid neid leidub siiski rikkamates
riikides. Uurimused on ndidanud, et sellised kommuunid on
efektiivsed siis, kui need on rajatud kditumuslikele alustele, on
programmilt intensiivsed ja on suunatud sdltuvuskaitumise
muutmisele (nt Lootuse Kila). Vanglas jadvad paljud sekkumi-
sed ja katsetused &ra pahatihti Gldise julgeoleku kaalutlustel
vGi distsiplinaarsetel (kinnipeetavate rikkumised) p&hjustel.

Vangistust raskendavad
psithholoogilised
asjaolud - vangla
reguleeritud keskkond,
privaatsuse ja konfident-
siaalsuse puudumine,
pealesunnitud otsused.

K&itumuslik suund —
kaitumise muutmisele
suunatud ldhenemine,
kus peamised meetodid
on hea kditumise
premeerimine ja eeskuju.

Vahetu sund — flsilise
isiku mGjutamine
fhusilise jou, relva voi
enesekaitsevahendiga.

Professionaalse psiihholoogilise sekkumise toeks radgivad uurimused, mis naitavad, et ka vastaline

kinnipeetay, kes ei soovi osa votta taasiihiskonnastavast sekkumisest, saab sellest siiski kasu. Seega
on isegi vastu tahtmist tehtaval tegevusel moju.
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Vanglaametnikel on digus kohaldada kinnipeetavate suhtes vahetut sundi. Millegi
tegemise sundimine vahendab privaatsust, aga on ka tugev demotivaator, kuna selle
kaigus kaotatakse oma elu ile kontroll. Psiihholoogiline abi on edukam olukorras, kus see
ei ole peale sunnitud, kuid omab md&ju ka olukorras, kus kinnipeetav on esialgu selle vastu.
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2. PSUHHOLOOGILINE KRIIS






Kinnipeetavate taaslhiskonnastamise kdigus peab vaatama Nii suidimdistetud kui
. t tervik . ilist tahel s kri- ka eeluurimise all oleval
inimese arengut tervikuna ja erilist tdhelepanu péérama kri kinnipeetaval tuleb

minaalsele karjaarile (Ik 17). Qigustrikkuv kditumine kujuneb vanglas ette psiihholoogi-
lisi kriise, mille lahendami-

vdlja geneetilise eelsoodumuse, keskkonna ja elukogemuse 8 )
seks vajab ta abi.

koosmdjul. Elukogemuse suurim mdjutaja on kogemuslik
Oppimine ja labielamised. Raskeimad labielamised, mis moju-
tavad inimest, on kriisid.

Pstihholoog Hans Toch on nimetanud psiihholoogilist
kurnatust, mis vGib areneda vanglas ,meeleheite mosaiigiks”
— valitsevad lootusetus, usu kaotus, hirm, enesekindluse
kaotus ja hiljatustunne. Vanglas tekkiv meeleheide vdib viia
enesevigastamiseni ja enesetappudeni (Toch & Adams, 2002).
Probleemid vGivad olla vaga individuaalsed ja seotud inimese
varasema keskkonna, kultuuri ja tavadega. Teiste kinnipeeta-
vate psiihholoogilised vdi fuusilised riinnakud, lahedaste kao-
tamine ning ennetdhtaegse vabanemise lootusetus tekitavad
pstihholoogilisi kriise ka Uldiselt stabiilsetel kinnipeetavatel.
Vangla lilesanne on saada korrektsioonipstihholoogia abil
hakkama kriisi lahendamise ja stabiliseerimisega.
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Kriis on teatud vaimne tasakaalust viljas olek. Mida rohkem on inimene tasakaalust
vdljas, seda raskem tal on. Mida vdhem on toetavaid tegureid, seda sligavam on kriis.
Samas saab psiihholoogia pragmaatilisest vaatenurgast vaita, et kriisisituatsioon on parim
aeg millegi muutmiseks. Kriisis olev inimene otsib uut tasakaalu ja on avatum. Kriise saab
kasutada inimese suunamiseks Giguskuulekale kditumisele.

Kinnipeetav on vangis ja teda siilidistatakse uimastite Eestisse transportimisele
kaasaaitamises. Ta on eeluurimise all ja viibib ettemddramata aja eeluurimisvang-
las. Teadmatus oma tulevase kéekdigu osas tekitab stressi. Eeluurimise all olles on
suhtlemine tuttavatega piiratud, harva nédeb ta oma 6de, ema ja isa. Kuigi nad on
talle toeks, tunneb kinnipeetav suurt puudust sopradest ning peas tiirlevad métted,
mida nad kiill temast arvavad, kuna ta on neid alt vedanud ja endast halva mulje
jéitnud. Paar kuud pdrast kinnipidamist teavitab &de, et Hiina teed miiiiv jaekau-
bandusfirma, millega mees vabaduses tegeles, on pankrotis ja kliendid on peamise
kontaktisiku kadumise téttu lepingud tiihistanud. Kinnipeetav muretseb, ka kliendid
on teada saanud, et ta on vangis, ega taha sellepdrast enam temaga dri ajada.
Kinnipidamine on tdielikult seisatanud tema elu igas méttes: sdbrad ja kliendid on
teadmatuses ning t6é on seiskunud. Kinnipeetav ei tea veel, kas talle mddratakse
karistus ja ta peab selle éra kandma vanglas voi ta mdistetakse digeks. Ta plitiab
ndrvilisust varjata sellega, et suhtleb kambrikaaslasega ning hoiab métteid muudel
teemadel, kuid stress painab teda iga péev.

See on (iks naide sellest, kuidas vanglasse sattumine ja sellega seonduv elumuutus
mojub inimesele kriisina.
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KRIISID JA NENDE
LAHENDAMINE

Kriise oniga inimese elus. Neid on vaikeseid ja suuri, kergeid ja raskeid, mdnest tunnist kuni
mitme aastani kestvaid. Inimese elu koosneb lainetusest, pingetdusudes ja -alanemistest.
Iga rahulolematuse kasv on vorreldav vaikese kriisiga. Kuid tavaparaselt nimetame kriisiks
seda, kui teatavas olukorras tekkiv pinge iiletab meile taluvuse piiri ja teeb haiget. Uht ja
samasugust olukorda tajuvad eri inimesed vastavalt oma elukogemusele ja valmisolekule
erinevalt, mone jaoks ei pruugi see rahulolematuse kiinnist Gletada (naiteks korduvalt
vanglasse sattumine), teise jaoks on aga elu raskeim aeg. Koik sGltub meie varasemast
arusaamast, mis on normaalne, nagu on kasitletud sissejuhatavas peatiikis.

Kui me vaatame merd ja ndeme sealset lainetust, siis vOime eristada suuri ja vaikse-
maid laineid. Tahelepanelikul jalgimisel markame, et iga laine koosneb omakorda veel
mitmest vaiksemast lainest, nagu kannaks iga laine endas veel teatavat pinnavirvendust.
Labi lainete ja lainetuse saab kirjeldada paljusid fuusilise ja vaimse elu aspekte.

Samasugune pinnavirvendus nagu toimub merelainetel, on ka inimeste emotsioonide
pidev kdikumine. Bipolaarsete psiitihikahairete puhul on kdikumise amplituud pahatihti
vaga suur, vaimselt tervetel inimesel (sotsiaalsetele ja psiihhiaatrilistele normidele vastav)
aga mitte eriti tajutav. Kindlasti tunnete oma lahedaste seas inimesi, kelle head tuju on
kaugelt ndha ning paha tuju korral on mdistlikum eemale hoida.
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Traumaatiline kriis

Traumat ja selle olemust seletab lahti kdige paremini kriisi-
dega tegelemisele spetsialiseerunud psiihholoogia suund

kriisipsiihholoogia. Kriise vGib jagada laias laastus kaheks:

olukorra- ehk situatsioonikriisid ja arengukriisid.

Olukorrakriiside alla kdib ka traumaatiline kriis, mis tekib

parast tugevat negatiivset labielamist (Gnnetusjuhtum, ro6-
vimine, kallaletung, autoavarii, isikliku elu vapustused jt) ja

millel on neli astet:

1. Sokk
2. Véljaelamine
3. Labitéotamine
4. Kohanemine

Need neli astet jargnevad alati liksteisele just selles jarjes-

tuses. Iga kriisi saab jagada nendeks neljaks astmeks.
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Ndiide 1. Mitmekordne traumaatiline kriis

Olisiigis. Pdrast mitu kuud kestnud uurimist moisteti siitidi
altkéiemaksu vastuvétmise eest korgel kohal téétanud lin-
naametnik. Tema perekonnale, Iéhedastele ja kolleegidele
oli see justkui vilk selgest taevast. Linnaametnikule mdié-
rati karistuseks kolm aastat vabadusekaotust. Linnaamet-
niku allakédiku kajastas ka kohalik meedia ning prestiiZika
tébkoha kaotamine ja vanglasse minek méjus inimesele
rusuvalt. Mees, kes oli vabaduses nautinud téihelepanu, oli
niitid vanglas, eraldatud kobigest sellest, mis talle meeldis
ja kus ta tundis ennast koduselt. Juba vanglasse tulles oli ta
vaikne, endassetombunud ning alla andnud suhtumisega.
Pdrast paari kuud vanglas olemist sai ta vangla meditsii-
niosakonnast teada, et tal on HIV, mille olemasolust ei
olnud ta vabaduses olles teadlik. Eluohtlikust seisundist
teada saades langes mees veel suuremasse masendusse.
Eemal oma perest, t66st ning hébistatud, sai ta paari
néddala pdrast teate oma abikaasalt, kes oli esitanud
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Olukorrakriis — naiteks
haiguse, to6kohavahe-
tuse, lapse kooliproblee-
mide, paranduse saamise
ja muude igapdevaelus
ettetulnud situatsioonide
korral.

Arengukriisid — elusiind-
mused, mille k&ik
inimesed ja pered
peavad labi elama (kooli
minek, venna/&e siind,
lahkuminek, abiellumine,
laste kodust valjakoli-
mine, pensionile minek,
lahedase surm jms).



avalduse abielulahutuseks. Endisest linnaametnikust on poole aastaga vanglas
jérele jédnud vaid vare — mees on sisemiselt téiesti alla andnud.

Vabadusekaotus, toost ilmajaamine, tldine habi, eluohtlik haigus ja lahutus on kdik
omaette traumaatilised kriisid, kuid vahetevahel vdib (iks kaasa tuua teise. Elus on palju
naiteid sellest, kuidas lks negatiivne juhtum (kriis, trauma) voib lihikese aja jooksul kaasa
tuua ka teise. Seetdttu peab traumaatilisse kriisi sattunud inimestesse suhtuma taie
tOsidusega ning plidma nendele toeks olla kohe kriisi algusfaasis.

Ndide 2. Kinnipeetava kriis

Kinnipeetavale mdérati nelja kuu pikkune vabadusekaotus Tallinna Vanglas, kuid
mees ei lasknud ennast sellest oluliselt héirida. Vanglasse sattudes otsustas ta, et
pliiiab uutele kaaslastele néidata, kui kbva mees ta tegelikult on. Igal véimalusel
hakkas kinnipeetav vastu valvuritele, séimas ja pilkas neid. Samuti karjus ta valju-
hddilselt (ihest kambrist teise, plilides saada naiskinnipeetavate tidhelepanu. Selleks
et elu vanglas huvitavam oleks, hakkas ta naiskinnipeetavatele kirju saatma ning
jéitkas oma uute séprade ees enda tdestamist ja vanglaametnike vastu téétamist.
Korduva korrarikkumise ja vanglaametniku riindamise tottu algatati tema suhtes
uus kriminaalasi, mille joustumisel pikenes karistus veel poole aasta vorra. See uudis
mojus kinnipeetava kodus ootavale perele viimase piisana ning mehe abikaasa
andis sisse abielulahutuse. Ta oli saanud teada mehe kditumisest vanglas ega
soovinud temaga enam lildse suhelda. Kinnipeetav aga muutus pérast joustunud
kohtuotsust tdielikult: ta ei suhelnud enam teiste kinnipeetavatega, ei otsinud téhe-
lepanu ei vanglaametnikelt ega naiskinnipeetavatelt ja tombus tdielikult endasse.

Sellises olukorras on kinnipeetavad vaga vastuvétlikud nii positiivsetele kui ka nega-
tiivsetele mojutustele. Vanglaametnikud peavad seisma selle eest, et kinnipeetav saaks
kaotusest Ule, selleks on vanglas mitmesuguseid vdimalus (haridus, t66, programmid jms).

Ndide 3. Vanglaametniku kriis

Vanglaametnik kontrollib avatud sektsiooni ning korraga viskab (iks kinnipeetav
teda tassiga, mille sisse on kogutud viiljaheiteid. Viljaheidete haisev vedelik satub
vanglaametnikule ndkku ja riietele. Teised kinnipeetavad naeravad ja pégenevad
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koridorist. Vanglaametnik on ootamatult véiga ebameeldivasse olukorda sattu-
nud ja lahkub kinnipeetavate seast, et end éira puhastada ja ldbida meditsiiniline
kontroll. Ta on tugevalt traumeeritud ja saab téélt paar vaba pdeva. Hiljem tééle
naastes ja avatud lksusest Iibi minnes kuuleb ta aga pilkeid ning ebameeldivaid
vdljaiitlemisi ja s6imu. Sellise olukorra eskaleerudes véib kaduda motivatsioon té6d
teha ja kinnipeetavate provokatsioon on saavutanud tulemuse.

Sellise ndite puhul kehtib tihtne soovitus nii mees- kui ka naisametnikele: kui mdéni kinni-
peetav viskab teid millegagi voi siilitab teie suunas, siis tuleb sellele reageerida kohe kui
fuusilisele riinnakule. Uksteist toetades tuleb olukord kontrolli alla saada, viskaja teistest
eraldada ja alustada vajalikke menetlustoiminguid. Pstihholoogilisest vaatenurgast vahen-
dab selline reaktiivsus traumeeritud olukorra sligavust, sest tdhelepanu hoitakse Giheselt
kinnipeetava riinnaku faktil, mitte sellel, et keegi on Uritanud kedagi alandada. Ka hiljem
peab ametnik hoiduma liigsetest motetest selle lle, mis tapselt toimus ning kuidas ta
oleks saanud juhtunut dra hoida, sest sellised motted vdivad siivendada traumakogemust.

Ndide 4. Traumeeritud noor vanglaametnik

Praktikal olev vanglaametnik saab raadio teel kutse minna appi valvurile suletud
sektsiooni, sest on toimunud poomiskatse. Virske vanglaametnik astub kambrisse
ning nédeb kuidas iiks valvur hoiab kinnipeetavat jalgadest kinni, et leevendada
poomisn6éri moju. Ta Idheb kohe appi, nad I6ikavad nééri Iébi ja hakkavad kin-
nipeetavat elustama. Pdrast paari minutit kunstlikku hingamist tuleb kinnipeetav
meelemdrkusele. Temaga tegelevad edasi arst, psiihholoog ja kontaktisik. Valvurid
saadetakse koju traumaatilisest olukorrast kosuma. Vangla pakub ka psiihholoo-
giga vestlemise voimalust, kuid noor ametnik arvab, et tuleb ise juhtunuga toime.
Esimene péev pdrast suitsiidikatset on noor ametnik véiiga tuim. Odsel néeb ta sega-
seid ja hdirivaid unendgusid. Teisel pdeval leiab ta end korduvalt métlemast juhtunu
peale ning mdngib olukorda uuesti ja uuesti oma mdttes IGbi. Naastes tddle, on
ta kérgenenud drevuses ja ootab alateadlikult teadet poomiskatsest — suur pinge
ja traumaatilised métted vdsitavad noort ametnikku ning pdrast nddalast stressi
jédb kiilmetushaigusesse. Ravinud end kodus terveks, naaseb ametnik nédala aja
médbdudes té6le ning hakkab vaikselt taas vangla rutiini sisse elama.
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Ndide 5. Esimesed péievad vanglas

Oli suvine aeg. Olin néddal aega olnud t66/ Tallinna Vanglas. Il sektsiooni 1. korruse
koridoris toimus kirjade jagamine. Kuna olin vdrske vanglaametnik, siis pidin seda
téod jdlgima teise kirjajagaja korvalt. Koridoris oli 40-50 kinnipeetavat ja meie
iimber kogunesid samuti 15-20 inimest, kes ootasid oma kirju. Kirjade jagamise
kdigus tekkis olukord, kus vanem kirjajagaja liikus seina dérde, nii et tema ja kin-
nipeetavate vahel oli laud. Mina aga jdin kinnipeetavate keskele koridori peale.
Jérsku tundsin, kuidas keegi kuklasse hingab. Ule keha jooksid kiilmavérinad, ma
pddrasin pead, et néha mis toimub, ning ndgin kuidas (iks 50-ndates, pisut habe-
tunud, kiitsakas meessoost kinnipeetav mulle otse nékku vaatab umbes 10 cm
kaugusel, nii et ma tundsin ta hingedhku oma néol, ja muigab rahulolevalt. See
oli minu esimene kord sektsioonis, kui kinnipeetavad olid lahti. Vanem kirjajagaja
oli mulle varem rddkinud, et seal sektsioonis on (iks seksuaalkurjategija, kellele
meeldib liibuda naisametnikele héisti Idhedale. Réédgitu meenus mulle kohe, tundsin,
kuidas kuumalaine mu siidame kiiremini I6éma pani, ning astusin kiiruga sammu
eemale. Kinnipeetav astus sammu minu poole. Votsin julguse kokku ja varjates
hirmu, andsin kinnipeetavale korralduse liikuda eemale. Samal ajal tuli minu juurde
sektsiooni valvur, sekkus toimuvasse ja juhatas selle kinnipeetava koridoris edasi.
Kuigi olukord tekkis ja lahenes umbes 10 sekundi jooksul, tundsin ma ennast hdi-
ritud terve nddal.

— Tallinna Vangla kontaktisik 2010

1) Sokk. Psiiiihiline $okk vdib kesta mdnest minutist  $okk — hetk, kus on
tekkinud ootamatu

paari paevani, harva ka nadal. Esialgne reaktsioon viib M
olukord ning inimene

inimese pstihilisse Sokki, mis halvab normaalse tege- piitiab aru saada, mis on
vuse ja mbtlemise. Vdime arukalt mdelda viheneb, J“hLu”“dJa mis edasi
Saabn.

aja- ja reaalsustaju on puudulik, tekib olukorra eitus
vOi hoopis Uliaktiivsus. Laste puhul on iseloomulik
pdgenemine, hirm vai protest. Erinevad traumaatilised
olukorrad ja kuriteod kutsuvad ohvris esile monevorra
erinevaid reaktsioone. Tekkinud seisundit on raske
mdista ja inimene tunneb end ebakindlana. Valdavaks
vOib kujuneda ka stititunne.
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Sokis oleva inimese kiitumise isedrasused (v&ib esineda mdni siimptom v&i mitu
erinevat):

meeltesegadus,

¢ juhtunu eitamine,

¢ karjumine, nutt, paanika,

¢ tunne, et juhtuv on justkui unenagu,

¢ kogu elu ndhakse mdne hetke jooksul,

e tugevad nagemis-, kuulmis- ja I6hnaarritajad (kdik on voimendunud voi vastupidi,
tuimunud),

e maaratlematud tunded — minuga on kdik korras,

e otsustusvdime puudumine,

e apaatia voi Uliaktiivsus (paanika),

e eemaletdmbumine — draolev tardunud pilk, monotoonne haal,

e agressioon,

e ebaadekvaatne naer.

MIDA TEHA SOKIS INIMESEGA?
Ole kannatanu lahedal ja hoia kehalist kontakti (kdest voi imbert kinni), see rahustab ja taastab

turvatunde. Lase ohvril juhtunust véimalikult palju radkida, dra suuna oma kisimustega, vaid lase
asjadel minna oma kulgu. Oluline on tugi ja see, et toetaja on fliusiliselt olemas.

Tt e i [ pvmsranll Bewwan, nirewi)

— Trasaathes b
Kyl ferbe &
— e Geberhohinerne o bulicu
i i bkl veel punens Wsaake
Bt T Basci

Joonis 6. Kriisi kulg
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2) Véljaelamine (reaktsioonifaas). Valjaelamise faas jarg- Homdostaas — bioloogias
neb jarsku péarast Sokki. Tihti kestab Sokk ainult mone E;gigm?:: &Zrtaurgiﬁ:r!ii d
hetke ja vdljaelamine algab kohe parast seda. Kuid Sokk vahemikus.

vOib kesta ka kauem ja asenduda sujuvalt valjaelami-

sega. Vdljaelamine on emotsionaalne aeg: tunded,

motted tiirlevad juhtunud Gmber, ei ole véimalik mil-

legi muu peale mdelda. Mdtted ja tunded on kurna-

vad nii vaimselt kui ka fuusiliselt juhtunust. Argipaeva

tegemistelt kipub tdhelepanu pidevalt tagasi juhtunu

peale, mis tekitab hingepiina ja vaevusi. Ajukeemia

muutub drevuse- vGi meeleoluhdirete sarnaseks.

Isegi olukorras, kui inimene otseselt ei mé&tle juhtunu

peale, hoiab ajukeemia homdoostaas tuju halvana ja

rusutuna. Valjaelamise faasi esimene periood on kdige

intensiivsem (joonis 6): tuju kdigub kiiresti ja kéikumise

amplituud on psiihholoogiliselt véljakannatamatu.

Vdljaelamist iseloomustavad:

¢ hirm — uinumisraskused, juhtunu kordub unes, jduetus, t66vdoime alanemine,
siidamevaevused ja kdhuvalu;

e kurbus — vdivad tekkida meelepetted: ndhakse kaotatud/hirmutavat isikut, kuul-
dakse tema haalt ja juttu, tajutakse tema kohalolekut;

e sidtunne — kahetsus, et juhtunut ei osatud véltida, (iha uuesti méeldakse labi,
kuidas oleks vdinud tegutseda, et oleks saanud siindmusi dra hoida;

¢ viha — suunatud 6nnetuse p&hjustaja vastu, maaratlemata pdhjustaja puhul on
objektiks naiteks riik, firma jne;

e r60m — ohjeldamatu rddmutunne, et endal dnnestus padseda;

¢ eneseisolatsioon — kannatanu ei taha kellegagi kohtuda ega raakida;

¢ nutt —vanemliku lohutuse otsimine.

MIDA TEHA VALJAELAMISE FAASIS OLEVA INIMESEGA?
Ole kannatanu lahedal ja osale tema valus: kuula dra, vestle, kuid dra Gpeta, ole siiras, voimalda

nutmist, kannatanu tohib oma kibestumist ja raevu vélja elada. Valjaelamist ei tohi plitida takis-
tada, véltida ega kiirendada, vaid tuleb lasta sellel loomulikult kulgeda jaammenduda, anda aega.
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3) Tasakaalu taastamine (labité6tamisfaas). Valjaelamine kestab kauem kui Sokk,
monest paevast kuni poole aastani, kuni asendub sujuvalt ldbito6tamisfaasiga.
Tasakaalu taastamine on individuaalne, see kestab mdénest nadalast kuni poole
aastani, vahel ka kauem. Labitootamisfaasi simptomid on sarnased véljaelamise
faasile, kuid emotsioonide kdikumise amplituud ja sagedus on muutunud (vt joonis
6). Métted juhtunust ei ole enam nii tugevad; kuigi sindmustest m&elda on endiselt
raske ja ebameeldiv, on siiski toimunud teatud harjumine. Enam ei m&elda juhtunu
peale paevas mitu korda, vaid nddalas mdne korra. Suurenenud on vdimekus
tegeleda igapaevategevustega ja keskenduda muudele asjadele.

KUIDAS TOETADA LABITOOTAMISFAASIS OLEVAT INIMEST?
Toeta praktilistes asjades (argipdevatalitused), kuula aktiivselt (lase kannatanul radkida), aita

tundeid valja elada, hoidu haletsemisest (juhi kannatanut endaga toimetuleku poole), aita meelt
lahutada.

4) Kohanemine. Uldine rahunemine ja traumaatilise kriisi I8pu algus. Vahetevahel
meenub juhtunu ja tulevad meelde sellega seonduvad tunded, kuid need on
nlidd juba malestused. Malestused ei pGhjusta enam olulisel maaral flsilist ja
vaimset erutatust, kuid sailib malestus juhtunust kui ebameeldivast ja raskest
olukorrast. Traumaatilise kriisi méodudes suudab kannatanu toimunule moelda
ilma terava valu ja kurbuseta. Onnetusjuhtum ei méddu jalgi jatmata, vaid annab
uue elukogemuse. Parast kriisi leiab inimene tihti, et tahab muuta midagi oma
vaartushinnangutes, inimsuhetes voi eluviisis. Kohanemine vdib kesta mitu kuud
vOi isegi mitu aastat.

MIDA TEHA KOHANEMISFAASIS?

Sellel ajal piisab, kui olla kaasinimesele lihtsalt hea kolleeg, naaber, sugulane v&i sober. Raskeim
on mooddas, kuid kdik ei ole veel I6ppenud.
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Kui véljaelamist ei toimu?

Nii elus, kirjanduses kui ka filmides on palju lugusid inimestest, kellega on midagi juhtunud
ja nad ei saa edasi Sokiseisundist. Juhtunu on niivord rank inimese vaimule, et toimub
kapseldumine. Sokiseisundis inimestel ei kulge viljaelamise ega kriisifaas tavaliselt (nai-
teks filmid ,,Reign Over Me“ (2007), ,,Shutter Island“ (2010)). Nendes lugudes on naidatud
inimese hingelist kriisi, kus mdeldakse valja alternatiivne reaalsus ja elatakse justkui
unendos. Tihti on Sokiseisundisse jadmine ajutine, halvimal juhul pikaajaline isiksuse
muutus. Inimese normaalne psiihika ei suuda vastu votta juhtunut ja voib enesekaitseks
luua alternatiivse reaalsuse — skisofreenilise luulumaailma. See on harva esinev olukord,
kuid on dokumenteeritud juhtumeid, kus traumaatiline kriis vallandab vaimuhaiguse.

Kriisi kergemad ebaadekvaatsed kulgemised on seotud valede toimetulekumehhanis-
mide rakendamisega valjaelamise faasis, millest Uiks tavalisemaid on séltuvuskditumise
arenemine (alkoholiga, uimastitega liledoseerimine voi arvutimangumaailma sulgumine).
Seesugusest olukorrast on raske vilja tulla pelgalt Iahedaste abiga, sageli on vaja profes-
sionaalset psiihholoogilist sekkumist.

Trauma kui inimese elujoont kujundav siindmus

Traumasid ja kriise on suuri ja vaikseid. Kdiki neid iseloomus- Traumakogemus on

. . . . RN hirmus, valus ja véljakan-
tab sammsammuline kulgemine labi nelja faasi. Vaiksemad natamatu.
kriisid algavad igal inimesel juba lapseeas, voib 6elda, et kdik

Trauma mdéjub eelkdige
inimese turvatundele ja
kriisid saavad lahendatud, mdned mitte nii hasti. Kriisid arusaamale maailmast kui
turvalisest keskkonnast.

labielamised ongi vaiksed kriisid, pinnavirvendus. Moned

kui keskkonna mdjutused kujundavad isiksust. Noorukieas
vOivad valjaelamata voi raskesti kulgevad kriisid tekitada kai-
tumishaireid, mis on alguseks digustrikkuvale kditumisele.
Kaitumishairete tekkepdhjuste puhul ei raagita piisavalt palju
varasema trauma tahtsusest, kuid just trauma olemasolu véib
olla pdhjus edaspidisele vahesele empaatiale, impulsiivsu-
sele, vihale, vdljaelamisele ja ravist keeldumisele.

KGige tOsisem lapseea trauma on fllsiline voi seksuaalne
vadrkohtlemine voi selle pealt ndgemine, arengupsiihho-
loogid peavad traumaks ka hilgamist ja kiindumussuhte
puudumist lapseeas. Trauma puhul on tegemist olukorraga,
kus laps v8i nooruk tunneb hirmu, valu ja abitust. Paljud
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kaitumishdirete riskifaktorid mdjutavad ka traumade tekkimise tGendosust, nagu naiteks
hoolimatute, patoloogiliste voi uimasteid tarvitavate vanematega kooselu, samuti vaesu-
sest tingitud vagivallale ja kuritegevusele avatus. Traumade sagedus ja vaenulik keskkond
suurendab traumade riski ja posttraumaatiliste reaktsioonide valjendust ning slivendab
kaitumishaireid.

Trauma to6ttu tekkiva kditumishaire Traumast edukat viljatulekut
riskifaktorid: soodustavad:

1) Temperament — narviline ja muretsev 1) Temperament — rahulik ja stabiilne
2) Sugu— meestel on suurem risk 2) Sobivad toimetulekutehnikad

3) Madal intelligentsus 3) Trauma raskusaste on kerge

4) Tahelepanuhaired 4) Traumade sagedus ei ole tihe

5) Impulsiivsus 5) Posttraumaatilise kogemuse kesk-
6) Halvad toimetulekuoskused konna tingimused on toetavad

7) Kehvad sotsiaalsed suhted

8) Lapsevanemate psithikahdaired
9) Ebasobiv distsipliin
10)Deviantsete sGprade olemasolu
11)Sotsiaal-majanduslikud raskused

KINNIPEETAVA KRIISI TUVASTAMINE

Vanglaametnik peab kinnipeetava kditumise jargi tuvastama traumaatilise kriisi véimalikkuse ning
vestluse kaigus tuvastama kriisi olemasolu ja valdkonna.

Kinnipeetav saab halva uudise (haigus, lahedase surm, karistusaja pikenemine, lahkuminek,
laste probleemid).
Kinnipeetava kaitumine on muutunud.

Ta ei suhtle samamoodi nagu enne.

Kergesti tekib dgestus voi hoopis endassetombumine.

Ei tundu huvituvat asjadest, mis on kinnipeetavate jaoks olulised.
Enesevigastused ja tahtlikult pdhjustatud kriimustused.

Nutt.

Varasemast suurem agressiivsus.

48 KORREKTSIOONIPSUHHOLOOGIA



KOKKUVOTE

Uhest traumaatilise kriisi faasist teise liikkumine toimub suju-
valt ning raske on 6elda, millal on véljaelamise faas asendunud
labitootamisega ja labitdotamine kohanemisega. Oluline on
nii kannatajale kui ka abistajale teada, et kriis ei ole igavene,
see m66dub, kuid vajab selleks teatud aega.

Traumaatilise kriisi puhul peab arvestama nelja p6hilist asja:

1) Saeioleainuke —sarnaseid kriise on Ule elanud tuhan-
ded inimesed enne sind ja elavad tuhanded Iabi ka
parast sind.

2) Kriis kulgeb alati kindlaid samme modda: 1 — sokk,
2 —vdljaelamine, 3 —l3bitd6tamine ja 4 —kohanemine.

3) Maistes kriisi samme ja tehes enesega t60d, saab kriisi
abil muuta oma elu paremaks.

4) Iga kriis |d0ppeb kunagi.

Vahistatute puhul on peamine kriis kriminaalprotsessi kul-
gemine, siitidimoistetute puhul on peamised isiklikud kriisid
(lahutus, ei saa kasvatada oma last jms).

Kriis on parim aeg oma ellu muutuste toomiseks. Vangistuses
saab seda aega kasutada selleks, et suunata inimene Gigus-
kuulekalt kdituma. Kriisis on inimene lahti oma tavalisest
tasakaalust, miski tema elus on tekitanud olukorra, kus peab
Umber hindama oma tdekspidamisi, pohimdtteid voi aru-
saamu. Olgu see siis ldheduse kaotus, kus tuleb leida elule
uus tasakaal ilma mdne inimeseta, voi moni muu tagasilook,
mis sunnib suunda muutma (pikaajalise suhte 16pp, té6koha
kaotus, vangi sattumine, seaduslik sanktsioon jms).

Kriisis olemine ja sellest valjatulek on alati keeruline, kuid
kontrollides oma kaitumist ja mé&tlemist, saab selle kulgu kii-
rendada ja labielamisi vahendada. Eri inimestel on kriis ja selle
faasid eri pikkusega ning need soltuvad nii keskkondlikest kui
ka sisemistest faktoritest.

Parim toetus kriisis
olevale inimesele on
lahedaste olemasolu,
aga kuna vanglas on
|lahedastega suhtlus

piiratud, siis peavad toeks

olema kontaktisikud,

psiihholoogid ja sotsiaal-

tootajad.
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Suure enesekontrolliga inimesed kasutavad kriise dra elu parandamiseks ja oma isiksuse muutmi-
seks ning Sokiseisundist valja tulles titlevad naiteks: ,,Niilid pean planeerima 1,5 aastat selle kriisiga
tegelemiseks — see tdhendab 4 kuud raskele véljaelamisele, 7 kuud labitéotamisele ja tlejadanud

aja kohanemisele. Seega ma esimeseks pooleks aastaks endale uusi Glesandeid ja t66d ei vota
ning kontsentreerun oma hinge tervenemisele.”

MEDICUS CURAT, NATURA SANAT — Meditsiin ravib, loodus tervendab.

Kriisis ei tohiks:

tarvitada liigselt alkoholi,

tegeleda liigselt mingi muu métteid eemale peletava tegevusega (sport, s66mine,
internet),

veeta liigselt aega koos sGprade ja ldhedastega,

eemalduda inimestest.

Kriisis peaks:

teadvustama, et sellest (ile saamine vétab aega ning seda ei saa oluliselt kiirendada,
suhtlema nadalas moned korrad ldhedastega ja sGpradega — mitte ainult siis, kui
selleks tahtmine tuleb, vaid vahetevahel ennast selleks ka sundima,

tegelema mdne huvitegevusega (sport, kunst),

tegelema t66ga — votma endale mdne todulesande, kuid hoiduda Glekoormusest,
hoidma positiivset rutiini — hoolitsema enda eest (hiigieen ja toitumine),
tegelema kriisiga seonduvate motetega (anda endale aega tunda ennast halvasti,
aja jooksul planeerida paevas 20 minutit muremdtetega tegelemiseks).









3. PSUHHOLOOGIA
ALUSED VANGLAS







Samuti nagu vanglaametnikud, kes kannavad Uhesugust
vormi, on ka kinnipeetavad kull Ghesuguses riietuses, kuid
taiesti erinevad iseloomu poolest.

Vanglas to6tades markavad vanglaametnikud lsna pea, et
kinnipeetavad ei ole Gihesugused. Mdned kinnipeetavad on
kergesti arrituvad, narvilised, osa on rumalad, osa targemad,
osa tunduvad lihtsalt peast segi. Samuti on kinnipeetavaid,
kes teesklevad, et ei saa aru valvuri jutust, ning paljud eiravad
reegleid lihtsalt igavuse voi nalja parast. Mdned tunduvad
lihtsalt antisotsiaalsed, pidurdamatud ja agressiivsed.

StaaZikad vanglaametnikud kirjeldavad, et suhtlemisel
vOib kohata mitut tlpi kinnipeetavaid.

a) Kergesti drritujad on kaitumiselt impulsiivsed ja lahevad
kergesti endast vilja.

Nendega on valvuritel tldiselt kdige raskem, sest nen-
dega raakimine votab aega, kuna nad on vaidlushimulised.
Vanglaametnik vdib libastuda, kui Iaheb vaidlusega kaasa voi
hakkab ennast digustama. Selliste kergesti arritujatega on

Vordsuse printsiip —
kohtle ja suhtle kdikide
kinnipeetavatega vordselt
ning ara lase endal tekkida
lemmikuid ja ebameeldi-
vaid kinnipeetavaid.
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abiks kannatlikkus, selgitamine, drakuulamine ning teatud osaga kinnipeetava jutust, mis
vastab toele, nGustumine.

b) Suure suhtlemisvajadusega on kinnipeetavad, kellel on vaja véimalikult palju suhelda
vanglaametnikega, nad on valmis radkima oma kuriteost, arutama selle ja ka kdige
muu Ule.

Sellised kinnipeetavad ei ole enamasti probleemsed, kuid voivad tdhelepanu tdmmata
korvale olulistelt toolilesannetelt. Kinnipeetav voib jatta ametnikule mulje, et ametnik on
tore inimene, kellega radkida, ning kasutab tekkinud positiivset suhtumist hiljem manipu-
latsiooniks. Seega ei peaks selliste inimestega oluliselt rohkem radkima. Kehtib vérdsuse
printsiip: vanglaametnik peab vdimalikult Gihtmoodi kadituma kdikide kinnipeetavatega.

c) Tulitajad on kinnipeetavad, kellel on pidevalt midagi puudu ja kes kaebavad mingi
hada Ule. Naiteks poordutakse vanglaametniku poole: ,,Miks vares kraaksub akna taga
ega lase mul hommikul magada? Miks puder kiilm on? Miks ma ei ole ikka veel arstile
saanud? Kaua peab veel pesemist oodata? Palun, kas saate ajalehte tuua? Mul oleks
vaja niiti ja ndela!”

Tulitajate puhul kehtib samuti vérduse printsiip ning korduvate tiihiste poérdumiste
puhul vGib mdnda nendest palvetest ka ignoreerida, kuid sellest tuleb enne teavitada:
,Kuna te palute (iht ja sama asja korduvalt ning ma juba vastasin teile, et saate endale
seda soetada, kui on poepaey, siis rohkem ma sellele kiisimusele ei vasta“. Vastamisel tuleb
lahtuda vangla t66d reguleerivatest digusaktidest. Rohkem nduandeid kinnipeetavatega
ennast kehtestavaks suhtlemiseks leiab enesekehtestamise peatiikist.

d) Ulbed kinnipeetavad suhtuvad vanglaametnikku tavaliselt halvasti. Nad ei m&ista oma
rolli ja karistust ning seda, et kuidas vangla korra jargi peab kdituma. Seetdttu ei austa
nad vanglaametnikke ning kdituvad omaenda reeglitele vastavalt vdi impulsiivselt.
Niisugused kinnipeetavad on tlbed tavaliselt karistusaja alguses, teiste kinnipeetavate
juuresolekul, kuid aja jooksul rahunevad. Ulbus v&ib olla seotud ka teistele kinnipee-
tavatele mulje jatmise vajadusega. Muutus v&ib tekkida mone kuu vGéi aasta jooksul.

Ulbelt kdituvate kinnipeetavatega on mdistlik radkida rahulikult ja vdimaluse korral
teistest eemal.
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e) Probleemivabad on need kinnipeetavaid, kes ei kaeba millegi ile ja lihtsalt kannavad
karistust. Nad p66rduvad vanglaametniku poole siis, kui on mure vdi probleem, mis
vajab tdhelepanu.

Erinevaid kinnipeetavaga suhtlemise viise on kasitletud kinnipeetavatega suhtle-
mise peatiikis. On mdistetav, et vanglaametnikud lihtsustavad ja lldistavad kinnipeeta-
vate tlitipe, kuid eri inimtlilipide pdhjusteks on erinevad ajendid: isiksus, keskkond ja
motlemisuviis.
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ISIKSUS

Lisaks vdlimusele eristab inimesi isiksus. Isiksuse kasitlus
sOltub kill filosoofilisest vaatenurgast, kuid psiihholoogiline
isiksuse uurimine toetub arusaamale, et igal inimesel on
midagi sarnast ja midagi erinevat.

Meil kujunevad inimeste kohta arvamus kiiresti. Arvamus
on kombinatsioon heuristikutest, mis pltavad lihtsustada
teise inimese ja tema kaitumise mdistmist; ootustest, mis
meis tekivad selle inimese suhtes heuristikute, eelarvamuste
ja hoiakute tottu; ning atributsioonist, mille abil pllame
omistada pShjuseid tema kaitumisele (vt heuristikud ja atri-
butsioonid lk 99).

Kui meil on kellegi kohta tekkinud arvamus, siis on see
Uldiselt pusiv ja meil on teatud sisemine vastupanu seda
muuta.

Valvur siseneb kambrisse ja mdérkab, et uus kinnipeetav
laseb stitidatud sigareti WC-potist alla. Valvuril kujuneb
esmamulje, et kinnipeetav on suitsetaja ja vangla reeglite
vastu kéitumine on tema puhul tavapdrane. Jirgmise
aasta vdltel ei nde ega kuule valvur, et see kinnipeetav
uuesti suitsetaks voi muud moodi korda rikuks, kuid
valvur on siiski tdhelepanelik tema suhtes ning kui (iksu-
ses rddgitakse suitsetavatest kinnipeetavatest, tuleb
sellele valvurile just see kinnipeetav silme ette.
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Isiksus on inimese
unikaalne ja Uldiselt
pusiv kditumise, motete
ja emotsioonide muster
(Allport, 1937).

Isiksuse olemus
—individuaalsete
psiihholoogiliste erisuste
sisteem, individuaalsus,
temperament, intelli-
gentsus ja flilsiline
seisund, miski, mis maarab
kaitumist.



Meil on kergem teha elulisi toimetusi teades, kes on meie sdber vdi vaenlane, kes
on heaslidamlik ja kes on kade. Kujutage ette olukorda, et see, kes on heastidamlik tihes
olukorras, on meie suurim vaenlane teises. Kuigi selliseid olukordi ja inimesi vdib kahjuks
elus ette tulla, oleme me siiski kindlad inimeste isiksusejoonte pusivuses. Kui keegi naitab
ennast sdbralikuna, lohakana voi heldena, siis eeldame tema puhul alati niisugust kaitu-
mist. Kuigi inimesed ei kditu kdikides elulistes situatsioonides samamoodi, on suurem
hulk isiksuse uurijaid seisukohal, et inimesed, kes on ninatargad ja tilbed praegu vdi hea-
tahtlikud ja r6dmsameelsed homme, on seda ka Gilehomme ja ka kiimne aasta péarast. Ehk
siis levinud seisukoht on, et isiksus on stabiilne (Friedman et al., 1993). Paraku ei ole see
stabiilsus kestev kdikide isiksusejoonte puhul. See osa inimesest, mis on aastate jooksul
Uhesugune, naitabki, mis on selle inimese isiksuses pusivat.

Mis on iseloom?

Iseloom on inimese isiksuse valjendus. Inimese kditumine teatud olukordades tugineb
sisemistele faktoritele ja valistele faktoritele, mis kdivitavad teatud kaitumismalle.

Kas meie arvamust inimesest v6i tema mingist omadusest voib pidada digeks
tolgenduseks?

Jah, kui ...

e kaitumise sagedus on suur — teatud kaitumismuster kordub sageli,

e kaitumise situatiivne ulatus on lai — inimene kaitub mitmes olukorras sarnaselt,

¢ kditumise intensiivsus on kdrge — teatud joon tuleb tugevalt esile.

Iseloomujooned madravad potentsiaalsete kditumisvariantide hulga, keskkond maarab
konkreetse kditumise variandi.

PEA MEELES!
e Kriisid mojutavad inimest vastavalt tema isiksusele ja mdjutavad ka isiksuse arengut.
e |[siksuse uurimine aitab ennustada, kuidas inimene reageerib kriisidele, 6ppimisele ja muu-

tumisele Uldiselt, ehk siis, mis véib muutuda kergemini ja mis raskemini.
Isiksuse peamiste joonte teadmine aitab kujundada strateegiat, kuidas aidata kaasa tema
muutumisele, toetudes isiksuse tugevatele kiilgedele, aga arvestades ka norku kiilgi.
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Kust tuleb isiksus? Kuidas tekivad erisused?

Vaidlused inimese isiksuse Ule on kestnud pstihholoogide seas lile sajandi. Nii nagu seletab
tanapdeva teadus samm-sammult maailmaimesid, mis olid aastatuhandeid usu ja reli-

giooni parusmaa, on Vana-Kreeka aegadest alates filosoofia ja 20. sajandist psiihholoogia

pliddnud kaardistada inimaju ja inimhinge ning mdista selle olemust.
Igal pstihholoogia suunal on oma teooria kirjeldamaks inimese hingeelu. Siin on esita-

tud vaid kodige kuulsamad nendest.

e Siivapsuihholoogiline isiksuseteooria (Sigmund Freud)

¢ Individuaalpsiihholoogia (Alfred Adler)

¢ Analldtiline psiihholoogia (Carl Jung)

¢ Radikaal-biheiviorismi suund (B. F. Skinner)

e Sotsiaalse tagasiside suund (Albert Bandura)

¢ Kognitiivne isiksuseteooria (George Kelly)

¢ Humanistlik isiksuseteooria (Abraham Maslow)
¢ Fenomenoloogiline isiksuseteooria (Carl Rogers)

e Faktoranalldtilised ldhenemised (H. Eysenk, R. Catell)

¢ Holistiline lahenemine (Fritz Riemann)

Kuigi inimese isiksus on teoreetiline konstrukt, idee, abstraktne kogum omadusi,

mitte kdega katsutav fiilsiline organ, on paslik heita pilk sellele keerulisele, kuid tahtsale
inimhinge osale isiksusepsiihholoogia eri suundade vaatenurkade abil.

1. Psiihhoanaliiiitiline (psiihhodiinaamiline) vaatenurk
isiksusele

Sigmund Freudi (1856—1939) v&ib pidada psiihhoanaliiti-
lise vaatenurga rajajaks. Freudi pdhiline seisukoht isiksuse
valdkonnas oli, et suurem osa inimese teadvusest on alatead-
vuse osa. Ta jagas isiksuse kolmeks osaks: ego, superego ja id.
Kui me millegi peale mdtleme, on see jaamae tipp, selle all
paiknevad eelteadvus ja alateadvus, kus toimub suurem osa
toost. Alateadvuses on paljud meie elulised kogemused ja
labielamised, mille parast on meil hdbi ning mida me endale
igapdevaselt ei teadvusta, aga see ei tdhenda, et need moétted
ei mojuta meie kaitumist.
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Teadvus — me
teadvustame ehk siis
motleme selle peale.

Alateadvus — me ei
teadvusta ehk ei suuda, ei
oska, ei taha selle peale
moelda, seda mdista.

Psithhoanalutiline
vaatenurk — mida rohkem
oleme oma tundeid ja
motteid surunud alatead-
vusesse, seda rohkem
psiihholoogilisi vaevusi ja
piina need pd&hjustavad.



Joonis 7. Teadvuse ja alateadvuse jaotus

Freud uskus, et paljud psidhilise haire simptomid on allasurutud ihad ja métted
ning psiihhoanallilisi méte on tuua alateadvusest need mdotted ja tunded teadvusesse.
Ta eeldas, et teadvuses on selle materjaliga parem toime tulla ja paljud vaimsed haired
vOivad saada ravi.

Id — ihad, primitiivsed vajadused (kehalised, seksuaalsed ja agressiivsed). Id t66tab
mdnu printsiibil, soovides saada vaid kiiret ja rahuldavat monutunnet.

Ego hoiab id-i kontrolli all, kuni olukord on rahulduse saamiseks dige. Ego t66tab
reaalsuse printsiibil, see arvestab viliste tingimustega ja suunab kditumist, et suurendada
monu ja vahendada valu. Ego on pooleldi teadlik ja pooleldi alateadlik, naiteks ei taju me
ego ja id-i pidevat véitlust.

Superego nagu egogi tahab aidata id-i rahuldada, kuid teatud reeglite jargi. Superego
on moraalsus, see Utleb, mis on dige, mis vale. Superego laseb id-il tegutseda vaid siis, kui
see on moraalselt lubatud.

Kui suitsetav kinnipeetav istub mitme teise suitsetava kinnipeetavaga kambris
ning keegi neist on mingil moel toimetanud kambrisse sigaretid ja pakub teistele
suitsu, siis id on see, mis kinnipeetava sees tahaks vdga seda pakkumist vastu
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vétta. Kui aga tema superego toetub arusaamale, et vanglas olla on veel pikalt ja
parem on pliiida ennast voorutada suitsetamisest, siis just superego on see, mis
seab piiri id-i ihale. Egos ehk mélema viiljenduse mehhanismis toimub véitlus iha
ja toekspidamise vahel.

Superego on see, mis peaks panema suitsetava kinnipeetava keelduma sigarettidest.

Ego kaitsemehhanismid @revuse vastu

Pslihhoanaliils kasitleb inimhinges toimuvat kui teatud etteprogrammeeritud protsessi.
Freud nimetas neid protsesse ego-mehhanismideks. Need on tehnikad, millega ego ei lase
teadvusesse ohustavat infot, et vihendada inimese drevust. Id reageerib alalGpmatult
koikidele asjadele: keskkonnale, tunnete ja mdotetele, ka asjale, mida superego ja ego ei
lase meil teadvustada.

Sublimatsioon — energia (mdtted, tunded) muudetakse superego lubatud suunas teist-
suguseks energiaks ning inimene elab selle vilja teistmoodi (hakkab tegelema kunsti voi
muusikaga voi valjendab muud moodi oma sisemist energiat).

Pedofiiliakalduvustega inimene tunneb seksuaalset tommet laste poole, kuid saades

aru, et see on vastuolus (ihiskonna normidega ja tema enda moraalitunnetusega,
surub selle tungi alla ja hakkab hoopis kirjutama muusikat.

Reaktsiooni formatsioon — inimene reageerib alateadlikele motetele ja tunnetele
vastupidiselt.

Homoseksuaalsete kalduvustega inimene surub oma tungid sama sugupoole vastu
alla ja (itleb, et ta vihkab kbiki homosid ja piiliab neist eemale hoida.

Repressioon — unustamine, teadvusest alateadvusesse liikkamine.

Kinnipeetav tunneb ennast halvasti seoses mdlupiltidega toime pandud kuriteost.
Kuid ta ei taha sellest kontaktisikule rédkida. Kui repressioon on toimunud kaua,
vGib mdlupilt juhtunust muutuda ja ajapikku ununeda ning ta rdégib oma teost kui
kangelasteost ja sellest, kuidas ta kedagi pddstis.
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Ratsionalisatsioon — m&eldakse vdlja mdni muu sotsiaalselt aktsepteeritav pohjus tungi-
vatele motetele, mis tuginevad sotsiaalselt mitteaktsepteeritud tungidel.

Kinnipeetav péhjendab oma viha téttu sooritatud kuritegu, kus ta pussitas kaht
meest, sellega, et ta kaitses oma elukaaslast ning mehed peavadki naisi kaitsma
ja seda ei saa kahetseda.

Ulekandmine — emotsionaalne reaktsioon kantakse {le iihelt objektilt vdi subjektilt
(inimeselt) teisele objektile vdi subjektile.

Vahistatu kuuleb telefoni teel juristilt ebameeldivaid uudiseid oma kdimasoleva
kohtuprotsessi kohta ning kui vanglaametnik palub tal mingi aja pdrast kbne Iope-
tada, dgestub kinnipeetav vanglaametniku peale ja sbimab teha, et tal kunagi
ei lasta normaalselt telefoniga rédkida ning vanglaametnikud ainult piinavad ja
pilkavad kinnipeetavaid.

Projektsioon — enda ebameeldivad/mittesoovitavad omadused projitseeritakse teistele.

Kinnipeetavale ei meeldi tema kambrikaaslane, sest too on vaikne ega suhtle eriti.
Méne aja pdrast p66rdub sama kinnipeetav kambrikaaslase poole ning kiisib, miks
too ta peale vihane on, kuigi érritunud on hoopis ta ise.

Regressioon — teatud olukorras voi kriisis ei kdituta eakohaselt ja sobivalt. Inimesel seos-
tub teatud keskkondliku stimulatsiooniga varasem kogemus selle olukorraga.

Kui kinnipeetavaga vesteldakse tema perest, tuleb jutuks tema suhe tema vana-
emaga. Vanaemast rddkides muutub kinnipeetav kurvaks, hakkab nutma ja hakkab
rddkima nii nagu ta lapsena vanaemaga suhtles.

Kasitletud ego-mehhanismid on teoreetilised kujundid ja selgitused sellele, kuidas psiil-
hika toimib teatud olukordades. Neid nagu ka paljusid teisi psiihhoanallilisi mottesuundi
ei ole teaduslikult tdestatud. Kuid sellele vaatamata on need vaga asjakohased ja leiavad
palju kasutust igapaevases psiihholoogias.
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2. Humanistlik vaatenurk isiksusele

Humanistlik vaatenurk toetub Friedrich Nietzsche filosoofia
postulaadile elada hetkes. Humanistliku pstihholoogia aluse-
panijad Abraham Maslow (1908-1970) ja Carl Rogers (1902—
1987) arvavad, et inimese plirgimine arengule, vaarikusele
ja eneseteostusele on samavaarsed kui mitte tugevamad
tungid, mida Freud toonitas. Nende jargi on meie tulevik
meie kates, mitte mingite varjatud jdudude kontrolli all meie
alateadvuses, mis ei jata meile erilist valikut. Humanistlikud
teooriad ei kahanda varasemate kogemuste vaartust, kuid
kontsentreeruvad rohkem olevikule kui minevikule. Meid
mojutavad varasemad traumaatilised kogemused, kuid need
ei pea tervet meie elu kujundama ja oskus neist tile saada on
taiesti voimalik. Lisaks vaidavad humanistid, et inimesed ei
ole pelgalt vajaduste rahuldajad, vaid on huvitatud ka ene-
searengust ning soovivad olla parimad, mis nad olla saavad.
Teraapia pShieesmark saabki olla takistuste eemaldamine,
et toimuks isiklik areng.

Carl Rogersi peamine vadide on, et inimesed kasutavad
positiivseid omadausi selleks, et saada elu jooksul terviklikuks.
Terviklikud on inimesed, kes tahavad kogeda elu maksimaal-
selt, kes elavad siin ja praegu ning usaldavad tundeid. Nad
aktsepteerivad teiste soove ja digusi, kuid ei lase Ghiskonna
standarditel mdjutada oma mdtlemist ja kditumist olulisel
maadral. Ka nemad véivad kaotada kontrolli ja vihastada, kuid
elu jooksul muutub nende kaitumine konstruktiivsemaks.
Terviklikud inimesed tajuvad selgelt oma vaartusi ja tundeid
ning kogevad elu palju stigavamalt.

Abraham Maslow on tuntud kuulsa vajaduste hierarhilise
plramiidi loojana. Ta uuris motivatsiooni ja jdudis vajaduste

HUMANISTLIKU PSUHHOLOOGIA KREEDO

Humanistlik psiihholoogia
— mida suurem on
enesetaju ja reaalsuse
vahe, seda raskem on
inimese psiihholoogiline
kohanemine keskkonnaga.

Motivatsioon tahendab
liilkuda millegi poole.

Kui inimene tajub suurt vahet reaalsusel ja tema enda ootustel enda suhtes (self-concept —

uskumused ja teadmised endast), siis seda suurem on psiihholoogiline distress ja rahulolematus
eluga.
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plramiidiga ennast realiseerivate inimeste tasandini — see on tema jargi inimese isiksuse
arengu kdrgeim tasand.

Humanistliku vaatenurga kohaselt: kui inimene, kes viibib vanglas, tunneb, et see
ongi tema koht ja teised kinnipeetavad on tema sarnased, siis seda vdiksem on
psiihholoogiline distress ja seda viithem on see inimene motiveeritud muutuma.

Ekslik oleks eelneva ndite pdhjal arvata, et korduv karis- Kohtlemismudel -
2015. aastal Eesti
vanglates kasutusele
muutuma. Koikide kinnipeetavatega tehakse vanglas intensiiv- vdetud printsiip, mille
kohaselt suurema
ohtlikkuse ja riskitase-
—kaik tegevused valmistavad kinnipeetavat ette vabanemiseks. mega kinnipeetavad
saavad rohkem ja

R L. . L sagedamini pstihhosot-
deli printsiipidele. Kinnipeetavatele, kelle ohtlikkus ja riskid on siaalselt sekkumist.

tamine ja seeldbi ebamugavuse loomine peaks motiveerima
set psiihhosotsiaalset t66d. Sotsiaalprogrammid, t66hdive, kool
See vaatenurk toetub praegu vanglas kehtiva kohtlemismu-

suuremad, pdoratakse rohkem tahelepanu. Psiihhosotsiaalne
sekkumist6o on plilid avardada kinnipeetava maailmavaadet
ja enesetaju, tekitada uusi ideid ning seelabi viia kinnipeetav
muutumisprotsessi eelkaalutlemise staadiumist kaalutlemise
staadiumisse (lk 67).

Positiivse psiihholoogia motivatsiooni teooria

Tanapaeval on humanistlik psiihholoogia andnud tSuke positiivse psiihholoogia arenguks.
Positiivne psiihholoogia uurib seda, mis teeb inimese dnnelikuks. Valdkonna (ks olulisi
uurimissuundi on motivatsioon.

Enesemaaratlusteooria on uue pélvkonna motivatsiooniteooria, mis seletab lahti
inimese pohjusliku kditumise detailsemalt kui Maslow’ vajaduste piramiid voi Skinneri
operantne tingimine (vt jargmine peatiikk). Enesemaaratlusteooria kohaselt saab moti-
vatsiooni vaadata teistmoodi. Eri pohjustel kditutakse teatud kindlal viisil ja seetdttu on
ka motivatsioon erinev. Kdige lihtsam viis motivatsiooni eristada on jagada see kaheks:
sisemine motivatsioon, mis tdhendaks teha midagi selleparast, et see on iseenesest
huvitav ja meeldiv, ning vdline motivatsioon, mis tahendab millegi tegemist, sest see viib
tulemuseni voi hoiab &ra karistuse.

Valine motivatsioon on see, mille osakaal hakkab alates lapsepdlvest kasvama ning
mille kbrval sisemine motivatsioon allutatakse (iha rohkem sotsiaalsetele normidele ja
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rollidele, mis seavad inimesele llesandeks hakata vastutama viliselt olulisemaks peeta-
vate asjade eest.

Viilise motivatsiooni néide on kinnipeetav, kes koristab oma kambrit ainult sellepd-
rast, et mitte saada karistust. Sarnaselt on viliselt motiveeritud ka teine kinnipee-
tav, kes kéib vanglas t6él, sest usub, et seetottu lubatakse talle tdiendav pikaajaline
kokkusaamine.

Mdlemad naited on valisest motivatsioonist, kuid on motivatsiooni tugevuse méttes
erinevad. Valine motivatsioon on enesemaaratluse teooria kohaselt dihhotoomsel teljel
(polaarne jaotus allolevas tabelis), kus algselt valiselt suunatud kaitumine voib muutuda
omaksvoetud valikuliseks otsuseks, seega liigub valise mdjutuse ddrmusest rohkem sise-
miste mojutajate poole.

VANGLAAMETNIKU OSKUS MOJUTADA KINNIPEETAVAT, nii et too sisemiselt muutuks,
on seotud oskusega vestluse ja koostdo abil siduda vangla korrast tulenevad raamid ja tege-
vused kinnipeetava piilidlustega neid jargida. Motivatsioon on kinnipeetava jaoks mingi muu

vaartus, mille saavutamise nende Ulesannete tditmine tagab.

Sisemine motivatsioon on kdikidele inimestele algselt omane loomulik soov avastada,
mangida, 6ppida ilma vélise m&jutuseta. See on soov midagi teha, sest see meeldib ja
huvitab. Eriinimestele meeldib teha sisemise motivatsiooni ajel erinevaid asju. Vajadused,
mida sisemise motivatsiooniga rahuldame, on kompetentsus, autonoomia ja sidusus.
Tegevused, mida me teeme oma vabal valikul ilma thegi valise p6hjuseta, on sisemiselt
motiveeritud.

Motivatsiooni integratsioon on protsess, mille kaudu inimesed muudavad algselt valise

motivatsiooni rohkem sisemiseks: olukorra hinnangu muutumine vastupanust passiivse
allumiseni ja edasi aktiivse isikliku omaksvétuni.

66 KORREKTSIOONIPSUHHOLOOGIA



>

VALINE JA SISEMINE MOTIVATSIOON

Regulat- Ei ole Véline motivatsioon Sisemine
siooni tasand motiveeritud motivatsioon
Viline Introjekt- Maaratle- Integratsioon
mdojutus sioon mine
Seotud Eiole Margatav Egoja Tegevuse Eesmarkide Huvi,
protsessid kohustuslik, kiitus v&i enesehinnan- teadlik hierarhiline meeldivus,
madalad karistus, guga hindamine, stinteesi- rahulolu
tajutavad kuulekus, seotus, eesmarkide mine,
oskused, reaktsioon tdhelepanu kinnitamine,  kongruentsus
ebaolulisus, on isiklik omaks (sisemine
tahtmatus heakskiit voetud kooskdla):
vOi teiste vaartused see on osa
tunnustus minust
Lihtsustatud  Ei meeldi, Pean Pean Tahan teha, Tahan teha, Vaba valik,
selgitus eipea, tegema, sest  tegema, siis sest tanu sest see, teen sest
ei taha, muidu saan aktseptee- sellele saan mida ma meeldib
ei tee karistada rivad mind midagi muud  teen, ongi
olulised osa minust.
inimesed Tahan selline
olla—ma

olengi selline

Oppimis- Karistus, Kiitus voi Negatiivne Sotsiaalne
teooriate karistusega tunnustus, tingimine Gppimine
vastavus dhvardus tunnustusega

(tdiendanud meelitamine

E. Ruditel)

Joonis 8. Inimese motivatsiooni taksonoomia (Ryan & Deci, 2000)

Muutuste tsiikkel

Ameerika psiihholoogid James Prochaska ja Carlo DiClemente tulid 1980. aastal vilja
teooriaga, et kui inimesed labivad keerulisi olukordi vdi pliiavad oma kaitumises midagi
muuta, labivad nad muutuse faasid (Prochaska & DiClemente, 1986).

Esimene faas on eelkaalutlemine, kus inimene ei nde probleemi ja seetdttu ei plaani
ka muutust.

Teine on kaalutlemise faas. See on faas, kus inimene teadvustab endale, et on ka muid
vGimalusi, ja kujutab ette ennast olukorras, kui asjad oleksid teistmoodi. Selles faasis
ei toimu otseselt Uhtegi tegevust muutuse poole, tegemist on vaid motetega muutuse
vGimalikkusest.

Kolmandaks sammuks peetakse otsuse tegemise faasi. See ei ole kestuselt v&i tlilbilt
sarnane teiste faasidega, see on aeg, kus inimene, kes on kaua kaalutlenud muutust,
otsustab siiski selle nimel midagi ette votta.
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Neljandaks on tegutsemise faas, kus inimene votab uue eesmargi nimel mingi muu-
datuse ette.

Viiendaks tasemeks on muutuste tstiklis eksimine.

Muutuste tsiikkel on seet6ttu vaga realistlik, kuna see naeb juba ette, et kui inimene
plitiab elus midagi muuta, siis suure tdendosusega see esimesel korral ebadnnestub.
Ebadnnestumine voib kaasa tuua tagasilanguse, mis viib inimese uuesti kaalutlemise
staadiumisse. Kaalutlemise staadiumis olek ei tdhenda kohe uue otsuse siindi ja uut katset.
Inimene vdib vahetada Iahenemist ja proovida uuesti mdne muu meetodiga. Eksimus
vOib samuti viia jarjepideva inimese tagasi tegutsemise faasi. Tihti toimub eksimusest
tegutsemise faasi minek alles 3—7 tstikli jooksul, kui on juba korduvalt ebadnnestutud.

Samas kui muutus on inimese jaoks oluline, siis jduab katte ka tasand, kus tegutsemine
muutub igapdevaseks ning tagasilanguse kontrollimehhanismid vahenevad ja tekib saili-
tamise staadium. Sdilitamise staadiumis votab inimene muutuse vastu kui uue kvaliteedi,
kuid naeb veel vahetevahel vaeva selle sdilitamisega ja igapdevaellu lilitamisega. Teatud
aja (aastate) moodudes voib Gelda, et inimene on muutuse tsiiklist vélja astunud, sest
muudatus on saanud osaks temast.

VALIUMINE

Joonis 9. Muutuste tslikkel (Prochaska & DiClemente, 1986)
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K&ik inimesed on motiveeritud midagi tegema. Kui kinnipeetav ei taha taita vanglaametniku
seaduslikku korraldust, ei tdhenda see veel, et ta ei ole motiveeritud. Ta on motiveeritud
tegema lihtsalt midagi muud. Nlid ongi vangla resotsialiseeriva suuna tiks peamisi Glesandeid

motivatsiooni muutmine. Motivatsioon voib puududa vaid psuihilise hairega inimesel, kelle

meeleseisund on hairitud, kellel on depressioon v6i muu tundeelu haire, kuid isegi nendel sailib
teatud tasemel motivatsioon.

Kujutage ette kinnipeetavat, kes vaatab toidujagamise ajal kambriuksest vilja ja
ndeb, et toitu jagab keegi kinnipeetav, kes tema subkultuuriliste téekspidamiste
jéirgi on alandatud isik. Kinnipeetav tunneb kognitiivset dissonantsi ehk siis tommet
kahe vastuolulise eesmdirgi poole: iihelt poolt tahaks siiiia, teiselt poolt kardab ta
tlejédnud kinnipeetavate halvustavat hinnangut tema suhtes. Selline olek tekitab
drritust ja omamoodi stressi. Kinnipeetav vdib otsustada (ihes vdi teises suunas,
kuid meie ndites otsustab ta nditeks keelduda toidust.

Sellises olukorras voib humanistliku vaatenurga kohaselt mdista kinnipeetavas toi-
muvat kognitiivset dissonantsi kui teatavat kriisi reaalse minakuvandi ja ootusparase
minakuvandi vahel. Kinnitust saab ootuspdrane minakuvand ehk siis see, et kinnipeetav
tahab end naha sarnanemas teiste kinnipeetavatega, kes ei s66 mittesoositud inimese
jagatud toitu.

VGib julgelt 6elda, et tdnapdeva Eesti vanglas on sellist vaarastunud radikaalset subkul-
tuurilist motlemist vaga vahe ning kui seda ongi, siis on niisuguse métlemise ja kaitumise
alused vaga haprad ja vanglaametnikud saavad neid m&jutada. Selline mé&tlemisviis voib
olla sadilinud kinnipeetavatel, kes muretsevad oma staatuse parast vanglas ja arvavad,
et vanglas kehtivad mingid muud kirjutamata seadused. Uldjuhul tuleb selline arvamus
teadmatusest ja hirmust ega p&hine millelgi toelisel, sest subkultuurialased tdekspidami-
sed on saamas ajalooks. Vangla kontaktisik vdi valvur voib lihikese vestlusega vahendada
kinnipeetava hirmu, et toidust draiitlemine mojutab kuidagi tema staatust teiste kinni-
peetavate silmis.
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MOTTENURK
Isiksuse uurimise areng

Kujuta ette maadeuurijat, kes jouab esimesena laevaga tundmatule saarele ja pllab
seda jalgsi labides joonistada saarest kaarti. Tanapdeva maailmavaateliste teadmiste
juures Gtleksime juba ennetavalt, et kaart ei saa tulla nii tdpne kui teeksime seda dhust
vaadeldes. Erinevus maadeavastajate ja inimpsiilihika kaardistajate vahel on see, et Uks
neist ndeb reaalselt kas vdi osa oma kirjeldatavast objektist. Pstitihika ei ole kdega katsutav
ega silmaga nahtav vGi mGne muu meelega tajutav, me vdime seda vaid ette kujutada.
Inimesed on olnud edukad ka muude teaduste puhul nahtamatu maailma kirjeldamisega
(fadsika, keemia), jarelikult vGiks see ka pstihholoogia vallas vGimalik olla, ka isiksuse
kirjeldamise juures nimetasime mitmeid teooriaid.

Mis on loodusteaduste ja sotsiaalteaduste teadusliku kirjelduse erinevus? Kui tdna-
paeval seletavad fiilsikas mikromaailma (kvantosakesed) ja makromaailma (inimene ja
kosmos) paljud teooriad, siis miks ei suuda sotsiaalteadused inimest kirjeldada tGheselt?
Kindlasti on {ks suur erinevus keel, mida need teadussuunad kasutavad.

Enamik neist varastest isiksuse teooriatest (S. Freudi id, ego ja superego; C. Rogersi
eneseteostusele pirgimine) sindisid nende loojate endi eneseanaliilsi ja loova mot-
lemise kombinatsiooni abil. Need olid fantastilised kujutelmad inimhingest, mida isegi
praeguse teaduse arengu juures on raske tdestada ja voimatu imber liikata.
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OPPIMISTEOORIAD

Isiksus on kombinatsioon parilikkusest ja opitud kogemustest.

Teisel pool isiksuse kujunemise ja arenemise skaalat on vaatenurgad ja |ldhenemised,

mis toetuvad Oppimise ja kogemuse osakaalule isiksuse arengus. Nendest ei raagita

psiihholoogias kui isiksuse teooriatest, vaid voetakse kokku Uihise nimetajana ,,6ppimise

teooriad”. Oppimise teooriad seletavad isiksuse unikaalsust ja universaalsust erinevate

kogemuste kaudu, mida inimesed elu jooksul saavad ja mille kaigus Opivad.

Klassikaline tingimine (c/assical conditioning)

Ivan Pavlov (1849-1936) avastas juhuslikult 1902. aastal koerte
seedimist uurivate katsete kaigus, et koerale toitu andes hak-
kavad looma siiljendarmed t66le juba tiihja toidundud nahes.
Ta mdistis, et koer oli loonud alateadliku seose toidundu ja
sellele jargneva toidu vahel. Pavlov katsetas edasi, kas ta saab
toiduga seostada ka mdne muu, otseselt toiduga mitteseon-
duva stiimuli. Ta helistas enne toidu andmist korduvalt kellu-
kest ning mdne korra mooddudes avastas, et pelgalt kellahelin
aktiviseeris koeral siiljendarmed.

Klassikaline tingimine on kdige algelisem dppimise vorm,
kus luuakse alateadlik seos kahe eri fenomeni vahel. Tapse-
mini, kui varem eksisteerib teatud seos (naiteks tunneb kinni-
peetay, et vanglaametnik tekitab temas turvalisust), siis sellele
seosele saab lisada tdiendavaid seoseid (vangla on turvaline

Stiimul (lad. stimulus,
stimuli) — psiihholoo-
gias nimetatakse
stiimuliks keskkonnast
tulenevat m&jutust
(stimulatsiooni), mis
tekitab organismis mingi
vastureaktsiooni.

Klassikaline tingimine —
mitme stiimuli alateadlik
omavahel seostumine.
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koht, vangla vorm on turvalisust tekitav, vormis riigiametnikud on turvalisust tekitavad
jms). Enamik motete ja tunnete omavahelisi seoseid on 6pitud just klassikalise tingimise
kaudu. Klassikalise tingimise puhul mangib suurt rolli oodatavat kaitumist tingiva stiimuli
kordamine. Ehk siis mida rohkem me kellukest helistame, seda paremini see seos tekib

ning seda kauem see kestab. Kui seostamise kordused vahenevad, vaheneb ka seos.

Operantne tingimine (operant conditioning)

Toetudes Edward L. Thorndike’i (1874—1949) varasematele
uuringutele Gppimise kohta tuli B. F. Skinner (1904-1990)
valja oma dppimisteooriaga. Ta nagi, et dppimisprotsess on
keerukam kui klassikalise tingimise mudel algselt oli pakkunud
ja toetub rohkem kaitumise pdhjuslikkusele kui pelgalt seoste
loomisele.

Operantse tingimise teooria kohaselt dpime vastavalt
sellele, kas meie kaitumine toob positiivse vdi negatiivse
tagajarje, tunnustuse voi karistuse. Lihtsamalt on operantset
Oppimist nimetatud piitsa ja praaniku abil dppimiseks, kus piits
tdhendab karistust ja pradnik tunnustust (kiitust). Vastavalt
sellele, kas meie kditumine mingis olukorras toob kaasa posi-
tiivse vOi negatiivse tulemuse, me ka dpime mingit kaitumist
kordama ja teist maha suruma. Me Spime kordama kditumist,
mis toob positiivse tulemuse, ja valtima kaitumist, mis toob
negatiivse tulemuse (karistust).

Nagu klassikalises tingimises on oluline seose sailitamiseks
stiimuli kordamine, on operantse tingimise juures oluline tun-
nustuse voi karistuse esinemissagedus. Mida selgem on seos
kditumise ja sellele jargneva tulemuse vahel, seda tugevam
on Opitud seos.

Operantse tingimise teooria all saab lisaks karistusele
ja tunnustusele radkida ka nende erinevatest rakendamise
vormidest, nagu karistusega dahvardamine ja tunnustusega
meelitamine. Need on olukorrad, kus teatud kditumisele ei
jargne vahetut tulemust, aga jargneb teatav tunnustuse voi
karistuse aramarkimine — kui see kditumine kordub, siis jarg-
neb tunnustus v&i karistus.
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Operantne 6ppimine

— meie kditumisele
jargneb kas positiivne
vGi negatiivne tagasiside
ja vastavalt sellele

me kas kordame oma
kaitumist voi mitte.

Enesesarrustamine
(self-reinforcement) —
tihti seame ise eesmarke
ja premeerime end ise
teatud eesmarkidele
jéudmise korral.

USA Wyomingi osariigi
vanglates nagi juhtumi-
korralduse eeskiri (2014)
ette, et iga karistuse
kdrvale peaks jagama
kinnipeetavale vahemalt
neli korda tunnustust
asjade eest, mis on
hasti.
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Joonis 10. Motivatsioonitrepp

Karistusega dhvardamine. Valvur (itleb korda rikkunud kinnipeetavale, et kui
ta annab 5 minutit kambri korrastamiseks ning kui ta tagasi tuleb ja kamber on
koristamata, siis jérgneb sellele ettekanne karistuse médramiseks.

Tunnustusega meelitamine. Kontaktisik (itleb kinnipeetavale ITK-vestluse kéigus,
et kui too korralikult programmides osaleb, jérgib reegleid ja vanglas t6éd teeb, siis
suureneb véimalus pddseda avavanglasse.

ERINEVAD OPPIMISTEOORIAD
Operantse tingimise taielikuks m&istmiseks ja korrektseks rakendamiseks vajab tapsustamist
negatiivse kinnituse (negative reinforcement) tdhendus. Tavateadmise jargi pole see midagi
muud kui karistus voi olukorra negatiivne tulem. Aga just siin tuleb arvesse votta nende kahe
ma&iste erinevust: (a) karistus ja (b) olukorra negatiivne tulem on sisult taiesti erinevad. Esimene
on valine, kellegi voi millegi tagasiside meie kaitumisele, teine on meie sisemine rahulolematus
oma kaitumise tagajarjega. Erinevaid dppimisteooriaid saab paigutada Ryani ja Deci (2000)
valise ja sisemise motivatsiooni taksonoomia teljele (vt joonis 8).

Teiselt poolt on tunnustusega meelitamise ja negatiivse tingimise vahe selles, et tunnustuse
puhul on tegemist valjastpoolt tuleva tunnustusega (kingitusega), negatiivse tingimise puhul
on tegemist sisemise vaartuse saavutamisega (vt joonis 10).

Karistus — kinnipeetav ei tdida valvuri korraldust ja saab selle eest karistada. Motiveerib
muutma oma kaitumist lihiajaliselt.

Negatiivne tingimine — kinnipeetav mdistab, et aasta parast oleks ta meelsamini avavanglas kui
kinnises vanglas, ning pingutab kaditumise muutmise nimel. Motiveerib muutma oma kaitumist
pikemaks ajaks.
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Sotsiaalne dppimine (social learning theory)

Isiksus on kombinatsioon motlemisest ja keskkonnast — kui Sotsiaalse dppimise
teooria pohiliseks
aluseks on Gppimine
Sotsiaalse dppimise teooria (jalgiv/vaatluslik dppimine) eeskuju kaudu.

rajajaks peetakse Albert Bandurat (siind 1925). Albert Bandura
naitas oma jonnipunni eksperimendiga, kuidas lapsed Gpivad

muudad motlemist, muutub ka kditumine.

taiskasvanu kaitumisest ilma igasuguse suunamiseta. Lapsed
vaatasid televiisorist, kuidas manguasju tdis ruumi sisenes tais-
kasvanud isik, valis valja keset ruumi seisnud suure jonnipunni
ning hakkas seda likkama ja toksima. Parast seda, kui lapsi
hakati Gihe kaupa laskma samasse ruumi, valis suurem osa lapsi
sama nuku ning imiteeris varem nahtud taiskasvanud isiku kai-
tumist. Mdoned lapsed muutusid ka agressiivsemaks ja peksid
nukku jalgadega, ks isegi dhvardas nukku mangupistoliga.

Tallinna arestimajast viiakse siiiidimoistetud kinnipeetav Tartu Vanglasse. Teisel
péeval saadavad valvurid avatud sektsiooni kinnipeetavaid jalutuskéigule ning sel
ajal ndeb kinnipeetav, et kéik teised panevad kded ilma korralduseta selja peale.
Konformsuse ja sotsiaalse surve tulemusena teeb seda ka uus kinnipeetav.

Kui kinnipeetavad suhtuvad vanglaametnikku halvasti ja vdljendavad seda oma kaitumisega,
siis uus kinnipeetav Opib dra samasuguse suhtumise. Kui aga suudame vanglas luua olukorra,

kus kinnipeetavad kaituvad korrektselt, siis uusi kinnipeetavaid on kergem mojutada, kuna
nad Gpivad teiste kditumise pealt. Selleks et uued kinnipeetavad kaituksid korrektselt, tuleb
Opetada vanu olijaid kdituma korrektselt.

Milline oppimisviis annab parimaid tulemusi?

Karistus on olnud vangla lahutamatu osa aastatuhandeid. 20. sajandi psiihholoogia ja
Oppimise uurimine on aga valja toonud, millised Gppimise meetodid mdjutavad kaitumise
muutumist pikemaajaliselt ja millised IGhiajaliselt. Jargnevasse tabelisse on paigutatud kai-
tumuslikud 6ppimise meetodid vastavalt sellele, kuidas on korrektsiooni dppivad tudengid
hinnanud nende teooriate kasulikkust ja rakendatavust vanglas aastatel 2010-2016.
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Oppimise meetod

Mdju (kditumise)
planeeritavus*

Mdju kestus

M@ju vaartus
punktides

Alateadlikud seosed

Vangil on varasemast elus vdljaku-
junenud seos sellega, et kui tema
endine naine karjus tema peale,
siis ta alati drritus ja karjus vastu.
Vanglas olles vdib kdivituda
alateadlik seos olukorras, kus
valvur voi kontaktisik tostab mingi
korraldusega seoses tema peale
hddilt.

Alateadlikult 6pitud seosed on
md&tlemis- ja kditumismustrite
aluseks.

Suur

Viljakujunenud
kaitumismustrid
korduvad tihti.

Keskmine

Viljakujunenud
kaitumismustrid
kaovad, kui
keskkond ei toeta
nende olemasolu.

kkkk

Alateadlike seoste
loomine voib olla
hea, kuid need

ei ole ratsiona-
liseeritud ega
plaaniparased
protsessid.

Karistus

Valvur avastab, et kinnipeetav on
votnud jalutuskdigult kambrisse
kaasa sigareti, ja méédrab kinnipee-
tavale karistuse.

Suur

Karistuse tottu
tekib olukord, kus
kinnipeetavad
mingi aja jooksul

Lihiajaline

Mbdne aja
moddudes rikub
kinnipeetav uuesti
korda, aga putab

See tahendab,
et kontaktisik
peaks otsima
teisi viise, kuidas

Karistusel on mdju ja see on ka ei riku korda. niud mitte vahele  kinnipeetavat

eeskuju teistele kinnipeetavatele. jaada. suunata loobuma
sellise rikkumise
toimepanemisest.

Kiitus Suur Luhiajaline *kx

Valvur kiidab kinnipeetavaid

korras kambri eest. Majandus- Kiitus tekitab Mbne aja Kiitus aitab

téddel té6tavat vangi kiidetakse ja positiivse tunde moodudes, Gigusrikkujal

beldakse: ,Ma arvan, et te tegite ning suurendab kui kinnipee- ndha, mis on

Oigesti, et selle t66 vastu vitsite ega  kaitumise tava positiivset see, mida ta teeb

lase ennast teistel mojutada!” kordumise tunnustust Oigesti.

tGendosust, kuna  saanud tegevused
Kiitusel on parem mdju kui loodetakse olla eiarene ja

karistusel. See paneb inimese
ennast hasti tundma ning tal vdivad

meeleparane ka
edaspidi.

nendele ei jargne
omakorda kiitust,

tekkida uued seosed kiituse ja oma vaheneb ka

tegevuse vahel. kaitumine

Tunnustusega meelitamine Suur Liihiajaline *okdkx

Kontaktisik (itleb kinnipeetavale

ITK-vestluse kdigus, et kui too Kinnipeetav tahab  Kinnipeetav Kiitust ldista-

korralikult programmides osaleb pingutada millegi  jadb ootama takse suuremaks

ja vanglas t66d teeb, siis suureneb suhtes, mis on tunnustust ja fantaasiaga

véimalus pddseda avavanglasse. talle oluline. kaitub sel ajal ning selle nimel
positiivselt. pingutatakse

Tunnustusega meelitamine to66tab
olukorras, kus tunnustuse saaja
usaldab tunnustajat ning kaitub
vastavalt, et saada tunnustust.

rohkem.
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Oppimise meetod

Mdju (kditumise)
planeeritavus*

Mdju kestus

M@ju vaartus
punktides

Karistusega dhvardamine
Kontaktisik titleb korda rikkunud
kinnipeetavale, et ta annab 5
minutit kambri korrastamiseks
ning kui ta tagasi tuleb ja kamber
on koristamata, siis jérgneb sellele
karistus.

Karistusega dhvardamine on
tugevama majuga kui karistus, kuna
jatab rohkem ruumi ettekujutusele,
milline vGib karistus olla ning mis
vGib selle tottu halvemaks minna.

Suur

Kinnipeetav
kaalub karistuse
ma&ju oma elu
hetkelisele
mugavusele

ning otsustab
seda viltida ja
kaituda sel korral
normiparaselt.

Luhiajaline

Ei m&juta
kinnipeetavat
uuesti rikkumisest
hoiduma.

kkk

Tulevikukaristus
tundub kaugem

ja suurem.
Kinnipeetav
jouab rahuneda
ja moelda
ratsionaalselt oma
kaotustele.

Negatiivne tingimine

Kontaktisik on motiveeriva
Intervjuuga suutnud kinnipeetava
panna mdistma vanglas kooli

Keskmine

Kinnipeetav ei
pruugi kohe oma

Pikaajaline

Kinnipeetav
on leidnud

dokokok ok ok okok ok

Kinnipeetav on
otsustanud oma

I6petamise ja kutsehariduse saamise kaitumist radikaal- uued kditumis- vadrtustatud
vddrtust. Kinnipeetav pliliab oma selt muuta, kuid mallid selleks, eesmargi nimel
kditumist kontrollida, kuna tahab hakkab katsetama et kaugema pingutada.
pdrast vabanemist perekonda ja vdikeste eesmargi
stabiilset té6kohta. muutustega. poole liikuda,

Vanglaametniku ja rikkumised
Inimese sees tekkiv soov, unistus Uilesanne on neid  vdhenevad
vGi eesmark on tugevama jouga kui  muutusi margata  jark-jargult.
ikski kunstlik tagant tdukav joud. ja tunnustada.
Sotsiaalne 6ppimine Keskmine Pikaajaline FExE ok
Kinnipeetav néeb iga pdev, et kik
valvurid ja kontaktisikud suhtuvad Vanglaametnike Aja méoddudes Igapdevased
neisse viisakalt, positiivselt, kaitumismustrid muutub kinnipee-  kaitumismustrid
kuulavad, piiiiavad lahendada tunduvad algselt  tavate suhtlusstil muutuvad
nende probleeme lootusega, et kui kinnipeetavatele  vanglaametnike normiks ja

kinnipeetav vanglast vdlja saab, ei
jétka ta kuritegevusega. Kinnipee-

tavad hakkavad sarnaselt suhtuma
ka vanglaametnikesse.

Uhesuguses keskkonnas viibides
Opib inimene ara sellele keskkonnale
omased kaitumismallid.

voorad.

suhtlusstiili
sarnaseks.

inimene hakkab
neid imiteerima.
Opitud
suhtlemisstiil
vajab omakorda
imberdppimist,
et muutuda.
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Oppimise meetod Mdju (kditumise)  MGju kestus MGju vaartus

planeeritavus* punktides
Oppimine kriisi kaudu Viike Pikaajaline Fkkxk
Kinnipeetav saab vanglas olles
teada, et ta on kaotanud téé ja Kriis juhtub Kriisi psiihholoo- Kriisi ajal 6pitud
abikaasa néuab lahutust. etteteadmata giline labielamine  muutused

ajal. Ka vanglasse  avab inimese kujunevad stabiil-
Vanglavalisest elust eemalolek sattumine vGib muutusteks ning  seteks kditumise
ja elulised muutused vajavad olla kriis. ka mojutami- ja motlemise
kill traumaatilise kriisi kohast seks. Inimesele osadeks parast
labielamist, kuid labitootamise saab Opetada kriisi moodumist.
ja kohanemise faasis on inimene teistmoodi
valmis uut métlemist ja uut mdtlemist ja
kaitumist Gppima, et tulevikus kaitumist.

valtida sarnaseid kriise.

* Planeeritavus — kindlus, kuivdrd toob m&jutamine oodatava tulemuse, kuivord kindlalt teame oodata, et selle
meetodi abil Gppimine toimib ja muutunud kditumine kordub.

MOTTENURK

Oppimisteooriate kattuvus ja hajusus

Eelneva peatlki mottenurgas kirjeldatud vordlustes kasitletud Sppimisteooriad plia-
vad kirjeldada ja piiritleda Gppimist kui fenomeni, mille tulemusena me teatud erineval
moel loome uusi seoseid keskkondlike stiimulite ja oma vastureaktsioonide vahel. Need
Oppimisteooriad on kiill Gksteisest eristatavad definitsiooni poolest, kuid nende piirid on
killaltki hagused ajas. Mingi seos, mis Oppimise alguses mahub Ghe teooria alla, vdib aja
jooksul kinnistudes sobida teise teooria seletuste piiridesse paremini.

Kinnipeetavatele antud korraldus panna kéed seljale on algselt operantse 6ppimise
teooria karistusega dhvardamise meetod. Kuid aja jooksul muutub see 6pitud
tegevus alateadlikuks (kognitiivset protsessi ei toimu) klassikaliselt tingitud seoseks.

Uhendatud dppimise teooria véimalikkusest

Kui putda kokku panna need kolm &ppimisteooriat, et mdista kogemuslikku dppimist
tervikuna, siis Ghendatud Gppimise teooria voiks olla midagi seesugust: esialgne Gppimine
toimub alati operantselt, kuid seose keerukuse (kognitiivne aktivatsioon, kas protseduu-
riline malu voi episoodiline malu) ja korduvuse tottu kinnistame tekkinud seoseid kas
klassikalise tingimise vdi operantse tingimise kaudu. Sotsiaalse Sppimise teooria alused
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on samuti operantsed ning toetuvad meie hoiakutele (varem Opitud seosed) eeskujuna
kdituva inimese suhtes voi konkreetses olukorras situatsioonilistele seostele (mis on
samuti varem Opitud). Operantse ja sotsiaalse dppimise vahele jadb enesesarrustamine
ja vaartushinnangute omaksvott. TeisisGnu, kGige aluseks on operantne Gppimine ning
klassikaline ja sotsiaalne dppimine tuginevad varem operantselt dpitud seostele.

Zimbardo Stanfordi vangla eksperiment naitab eespool 6eldut nii vange kui ka valvu-
reid manginud tudengite dppimise ja muutumise kaudu. Stanfordi vangla eksperimendist
loe lk 114.

Inimene satub esimest korda vanglasse karistust kandma ja tal puudub igasugune
ettekujutus, milline vangla on, millised on valvurid, kuidas teda koheldakse jne. Kui
kuskil vilgub punane tuli ja seejéirel kostab kambriuste avanemise hddl, tekib tal
alateadlik klassikaliselt tingitud seos tule vilkumise ja kambriuste avamise vahel. Kui
see kordub piisaval mddral ning iihel heal pdeval avatakse uksed ilma punase tule
vilkumiseta vdi punase tule vilkumisele ei jérgne uste avamist, tundub see olukord
erilisena, teistsugusena Opitud normist (seosest).

Valvur annab kinnipeetavale korralduse piisti téusta. Kinnipeetav ei téuse. Valvur
mdidrab karistuse korralduse mittetditmise eest. Kinnipeetav 6pib, et valvuri korral-
dust peab téditma. Kinnipeetav proovib, kas sama olukord kehtib ka teise valvuriga.
Kui kehtib, siis on toimunud kordamine ning kinnipeetav 6pib piisti tdusma korral-
duse peale, mida annavad koik valvurid. Kui aga (iks valvur karistab kinnipeetavat
selle kditumise eest, kuid teine mitte, siis loob kinnipeetav seose, et (ihe valvuri
puhul voib kéituda tihtmoodi ja teisega teistmoodi.
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ISIKSUSEJOONTE
PSUHHOLOOGIA

Viimaste aastakiimnete isiksusepsiihholoogias ei ole enam
radgitud suurtest kokkuvotvatest teooriatest, nagu Freud ja
Rogers kasitlesid, vaid uuritakse isiksuse tunnuseid, omadusi
ja jooni. Tanapadeva isiksusekasitlus on tulnud ajalooliselt
mitmest suunast (H. J. Eyseneki ja R. Cattelli vastasseis) ja
Uhendanud need.

Selleks et alustada isiksuse kirjeldamist, votsid 1936. aastal
Gordon Allport ja Henry Odbert ette tolleaegse ingliskeelse
sdnaraamatu ning noppisid sellest valja k&ik inimese kohta
kdivad omadussdnad, saades kokku 17 953 sGna. Vaadates,
millised sénad sobivad kirjeldama inimese isiksuse omadusi,
joudsid nad 4500 sGnani. Allport organiseeris leitud oma-
dussdnad kolme isiksusejoonte kategooriasse: tsentraalsed,
sekundaarsed ja kardinaalsed omadused.

Raymond Cattell (1905—-1998) Idks sammu vorra kaugemale
ja restruktureeris kdik Allporti kogutud 4500 sGna siinonttimi-
dena, vdhendades sellega sénade arvu 171-ni. Lisaks kiisitles ta
tuhandeid inimesi ning tegi saadud vastustele faktoranalliiisi,
mille tulemusena moodustusid iseloomuomaduste grupid,
kus olid lahestikku sarnased omadused. Nii té6tas Cattell vdlja

Faktoranaliiis -
omavahel koos
esinevate tunnuste
rihmitamine.

Tunnuste-, omaduste-
voi joonepsiihholoogia
(trait psychology) —
isiksus defineeritakse
omaduste kaudu.

Cattelli 16PF testi
kasutatakse ka Eestis
M. Henno adaptat-
sioonis.
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16PF isiksusekiisimustiku ehk 16 isiksusefaktori skaala. Testi abil selguv isiksuse struktuur

naitab, millised omadused ja millises vahekorras need isiksuses on.

1 Endassetdmbunud Suhtlemisaldis

2 Konkreetselt motlev Abstraktselt md&tlev

3 Tunnetest mojutatav Emotsionaalselt stabiilne
4 Allaheitlik Domineeriv

5 Kaalutlev Entusiastlik

6 Moraalist vdhe sdltuv Kohusetundlik

7 Habelik Julge

8 Sentimentaalsuseta Tundedrn

9 Usaldav Kahtlustav

10 Praktiline Unistav

11 Lihtsameelne Labinagelik

12 Harimatu Arevil

13 Alalhoidlik Radikaalne

14 Kaasamineja Séltumatu

15 Loid Tugeva enesekontrolliga
16 Pingevaba Suure sisepingega

Kolmas isiksusejoonte tuntud uurija oli Hans Jiirgen Eysenck (1916-1997), kes eristas
esimesena temperamendiomadustel (koleerik, sangviinik, flegmaatik, melanhoolik) p&hi-

nevat kaht peamist isiksuse dimensiooni:
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1) Neurootilisus <—> emotsionaalne stabiilsus. Neurootilisus seotud emotsionaalsu-

sega, tugeva sugereeritavusega, vdikese joudlusega tegevuses ja ebamugavustunde

mittetaluvusega.

2) Ekstravertsus <—> introvertsus. Ekstravertne inimene on sotsiaalselt elav, impul-

siivne, uudsust otsiv, tugeva tundevaljenduskaitumisega. Introvertne inimene on
vaikne, kontrollib emotsioonide valjendamist ja eelistab vaikesi gruppe.

3) Hiljem lisas Eysenck ka kolmanda dimensiooni, mida ta nimetas psiihhotismiks

(julmus, hoolimatus, normide eiramine).
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Introvertne

SANGVIINILINE

Joonis 11. Temperamenditiitbid

Isiksus tanapaeval: isiksuse suur viisik

Parast aastakiimneid kestnud vaidlusi isiksuse m&dtmise voi-
maluste lle pakkus Lewis Goldberg 1990. aastal valja uue,
viiefaktorilise isiksuseteooria. Selle nimeks sai suur viisik ehk
isiksuse peamised jooned, mille avaldumisvormid ei s6ltu kee-
lelistest erinevustest ehk on universaalsed.

1) Ekstravertsus — iseloomustab aktiivsust ja suhtlemise
intensiivsust (jutukas, sirgjooneline, avatud, seik-
lushimuline, seltsiv vs. vaikne, kinnine, ettevaatlik,
omaettehoidev).

2) Sotsiaalsus —seisneb soovis hoida haid suhteid teistega
ja valtida vastasseisu tunnetes ja motetes (heaslidam-
lik, pole armukade, leebe, lahke, koostootav vs. drrituy,
armukade, p&ikpaine, vastaline).

3) Meelekindlus — néitab inimese plitidu olla sihikindel,
tapne, korrektne ja korraldada oma tegevust (pedantne,
vastutustundeline, piinlikult tdpne, pUsiv vs. hooletu,
ebausaldatav, ebatdpne, loobuja, heitlik).

Tundlik
Rahutu
Agressiivne
Arrituv
Tujukas
Impulsiivne
Optimistlik
Aktiivne

Isiksuse viie faktori
ehk suure viisiku
mootmiseks on
kasutusel NEO-PI
kisimustik.
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4) Emotsionaalne stabiilsus (neurootilisus) — seostub stressi, pingete ja ebamugavus-
tundega ning nendega toimetulekuga (narviline, pinges, arev, dngistatud, erutuv
vs. tasakaalukas, rahulik, kilmavereline).

5) Avatus ehk vastuvétlikkus kogemustele — iseloomustab, millisel maaral inimene
talub ja tahab selgitada uusi ndhtusi (kunstilise meelega, intellektuaalne, rafi-
neeritud, kujutlusvdimeline vs. kunstitundetu, jarelemé&tlematu, piiratud, toores,
lihtsakoeline).

TEADMISEKS!
e |siksusejoonte psiihholoogia tegeleb individuaalsete erinevuste méotmisega.

e [siksus kuiinimesele iseloomulike omaduste kogum, mis teeb ta erinevaks ja silmapaistvaks.
e [siksus on oma ainulaadse motlemise, tunnete ja kditumisviisiga indiviid.

Lisaks isiksusejoonte uurijatele on veel teisigi isiksuse kasitlusi. Lev Vogotski (1896—1934)
kasitles isiksust kui sotsiaalset moistet — tema jargi ei ole isiksus slinniparane, vaid tekib
kultuurilise arengu tulemusena, olles seega ajalooline mdiste.

Iseseisvad isiksuseomadused: kontrollkese, enesehinnang, seiklusjanu,
enesekontroll

Tanapéaeva isiksusepsiihholoogias kasutatakse lisaks suure viisku uurimisele veel iseseis-
vaid isiksuseskaalasid, nagu kontrollkese, enesehinnang, seiklusjanu ja enesekontroll.

Kontrollkese (locus of control)
Julian Rotteri (1916-2014) ndgemus sotsiaalsest Gppimisest Kiitumise potentsiaal

oli seotud ootustega. Tema jirgi oli isiksus tulemus inimese ~ — toendosus, et teatud
kditumine ilmneb

suhestumisest keskkonnaga ning isiksus oli lahutamatu osa ménes olukorras, sdltub

keskkonnast, milles see védljendub. Igas keskkonnas on ini- inimese ootustest
L . ; .. kditumise tulemustele
mesel mingi kditumise potentsiaal (tdendosus kaituda teatud selles olukorras ja

moodi). Kditumise potentsiaal toetub ootusele olukorra tule- sarrustuse suurusele,
Kinni kui . d di mida see tulemus
musest (kinnitus) — kui suure tGendosusega teatud moodi endaga kannab.

kaitudes oodatav tulemus realiseerub. Ootused tulemuse rea-
liseerumiseks vdivad olla nii kdrged kui ka madalad ja vastavalt
sellele kditumine kas on voi ei ole.
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Selleks et ootused oleksid kdrged, peab inimene uskuma, et (a) ta saab vastavat kaitu-
mist maaratud keskkonnas teostada ja (b) kditumine toob oodatud tulemuse. Meie ootusi
kujundavad varasemad kogemused. Mida rohkem jargneb teatud kditumisele teatud
kinnitus, seda selgem seos ja ootus tekib. Samas markis Rotter, et oluline ei ole ainult
isiklik kogemus, vaid me vdime Gppida ka teiste kditumise tulemuste kaudu (see on osa
sotsiaalse Gppimise teooriast, mida A. Bandura arendas edasi). Ootustel on subjektiivne
tdendosuse tunnetus: eri inimeste kogemused sarnases korduvas olukorras tekitavad
erineva tdendosusega ootuse. Siit tulenevad ka irratsionaalsed ootused (negatiivsed auto-
maatmd&tted). Inimesed voivad teatud kaitumise tulemuse tdendosust kas alahinnata voi
Glehinnata ning mdlemad moonutused vivad mdjuda problemaatiliselt inimese arengule.

J. Rotter raagib ldistatud ootustest, millisel maaral maarab kellegi kditumine dra meie
Uldistatud ootuse tema kaitumisele. Naiteks inimesed, kes on (ldiselt negatiivsed, on
suhtumiselt tdenaoliselt negatiivsed ka uues olukorras. Seega inimesed, kes usuvad, et
nad ise kujundavad oma tulevikku, on sisemise kontrollkeskmega ja need, kes usuvad, et
valistest faktoritest s6ltub nende elu, on valimise kontrollkeskmega. Kontrollkese néditab
inimese arvamust selle kohta, millest s6ltub tema edu v6i ebaedu.

¢ Sisemine kontrollikese — inimene peab oma edu voi ebaedu eeskatt endast séltu-
vaks, arvestab oma vdimeid ja eeldab oma tegevusele vastavaid tulemusi. Usub, et
ta elu ja tegevus on suuresti enda kontrolli all.

e Viline kontrollikese — inimene usub, et ta edu voi ebaedu tuleneb peamiselt
valistest tingimustest ja asjaoludest (teistest inimestest, juhusest, saatusest jm),
endast ei s6ltu kuigi palju.

Kinnipeetav katsetab alatihti vangla korra piire. Ta on saanud karistada kambris
suitsetamise pdrast, valvurit veega pritsimise pdrast ja kaaskinnipeetava riinda-
mise eest. Kui temaga rédkida juhtumitest, kirjeldab ta koiki olukordi selliselt, kus
olukorrast tulenevalt oli tema kéitumine bigustatud — olgu see siis vanglapoolne
inimbéiguste rikkumine, valvuri sobimatu korraldus véi oma hiigieeni mittejélgiv
kaaskinnipeetav.

Kas eelnevas ndites on tegemist pigem sisemise vGi vdlimise kontrollkeskmega?

TAHELEPANEK

Uhe isiksuseomaduse teadmine on kiill informatiivne, kuid mitme omaduse v&i joone teadmine

aitab ennustada tema kaitumist.
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Enesekontroll

Teatavad elusituatsioonid nduavad kaitumise paindlikkust ja
sisemiste tungide kontrollimist. Kas ndustute jargmiste vaide-
tega vOi mitte?

1) Kui ma midagi vdga tahan, siis ma pean seda kohe
saama.

2) Ma olen suuteline muutma oma kaitumist vastavalt
olukorrale.

3) Kui ma ei saa seda, mida ma tahan, siis |dhen vihaseks.

4) Ma lahendan mingit Glesannet juba paar tundi ja mulle
oeldakse, et minu lahendamise meetod on vale, aga ma
ei jata jonni, sest minu meetod peab samuti to6tama.

Vastused nendele kiisimustele naitavad, kuivérd hea enese-
kontrolliga te olete. Suure enesekontrolliga inimesed saavad
paljudes situatsioonides kergemini hakkama, sest nad suuda-
vad vahetada oma mottekaiku ja seeldbi reguleerida tundeid
kergemini. Vaikese enesekontrolliga inimesed on Uldiselt
Uhesugused igas olukorras: nad on impulsiivsemad ja narvili-
semad. Suure enesekontrolliga isikud suudavad paremini kont-
rollida oma mitteverbaalset véljendust (kehakeelt). Vaikese
enesekontrolliga kinnipeetavad aga lahevad endast kergesti
valja ning vdivad kallata vanglaametniku varvika solvanguvih-
maga ule.

Enesekontroll on siiski palju rohkem kui lihtsalt oma keha-
keele ja tunnete kontrollimine. Enesekontroll kui isiksusejoon
on Uks enim uuritud sotsiaalteaduste konstrukte. Enesekont-
roll valjendub selles, kuivérd on inimene vdimeline tegutsema
millegi nimel, saamata kohe positiivset tagasisidet (voitu).
Selle all mdistetakse tahtejoudu, enesedistsipliini, enesere-
gulatsiooni ja ego jdudu. Mdéned inimesed pingutavad millegi
nimel aastaid, kuid paljud |66vad kdega paari ebadnnestumise
jarel.

Enesekontroll on kiill stabiilne isiksusejoon, kuid teatavad
kognitiivsed meetodid on oma mdtete ja tunnete suunamiseks

84 KORREKTSIOONIPSUHHOLOOGIA

Enesekontroll — oma
tunnete ja kditumise
kontroll ja juhtimise
vGime teatud olukorras
mingi kaugema eesmargi
nimel.

Konstrukt — sotsiaal-
teaduste termin, mis
kirjeldab mingisugust
psiihhosotsiaalset
ilmingut.



Opitavad. Vanglas tegelevad enesekontrolli suurendamisega enamik sotsiaalprogramme

(agressiivsuse asendamise treening, viha juhtimine). Tegelikult on terve vangla paevakava

distsiplineeriv ja seelabi enesekontrollioskust harjutav.

Seiklusjanu (sensation seeking)

Kuigi vanglates on suitsetamine keelatud, piiiiavad kin-
nipeetavad seda siiski teha. Kolmekiimneaastane varem
karistamata uimastimiiiigi eest siilidimdistetud Peeter on
esimese kahe kuuga vangla eluga kohanenud. Tema ener-
giline ja koleeriline isiksus ja seiklusjanu aga néuab, et elu
oleks huvitav ning salaja sigarettide kambrisse saamine ja
kambris niimoodi suitsu tegemine, et sellega vahele ei jéid,
on omaette seiklus ja vabaduse tunnetuse viis.

Kas te tunnete kedagi, kellele meeldib igale poole ronida,
tahab igalt poolt alla hiipata v6i teha véimalikult tihti muid
ekstreemseid asju?

Suurema seiklusjanuga inimestel on rohkem probleeme
seadusrikkumisega, nad tegelevad tihemini ekstreemspordiga,
neil on suurem tdendosus narkootikume proovida ja muud
moodi riskida. Zuckerman (1990) leidis, et suurema seiklusja-
nuga isikute narvislisteem t66tab paremini kdrgendatud are-
vuse korral. Suure seiklusjanuga inimeste aju toodab vihem
endorfiine, seega peavad nad tegema rohkem, et saada sama
rahulolu astet, mida keskmise seiklusjanuga inimesed, seega
on ka nende valuldvi madalam. Positiivne selle juures on see, et
kuna nende narvislisteem on harjunud té6tama kdrgendatud

TAHELEPANEK

Seiklusjanu — isiksuse
osa, vajadus uute ja
huvitavate labielamiste
jarele (Zuckerman,
1990).

Paljude impulsiivsete digusrikkumiste kordasaatjatel on mdlemad isiksusejooned: nii vaike
enesekontroll kui ka suur seiklusjanu. Tihti alaneb enesevalitsus alkoholi tarvitamise tottu ja

isiksuse erisused tulevad rohkem esile, siis tuntakse, et niiid viks midagi suurejoonelist ja
julget ette votta.

Rohkem infot kinnipeetava isiksuseomaduse kohta vdib kisida pstihholoogilt.
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arevuse all, siis taluvad sellised inimesed kergemini stressi. Suure seiklusjanuga inimene

sobib hasti sporti tegema. Lisaks sellele on neil parem kontsentreerumisvéime, nad
suudavad koondada tahelepanu kiiremini detailidele, aga samas ignoreerida ebaolulist.

Lihedal isiksusejoontele seisab ka enesehinnang. See ei ole eraldi isiksusejoon, kuid

tekib ja areneb isiksuse ja keskkonna maojul.

Enesehinnang (self-esteem)

See, mida me arvame endast, mangib suurt rolli meie {ldises
isiksusepildis. Kuidas te ennast tunnete? Suurema osa ajast
kas hasti voi halvasti? Enamik inimesi saab aru, et nad ei ole
ideaalsed, kuid teatav enesega rahulolu on olemas. Uks oluline
joon, mis aitab sellel arvamusel plisida, on enesehinnang.

Enesehinnang toetub sellele, kuidas inimesed vordlevad
oma sisemisi vaartusi teiste inimeste omadega. Osalt on
aluseks ka kollektiivne enesehinnang, mis séltub gruppidest,
kuhu me kuulume. Milline on vanglaametniku kollektiivne
enesehinnang?

Kollektiivset enesehinnangut aitab tdsta naiteks see, mil-
lise mainega piirkonnas me elame. Sisuliselt aitab kollektiivset
enesehinnangut tosta keskkonna kokkulangemine meie vaar-
tushinnangutega: agressiivne retsidiivne kinnipeetav tunneb
ennast paremini kui inimesed tunnevad tema t&ttu hirmu.

K&rgema enesehinnanguga isikutel on rohkem positiivseid
emotsioone kui nendel, kelle enesehinnang on madalam.
Samuti on neil parem stressitaluvus ja eeldatavalt ka tervis.

Korge enesehinnanguga inimesed ei ole nii palju teistest
mojutatavad, saavutavad oma eesmarke enesekindlamalt, on
edukamad sotsiaalsetest situatsioonides ja jatavad parema
mulje suuremale osale inimestest. Kdrge enesehinnanguga ini-
mestel on lisaks mdnikord liiga kdrgele enesehinnangule veel
teine probleem — nende sooritusvdime vdaheneb drastiliselt,
kui nad saavad negatiivset tagasisidet.
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Enesehinnang — millisel
madral tunnetavad
inimesed enese vaartust
positiivsena voi negatiiv-
sena (Campbell, 1990).



Baumeisteri, Heathertoni ja Tice'i (1993) eksperiment testis madala ja kbrge ene-
sehinnanguga isikute sooritusvéimet aruvutimdngu méngimisel. Eksperimendis
osalejad alustasid sellega, et neil paluti mdngida teatud arvutiméngu iihe korra.
Pdrast esimest mdngukorda viidi kbigi eksperimendis osalejatega ldbi Guilfordi
(1967) hajuva (loova) métlemise test (vt telliskivieksperiment loovuse méétmise
peatiikis Ik 94). Péirast testi deldi koigile, et neil Iéks halvasti. Saanud teada oma
negatiivse tulemuse, pandi kdik osalejad uuesti arvutiméngu mdngima. Kérge
enesehinnanguga isikute arvutiméngu sooritus langes mdérkimisvdédrselt vorreldes
esimese mdnguga ja tulemused olid kehvemad kui madala enesehinnanguga
isikutel.

KOKKUVOTE

Inimese psiihholoogilisi erinevusi ja sarnasusi on véimalik mdé&ta. Lisaks meeleolule, drevusele
ja muudele muutuvatele pstihholoogilistele naitajatele on igal inimesed kompleks isiksu-
seomadusi, mis on osade inimestega erinevad, kuid teistega sarnased. Isiksuseomadused on
Uisna stabiilsed ega muutu elu jooksul vaga palju. Need isiksuseomadused, mis muutuvad,
muutuvad aga vaga aeglaselt (10-20 aasta jooksul).

Inimesed erinevad isiksuseomadustelt juba stinniparaselt ja need erinevused on pisivad,
valjendudes kditumises, suhtumistes ja hoiakutes. Selleks et teha usaldusvaarseid jareldusi
inimese tuleviku kditumise kohta, on vaja teda vaadelda paljudes analoogsetes situatsioo-

nides. Teadlikkus isiksuseomadustest véimaldab seletada ja ennustada kditumist. Inimeste
isiksuseomaduste erinevusi ja sarnasusi on vdimalik moodta isiksusetestidega.

MOTTENURK

Kas mone isiksusejoone muutudes muutuvad ka teised isiksusejooned, mis on seotud
muutuva isiksusejoonega?

See kiisimus paneb meid motlema sellest, mis on isiksusejooned reaalsuses ja kuidas
need omavahel seostuvad. Me moistame, et need on abstraktsed konstruktid, mis koon-
davad mitmeid omadusi véi kditumismaneere. Need omadused on faktoranaltitiliselt
grupeeritavad, kuid kas need grupeeritavad jooned on ka omavahel kuidagi seotud? Kas
on véimalik, et mdni inimene muutub elu jooksul rohkem seiklusjanulisemaks, aga muud
jooned plsivad muutumatutena? V&i muutub see inimene Uhtlasi ekstravertsemaks?
Selliste kiisimuste uurimine aitab paremini kaardistada isiksusejoonte paiknemist, dimen-
sionaalsust ja mdjutatavust.
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_—— ksiksusejooned erinevatel iselcomu dimensioonidel

_.-' .

Joonis 12. Isiksusejoonte paiknemine sarnaselt fulisika stringiteooriale

Kas isiksusejooned on nagu

a) membraanid fllsika stringiteoorias (Seiberg & Witten, 1999) (joonis 12)

VOi

b) koik paiknevad Ghel psiihika dimensioonil ja kui puudutad Uht, siis vénguvad

lahemal seisvad rohkem kui kaugemal seisvad

vOi on

¢) need téiesti teineteisest s6ltumatud dimensioonid inimese psuihikas ja tihe muu-

tumine ei modjuta teisi.

TERVE ISIKSUSE KOOSLUS

Mille poole piirgida, et Gihiskonnas hasti kohaneda:

88

Orienteeritus tulevikku (neurootik minevikku orienteeritud)

“Mina” laienemine (suhted, aktiivsus, huvid)

Ldhedased suhted (intiimsus, tolerantsus)

Kompetentsuse suurenemine (oma valdkonna tundmine ja areng)

Emotsionaalne turvalisus (positiivne minapilt)

Reaalsus — probleemide lahendamine, adekvaatne tunnetus

Enda adekvaatne kirjeldamine (huumor, vdimete piiride tunnetamine)
Elufilosoofia — valitud Uldiste eesmarkide slisteem. Religioon on (ks viis selliste
eesmarkide stisteemi loomiseks. Miks elad? Mille nimel? Mis saab parast? Teadus
ja religioon aitavad vastata.
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VAIMSED OTSETEED
JA INTELLIGENTSUS

Probleemide lahendamine

Kujutage ette olukorda, kus kinnipeetav teatab, et ei soovi vanglas téétada. Oluline
on tdhele panna, mida ta toob pbhjuseks, mis on pohjused tema otsuse taga. Kas
kinnipeetav vdidab, et teda ei huvita see t66, t66 on tema jaoks alavddristav véi ei
motiveeri teda palk? Kontaktisik peab sellest vestlusest mbistma mitte ainult seda,
mis kinnipeetavale ei meeldi, vaid mis talle meeldib, mida ta tegelikult tahab.

Enim levinud pdhjused, miks motiveerida ennast tegema ebameeldivaid asju, on:

a) sellega kaudselt seonduvad meeldivad asjad — té6tamisega vanglas kaasneb
vdimalus rohkem ringi liikkuda, té6tamine hoiab tahelepanu muudel asjadel kui
kambris istumine ja selle kdige juures toob see mdningast rahalist kasu.

b) selle tegevuse eest saadavad tuleviku vairtused — t66tamisel vanglas on olu-
line roll jarelevalveta valjasGiduks, avavanglasse padsemiseks ja ennetdhtaegseks
vabanemiseks.

Rddkides kinnipeetavale nendest vddrtustest ja arutledes nende vddrtuste olulisuse
iile, voib kinnipeetav iimber hinnata hetkelist vastumeelsust teha t66d. Probleemiks
ei ole sageli see, et kinnipeetav ei taha teha t66d mddratud aja jooksul (3—6 kuud),
vaid takistuseks saab té6ga alustamine lileiildse. T66st keeldumise probleemi
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lahendamisel tuleb tidhelepanu pdérata sellele, mis motiveeriks kinnipeetavat

tegema midagi vastumeelset. Selle abil on kinnipeetav véimeline tegema esimesed

sammud.

Selles ndites on ndha, et kinnipeetava t6d6le rakendamine ei ole alati the sammu

kaugusel, vaid vajab rohkem labimdeldud loovat lahenemist, arvestades kinnipeetava
motivaatoreid. Selliste keerukate probleemide lahendamine ongi intelligentsuse osa.

Katse ja eksitus, algoritm ja analoogia

Kdige lihtsam probleemide lahenduse meetod on katse ja
eksituse meetod (trial & error) — see tahendab, et katseta-
takse koiki voimalusi, kuni tiks nendest tootab. See on maail-
mas enim kasutatav meetod ning selle abil piiiame lahendada
enamikku uusi olukordi.

Kinnipeetava vaatenurgast on kdik tema katsetused valvurite
ja kontaktisikute tédhelepanu kérvale juhtida keelatud ese-
metelt (iks katse ja eksituse meetodite jada. Kinnipeetavad
proovivad lihte ja teist pidi, kuni leiavad viisi, mis téétab. Kui
kinnipeetav on leidnud viisi, mis t66tab, saab ta tulevikus juba
toimivat téhelepanu kdrvalejuhtimise viisi kasutada. Vang-
laametnike iilesanne on olla téhelepanelik ja kdia samm ees
kinnipeetavatest, et mitte osutuda petetuks.

Katse ja eksituse meetod on parim viis, kui pole piisavalt
infot, kuidas mingis olukorras toimida — kui kellelgi pole vara-
semat kogemust ega oskust probleemi lahendada. Kahjuks ei
ole see ldhenemine ajaliselt efektiivne ega garanteeri parimat
lahendust.

Algoritmi kasutamine on kdige arukam viis probleeme lahen-
dada. Algoritm tdhendab probleemi lahendamise planeeri-
mist, olukorra ja ressursside hindamist, sammude |abimaot-
lemist ning enesekontrolli, et mitte tihjalt rapsima hakata.
Tundub lihtne ja loogiline, kuid kui hakkate oma igapdevast
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Probleemide
lahendamine — oskus
valida mitme véimaluse
vahel, et jduda soovitud
eesmargini.

Katse ja eksituse
meetod — katsetada
koiki voimalusi, kuni tks
nendest tootab.

Algoritm — probleemi
jagamine sammudeks
(vaiksemateks problee-
mideks). Samm-sammult
lahendades liigume
Iahemale suurema
probleemi lahendami-
sele.

Analoogia — kui
kasutame varasemaid
teadmisi samalaadses
olukorras, lahendame
probleeme tulemusli-
kumalt.



toimimist jalgima ja analllsima, markate, et suurem osa tegevusi uudse probleemse
olukorra tekkides toimub siiski katse ja eksituse meetodi jargi.

Peatiki alguses esitatud olukord, kus kinnipeetav isik ei soovi todle minna, on naidis
algoritmi kasutamisest. Algoritme on mitmesuguseid, m&nekaigulisi ja keerukamaid. Kuid
algoritmide kasutamine eluliste situatsioonide lahendamiseks suurendab tGendosust leida
tulemuslik lahendus ja hoida kokku aega.

Analoogia on kolmas viis leida probleemsele olukorrale lahendus. Selleks kasutatakse
probleemilahenduse viise, mis on varem samalaadsetes olukordades to6tanud. Kui on
tegemist meeskonnatddga, peaks eelkbige valja uurima, kas meeskonnas on kellelgi méne
samalaadse probleemi lahendamise kogemus, vilumus ja oskus.

Uue vanglaametniku puhul tuleb ette igasuguseid situatsioone. Uks kinnipeetav
plitiab vanglaametnikule teha komplimente, méni éhvardab, teeb nalja, ei allu kor-
raldustele. Kui vanglaametnik tunneb, et tema t66d reguleerivatest digusaktidest
ja korrast ei ole probleemidega toimetulekuks abi, tuleb kiisida kolleegide kiest
néu. Analoogia kehtib ka siis, kui kasutada oma elulisi kogemusi téésituatsioonide
lahendamisel.

TEADMISEKS!
Koige efektiivsem probleemilahenduse jada tksi vGi grupis:

1. Uurida, kas kellelgi grupis on kogemust samalaadse olukorra lahendamisel (analoogia).
2. Planeerida olukorra lahendamise struktuur (algoritm) ja alustada probleemi lahendami-
sega samm-sammult.
. Kui 1. ja 2. sammust ei ole abi, siis kasutada katse ja eksituse meetodit.

Konstruktid, mis segavad probleemi tulemuslikku lahendust

Ukskdik kui hasti me ka ei piitia probleemi lahendada, ei suuda me md&nikord seda.
PShjuseks on ebapiisav info vGi kogenematus. Tihti kasutame nendes situatsioonides
mitteplaneeritult katse ja eksituse meetodit ning vdaga harva tabame &ara parima problee-
milahenduse viisi.
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Vaimne seisak (einstellung’i-efekt) — inimene ei hakka Funktsiooni fiksatsioon
—tendents mdelda
objektide kasutami-
paistab sama ning varem proovitu tundub kindel viis tegut- sest, toetudes sellele,

. - . ps S milleks need tehtud on
seda. Inimesed jaavad alateadlikult labiproovitu ja tuttava (Duncker & Lees, 1945).
juurde — ka see on tihti parima probleemilahendusmeetodi
leidmisel takistus. Probleemid tekivad siis, kui varem té6tanud

otsima paremat probleemilahendusmeetodit, kuna olukord

viis ei lase meil kasutada kergemat, lihtsamat ja tulemusliku-
mat meetodit probleemi lahendamiseks (Luchins, 1942).

Vanglas on véga oluline kord ja teadmine, kuidas asju
tehakse. Seesugune rutiin on turvaline téé6tajatele ja
tekitab stabiilsust kinnipeetavatele kuni olukorrani, kus
see hakkab meile vastu té6tama. Seetdttu on hea tava
iga aasta vaadata lile tegutsemismeetodid ja muuta neid
vajaduse korral efektiivsemaks. Tihti on abiks, kui meie
olukorda vaatab keegi teine virske pilguga. Siin aitavad
kaasa vangla té6tajate rotatsioon ja valvurite néukogu téé.

RUBIKU KUUBIK JA 20 KAIKU

Rubiku kuubik on hea néide probleemide lahendamisest. On valja arvutatud, et Rubiku kuubiku
igast asendist kokkupanemise maksimaalne kdikude arv on 20. See tdhendab, et igale olukor-
rale, Uikskdik kui kerge voi raske see esialgu ei tundu, on lahendus teatud sammude kaugusel.

Elulistele olukordadele vGib olla ka mitu lahendust. Just aja maha votmine ning katse ja eksi-

tuse meetodiga mitte tdttamine ja algoritmi rakendamine on tihtipeale lahendus keerukatele
probleemidele.

Loovus

Uksuse té6 parandamine
Kas vanglaametniku t66s on kohta loovusel? Kuigi vangla- ~ Innovaatiline
. o . . . . . . probleemilahendus —
ametniku t66 on paljuski reguleeritud Sigusaktide ja ees-  |qgnitiivne aktiivsus,
kirjadega, on kdikjal ruumi loovuseks. Tavaliselt leiab loov mille tulemusena

o . . leitakse uus viis, kuidas
mdotlemine rakendust olukordades, kus on pisut segadust.

. lahendada probleemi.
Uks viis segadusest vélja tulla on otsida seadusparasusi ja
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rakendada analoogiat, kuid teine viis on loov innovaatiline

probleemilahendus.
Uurimused inimeste loovast probleemilahendusest on

ndidanud, et probleemide lahendamisele aitab kaasa natuke

segadust. Segaduse tunnetamine paneb meid rohkem t6dle
ja kaivitab hajuva mé&tlemise, mis aitab meil vaadata olukorda

teistmoodi ja leida hoopis uusi lahendusi.

Uksus tunneb, et nende t66s vBiks miski paremini olla,

ja vahetatakse nédalaks ajaks rollid dra: lksuse juht on

valvur, kontaktisik iiksuse juht, psiihholoog kontaktisik jne.

Tavaliselt arvatakse, et loovus tabab meid valguna voi

heroistlikel hetkedel avaneb kuues meel. Ka selles on loo-

vuse uurijad teisel jareldusel, nimelt areneb loov idee

samm-sammult:

1)

Esiteks vajab loovus ettevalmistamist. Loovad inimesed
kulutavad kaua aega probleemi uurimiseks. Thomas
Edison on Oelnud: ,,Edukus on 98% perspiratsioon
(higistamine) ja 2% inspiratsioon.” Ehk siis hea idee ei
stinni iseenesest tiihjast kohast.

Teiseks stinnivad loovad lahendused pérast teatavat
inkubatsiooniperioodi. See on olukord, kus enam ei
tegeleta probleemi uurimisega ega lahenduste otsimi-
sega, vaid vGetakse aeg maha. See aeg on hea puhkami-
seks, 166gastuseks —arvatakse, et inkubatsiooniperioo-
dil tegeleb lahenduse otsimisega alateadvus.
Kolmandaks on loovus on tihti seotud teatud valgus-
tusega voi ,,ahhaa” hetkega. Inimesed kirjeldavad end
nagevat lahenduse kontuure oma probleemile.

Nii nditeks kirjeldasid end ettenédgevat DNA topelt-

heeliksi kuju James Watson ja Francis Crick 1953. aastal.

Valgustus ei ole siiski viimane faas, vaid kdigele jargneb
viimistlus (t60). See on kdige aegandudvam ja tihti ka

Hajuv motlemine —

liigub eemale tavaparas-

test lahendustest ning
uut moodi mdtlemisest
tulevad tihti uued ja
head ideed.

Koondav métlemine
—olemasolevate
teadmiste ja loogika-

reeglite abil taandatakse

voimalikke lahendusi,
kuni jéutakse I16puks
sobiva lahenduseni.
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kaotusterohkeim aeg loovas té6protsessis. Paljud inimesed annavad alla ja moned
rahulduvad vaid ,,ahhaa” hetkega. Ainult probleemi lahenduse testimine, pilotee-
rimine ja proovimine naitab, kas sellel on tegelikku vaartust.

Loovuse méotmine

Ei ole universaalset psiihholoogilist testi, millega mdota loovust. Kiill aga on midagi seesu-
gust vélja pakkunud Guilford (1967), m&6tes koondavat (convergent) ja hajuvat (divergent)
motlemist. Guilfordi hajuva mé&tlemise testis lastakse inimestel kirjutada nii palju erinevaid
telliskivi rakenduse vorme, kui nad suudavad ette kujutada. Oluliseks muutub see, kas
pakutud variandid tuginevad tavateadmistel, loogikal ja seaduspéarasustel voi pakutakse
innovaatilisi lahendusi.

Keel — info kommunikatsioon
Inimesi eristab llejaanud selle planeedi asukatest lingvistiline keel. Info edastamiseks
kasutame rikast siimbolite hulka ja reegleid nende kombineerimiseks.

Lingvistilise relatiivsuse hiipoteesi (Whorf, 1959) jargi kujundab ja maarab keel mot-
lemist. Selle teooria jargi suudavad inimesed, kes radgivad mitut keelt, ndha ja tajuda
maailma teisiti kui need, kes radgivad tihte keelt. Eskimod, kellel on palju sénu lume kohta,
tajuvad seda fiilisilise maailma vormi teistsugusena kui naiteks eestlased, kellel on vaid
moned sdnad. Seega vdib maailmataju olla vdiksem ja mustvalgem inimestel, kellel on
vaid Uks keel. Kui keel, mida inimene valdab, on halvasti arenenud (kinnipeetavatel oma
sGnavara ja Zargoon), ndhakse seetdttu ka maailma erinevalt. Seega on pahatihti vang-
laametnikul raske asju selgeks teha kinnipeetavale, kes on vaid 3-5 klassi koolis kdinud.
Keelekasutus ja maailmataju labi keele rikkuse omandamise on hariduse Uks varjatud
eesmarke ning pohjendab, miks ka kinnipeetavad peaksid vanglas haridusteed jatkama.

Intelligentsus (1Q)

Kinnipeetavate kohta kujuneb hinnang nende valimuse, isik- Intelligentsus — oskus
abstraktselt mdelda
ja kogemusest dppida
teerium, mis meile kinnipeetavaga vestluses kohe silma jaab, (Flynn, 1987).

suseomaduste ja muude kriteeriumite jargi. Uks olulisim kri-
on intelligentsus. Selle (le, millest intelligentsus koosneb ja

kuidas seda mddta ning rakendada, vaidlevad psiihholoogid
palju.

94 KORREKTSIOONIPSUHHOLOOGIA



Intelligentsuse méotmise areng
Igaliks ndeb ja mdistab intelligentsust erinevalt ning psiihholoogid on samuti vaielnud selle
le aastakiimneid. Intelligentsuse mddtmise arengu tundmine on oluline mdistmaks, et

ka tdnapaeva intelligentsustestid on kokkuleppelised meetodid inimese intellektuaalsete

funktsioonide mddtmiseks ega vota arvesse kdiki intellekti aspekte.

Spearman (1927) uskus, et igasuguse kognitiivse funktsiooni tditmine tugineb thel
faktoril, mida ta nimetas G (Uldine intelligentsus), ja Ghel vGi teisel spetsiifilisel
faktoril S, mis on seotud konkreetse ettevétmisega.

Thurstone (1938) arvas, et intelligentsus koosneb mitmest erinevast kognitiivsest
vBGimest, mis to6tavad enamjaolt iseseisvalt (verbaalne voimekus, arvuline véime-
kus ja ruumiline taju).

Isiksusejoonte uurija Cattell (1963) pakkus vilja, et intelligentsus koosneb kahest
osast: voolav intelligentsus — oskus formuleerida mdisteid, pdhistada ja leida
sarnasusi; kristalliseerunud intelligentsus — varasemad teadmised ja kogemused
otsuste tegemiseks. Voolav intelligentsus oli Cattelli arvates intuitiivne ja mitte nii
ettearvatav kui kristalliseerunud intelligentsus.

Infotootluse vaatenuga esindajana pakkus Sternberg (1988) triarhilise teooria
kolme tdiesti erineva intelligentsusega: komponentide intelligentsus —analtitiline
mdtlemine; kogemusdppeline intelligentsus — véime luua uusi ideid esialgu mit-
teseonduvatest asjadest; kontekstiline intelligentsus — voime kohaneda muutuva
keskkonnaga.

1Q-testid ténapdeval
Alfred Binet (1857-1911) td6tas esimese 1Q-testi vilja 1904. 1Q (intelligence

aastal Pariisi koolindukogu palvel, et eristada vaimse ala-

quotient) — arvuline
vaartus, mille vorra isiku

arenguga lapsi. Testi tdiendas 1916. aastal Stanfordi Ulikooli intelligentsuse maar on

professor Lewis Terman (1877-1956) ning see sai nimeks

erinev sama vanusegrupi
keskmisest (mediaan)

Stanford-Binet’ test. intelligentsuse maarast.

100 on alati keskmine,
ile 100 on kdrgem, alla

Stanford-Binet’ testi jargi naitab IQ: 100 madal intelligent-

verbaalset vdljendust, SUs€ maar.

kvantitatiivset pShistamist,
abstraktset visuaalset pohistamist,
[Ghiajalist malu.

PSUHHOLOOGIA ALUSED VANGLAS 95



Wechsleri intelligentsustest. Kuna Stanford-Binet’ test md&tis
vaid verbaalseid vdimeid, siis tootas Ameerika pstihholoog
David Wechsler (1896—1981) valja uue testi, kuhu pani sisse
ka mitteverbaalseid llesandeid. Praegu kasutatakse IQ m&6t-
miseks kdige rohkem just Wechsler Adult Intelligence Scale-
Revisedi (WAIS-III) testi.

Inimese intelligentsus
on vaga keeruline segu
geenidest ja keskkonnast
(Plomin, 1989).

GEENIDE (BIOLOOGIA) JA KESKKONNA MOJU INTELLIGENTSUSELE
Selleks et tGestada bioloogia moju intelligentsusele, on uuritud eraldatud kaksikuid ning vorrel-
dud lapsevanemate ja laste IQ-d adopteeritud laste ja nende vanemate 1Q-ga.

Keskkonna maju uuriti nii, et lastekodulapsed pandi elama peredesse ning hiljem vorreldi nende
1Q-d lastekodusse jaanud laste keskmisega. Erinevus oli markimisvaarne. Lastekodus 1Q isegi

alanes. Samuti leiti, et peres on esimene laps kdige kdrgema 1Q-ga ja iga jargnev madalamaga.
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SOTSIAALNE MOTLEMINE

JA SOTSIAALNE
KAITUMINE

Sotsiaalpsiihholoogiline maailm
Inimene ei saa kaua olla Uksi. Inimeseks olemise {iks aluseid on
suhted teiste inimestega. Uksi olles meie inimlikkus hddbub voi
me loome surrogaate (asendusi). Hollywoodi filmis ,Kaldale
uhutud” (,,Cast Away”, 2000) suhtles Tom Hanksi kehastatud
tegelane vorkpalliga nimega Wilson ja Daniel Defoe (1911)
romaani peategelane Robinson Crusoe silitas pool tervemais-
tuslikkusest tanu parismaalasest kaaslasega suhtlemisele.
Uksinda olemise v&i jddmise juures on mitu staadiumi,
kus me harjume sellega, see sarnaneb v6orutussiindroomiga:
3.—4. paev on tugev tung jagada moétteid ja kogemusi, kuid
6.—7. paev juba harjub sellega dra ja enam ei tahagiinimestega
suhelda. Samuti on uurimused kinnipeetavate kartserikaris-
tuste mdju kohta toonud valja vahe olulisi mojusid, mis teki-
vad kuni 10-paevasest kartserikaristusest: taju ja motoorsed
oskused ei vahenenud, psiihholoogilise stressi nditajad olid
vaiksemad kui kontrollgrupil ning suhtumine imbruskonda ja
enesesse ei muutunud, kuid individuaalsed erinevused séilisid
(Ecclestone, Gendreau, & Knox, 1974). Suedfeld, Ramirez,
Deaton ja Baker-Brown (1982) tapsustasid, et esimesed 72

KoGige mojuvam
kartserikaristuse kestus
on 2-3 pdeva, padrast
seda inimene harjub ja
karistuse m&ju vaheneb.
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TAHELEPANEK
Eksperimentaaluurimused kinnitavad, et kartserikaristus ei ole ebainimlik ega tervisele kahjulik,
kui selle maaramine on eetiline ja moraalne. Kindlasti ei tohi unustada individuaalseid erinevusi.
Samuti nagu Uksi olemine vdib olla talumatult raske, voib sellega harjudes olla tagasiminek

Uihiskonda veel raskem. Loobumine inimkontaktist tdhendab loobuda kuuluvusest, Idhedusest,
moraalist, armastusest, vihast, kadedusest jms. Teiste inimeste kdest saame alatasa otsest ja
kaudset tagasisidet: positiivset — kiitust, toetust, simpaatiat, meeldivust ja ka negatiivset —

kriitikat, mahajaetust, alandamist.

tundi on kdige raskemad, parast seda inimene harjub lsna
hasti. Seega ei ole lile 2—-3 pdeva kestvad kartserikaristused
efektiivsed.

Samas leidsid Cormier ja Williams (1966) ja Grassian (1983)
patoloogilisi ndhtusid kinnipeetavate seas, kes olid tiksikkamb-
ris kuni Gihe aasta. Kuid oluliseks peetakse mitte tksikkambrit
iseenesest, vaid seda, kuidas Uksikkaristus maarati ja taide viidi
(kuidas kinnipeetavaid koheldi). Kui kinnipeetavaid koheldakse
emotsionaalselt ja negatiivselt, siis tekib neil stress ka kdige
humaansemates vanglatingimustes.

Kuigi ilma teiste inimesteta on raske ette kujutada maailma,
tunduvad teised inimesed meile subjektiivselt ikkagi kauge-
tena. Teiste inimeste kaitumist ei suuda me alati mdista. Teised
teevad ja Utlevad asju, mida me ei oota, neil on motiivid, mil-
lest me aru ei saa, ning nad ndevad maailma hoopis teisiti kui
meie. Seega ei ole me teiste inimestega kontaktis mitte ainult
suheldes, vaid ka mdeldes — me mitte ainult ei suhtle teistega,
vaid ka m&tleme nende peale just nende erisuse péarast.

Sotsiaalse métlemise uurimisobjektid:
e atributsioon — meie plle mdista teiste kaditumise
pohjuseid;
e sotsiaalne kognitsioon (cognition) — kuidas me mar-
kame, talletame ja maletame sotsiaalset infot;
¢ hoiak (attitude) on uskumuste kogum mingi inimese,
objekti, sindmuse voi vaidluskiisimuse kohta, ehk
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kestev hinnang sotsiaalse maailma eri aspektidele. Hoiakud v&ivad olla nii positiiv-
sed kui ka negatiivsed, kuid samuti vdib inimesel olla neutraalne ehk mitteemot-
sionaalne arvamus millegi kohta.

Sotsiaalse kéiiitumise uurimisobjektid:

¢ eelarvamused (prejudice) — negatiivsed seisukohad teatud sotsiaalsete gruppide
liikmete suhtes;

¢ sotsiaalne mdjutus (influence) — erinevad viisid, kuidas inimene piitab mdjutada
teiste kaitumist (siia kuulub mg&justamispsiihholoogia);

¢ prosotsiaalne kaditumine — teiste heaks tegutsemine;

e kilgetdmme (attraction), armastus ja lahisuhted — miks meile keegi meeldib v&i
ei meeldi.

Sotsiaalne motlemine

Kuidas méjutavad heuristikud meie taju ja otsuseid?

Kinnipeetav Peeter on pikka aega vditnud, et ta pea valu- Heuristik — protsess,

. . .. . .rs . vaimne otsetee otsusta-
tab, ja saanud valvurilt valuvaigisteid. Hiliem ilmneb, et mises, kui me ilma

Peetri eesmdirk oli valuvaigisteid teistele kinnipeetavatele pikemalt m&tlemata
kujundame mingi
arvamuse vOi otsustame
selt valuvaigisteid vaja oli ja ta neid valvuritelt kiisima Iéiks, teatud moodi kellegi voi
arvasid valvurid (alateadlikult kasutades heuristikuid), et~ ™Millegi suhtes.

Tugineb varasemale
Peeter tahab taas valuvaigistitega smugeldama hakata, kogemusele.

vahetuskaubana jagada. Niiiid kui Peetril endal kord pdri-

ega andnud peavalu kdes vaevlevale Peetrile valuvaigisteid.

Harjutus. Vanglaametnik ruttab labi avatud osakonna taditma
mingit UGlesannet ja (ks kinnipeetav pd6rdub tema poole kiire
palvega: ,Mul peaks olema tana lihiajaline kokkusaamine, ma
ei taha et see ldheks kokku jalutuskaigu ajaga, kas te saaksite
seda kontrollida?“ Kuidas peaks vanglaametnik toimima, mida
vastama kui tldse?

Heuristikud (vaimsed otseteed) Umbritsevad meid kdik-
jal. Samuti nagu me saame juhuslikult piletijarjekorras kokku
vdga meeldiva inimesega ning parast ménda minutit vestlust
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tundub see inimene justkui hingesugulasena, t66tab ka vanglas véljandgemise heuristik
hinnangu lihtsustajana. Armilise ja tatoveeritud naoga kinnipeetava kohta tekib meil kii-
resti eelarvamus. Elu jooksul tekivad meil hinnangud ehk abstraktsed kategooriad inimeste
kohta, keda me kas valimuse, staatuse, oleku v&i hdale jargi paigutame mingisse gruppija
ka reageerime vastavalt sellele.

Meie isiklikke heuristikuid mojutavad opitud ja elu jooksul kujunenud eelarvamu-
sed, hoiakud, kogemused ja toekspidamised.

TAHELEPANEK
Vialjanagemise heuristik ja eelneva teadmise heuristik. Tihti radgitakse esmamuljest ja sellest,
kui raske on esmamuljet mdjutada v6i muuta. Valjandgemise ja eelneva teadmise heuristiku

juures ongi oluline varasem seos, mis meil on mingi visuaalse informatsiooniga voi mingi situat-
siooniga tekkinud. Mida rohkem me kasutame heuristikuid igapdevaelu otsuste tegemisel, seda

tavalisemaks muutub meie jaoks nende kasutamine ka mujal. Kui me oleme harjunud pidevalt
kiirustama, siis me Gpimegi kiirustama ja kvaliteet langeb

Atributsioon

Peavalvekeskuse kaamerast on ndha, kuidas jalutushoovis Atributsioon (pdhjuste
omistamine) — protsess,

mille abil plitame

valvurile tuttavad ja tal kdivitub viljandgemise heuristik, mdista teiste kditumise
pohjuseid.

riindab (iks kinnipeetav teist. Mdlemad kinnipeetavad on

ehk siis ta juba teab, et iiks kinnipeetav on ka varem olnud
agressiivne teiste kinnipeetavate suhtes, seega tdendioliselt
on tema probleemi phjustaja.

Kui tegemist oleks taiesti vGoraste kinnipeetavatega, siis seda
pelgalt heuristikutele toetudes teha ei saaks. Mdlemal juhul
vajab intsident sisulisemat uurimist, kuid selleks, et olukorras
selgust saada, on vaja koguda lisainformatsiooni. Lisainfor-
matsioon ja heuristilised valikud aitavad omistada agressiivse
kaitumise pohjust ihele vdi teisele kinnipeetavale. Seda prot-
sessi, mille kdigus me omistame millelegi pohjust, nimetatakse
atributsiooniks (pohjuse omistamiseks).
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Teiste kditumist hinnates motleme tihti selle peale, kas nende kditumine séltub (a)

valistest faktoritest (mingid flUsilise vGi sotsiaalse maailma osad, naiteks keegi provot-

seeris) vOi (b) sisemistest pohjustest (nende endi karakteristikud, motiivid, uskumused,

soovid) voi on see nende kahe kombinatsioon.

Kursusekaaslane kukub juba kolmandal eksamil Iébi. Kas tunnete talle kaasa

vOi peate seda tema enda sliliks? Kas teil on temast kahju voi tekib teis hoopis

poblgus? Suures osas olenevad vastused sellest, mida te peate sellise Iébikukkumise

pohjuseks.

Kaastunne tekib ilmselt siis, kui omistada eksamitel labikukkumise pShjused valis-
tele ja kontrollimatutele teguritele (nditeks sGnastas Gppejoud kiisimused véga
keeruliselt; dppejoud kisis asju, mida kdik tlidpilased pidasid teisejarguliseks;
kursusekaaslase vaike laps jdi paar paeva enne eksamit raskesti haigeks).

Pdlgus ja stitidistamine vdivad tekkida siis, kui omistada pdhjused Ulidpilasest
endast tingitud ja tema poolt kontrollitavatele teguritele (naiteks kaib ta dppimise
asemel alailma pidudel; ta ei t66ta kunagi loengutes kaasa; ta Opib alati viimasel
00l enne eksamit).

Pohjusliku omistamise teooria autori Bernard Weineri (1985) kohaselt koosneb pdhjuse

omistamise protsess kolmest etapist:

1)
2)

3)

a)

b)

c)

kaitumise markamine — kinnipeetav ldhenes teisele kiiresti ja I6i teist nédkku;
kditumist peetakse tahtlikuks — kinnipeetav ei kukkunud, rusikas ees, kogemata
teisele otsa;

pohjus omistatakse sisemistele voi valistele teguritele (kontrollkese — tuttav
isiksusepsiihholoogiast).

kontrollikese: hinnang, kas toimunu tulenes inimesest endast (/6i, sest on kergesti
solvuv) voi valisest olukorrast (teine kinnipeetav provotseeris I66mise);

stabiilsus: hinnang, kas kditumise pShjus tulenes millestki pusivast (kinnipeetav on
loomult agressiivne ja impulsiivne) vbi ebapusivast (lldiselt on kinnipeetav rahulik
ega allu provokatsioonile);

kontrollitavus: hinnang, kas vaadeldud inimene oleks saanud kaituda kuidagi teisiti,
ehk kas stindmuste pdhjused olid tema poolt kontrollitavad véi ei.

Kaitumise pohjuse omistamisel mangivad rolli veel mitmed tegurid:

kui palju on olukorra kohta informatsiooni;
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¢ kui kaua on inimesel aega selle ile mdelda;
¢ kui motiveeritud ollakse pdhjuseid vilja selgitama;

¢ millised on inimese Uldised hoiakud ning tavateooriad kditumise ja isiksuseoma-

duste kohta.

Uurimused on ndidanud, et Gldjuhul toimub atributsiooniprotsess kiiresti ning kdiki
kriteeriumeid ei jalgita, inimesel on ka siin komme rakendada heuristilist pohistamist:
tahame votta kiiresti seisukohta (Lupfer, Clark, & Hutcherson, 1990).

Atributsioonivead

Meie sees toimuv pidev atributsiooniprotsess ei toimi ilma vigadeta. Nagu iga kiirustatud
ettevGtmine ei ole ka pohjuste omistamine alati labim&eldud ja kaalutletud. Seda, mida
me millestki voi kellestki arvame, on tihti vaja teadlikult Gmber hinnata, et mitte lasta

heuristilistel protsessidel end valele teele viia.

Uheks klassikaliseks fundamentaalse atributsiooni vea nditeks on uuring, kus osa-
lejatel paluti lugeda Fidel Castrot pooldavaid ja tema vastu meelestatud esseesid.

Lugejatele 6eldi, et osale kirjutajatest anti teema ette (sundteema) ja teistel lasti
valida, kas nad tahavad kirjutada pooldavat véi negatiivselt meelestatud teksti. Eel-
duste kohaselt olid vaba valiku olukorras lugejad arvamusel, et essee meelestatus
peegeldas autori arvamust. Oli iillatav, et ka sundteema olukorras arvasid lugejad,

et essee peegeldab autori meelestatust.

Miks tekib fundamentaalne atributsiooniviga? Otsides kaaslaste tegevusele pdhjen-

dusi, lahtutakse kdige silmatorkavamatest faktoritest.

Fundamentaalne atributsiooniviga — otsides pShjuseid kaas-
laste kaitumisele, kalduvad inimesed (ile tahtsustama isiksu-
seomadusi ja modda vaatama situatsioonilistest mdjutajatest.

Fundamentaalsele atributsiooniveale on leitud erinevaid

seletusi:

o Uheks seletuseks on, et tegutsejal ja vaatlejal on erine-
vad vaatepunktid. Tegutseja keskendub rohkem Gmb-
ritsevale keskkonnale, kuid vaatlejad markavad rohkem
tegutsejat ennast, mitte imbritsevat keskkonda. Nii
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saab vaatleja olukorrast vahem informatsiooni kui Omakasu kallutatus —
. . .. . k&ik 6nnestumised on
tegutseja, kes peab olukorras leiduvatele stiimulitele
reageerima. Ise kaitudes on jallegi keeruline ennast aga ebadnnestumised
on kas juhuslikud

vOi valiskeskkonnast
olukorras ning enne ja parast seda. tingitud p&hjustel.

¢ Teise seletuse kohaselt on inimesel oma kaitumise taga-

kérvalt ndha, kuid on vdimalik jélgida, mis juhtus antud

maade kohta oluliselt rohkem informatsiooni kui teise
inimese kohta. Naiteks maletatakse enda kaitumisi ja
emotsioone paljudes sarnastes vdi teistsugustes olu-
kordades. See vdib olla pdhjuseks, miks ndhakse enda
kaitumist paindlikumana ja muutuvana (mdnikord on
pohjused olukorras, monikord endas), teise puhul aga
nahakse kaitumist pusivana.

Omakasu kallutatus (self-serving bias). Mitmed uurimused on
ndidanud, et iseenda kaitumist, eriti ebadnnestumisi, kaldu-
vad inimesed seletama pigem olukorrast tingitud teguritega,
alahinnates enda pisivatest omadustest (isiksus) tingitud p&h-
jusi. Samas 6nnestumisi kaldutakse omistama just seesmistele
pusivatele omadustele.

Vene emakeelega kinnipeetav ldheb tegema eesti keele
Al-taseme eksamit, kuid eksamil Iéheb kehvasti — ta kukub
ldbi. Kinnipeetav siilidistab selles halba opetajat, Iirmakat
kambrikaaslast, kes ei lasknud 6ppida, ja kontaktisikut, kes
kdskis kinnipeetaval té6kohustust tditma minna, kui too
oleks pidanud 6ppima.

Jdargmisel korral sai kinnipeetav eksamiga edukalt hak-
kama ning t6i péhjuseks selle, et on tark ja 6pihimuline.
Ta jéittis aga tdhelepanuta selle, et 6ppimises aitas teda
eestlasest kaaskinnipeetav, kes Opetas teda terve nédala.
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Heuristikud — vaimsed otseteed

Sotsiaalseks mottetegevuseks saab pidada kdiki protsesse,
mille abil me markame, mdistame, maletame ja hiljem kasu-
tame sotsiaalset infot.

See, millist infot me maletame, ja hinnangud, mida me
selle pohjal anname, on vaga olulise kaaluga. Infot, mida
meelde jatta, on vaga palju, ka siin tulevad uuesti mangu asja
kasitletud heuristikud (vaimsed otseteed — mental shortcuts).
Sotsiaalse kognitsiooni peatiikis rddgime aga teistest ten-
dentsidest, mis mangivad suurt rolli teiste inimeste maailma
moistmisel.

K&iki hinnanguid, mis tekivad teiste inimeste, situatsioo-
nide ja kogemuste suhtes, kipume vaikimisi pidama ainudigeks
reaalsuseks. Kui kellelegi meeldib vanglas té6tada seetdttu,
et talle meeldib kord, arvab see inimene et ka teiste vanglas
tootavate inimeste jaoks on kord sama olulisel kohal. Olen
kohanud kontaktisikuid, kes piiliavad motiveerida kinnipee-
tavat, kujutades ennast tema asemele ja radkides sellest, mis
toukaks teda tagant mingit vanglasisest eesmarki taitma: ,Kui
sa votaksid pakutava koristustdo vastu, oleks sul rohkem aega
kambrist valjas olla ja liikuda.” Kuigi liikkumisvabaduse suure-
nemine voib olla arvestatav motivaator, ei tohi unustada seda,
et ainult kinnipeetavaga radkides saame teada tema enda
motivaatorid. Sellest aga tapsemalt veenmise ja mojutamise
peatiikis.

Automaatne valvsus — me oleme vdga tahelepanelikud nega-
tiivse info suhtes. Inimestel on komme vestluses voi mingis
muus suhtes kontsentreeruda negatiivsele, ehk kui keegi nae-
ratab kiimme korda, kuid on Uks kord vihane, siis jadb just see
meelde ja hakkab hairima.

See on kahe teraga m&dk. Heuristikud vdivad meid mingil
hetkel aidata, kuid teinekord kallutab see meie tdhelepanu ja
pimestab objektiivselt vaatamist. See kinnitab veel kord esma-
mulje efekti, kui me alguses loome negatiivse mulje, siis hiljem
on seda raske parandada, kuna see jaab paremini meelde.
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Motiveeritud skeptitsism — tendents vajada rohkem infot otsuse langetamiseks, kui
otsus on vastuolus varasema seisukohaga, ning vahem, kui otsus toetab olemasolevat
seisukohta. See on vaga sarnane kohustuste laienemise heuristikule (escalation of commit-
ment). See on ka p&hjus, miks inimesed on probleemses suhtes ja pliliavad seda esialgu
parandada, mitte ei liigu kohe jargmise juurde. Ehk siis vastus kiisimusele, kui palju meil
on infot vaja otsustamiseks, soltub sellest, kui palju see otsus on seotud sellega, mida me
juba oleme sisemiselt varasemalt otsustanud.

Seeparast on hea saada kinnipeetav nii kaugele, et ta m&ne vangla eesmarkidest tule-
neva tegevusega seoses kontaktisikule midagi lubab. Lubadused jadvad paremini meelde
ning neid on raskem murda olukorras, kus midagi on lubatud ja kokku lepitud.

TAHELEPANEK
Vanglaametnikele on aastaid dpetatud, et nad hoiduksid kinnipeetavatele millegi lubamisest.
Oluline on meelde jatta, et lubamisel endal ei ole midagi viga, kui see on teostatav ja vangla

tookorraldusega kooskdlas. Kui valvur lubab kinnipeetavale, et ta tuleb poole tunni parast
tagasi temaga radkima, on see on heaks eeskujuks kinnipeetavale, et too omakorda oleks
valmis midagi lubama.

Lubadusi ei tasu karta, kuid neid ei tasu kergekaeliselt loopida ei eraelus ega ka vanglas.

Vordlusolukorra mdju — tendents hinnata olukordi alternatiivsete olukordade vérdluse
kaudu (,,mis siis, kui oleks lainud nii ...”).

See on hea naide sotsiaalsest kognitsioonist. Meie reaktsioonid ei tugine ainult olu-
kordadele endale, vaid ka sellele, mida need olukorrad meile meelde tuletavad. Kui me
maotleme olukorrast, siis me motleme ka vordlusolukordade peale ja kujutame ette teiste
vOimalike tulemustega olukorra lahendusi, mis erinevad meie tegelikest kogemustest.
Vérdlusolukorra maju voib olla t3siseks stressi allikaks ja voib parssida igasugust arengut,
kuna on hirm, et midagi vdib minna valesti.

Vorrelge kaht olukorda. Hr Ettevaatlikkus ei vota kunagi hédletajaid peale. Eile tegi
ta erandi ja véttis (ihe hédletaja peale. Hédletaja osutus réévliks ja réévis ta piistoli
dhvardusel paljaks. Pr Risk votab tihti héidletajaid peale. Eile vottis ta (ihe hédletaja
peale. Hddletaja réévis ta piistoli Ghvardusel paljaks. Kumb nendest inimestest
tunnetab tagantjdrele suuremat kahetsust?
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Miks toimub meie ajus selline kognitiivne t66? Hr Ettevaatlikus kaitus oma normist

erinevalt ja seega tdusis ootus ka teistsuguse lahenduse jarele, kuid Pr Risk tegi seda kogu

aeg ega muutnud oma kditumist.

Negatiivsed tulemused, mis jargnevad ebatiiiipilisele kditumisele, tunduvad
rohkem etteaimatavad kui negatiivsed tulemused, mis jargnevad tavalisele kaitu-

misele, kuigi tdendosus on suurem teisel juhul.

Hoiakud ja nende kujunemine

K&ikide asjade kohta, mida oleme ndinud véi kogenud, on
meil hoiakud. Hoiakud on vaimsed kujutised, seisukohad ja
hinnangud sotsiaalse maailma aspektide kohta. Suhtumised
kinnipeetavatesse tekivad rakenduvate heuristikute ja oppi-
mise kaudu.

Hoiakute kujunemine on aastasadade jooksul muutunud
edukuse osaks. Mida paremini keegi suudab kellegi hoiakuid
mojutada, seda suurem voim ja kontroll tal on. Veenmine ja
mdjutamine on muutunud ariks. Televisioon, ajakirjad, raadio,
suured reklaamid, poliitilised kampaaniad, suitsetamist keela-
vad margid — kdik pliiavad meie seisukohti luua, arendada ja
muuta. SGnum ja meedia vahetuvad, kuid mote jadb samaks
— muuta meie suhtumist ja seeldbi meie kaitumist.

1. Veenmise klassikaline Idhenemine
Veenmist uurides on joutud jargmistele jareldusele.

e Eksperdid on usaldusvadrsemad kui mitteeksperdid.

e SOnumid, mis on maskeeritud nii, et need justkui ei
peaks muutma meie hoiakuid, on efektiivsemad kui
s6numid, mis on spetsiaalselt selle jaoks tehtud.

e Populaarsed ja atraktiivsed sGnumi allikad on hoiakute
muutmisel efektiivsemad.

¢ Madala enesehinnanguga isikuid on kergem mojutada.

¢ Kui inimestel on motiveeritud skeptitsism, siis efektiiv-
sem on kajastada mdlemat vaatenurka ja seelabi isikut
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mojutada. Kuid kindla seisukohaga isikut on parem mdjutada sama vaatenurga

kordamisega.

¢ Kiirelt radkivad inimesed on rohkem mdjusad kui aeglaselt radkijad — nad tunduvad

kompetentsemad.

2. Veenmise kognitiivne ldhenemine

Kinnipeetav Peeter on alati arvanud, et koik valvurid on ,némedad mendid”, kelle
eesmdrk on kinnipeetavate alandamise abil omaenda ego tosta. Ta péérdub vang-
laametnike poole alati iileolevalt ja vastab neile ndhvates. Seetéttu ei ole ka valvurid
Peetri suhtes eriti positiivselt meelestatud, nad teevad kiill vajalikud toimingud,
kuid méistagi ei ole néus Peetrile vastu tulema, kui too néuab nditeks kontaktisikule
teate edastamist. Asja tééle tulnud valvurid Mart ja Kadri aga ei tea Peetri negatiiv-
setest hoiakutest valvurite suhtes midagi ning on talle seaduse ja vangla kodukorra
piires mitu korda vastu tulnud. Peetril tekkis sellega seoses kognitiivne dissonants
ehk tunnetuslik ebakéla: kui Mart ja Kadri on tema suhtes vastutulelikud ja viisakad,
siis véivad nad olla toredad inimesed ja kui Peeter nendega ebaviisakalt kéiitub,
siis on tema ise halb ja ndme. Peetril on ebamugavustunde leevendamiseks kaks
véimalust, kas muuta oma hoiakut valvurite suhtes (Mart ja Kadri on ju ometi head
ja vastutulelikud inimesed) véi seletada Mardi ja Kadri kditumist nditeks sellega,
et nad on tegelikult n6rgad pugejad, kes ei taha kinnipeetavatega konflikte (hoiak
jéidb samaks). Peeter otsustab hoiakut muuta ja on edaspidi kGikide valvurite vastu
viisakam.

Viljatootamise téendosuse mudel ELM (elaboration like- Perifeerse kanali

lihood model, Cacioppo, Petty, Feinstein, & Jarvis, 1996) —
teooria, mis Utleb, et on kaks erinevat veenmiskanalit, mis
sisaldavad eri mahus kognitiivset to6tlemist reaktsioonina
veenmise sonumile.

Sisuliselt tdhendab see, et iga erineva sonumi peale tekivad
inimestel sisemised seosed, reaktsioonid ja métted (positiivhe
dratundmine, varasem negatiivne seos jms) Tekkinud motted
ja seosed, mitte sdnum ise, on need, mis mdjutavad inimese
kaitumist ja hoiakule kindlaks jaamist véi muutumist.

Kui edasiantav sdnum on olulise tahtsusega, siis péora-
takse sellele tédhelepanu rohkem. Siin I1aheb veenmine labi
tsentraalse kanali. Mdttes hinnatakse, kas saadud info sobib

kaudu toimib veenmine
hasti, kui sihtrihma
tahelepanu on hairitud
ega saa kogu tahelepanu
poorata hoiakuid
muutvale ideele.
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olemasolevasse raamistikku ja tdiendab seda. Hoiakute muutus toimub vaid siis, kui
argumendid olid md&juvad ja veenvad.

Kui sdnum kasitleb teemasid, mis ei ole tahtsad, siis toimub veenmine perifeerse
kanali kaudu. Siin mangib rolli kognitiivne pool, kuid suurem osa tdhelepanust on muudel
faktoritel, nagu sdnumi edastaja, tema prestiiz, usutavus, meeldivus jms.

Nidiiteks soovib kinnipeetav saada valvuri téhelepanu ja alustab kbénelust teemal,
mida ta teab valvurit huvitavat, ja siis vahetab sujuvalt teemat.

Lubaduste hoidmine ja murdmine. Olukorras, kus me oleme kellelegi midagi lubanud,
kuid siis selgub, et me ei saa seda lubadust taita, tekib meil tugev kognitiivne dissonants.
Tekkinud pinge survestab meid lubadusest kinni pidama, kuna see toetub meie moraalile
ja eetikale, kuid olukorra kohta saadud objektiivne info ei lase meil seda teha. Seda
olukorda nimetatakse sunnitud jareleandmiseks (forced complience), need on olukorrad,
kus tunneme survet kdituda oma hoiakutele mittevastavalt. Inimestele ei meeldi sellised
olukorrad ja pliliame neid iga hinna eest valtida. Mdned inimesed otsustavad jargida
lubadusi ja eiravad objektiivset vastuinfot, aga teised murravad lubadusi ja jadvad kindlaks
objektiivsele informatsioonile.

Noor valvur Artur teostab hommikust loendust ja lubab kinnipeetav Talvikule, et ta
viib ta varem jalutuskdigule, kuna viimane vditis, et tal on péeval kokkusaamine.
Teiste valvurite ja kontaktisikuga ndu pidades mdistab Artur, et lubadus Iéheb vastu-
olluvangla korraga. Eksimuse sisemine piin on tugev ja hdirib muudele tegevustele
kontsentreerumist. Artur otsustab minna kinnipeetav Talviku juurde ja selgitada
olukorda. Ta avab kambriukse ja palub kinnipeetav Talvikul tulla kambrist vdlja, sest
ta teab, et teise kinnipeetava juuresolekul sellise olukorra lahkamine soodustaks
kinnipeetavate negatiivset reaktsiooni. Valvur Artur selgitab, et kuna on vdrskelt
vanglas t66l ega tea vangla korra kéiki detaile, siis hommikul lubatud erandkorras
jalutuskdiku ei toimu. Kinnipeetav drritub, kuid mitte niipalju, kui teise kinnipeetava
juuresolekul. Valvur Artur (itleb mdistvalt, et saab aru, et see olukord on drritav,
kuid vangla korras siiski selliseid erandeid teha ei saa ning kontaktisik helistab
kinnipeetava kiilalisele ja kooskdlastab, et kokkusaamine toimub hilisemal ajal.
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SOTSIAALNE KAITUMINE

Eelmistes peatiikkides oleme kasitlenud mitmeid olukordi, kus
teatud kinnipeetava tlitibiga kokkupuude kaivitab meil teatud
heuristikad: ,ta tundub ohtlik, ta on rumal, ta plitab meiega
manipuleerida”. Selliste vaimsete otseteede nagu eelneva
teadmise heuristik kaivitumise aluseks on varem dradpitud
seosed —eelarvamused. Pahatihti on need aga ekslikud. Maail-
mas Uheks levinuimaks eelarvamuseks on rassism — negatiivne
hoiak teatud etnilise taustaga sotsiaalsesse gruppi kuuluvate
inimeste vastu vaid seetdttu, et nad kuuluvad sellesse gruppi.

Miks ja kuidas tekib eelarvamus?

1) Palju asju, mida me lddne Uhiskonnas vaartustame, ei
jatku koigile: hea t66, ilus kodu, kdrge staatus. Kunagi ei
ole neid piisavalt, et kdik saaksid neid hiivesid nautida.
K&ige vanem seletus eelarvamusele ongi realistlik konf-
liktiteooria (Insko et al., 1992). Selle vaatenurga jargi
tekib eelarvamus sotsiaalsete gruppide vaartustatud
tarbekaupade v6i vGimaluste vastu. Kui selline vistlus
jatkub, siis ndevad eri gruppide liikkmed Uksteist Gha

Eelarvamus (prejudice)
— moondunud vaatenurk
sotsiaalsele maailmale ja
selle tulemustele.

Stereotiiliip — kognitiivne
raamistik, uskumused,
mis panevad meid
arvama, et teatud
sotsiaalse grupi koikidel
lilkkmetel on kindlad
omadused.
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negatiivsemas valguses. Seega miski, mis algab majandusliku vGistlusega, muutub
eelarvamuseks ja kasvatab vaenu. Seega kannab iga gruppidevaheline vdistlus
endaga kaasas varjatult voimalikku eelarvamuse pisikut.

2) Eelarvamus algab sotsiaalsetest kategooriatest, kus keegi eraldab dra omad ja
vOorad. KGiki inimesi ndhakse kas oma gruppi kuuluvatena véi véorastena. Sot-
siaalseid kategooriaid on erinevaid, nagu rahvus, usk, vanus, nahavarv, t66, elupaik.
,Meie” grupis ndhakse asju digemini ja ihtemoodi kui teiste puhul. V&érale grupile
poogitakse kiilge negatiivseid omadusi, neid Uldistatakse ega sallita.

Arhetiiiipsed mitmetes kultuurides olevad vastandgrupid on politsei ja réével,
vangivalvur ja vang, 6petaja ja dpilane, must ja valge.

3) Keegi ei stinni eelarvamustega, vaid sotsiaalsete inimestena 6pime vaadates oma
vanemaid, Opetajaid, sGpru, nende reaktsioone. Sellise pideva sotsiaalse Gppimise
jamaodjutamise teel omandame kultuurile, Gihiskonnale, kogukonnale ja perekonnale
omased eelarvamused.

Kuueaastane laps jdljendas oma vanemate suitsetamist, pani korsiku suhu ja
tegi nagu suitsetaks. Selle peale vanemad naersid ja kiitsid last kui leidlikku
jéreltulijat. Laps aga omakorda dppis, et selline tegevus on positiivne ja tervi-
tatav. Seega ei ole eelarvamused pelgalt métted, vaid teatud téekspidamistel
pbhinev kditumine.

Teadvustamata sotsiaalse Gppimise teel tekkivate eelarvamuste peamine autor on
massimeedia (televisioon, internet, videomangud). Kuulsused on oma kditumisega iidoli-
teks mitte ainult lastele, vaid ka taiskasvanutele.

Stereotiilipsel motlemisel on tugev madju sellele, kuidas me sotsiaalset infot tootleme ja vastu
votame. Aja jooksul korduvad heuristikud on pinnaseks stereotiilipse m&tlemise valjaarenemi-
seks, mis seab raamid meie tajule. Stereotiiiipide olemasolu paneb meid markama peamiselt

teatud tiilipi infot ja vGib blokeerida vGime margata teistsugust teavet. Samuti séltub sellest,
mis meile meelde jaab. Kui stereotiilip on juba tekkinud, siis on inimestel kombeks maletada
ja tahele panna fakte, mis kinnitavad stereotlipi, ja ignoreerida asjaolusid, mis on sellega
vastuolus.
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Seega saavad eelarvamused olla nii dpitud kditumise, lihtsa ,,meie versus nemad” eralda-

mise, majandusliku ebavorduse voi meie endi mottevigade tulemus.

Kuidas eelarvamusi lI6hkuda?
Selleks et eelarvamused meid ei juhiks, on vaja neid kontrollida. Seda on kindlasti kergem

oelda kui teha, kuid siiski on eelarvamuste I6hkumiseks moningad strateegiad.

1)

2)

Eelarvamuse ndéiaringi Idhkumine — sotsiaalse dppimise teel edasirdndavatest
eelarvamustest saab (le, kui lapsevanemad muutuvad ise teadlikuks oma eelar-
vamustest ega anna neid enam edasi lastele. Paljudele on see raske, sest paljud
tahavad, et nende lapsed ,teaksid mis on dige ja mis on vale”, kuid |ddne Ghiskonna
eetika ja moraal ndeb eelarvamuste edasiandmist pahena.

Otsene kontakt — eelarvamus toitub sellest, et ,meie” ja ,,nemad” grupid hoiavad
Uiksteisest eemale. See toidab eelarvamust, samas otsene kontakt kahe vaenuliku
grupi vahel vahendab eelarvamust. Selleparast peetakse edukaks integratsiooni-
poliitikaks meetodeid, kus eri grupid on pandud kokku tegema midagi Gihist ja selle
kdigus Opitakse teineteist rohkem tundma, nii muutuvad ka hoiakud.

Otsese kontakti meetod

a)
b)
c)

d)
e)

Kohtuvad grupid on laias laastus sarnased majanduslikust ja sotsiaalsest
perspektiivist.

Kontaktsituatsioon tdhendab koost6dd ja vastastikku sdltuvust, et grupid to6taksid
Uhise eesmargi nimel.

Kontakt on mitteformaalne, saab Uksteist tundma Gppida.

Toimub olustikus, kus olemasolevad normid toetavad gruppide vordsust.

Seotud isikud tunnevad end tiilipiliste oma grupi esindajatena.

Uuringud on ndidanud, et kui selliste vaenulike gruppide vahel kohtumine toimub, siis
eelarvamused vahenevad.

3)

Kognitiivne dissonants — kui inimesed peavad tegema midagi, mis on vastuolus
nende hoiakutega, voi olukord sunnib valima kahe hoiaku vahel, siis kognitiivhe
dissonants vahendab eelarvamust.

Leippe ja Eisenstadt (1994) panid valged tudengeid kirjutama esseed mustanaha-

liste tudengite tudengitoetuse suurendamiseks, tekstis pidi véimalikult korrektselt
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selle vajaduse dra péhjendama. Uurimuse tulemused nditasid muutust valgete
tudengite hinnangutes mustanahaliste suhtes pdrast essee kirjutamist.

4) Rekategoriseerimine — kui inimesed otsustavad midagi Umber voi asetavad piirid
mujale, toimub rekategoriseerimine ehk ,,meie” ja ,,nende” piiride lilevaatamine.
Uurimused on naidanud, et inimesed, kes elasid varem kaasa oma linna spordi-
vdistkonnale ja olid vaenulikud naaberlinna spordivdistkonna suhtes, elasid riigi
tasemel kahest vdistkonnast moodustatud Ghendvdistkonnale kaasa. Seega aitab
piiride muutmine eelarvamusi vahendada.

Eeldatavalt rekategoriseerimine voib toimuda ka arhetiilipsete vastasseisude vahel,
nagu vangivalvur ja vang olukorras, kus tekib (ihine vaenlane. Igapdevases vang-
latdds tekib vastasseis rollidest, mida inimesed tdidavad, kuid eriolukorras, kui on
nditeks puhkenud tulekahju, toimub paljudel inimestel rekategoriseerimine ,,ini-
mesed versus tuli”, mis paneb vanglaametnikud ja kinnipeetavad koos tegutsema
iihtse vaenlase vastu.

Konformsus

Konformsus on sisemine tung teha asju nii nagu seda teevad Sotsiaalne m&ju -
ks vOi mitu inimest
putavad muuta teiste
formsuse kdige selgem looduslik paralleel. Paljudel inimestel isikute hoiakuid ja
kaitumist.

teised. Tung mitte erineda ja mitte vélja paista karjast on kon-

on vajadus tahelepanu jarele, kuid eristumine oma grupist on
midagi tésisemat. Kuuluvuse kaotamine vGib viia iksinduseni,
mis on teatavasti (ks inimese alushirmudest. Just selleparast
on konformsus véga tugev sisemine jéud, mis meid juhib.

Kinnipeetavad ei taha oluliselt eristuda teistest kinnipeeta-
vatest, vanglaametnikud ei taha oluliselt eristuda teistest
vanglaametnikest. Kinnipeetavate puhul saab konformsust
dra kasutada taasiihiskonnastamise protsessis. Teades, et
paljud kinnipeetavad kdituvad teisi kinnipeetavaid mat-
kides, siis tasub muuta vanglas viibivate kinnipeetavate
kditumist eeskujulikumaks, et mdjutada nii ka uusi kinni-
peetavaid. Uued kinnipeetavad hakkavad kdituma vanade
olijatega sarnaselt.
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Sellised olukorrad toetuvad kirjutamata reeglitele, kaitumismallidele, kuidas olla. Need
reeglid on sotsiaalsed normid. Kirjutatud voi kirjutamata normid mdjutavad inimeste
elu iga pdev. Sotsiaalsed normid on vajalikud anoomia ja kaose valtimiseks. Normid ja
sellega kaasnev konformsus (normide jargimine) on osa sotsiaalsest elust. Sotsiaalsetest
normidest kinnipidamise surve on vaga tugev, sest lldjuhul jargneb nende eiramisele
karistus, pahameel vGi tGrjutus. Surve konformsusele on tugev ka olukorras, kus kaotus
ei ole suur (kerge habi).

FAKTORID, MIS MOJUTAVAD KONFORMSUSE ASTET

Grupi suurus —mida suurem grupp, seda suurem konformsus. Kui 3—4 inimesi on juba teisel
arvamusel kui enamik, siis voib see muuta ka enamiku arvamust.

Grupi sidusus — mida sidusam on grupp, seda suurem on konformsus.

Toetajaskond — kui keegi suudab endale leidja toetajaskonna, kes on tema poolt olukorras,
kus teised on vastu, [6hub see olukord konformsust ja vahendab vastuseisjate hulka.

Luciferi efekt

Juba 80 aastat tagasi tehti psiihholoogilisi eksperimente grupi normide mdju kohta grupi
liilkmetele. Lauset ,,Ma tegin seda selleparast, et kasti!“ on korranud nii teise maailmaséja
Hitleri reZiimi jargsetes kohtuprotsessides sGjakurjategijad kui ka 21. sajandil USA sdja-
vaelased kohtupingis Iraagis ja Kuubal Guantanamo vanglas toimunud inimsusevastaste
kuritegude pdhjenduseks.

Nende 70-aastase vahega ndidete sarnasus on selles, et hulgal inimestel kipub darmus-
likus olukorras ja kellegi kdrgemal seisva kasu all kaduma arusaam ja tunnetus normaal-
susest ning nad véivad kaituda teiste inimeste suhtes lGlemaara julmalt, halastamatult ja
ebainimlikult. Kuidas selline muutumine aset leiab?

Aastatuhandete taha vaadates voib leida roimasid, kus inimesed on Uksteise suhtes
kaitunud darmiselt julmalt. Olgu kaskijaks imperaator, kuningas v6i Jumal — alati on seda
tehtud kellegi voi millegi nimel. Teaduslikult on seda fenomeni aga hakatud uurima
20. sajandil. Ka varasem darmuslik grupiviisiline vagivaldsus on tdendoliselt toetunud
samadele alustele mis tanapdevalgi. 20. sajandi vaieldamatult kdige ilmekam néide sel-
lest on vahemuste vastu suunatud riinnakud, eelkdige juutide massiline kiiliditamine ja
havitamine Hitleri reziimi poolt teise maailmasdja ajal.
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Stanley Milgram (1933-1984) oli Uiks esimesi, kes uuris seda ndhtust. Oma kuulsaks
saanud eksperimendis puldis ta panna tavalisi inimesi autoriteedi kasul inimlikkuse
piire Idhkuma. Eksperimendis osalejad arvasid, et vajutades tht nuppu, annavad nad
tugeva elektriloogi klaasi taga istuvale katsealusele. See k&ik toimus Ghe halli laborikitliga
autoriteedina kujutatud juhendaja kihutusel. Eksperimendi tulemused olid llatavad,
sest paljusid ei hairinud piinlemist mangiva katsealuse grimassid, vaid nad kuuletusid
autoriteedina esineva juhendaja sonadele ,,Palun jatkake!”.

Philip Zimbardo (stind 1933) hakkas seda fenomeni nimetama Luciferi efektiks parast
20. sajandi Uhe tuntuima eksperimendi labiviimist. Eksperimendis, mida tuntakse maail-
mas Stanfordi vangla eksperimendi (1971) nime all, anti juhuslikult valitud tudengitele
kaheks nadalaks kehastamiseks erinevad rollid: tihed pidid olema vangivalvurid ja teised
vangid. Valvurid votsid oma rolli nii t8siselt, et juba kahe paevaga hakati vangiks kehas-
tunud tudengeid piinama ja alandama. Isegi Zimbardo ise kaotas kontakti reaalsusega ja
vOttis oma rolli vangla juhina nii tdsiselt, et laskis eksperimendi kaigus juhtunud ebainimli-
kul kditumisel edasi kesta. Zimbardo tulevane abikaasa, kes kiilastas manguvanglat ja nagi
mis toimub, suutis teda veenda kontrolli alt vdljunud eksperiment |Gpetama, kuid selleks
ajaks oli alanud vagivald kestnud juba kuus pdeva. Kuigi sellele eksperimendile reageeriti
esialgu maailmas vadga negatiivselt, suutis see naidata, kui kiiresti head inimesed Gpivad
dra, kuidas teha halbu asju ja kdituda kurjalt. Parast seda piihendas Zimbardo oma elu
sellele, et uurida, miks ldhevad inimesed kaasa Luciferi efektiga ja kuidas end selle eest
kaitsta. Ta on hiljem valja toonud, et peamine faktor on teatud grupi ebainimlikustamine.
Kui teatud inimene vGi grupp teiste silmis erineb, tundub see vdhem inimlikuna, paistab
musta ja rdpasena ning mingil hetkel degradeerub isegi looma staatusesse.

Nagu peatiiki alguses margitud on Luciferi efekti nditeid kahjuks palju.

e Hitler ja juudid. Koonduslaagritesse saabuvad juudiperekonnad olid rasitud, nal-
jased ja vasinud. Laagris oli vahe ruumi, toitu ja arstiabi. Haigus ja nalg muutsid
inimesed kdhnaks, taide valtimiseks IGigati juuksed maha. Laagrites tootavatele
sdduritele hakkasid tavalised inimesed tunduma koledate, mustade, haigete, ala-
vaarsete ja ebainimlikena. Sellistes tingimustes slivenes fenomen veel, kuni selleni
vélja, et rongivagunites saabunuid hakati massiliselt tapma, sest nad ei tundunudki
enam inimestena.

e Sdjaolukord ja gruppide vditlus. Uks grupp vditleb teise grupiga — meie versus
nemad. Meie oleme head, aga nemad halvad. Vastaseid hakatakse ebainimlikus-
tama. Alates sellest, et nad on julmad, tundetud, vagistavad naisi ja lapsi ning
nende vaartused ei ole aktsepteeritavad. SGjasituatsioonis leviv propaganda liikkab
vastase vaimusilmas meist vdimalikult kaugele.
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Rassism ja erinevuste vihkamine. Olgu see siis aastatuhandetepikkune orjasta-
mine, 21. sajandi alguse Euroopa pagulaskriis vOi kellegi isiklik vaatenurk mingi
kultuuri voi aarmusgrupi suhtes — inimeste eelarvamused ja hoiakud teatud ini-
mese vOi grupi suhtes mdjutavad tema suhtumist nendesse. ,Nad haisevad, nad
on mustad, neil ei ole kombeid, nad on ohtlikud, nad tahavad meid riinnata, nad
on rumalad jne” on vaid méned eelarvamused ja hoiakud, mis tunduvad mdnele
niivord normaalsena, et negatiivne ja agressiivne suhtumine tundub digustatud.
Koolikiusamine. Lapsed ei erine tdiskasvanutest. Klassi kdige ndrgem vdi grupi
keskmisest erinev laps satub kiusamise ohvriks. Peamised kiusajad ei nde teda
vordvadrsena, teda ndhakse alamana, ndrgemana, mottetuna. Selline erinevus
riivab silma ja meelt — ta ei tee neid asju nii nagu teised, ta teeb neid erinevalt, ta
on kole, ta on loll véi liiga tark, ta on llbe ja ennast tais. Selliseid lauseid on k&ik
kuulnud kas klassikaaslaste vdi halvimal juhul enda kohta.

Kas me saame Luciferi efekti kontrollida?

Philip Zimbardo jargi on see voimalik, kui pliiame igas olukorras jalgida konteksti, milles

viibime.

1)

2)

5)
6)

7)
8)
9)

Ole valmis oma vigu tunnistama. Ara raiska aega enda viljavabandamisele, liigu
edasi.

Marka teiste keelekasutust ja kditumist ning hinda, kas need on olukorraga
kooskdlas.

Vastuta oma tegude eest.

Tunne ennast. Saa aru, kes sa oled, milline on sinu identiteet ja individuaalsus. Kui
mingis olukorras markad end kaitumas teisiti, pidurda end.

Austa Giglast autoriteeti ja seisa vastu ebadiglasele autoriteedile.

Tasakaalusta oma gruppi kuulumise ja tunnustuse vajadust oma isikliku vajadusega
olla eriline.

Marka, kuidas teised oma ideid valjendavad ja mis mdjutajad toimivad.

Ara unusta aega! Kas mingi otsus on pikaajalise m&juga v&i mitte.

Ara ohverda vabadust turvalisuse illusiooni nimel (terrorivastane séda on meie
vabadust kitsendanud).

10)Seisa vastu ebadiglastele siisteemidele.

Luciferi efekt ei ole meist kellestki kaugel. Iga kord, kui me kellegi suhtes pahameelt

avaldame, tOstab ta veidi pead. See, kas ta vGtab meist vdimust, on Zimbardo sonul meie

enda kates.
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KINNIPEETAVATE MASSILINE VASTUHAKK VANGLAS
Uks hirmutavamaid olukordi vanglas on kinnipeetavate massilised rahutused ja vastuhakk
vanglaametnikele. Onneks juhtub seda harva ja ka siin on abiks v&i vaenlaseks konformsus. Kui

suurem osa kinnipeetavaid on rahul vangla olukorraga, siis to6tab konformsus vanglaametnike
kasuks. Kui suurem osa kinnipeetavaid on rahulolematud, siis on konformsus vanglaametnike
vastu ja vastuhaku poolt. See, millises suunas on konformsus vanglas, on vanglaametnike
korraldada. Vahemusgrupp saab md&jutada suuremat gruppi, kui on piisavalt veenev ja jarje-
kindel. Kdik hakkab vaikestest sammudest. Naiteks peab julgeolekuosakond jalgima, et koos
ei oleks kinnipeetavad, kes suudavad oma limber koguda suure toetajaskonna. Seeparast on
vajalikud strateegilised Umberpaigutused, et toetajaskonna ja dgestunud kinnipeetavate grupi
konformsus pusiks vaike.

Uhe kinnipeetava dgestumine vdib muuta ka teiste suhtumist ja kiitumist. Ehk siis, kui
suurem kinnipeetavate grupp naeb pealt Uhe kinnipeetava dgestumist vanglaametnike
vastu vGi pdgenemiskatset, vOib see sititada teistes samalaadse kaitumise ja tekitada
antisotsiaalset m&tlemist. Kellegi erinevus grupist ja eeskuju on alati konformsust proovile
panev olukord, seetdttu peab vangla tiksus olema valmis piirama liikkumisi olukorras, kus
ks kinnipeetav on avaldanud potentsiaalset konformsust suurendavat moju teistele kin-
nipeetavatele. S6nakuulmatus on sama nakkav kui kuulekus. Reageerida tuleb kiiresti,
muidu on hilja.

MOTTENURK

Primaarsed ja sekundaarsed grupid

Ameerika sotsioloog Charles H. Cooley (1864—1929) kirjutas oma raamatus ,Sotsiaalne
organisatsioon” (1909) vastulauseks Sigmund Freudile sotsiaalsete gruppide olulisusest.
Ta kirjeldas inimese arengut gruppide kuulumise vaatenurga kaudu ning eristas primaar-
seid ja sekundaarseid gruppe inimese elus.

e Primaarset gruppi iseloomustab alateadlik kasv, spontaanne tekkimine alal, kus
paiknevad enam-vdahem suguluse ja kultuuri jargi homogeensed inimesed. Pri-
maarne grupp peegeldab thiskonna struktuuri. Peamised primaarsed grupid on
perekond, mangugrupp, millest kasvab valja naabrus- voi vdikese kila grupp. Pri-
maarsed grupid on otseses mdttes meie isiksuse arengumaa. Nendes suheldes
omandame pdhilised isiklikud ja sotsiaalsed kogemused, seal kujuneb valja meile
omane kultuuri muster ning enamjaolt dpitakse primaarses grupis pohilisi moraal-
seid tdekspidamisi ja kditumismudeleid.
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e Perekond on peamine sotsiaalne grupp. Seal omandab inimene k&ige tdhtsamad
tavad, kombed, suhtumise ja kaditumise. Perekonnas dpib ta dra oma hiskonnale
iseloomulikud normid ja moraali. Just seal arenevad peamised vaartushinnangud
ja oma elu organiseerimise oskused.

e Mangugrupp on teine tahtis primaarne grupp. Mangides kohtub laps omasugus-
tega loomulikul, mitte niipalju kultuurilisel kui isiklikul ja sotsiaalsel tasemel. Man-
gugrupp on oma tiilibilt spontaanse formatsiooniga ning parimal juhul kontrollivad
seda véljastpoolt tdiskasvanud ja mitte niipalju selle grupi formuleerumist, vaid
pigem selle arengut. Mangugrupist voib aja jooksul vdlja areneda kaks erinevat
gruppi, mis on samuti enamasti primaarsed grupid, kuid mis tekivad kindlamini ja
iseseisvamalt. Esimene nendest on vastavusgrupp (congenial group), mis koosneb
lastest, noorukitest ja isegi tdiskasvanutest, kellel on thised huvid ja rahuloluallikad
(muusika, kunst, sport, kirjandus vms). Vanemad huvigrupid koonduvad tihtipeale
ja eemalduvad primaarsetest gruppidest kas siis geograafiliselt voi eralduvad pri-
maarsest tdiesti. Teiseks grupiks, mis vGib valja kasvada mangugrupist, on kamp,
gang (gang). Algeliselt on see grupp samuti primaarse grupi tunnustega, kuid hiljem
formaliseerub ning taieneb rituaalide, tavade ja standarditega, mis viivad selle
grupi kujunevate ehk sekundaarsete gruppide alla. Kambas kehtivad primaarse
grupi vaartushinnangud ja kampa kuulumine on tahtis samm paljude noorukite
arengus. Ka méned taiskasvanud valivad oma ellu kamba, loomulikult mitte sellisel
moel nagu seda teevad noored, vaid pigem mdnda klubisse, korporatsiooni, tGhin-
gusse voi sGprade seltskonda kuulumise kaudu. Igas grupis kannavad traditsioone,
moraali ja norme edasi vanemad ja kogenumad lilkkmed. Nende eeskujul areneb
koikide liikmete sotsiaalne iseloom.

e Sekundaarne ehk kujunev grupp (derivative) on palju rohkem teadlikult organisee-
ritud kui primaarne grupp. Selle struktuur toetub (histele huvidele, mida toetavad
suurem osa gruppi kuuluvatest isikutest. Tihti nimetatakse neid gruppe huvigrup-
pideks (interest group). Sekundaarsetes gruppides on méned inimesed ldhedamas
kontaktis kui teised ning interaktsioon grupi liikmete vahel vdib toimuda ka kauge
maa taha posti, telefoni ja meedia vahendusel. Nii antakse edasi informatsiooni,
ideid, suhtumist ja hoiakuid, mis on tdahtsad sekundaarsete gruppide arenguks.

Kui primaarne grupp ei ole vabatahtlik ja sinna tihtipeale stinnitatakse, siis sekundaarne
on taiesti vabatahtlik. Tanapaeva kultuuri saabki kirjeldada sekundaarsete gruppide
ja organisatsioonide kasvuga. Suured poliitilised ringkonnad, tddliste assotsiatsioonid,
korporatsioonid, ususektid, poliitilised parteid ja teadlaste uurimisgrupid — kdik need
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on sekundaarsed grupid. Paljud hoiakud ja kombed kanduvad primaarsetest gruppidest
sekundaarsetesse, kuid algelised moraali- ja ndost nakku suhted kaovad uute gruppide
suuruses ja rituaalides. Sekundaarseid gruppe iseloomustavad Uhised tavad, normid,
samuti tehnikad, millega tagatakse tihistele eesmarkidele jdudmine (see, mille eest voidel-
dakse: suuremad palgad, vdhem to6tunde, suurem sissetulek ja sportlikud saavutused).
Kui me raagime pikaajalistest sekundaarsetest gruppidest, siis saame Uhel hetkel raskida
institutsioonist. Mdnikord saab neid sotsiaalseid gruppe eristada ainult selle jargi, kas
need on institutsioonid véi mitte. Institutsioonid on naiteks kool, haigla, ministeeriumid,
riigikogu ja korvpallivBistkond.

Gruppide diisfunktsioonid
Kui vaadata tervet maailma gruppide tasandilt, siis vdib kdiki kommunikatsiooniproblee-
mide pdohjuseid kirjeldada gruppide disfunktsioonidena.

Vaatame niild korra uuesti labi gruppide tekkimise tahtsaimad punktid.

¢ Inimene on sotsiaalne olend. Iima teisteta ei saa me eksisteerida (vajame toetust,
armastust, kuulumist, turvalisust, toitu, peavariju jne).

e Meie primaarseks vdi siis esimeseks grupiks on perekond ja lahedased. Nemad
pakuvad meie eespool nimetatud vajadustele rahuldust.

e Grupid ja hulgad tekivad kriisiolukorras. Siin peetakse silmas kriisi kui individuaalset
probleemi meie elus, millele pliiame leida lahendust, et vahendada kognitiivset
dissonantsi vGi frustratsiooni primaarsete vajaduste rahuldamatuse tottu.

Grupi diisfunktsiooniks voib nimetada kriisi, kui tekkinud probleemi ei suudeta
lahendada selle grupi sees ja piiiitakse leida vastust valjastpoolt, tihtipeale tekib
nii uus grupp.

Grupi diisfunktsioon primaarses grupis ehk perekonnas

KGige raskemal juhul tekib diisfunktsioon peres. See tdhendab, et lks v6i kaks pdhilist
vajadust ei saa peres rahuldatud, nendeks on toitumine, elamiskoht, turvalisus, |ldhedus,
kokkuhoidmine, kuuluvustunne. Kui probleem on (ihel pereliikmel, siis kandub osa sellest
ka teistele, kuigi see ei pruugi valjenduda.

Perekonnas on ema, kasuisa, poeg ja tiitar. Probleem seisneb selles, et tiitar ei leia
kontakti kasuisaga. Kasuisa ei oska tiitrega suhelda. Seetottu hakkab laps kodust
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tihti eemal viibima, kuna ta ei tunne ennast seal mugavalt. Ta hakkab hulkuma ja
leiab endale uue grupi, mis asendab primaarset gruppi. Tekib uus ,,meie” grupp.
Tihtipeale on see antisotsiaalsete tunnustega ja kriminaalse taustaga.

Perekonnas on ema ja kaks tiitart ning mees, kes on kasuisa ihele ja périsisa teisele
tiitrele, ema ja isa elavad visiitabielu. Vanem tiitar tunneb ennast kdrvalejdetuna.
Ema plitiab hoida kinni oma meest ja hoolitseb noorema tiitre eest rohkem, lisaks
kannatab ema téostressi kdes. Selle tottu lahkub vanem tiitar kodunt, et otsida
endale sobrad, kelle seas tunneb ta ennast hdsti ja kes arvestavad temaga.

Halvimal juhul leiavad noored sellises primaarse grupi disfunktsioonis narkootikumid,
alkoholi, kuritegevuse ning kui Gigel ajal vanemad, kool, sotsiaalsiisteem appi ei tule, vGib
see areneda sotsiaalseks probleemiks.

Grupi diisfunktsioon sekundaarses grupis ehk té6kohal
Toimub mingisugune nihe maaratud rituaalidest normidest ja tavadest kinnipidamises,
kus inimene kaitub Ghel juhul valesti.

Uuel todkohal olles antakse palju asju andeks, aga kui eksib juba kogenud kollektiivi
liige, on tulemuseks kas konflikt teiste tootajatega, vallandamine vdi sisemiste gruppide
moodustumine.

,Vanemad on mu selgroog. See on ainukene grupp, kes toetab sind nii siis, kui saad
mangus 0 punkti, kui ka siis, kui saad 40.” — Kobe Bryant (Los Angeles Lakers, NBA)
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4. KINNIPEETAVATE
TUUBID







Vahistatud ja slilidimGistetud isikud erinevad Uksteisest riietuse (vahistatutel ei ole vangla
vormi) ja Gigusliku olukorra poolest (vahistatutel ei ole stilidimdistvat kohtuotsust). Muus
osas voivad vahistatud vastata oma kaitumiselt ja olekult isegi rohkem vangi stereotilip-
sele kuvandile. Tulenevalt Gigusaktidest ja vangla korrast on t60 vahistatute ja stldi-
moistetutega erinev. Eestis td6tavad vanglaametnikud vaidavad, et vahistatutega on t66
raskem.

Siiliidimaoistetute sektsioonis tulevad kinnipeetavad ise sinu juurde ja see on kergem,
kambrist kambrisse liikumine on raskem ja kontakt on nérgem. Hea kontakti puu-
dumine vahistatutega on pohjustatud vihemast kokkupuutest, suures osas suhel-
dakse vaid Iébi toiduluugi. Liikumisvabaduse piirangud, mis tulenevad péevakavast,
on liks peamisi pohjuseid, mis tekitab suhtlemisdistantsi vahistatute ja vangla-
ametnike vahel. Vahistatud on 23 tundi 66pdevas oma kambris ja kdivad 1 tund
jalutamas, mis lisab omakorda pingeid. —Tallinna Vangla eelvangistushoone valvur

Pidades silmas vangistuse taasiihiskonnastamise eesmarki, peab vanglaametnik olema
teadlik vahistatutega tehtava t60 raskusest ning plitidma suhtlemisel olla tahelepanelik,
rahulik ja professionaalne. Peamine oht on vahistatuga suhtlemise pinnapealsus, mis
tuleneb olukorrast (Iabi toiduluugi, vahistatute suur arv). Kuigi vanglas on suurem fookus
resotsialiseerivatel tegevustel, tehakse ka vahistatutega tiha rohkem taasihiskonnastavat
t606d. Piiranguks ongi juriidiline pool — vahistatut ei ole stiidimdistetud digusrikkumises.
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NAISKINNIPEETAVAD

Naiste ja meeste sarnasused ja erinevused on eri ajastul olnud
erinevalt tahelepanu all. Vanglates hoitakse naisi ja mehi
eraldi mitmel p&hjusel. Eesti keel ei véimalda kdige paremini
eristada bioloogilist sugu (sex) ja sotsiaalset sugu (gender).
Kokkuleppeliselt on mindud seda teed, et kui me radgime
soolisest vorddiguslikkusest voi sugudevahelistest erinevus-
test, siis esimene nendest tdhendab sotsiaalset sugu ja teine
bioloogilist. Seda on oluline eristada, kuna lisaks bioloogilistele
erinevustele on eraldi hoidmiseks ka sotsiaalsetest erisustest
tulenevad vajadused.

Naiskinnipeetavate jaoks, kes on rasedad voi vdikeste las-
tega, kehtivad Eestis vangistusseaduse alusel eritingimused.
See loob emadele soodustavad ja vajalikud tingimused elada
lapsega koos vanglas kuni lapse kolmeaastaseks saamiseni, kui
ema on seda taotlenud ja eeskosteasutus nGustunud.

Naiste fuusilist ja vaimset tervist vanglas on uuritud vdhe,
kuna naisi on Gldjuhul vanglates palju vdhem kui mehi. Uuri-
mused, mis vaatlesid naiskinnipeetavaid aastatel 2006—2013,
on valja toonud, et peamised vaimsed probleemid on dep-
ressioon (44%), arevushaired (posttraumaatiline stress, 36%),
narkootikumide ja alkoholi kuritarvitamisega seotud haired
(57%) ning vahemal maaral isiksusehdired ja psthhootili-
sed haired (1,6-10,9%). Vanglas olevatel naistel on oluliselt
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Sugu (sex) — bioloogi-
lised ja fusioloogilised
erisused, mis definee-
rivad meessoost voi
naissoost isendi.

Sugu (gender) —
sotsiaalselt maaratletud
ja ajas muutuv naiselik-
kuse, mehelikkuse ning
seksuaalvahemuste
definitsioon.



rohkem tervise ja vaimse tervise haireid vorreldes (ihiskonna naiste keskmistega. Vorrel-
des meestega on naiste arstide poole podrdumine vanglas sagedasem ja ka diagnoositud
tervisevaevuste hulk suurem. Uurimused on valja toonud, et naised pé6érduvad vorreldes
meeskinnipeetavatega vanglas sagedamini psiihhiaatrite ja arstide poole alkoholi ja nar-
kootikumide tarvitamisest tulnud vaimse tervise hairetega seonduvalt. Uks liri kinnipee-
tavate uuring néitas, et vanglas saavad 74% naistest regulaarselt retseptiravimit vorreldes
29% meestega (Bloom & Covington, 2008).

Séltumata bioloogilisest ja sotsiaalsest soost kehtivad Eesti vanglates kdikidele ini-
mestele samad reeglid ja taaslihiskonnastamise tegevused. Nii naiste kui ka meestega
toimub Gihesugune riskihindamine, mistdttu vastavad individuaalse taitmiskava tegevused
kohtlemistasemele ning isiku riskidele ja vajadustele.
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MITTETRADITSIOONILINE
KOOSELU JA PAARISUHTED

On inimesi, kes juba varasest lapsepdlvest tunnevad, et nad
on siindinud vales kehas. Juba varakult tunnevad nad rahul-
olematust oma kehaga ning tahavad muuta oma primaarseid
ja sekundaarseid kehaosi, et need vastaksid sisemisele tdeks-
pidamisele. Lapsepdlves vdib see viljenduda teisele sugu-
poolele omastes soengutes, riietes ja kdaitumismaneerides
ning murde- ja taiskasvanueas lisandub vastav partnerivalik.
Tanapdeva muutuvas maailmas on homoseksuaalsus muutu-
nud aktsepteeritavaks erisuseks. Lisaks homoseksuaalsetele
inimestele on transseksuaalsete inimeste elus rohkem voi-
malusi, kus meditsiini arenguga ja soovahetusoperatsioonide
sagenemisega muudetakse seksuaalorganeid vdimalikult vas-
tavaks teise sugupoole omadega.

Kuivanglas ilmneb, et kellelgi on homoseksuaalsed suhted,
tuleb sellest teavitada kohe vangla teabe- ja uurimisosakonda
(TUO). Teavitamise eesmark on kaitsta homoseksuaalseid
isikuid vGimaliku drakasutamise ja seksuaalvagivalla eest.
TUO tootajad vestlevad kinnipeetavatega ja votavad vajaduse
korral tarvitusele abindud turvalisuse tagamiseks.
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Seksuaalvdhemus
—inimesed, kelle
seksuaalne orientat-
sioon ja sooidentiteet
vOi sugupool on erinev
Uihiskonna enamusest.

LGBT (Lesbian,

gay, bi-sexual ja
transgender) — lesbid,
homod, biseksuaalid ja
transseksuaalid.



Seni ei ole vanglates esitatud taotlusi, milles soovitakse pikaajalist kokkusaamist sama-
soolise isikuga, pohjuseks vdib olla vangistusseaduses satestatud vahemalt kaheaas-
tase kooselu ndue. Arvestades aga muutuvaid thiskonna norme, pole kaugel ka sellised
olukorrad.
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VAGIVALDSED
KURJATEGIJAD

Vagivaldne kaitumine, voitlus elu ja vabaduse eest, kellegi
vOi millegi vastu suunatud havitustung on olnud inimese
arengu lahutamatu osa aastatuhandeid. Labi ajastute nor-
mide ja korra muutumisega ning inimdigustele tdhelepanu
pddramisega on agressiivne kditumine muutunud tiha rohkem
taunitavaks. Kaklused on liikunud tanavalt spordiklubidesse,
voitlused vabaduse eest on poliitilised ning havitustung on
minimiseeritud emotsionaalne valjapurse. Erinevates kultuu-
rides on rohkem véi vahem flilsilist vi vaimset vagivalda, kuid
kahju teeb see inimesele (ihtmoodi igal pool. Viimaste aastate
statistika jargi on Eesti vanglates palju vagivallakurjategijaid.
Koige tllpilisemad vagivallakuriteod on kallaletung, peksmine
ja raskete kehavigastuste tekitamine.

Vagivaldseid kurjategijaid ja vagivaldseid ilminguid saab
jaotada enamjaolt kolmeks.

1) Instrumentaalne agressiivsus (suunatud etteplanee-
ritud vagivald). Vagivaldne kditumine, kus agressiivsus
on tooriist, mille abil tahetakse saavutada oma ees-
marki. SGna instrument viitab agressiivsuse teadlikule
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Vagivaldne kditumine
— eesmargistatud
pahatahtlik flitsilise
kahjustuse tegemine
teisele inimesele ilma
adekvaatse sotsiaalse
pohjuseta.



kasutamisele. Inimene on dra dppinud, et olles agressiivne, saab ta m&jutada teist

inimest, alistada teda ja jouda seeldabi oma tahtmiseni.

Kinnipeetaval on lapsepdlvest saadik arusaam, et paarisuhtes peab mees olema
tugevam pool ja naine kuulama mehe séna. Vangla psiihholoogile réégib ta, et
sedasi kditus tema isa, keda ta vahetevahel ndgi oma emaga, ning sarnast soorolli
harjus ta ndgema ka telekast tulnud filmides: mees on tugev, teeb t66d ja puhkab
kodus, naine on naiselik, koristab ja kasvatab lapsi. Uks pdhjuseid, miks kinnipee-
tav kriminaalhoolduse alla sattus, oli perevégivald. Ta oli korduvalt Idinud riidu
oma naisega, kui talle tundus, et naine piiiiab véimu enda kdtte votta, ta tundis
alateadlikku ohtu enda péhimdtetele ning vajadust naisele koht kitte ndidata.
Vanglas agressiivsuse asendamise treeningu kdigus 6ppis kinnipeetav tajuma oma

méttevigu ja sellega kaasnevaid emotsioone kontrollima.

2)

3)

Impulsiivne agressiivsus (viha reaktsioon). Vagivaldne kditumine, kus agressiivsus
kaasneb emotsionaalse reaktsiooniga ja valjendub vihapurskena. Olukorrad, kus
keegi ajab kedagi narvi vdi endast vdlja ning viimane ei suuda oma emotsioone
talitseda ja paneb kaiku kded v&i halvimal juhul mdne kilmrelva.

Viha rektsioonides vGime eristada llhiajalist ja pikaajalist viha. Pikaajalise viha
puhul ei ole enam tegemist impulsiivse agressiivsusega, vaid siin kinnistub mingi
kindel mote negatiivse emotsiooniga, kus kellegi vastu kas ihutakse kdttemaksu
vOi vOetakse negatiivne hoiak. Pikaajalise viha valtimiseks on hea piilida olukorda
rahulikult ja m&lemapoolselt Iabi arutada, et muuta tekkinud negatiivset pikaajalist
viha motet. Pikaajaline viha segab kontakti ja parsib koost66d.

Vanglas on olulisel kohal agressiivsuse vahendamise programmid, kuna vagi-
vallajuhtumite vdhendamine on nii vanglas kui ka valjaspool prioriteet. Uurimused
on naidanud, et grupitdos on agressiivsed kurjategijad keerulised. Vorreldes teiste
oigusrikkujatega on nad vahem motiveeritud ravile, hakkavad vastu vdi ei ndustu
sekkumisega, paljud lahkuvad programmist enne selle |8ppu, ravi ajal on véhem
positiivseid muutusi ning parast vabanemist on suurem retsidiivsus (Serin & Pres-
ton, 2001). Serini ja Prestoni jargi on vagivaldsete kurjategijate grupiravi problee-
miks see, et nad on vaga erinevad. Homogeensuse puudumine vajab individuaalset
sekkumist.

Kriminaalsed psiihhopaadid. Kolmas ja vdhem levinud vagivaldsete kurjategijate
grupp on kriminaalsed psiihhopaadid, inimesed, kes on aju ehitusest tulenevalt
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vahem empaatilised ega nae vagivaldset kditumist kui
negatiivset ilmingut.

Uks kuulsaimaid kriminaalsete psiihhopaatide uuri-
jaid Hare (2003) on valja toonud, et psiihhopaatidele ei
ole valja mdéeldud I6plikult tootavat ravi. See ei tdhenda,
et nende egotsentrilist ja kalki kditumist muuta ja m&ju-

Kriminaalne
psihhopaat — tihti
antisotsiaalse isiksuse-
héirega isik, kelle
kaditumine erineb
tavainimese omast
eelkSige empaatia
puudumise ja maailma-
vaate erinevuse tottu,

tada ei saa, vaid pigem puudub selge psiihhosotsiaalne
lahenemisviis, mis oleks kdikehdlmavalt tulemuslik.
Paljud psiihhopaadid on vabatahtlikult valmis osa-
lema igasugustes programmides ja kaituvad eeskuju-
likult, ndidates end ideaalsete kinnipeetavatena. Nad

kus valu ja vagivald
on teistsuguse
tdhendusega.

Moned antisotsiaalse
isiksuse omadused:
impulsiivsus,
riskeerimine, kalkus,
hoolimatus, patoloogi-
line valetamine.

suudavad vaga oskuslikult veenda ametnikke selles,
et nad on muutunud paremaks ega pane enam toime
kuritegusid. Hemphill, Hare, & Wong (1998) on nai-
danud, et psiihhopaadid on 3-5 korda retsidiivsemad
kui teised kurjategijad. Rice, Harris, & Cormier (1992)
uurisid kiimme aastat tagasi vabanenud psiihhopaatide
kuritegeliku kaitumise ajalugu. Selle jargi vGib delda, et
pstihhopaadid, kes on kdinud vanglas ravil, on veel ret-
sidiivsemad kui need, kes ei kdinud ravil. Psiihhopaatide

PSUHHOPAATILISE ISIKSUSE TUUM on emotsionaalse reaktiivsuse puudumine ildlevinud
olukordades. Selline inimene ei tunneta emotsionaalselt olukordi samamoodi nagu keskmine
inimene ega vasta kaitumiselt meie ootustele. Olukord, mis tekitab tavalises inimeses kaastun-
net, ei pruugi seda tekitada psiihhopaadis ja ta voib kaituda sobimatult, kellegi haiget saamine
vOib teha hoopis nalja.

Enamik selliste isiksusejoontega inimesi saavad elu jooksul aru, et nende tunnetuslik maailm
on teistsugune ning nad Opivad teistega sarnaselt tunnetama ja reageerima. Mdne puhul voib

see muutuda ka uueks loomulikuks toimimisviisiks, teiste puhul sailib aga teadlik kontroll ja
arusaam enda erisusest.

Pstihhopaatilise isiksusega vanglas tootades peab arvestama ka seda, et sellised isiksusejoo-
ned on eluaegsed ja aja jooksul oluliselt ei muutu. Samuti tuleb arvestada, et selline inimene
vOib teeselda empaatiat ning vajaduse korral piilida valja naha, kaituda ja isegi mdelda nagu
keskmine inimene. Antisotsiaalse isiksusejoone olemasolu testib Robert D. Hare (2003) psiih-
hopaatia tunnuste kontrollnimekiri (PCL).

130 KORREKTSIOONIPSUHHOLOOGIA



TAHELEPANU!
Kuigi antisotsiaalse isiksusehdirega inimene voib sarnaneda psiihhopaatia definitsiooniga,

ei peeta neid pstihholoogias stinontitiimideks. Isiksusehadiretega inimesed on psidhilise hai-
rega, kellel haire on diagnoosinud psiihhiaater. Psiihhopaadiks vib nimetada inimest, kelle
pstihhopaatia skoor PCL-skaalal on Ule teatud maéara. Psiihhopaat vdib olla antisotsiaalse
isiksusehairega, aga voib olla ka méni muu isiksusehaire aktsentuatsioon.

osalemine grupitoos aitab neil kergemini mdista vanglasiisteemi ja hiljem sellega
manipuleerida.

Arvatakse, et psiihhopaatide puhul on efektiivsuse voti teraapia sagedus. Sale-
kini (2002) uurimus néitas, et pikaajaline ja intensiivne t66 psiihhopaatia diagnoo-
siga isikutega oli tulemuslik. Mitmed uurijad on soovitanud, et psiihhopaatiat ei
tohiks votta staatilise, vaid diinaamilise faktorina, antisotsiaalset isiksust ei tohiks
votta stabiilsena, vaid muutuvana.

Vagivaldsuse vahendamine vanglas

Instrumentaalse agressiooniga inimesel ei ole vaja ravida viha ja vastupidi. Eesti vanglasus-
teemis on instrumentaalse agressiivsusega tegelemiseks kohandatud sotsiaalprogrammi-
dest agressiivsuse asendamise treening (AAT) ja impulsiivse agressiivsuse vahendamiseks
viha juhtimine (anger management).

AAT-tehnikad Gpetavad kinnipeetavatele pdodrama tdhelepanu oma kognitiivsetele
puudujaakidele, mdtlemisvigadele ja harjumustele, mille tdttu kasutab kinnipeetav agres-
siivsust kui tooriista. Programmi kdigus Opib kinnipeetav kasutama muid sotsiaalselt
aktsepteeritud meetodeid suhtlemiseks ja probleemide lahendamiseks. Programmid, mis
kontsentreeruvad kognitiivsetele puudujadkidele, pliliavad muuta isiku métlemismustreid
jasisendada, et siiani kasutatud moéttelahendused ei ole olnud edukad probleemi lahenda-
miseks Uhiskonnas ja suhetes. Programmi labimise eelduseks on motivatsiooni olemasolu,
et muutuda ja oma probleemset kaitumist tajuda. Kontaktisikute ja muu vangla personali
toetav suhtlemine kinnipeetavaga peaks looma pinnase, et tekiks motivatsioon muutuda.

Viha juhtimise juures Opetatakse kinnipeetavatele dra tundma olukordi ja motteid
ning tundeid, mis tekitavad vdi soodustavad vihastamist. Oppides tundma &ra olukordi,
saab vihareaktsiooni asendada méne muu kaitumisega ning oppida valtima sellistesse
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situatsioonidesse sattumist. Lisaks dpetatakse rahunemise tehnikaid, et vdhendada arri-
tuvust, mis viib ebasobiva agressioonini.

Agressiivsuse asendamise programmide koostajad on vélja toonud, et vanglas labitud
programmid peavad jatkuma ka valjaspool vanglat kriminaalhoolduses ja KOV sotsiaalosa-
kondades. Uurimused naitavad, et suure riskiga digusrikkujate rehabiliteerimine vanglast
valjaspool on kohati raskem kui vanglas, kuna véljaspool vanglat on muutujate ja segajate
hulk suurem. Samuti peab markima, et ka farmakoloogiliste meetoditega on kergem ravida
agressiivsust eelkdige nendel, kellel on selleks bioloogiline pdhjus (ajutrauma, skisofree-
nia, dementsus). Antipsiihhootilised ravimid on vanglas tihtipeale kasutusel akuutsete
vagivallapuhangute puhul kriisisituatsioonis psiihhiaatri valjakirjutusel. Farmakoloogilise
ravi moju téhustamiseks on vajalik psiihholoogiline sekkumine ja sotsiaalne tugi.

Fiiiisiline ja emotsionaalne végivald
Vagivalda saab jagada nii flisiliseks kui ka emotsionaalseks. FliUsiline valu tunnetus on
esimene, mis seostub agressiooni, kallaletungi, riinnaku ja vagivallaga. Selle eest kaitseb
enamasti meid ka seadus. Vaimne vagivald on sootuks midagi muud. Me ei kuule tihti, et
vaimse vagivalla eest kedagi siitidi mdistetakse ja vangi pannakse, sest vaimse vagivalla
tunnused on varjatud ning me elame seda labi oma motetes emotsioonide kaudu.
Inimese puhul, kelle kditumine on jarsku muutunud, véib kahtlustada kokkupuudet
flusilise voi vaimse vagivallaga. Fldsilise vagivalla puhul ilmnevad nii fldsilised kui ka
vaimsed tunnused, aga vaimse vagivalla puhul ilmnevad enamjaolt vaimsed tunnused.

Vagivalla fuusilised tunnused Vagivalla vaimsed tunnused

o Flusilised vigastused (kriimustused, sinikad Madal enesehinnang

jms) Usalduse kadumine
e Kaitumise jarsk muutumine Kerge arrituvus voi depressioon
e Nutt Eraldumine teistest

Vdhene entusiasm

Sotsiaalne ja akadeemiline mahajaamus
Siu ja habitunne

Empaatia vdhenemine

Alkoholi ja uimastite kuritarvitamine
Enesevigastamine

Vaimsest vagivallast radgitakse tavaliselt laste puhul. Pere- ja to6suhete tasandil
margatakse samuti vaimset vagivalda, kuid pahatihti arvatakse, et vaimne véagivald on
midagi, millega inimene peab harjuma ja mis on inimsuhete loomulik osa. Vanglas on
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kinnipeetavate vahel nii flilsilist kui ka vaimset végivalda, lisaks sellele, et vanglaamet-
nikud markavad ja reageerivad flisilise vagivalla juhtumitele, peab tdhele panema ka
vaimse vagivalla ilminguid. Igasugune vagivald on inimdiguste vastane ja segab taasihis-
konnastamise protsessi vanglas.

Fiiusiline vagivald on liihiajaline ja fiiisiliselt valu tekitav, vaimne vagivald on
pikaajalise mojuga, aeglase kulgemisega ja vaimselt piinav.

Seksuaalkurjategijad

Seksuaalkurjategijatest radkides pooratakse kdige rohkem Eesti vanglates on
- seksuaalkurjategijatele
téhelepanu eraldiseisvad riskihin-
(a) vagistajatele ja (b) lapsepilastajatele. damise kiisimustikud

. . . s . Static ja Stable).
Seksuaalkurjategijatega tegelemisele spetsialiseerub eraldi (Static ja Stable)

psiihholoogiasuund ning t66 nendega on vaga keeruline ja tais
eriarvamusi professionaalide vahel. Seksuaalkurjategijate hulk
suureneb, sest nende avastamisele aitab kaasa tehnoloogia
(internet).

Uurimused on naidanud, et seksuaalkurjategijad on (ks
resistentsemaid gruppe Oigusrikkujatest, sest vahesed neist
saavad aru oma kuriteo sisust. Ekspertide arvamuse jargi on
vildaka seksuaalkaitumise pohjused Gpitud kditumine ja vaa-
rastunud uskumused.

Végistajad

Vagistamise tagamotetest liigub palju muite ja mdni neist on muutunud Ghiskonna
progressiivse soovi tdttu ka laialt levinud arvamuseks. Uheks selliseks arvamuseks on,
et vagistamine on ennekdike voimu naitamine. Kindlasti on vadgistamine alati vdimu ja
jou kuritarvitamisega seotud, kuid see ei ole tavaliselt omaette eesmark. Kuna suurema
osa vagistamisi panevad toime mehed ja see on suunatud naiste vastu, on peamiseks
motivaatoriks siiski kontrollimatu sugutung, seksuaalse rahulduse soov.

Vagistamine on

1) vaarastunud sugutung ja seksuaalse rahulduse soov (vdib erutada ohvri vastupanu
ja abitus);
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2) moondunud mdttemaailm sugudevahelisest suhtlemisest (naised tahavad kogu
aeg seksida ja panevad ennast seetGttu atraktiivselt vGi napilt riidesse);

3) enesekontrolli puudumine (madal impulsikontroll, vGimetus pidurdada oma mét-
lemist ja kaitumist).

Aidrmused, millega tavaliselt seostatakse vagistamist, on ajalooliselt sédadega seon-
duvad juhtumid ning aastatetagusest ajast parinev vangla vagistamisilmingud, kus seda
tehti kellegi alandamiseks. Nende naidete puhul on tegemist vagistamise erivormidega
ja need ei ole peamised pdhjused, miks seksuaalkurjategijad vanglas karistust kannavad.

Pedofiilid
Pedofiil on inimene, kellel on seksuaalne tdmme peamiselt
puberteedieelsete laste poole. Nagu suurem osa inimesi peab
normaalseks seksuaalset tdommet (erutuvust ja motlemist)
vastassugupoole esindajate suhtes, on pedofiili vaatenurgast
,nhormaalne” ja enesestmdistetav tdmme laste poole. Sellepa-
rast peetaksegi seda tiheks raskeimaks haireks, mida ravida.
Lapsepilastajaks voib nimetada inimesi, kellel on olnud
puberteedieelsete lastega seksuaalset tooni kokkupuude, kuid
see ei ole psiihhiaatriliselt diagnoositud pedofiiliana.

Seksuaalhidlvete tekkimine

Nagu vagistajate puhul margitud, mangib suurt rolli igasu-
guse ihaldusobjekti kinnistamises sotsiaalne dppimine ja uute
seoste loomine.

Vagistajate hdire seisneb selles, et nendel on kiill sek-
suaalobjekt Uhiskonna ootustele vastav, kuid see viis, kuidas
seksuaalkaitumine selle objekti suhtes valjendub, on vaarastu-
nud. Kergem oleks 6elda, et vdgistamine on seksuaalkditumise
vdarastumine.

Pedofiilia puhul on hairunud nii seksuaalobjekt kui ka
kditumine. Pedofiilia tekkepdhjustena loetletakse tavaliselt
lapsepdlvekogemusi ja seksuaalset kuritarvitamist, vaarasid
dppimisseoseid ning priming-seoste loomist. Uks levinumaid
psithhoanalltiliste sugemetega arusaamu on, et 6.—12.
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Pedofiilia — psiihiline
haire, mille puhul on
seksuaalse kiilgetdmbe
objektiks puberteedi-
eelses eas olevad
lapsed.

Priming — implitsiitse
malu efekt, kus Ghe
stiimuli kogemine
mdjutab teisele
samalaadsele stiimulile
reageerimise kogemust.

Implitsiitne malu

— elukogemused ja
arusaamad, mida me
teadlikult ei mdista,
mille peale ei suuda
moelda ning ei saa neid
ka keeleliselt valjendada
(nditeks paneb mingi
I6hn meid akki suurt
hirmu tundma).

Ekspiltsiine mélu

— elukogemused ja
asjad, mida suudame
teadvustada, panna
sOnadesse ja seletada
teistele.



eluaasta valtel kogetud psiihhotrauma (seksuaalne vaarkohtlemine, koolikiusamine,
lahedase kaotus, perevagivald jms) vGib tekitada pstihhoseksuaalse arengu pidurdatuse,
mille tottu ei kujune murdeeas valja normaalset vastassugupoolele suunatud seksuaalset
tdmmet, vaid see jddb pidama samas eas lastel, kui toimus psiihhotrauma. Pedofiilide
psthhotrauma ei pruugi otseselt seostuda seksuaalsuunitluse hairega ja seetdttu seda
seost nad ise ei teadvusta. Nende jaoks on tdiesti loomulik soov lapsi silitada, neid hel-
litada, nendega koos aega veeta, mangida seksuaalseid madnge, nende suguelunditega
mangida ning lasta neid ennast erutada ja rahuldada.

SEKSUAALKURJATEGIJATE RAVI

Erinevatest seksuaalkurjategijate rehabilitatsiooni meetoditest on haid tulemusi andnud komp-
leksteraapia ehk medikamentoosne ravi kombineerituna kognitiiv-kditumusliku teraapiaga.
Seksuaalsuunitlushairete ravis kasutatakse ka palju positiivset psiihholoogiat. Peamiseks on
sekkumiste jarjepidevus, tihedus ning Opetus hakata tajuma oma mdotlemise ja kaditumise

erisusi kui vadrastunud ilminguid. Raskeks teeb selle olukord, et digusrikkuja enda jaoks on
tema motlemisviis ja tunnetuslikud seosed ainudiged — nilitid aga tuleb Gppida méistma ning
dra tundma, et need motted ja tunded, mis on kogu aeg tema omad olnud, on vaarad ega
sobi toimivasse Uhiskonda. See on sama raske kui panna tavainimest uskuma, et kded riipes
istudes tuleb edukus.
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5. PSUUHIKAHAIRED






Akki tunnete kedagi, kellel on k&ikuv meeleolu siigavast
masendusest suure rddmuni voi kelle alkoholitarbimine on
igapdevaste tegevuste lahutamatu osa, voi inimest, kellel tekib
seletamatult suur hirm @mblikku ndhes voi lennusdidu ees, voi
kedagi, kellel on suur mure, et ta on llekaaluline.

Selliseid haired kogevad miljonid inimesed igas maailma
nurgas. Psiilihikahdirete kdes vaevlevad inimesed kogevad
oma erisuguse kditumise ja mottemaailma tottu tugevat
distressi.

Normaalse kaitumise ja ebanormaalse kditumise vahel on
pahatihti raske tdmmata adekvaatset selget piiri. Seda tehes
on takistuseks erinevad kultuurid, tavad, kombed ning ka aeg
(see, mis oli normaalne uleeile, on ebanormaalne tana). Kuid
psiihholoogid ja psiihhiaatrid, kes uurivad selliseid psiilihika-
haireid, on kokku leppinud, et mdningad tingimused peavad
olema taidetud, et hairet saaks pidada t&esti haireks.

1) Haire peab tekitama distressi — inimene tunneb are-
vust, sisemist konflikti, segadust, masendust ja muid

Psiilihikahdired —
kaitumise ja motete
mustrid, mis on
ebatiipilised,

mida kultuur ei pea
normaalseks ning

mille t&ttu on parsitud
normaalne toimetulek
Ghiskonnas ning mis tihti
pohjustavad distressi.

Psiihhogeenne —
diagnoosija peab
haire tekkes oluliseks
elustindmusi (pstihho-
traumad) voi raskusi.

Uurimused on ndidanud,
et 50% inimestest
kogevad oma elus mingit
psiithikahairet.
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negatiivseid tundeid. Siin on indikaatoriks inimene ise, ta tunneb, et tal on midagi
viga ja ta ei saa normaalselt toimida.

2) Kaitumine on ebatiilipiline — teised markavad, et see inimene kaitub ja mdtleb
teistest erinevalt (ebatllpiliselt). Hairega inimene ei pruugi ise aru saadagi, et tal
on midagi vaimselt viga, aga teised markavad seda.

3) Eitule toime igapdevaeluga — enda eest hoolitsemine kannatab, hiigieen, igapae-
vased toimingud, nagu to0, toidu ostmine, on hairitud. Inimene ise ei pruugi aru
saadagi, et tal on midagi viga ja ka teised inimesed ei marka esialgu probleemi, kuid
igapdevane elu on toimetulematuse tottu hairitud.

Uks neist kategooriatest peab olema tidietud, et saaksime radkida psiihilisest
hairitusest.

Psuitihikahdired nagu ka fusilise tervise haired ei pruugi olla kroonilised, vaid véivad
aktiveeruda teatud eluperioodil. Kdige tiilipilisemad stressorid pstihikahdire aktiveeru-
miseks on ldhedase surm, lahutus, lahkuminek, vanglakaristus, isiklik vigastus v&i haigus,
abielu, t66 kaotamine, pension, perekonnaliikme tervise muutus ja rasedus.
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PSUUHIKAHAIRETE
AJALOOST

Ajaloos ja muinasjuttudest on tuttavad jutud ndidadest, halbadest vaimudest ja nende val-
jaajamisest. Just halvad vaimud on olnud enne psiihhiaatria tekkimist 19. sajandil seletus
inimkaitumisele, mis on tundunud imelik. Kui keegi hakkab omaette radkima voi reageerib
millelegi nahtamatule, siis sellele vaadatakse imelikult ning kerge on Gelda, et selle isiku
sisse on ldinud halb vaim, ta on saatan v&i ndid. Keskajal paigutati vaimsete héiretega ini-
mesi sageli katakombidesse, kus nad olid ketistatud seinte kiilge. 19. sajandi psiihhiaatria
valguskiirtega hakati rohkem selliste inimestega tegelema haiglates ja tekkisid ka esimesed
paranemised. Seda markas laiem Uldsus ja nii sai alguse psiihhiaatria areng.

Psiihhodiinaamiline vaatenurk. Nagu isiksuse psiihholoogiat kasitlevast peatikist
tuttay, olid psiihhoanalttilise (psiihhodiinaamilise) suuna (ihe kuulsaima esindaja Sig-
mund Freudi jargi paljud psilhikahdired ravitavad alateadvuse kaudu. Freudi jargi tekivad
haired kui ego, tundes, et id hakkab vdimust vBtma, tunnetab drevust. Arevusega toime-
tulekuks kaivitab ego toimetulekumehhanismid, need peidavad/moondavad id-i impulsid
ning ego rahuneb, kuid just nii vdib tekkida ka pstthiline haire ning hairitud métlemine ja
kditumine. Freudi jargi olid pstilihikahdirete aluseks allasurutud impulsid.

Tanapdeva psiihholoogia. Siiani nimetavad mdned psihhiaatrid psiiihikahaireid
vaimuhaiguseks. SOna vaimuhaigus sisaldab osist haigus, mis on meditsiini parusmaa.
Psiihholoogidele meeldib kasutada pstitihikahairetest raakides hdire mdistet, see katkeb
endas midagi, mis on tagasipO0ratav.
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Depressioon sisaldab meeleolu langust, energiakadu, lootusetuse tunnet
ja meeleheidet. Depressioonil on kindlalt biokeemilised protsessid ajus ja on
ka leitud geneetilised soodumused, kuid suures osas mojutavad selle arengut
kognitiivsed (mdtted) ja sotsiaalsed (suhted) faktorid. Depressioonis olev inimene
tajub maailma erinevalt keskmisest tavalise meeleoluga inimesest. Depressiooni
all kannatavad inimesed mérkavad rohkem negatiivset infot, hoiavad kinni nega-
tilvsest enesetajust ja kasutavad sama filtrit ka teiste suhtes. Psiilihikahdiretel on
bioloogiline, psiihholoogiline ja sotsiokultuuriline taust.

Haireid pohjustavad tegurid

Sisemised pohjused Vilised pohjused

e Kaasaslindinud haigused ja puuded nii geeni,
kromosoomi kui ka kehalisel tasandil e Lahkuminekud olulistest isikutest, kaotused
L]

Kodu- ja turvatunde puudumine, nalg

¢ Geneetiline eelsoodumus Seksuaalne vagivald ja drakasutamine
e Alavaarsustunne ja sisemine haavatavus Psutihilised haigused perekonnas (kasvukesk-
¢ Probleemsed inimsuhted, vé6randumus- ja kond)

Uksildustunne, eraklikkus Pstihhoaktiivsete ainete tarvitamine
¢ Seksuaalprobleemid Kultuurilised probleemid ja diskrimineerimine
¢ Madal sotsiaalne positsioon PGlgus, torjutus, iseseisvuse puudumine
e Passiivne ellusuhtumine Vaesus, to6tus, ebaterve sotsiaalne timbrus

Vaimset tervist toetavad tegurid

Sisemised toetavad tegurid Vilised toetavad tegurid
e Fldsiline tervis ja geneetilised tegurid « Qige toit, kindel peavari, turvaline keskkond
e Varased pusivad toetavad ja ldhedased Positiivsed eeskujud, sotsiaalne toetus

L]
inimsuhted e T66 olemasolu

e Tunnustamine, enesevaartustunde toetamine e Koolitusvéimalused

o Oppimisvdime ja -valmidus, probleemide e Toimiv thiskondlik struktuur
lahendamise oskused ja harjumused

e Suhtlemisvdoimekus: oskus luua, sailitada ja
katkestada inimsuhteid
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RAHVUSVAHELINE
HAIGUSTE
KLASSIFIKATSIOON (RHK

Nagu Oigusteaduses on seadused normi ja korra ning kokkuleppelise normaalsuse mo6-
dikuks on arstiteaduses haiguste klassifikatsioon (RHK). RHK eesmark on see, et ihte
probleemi ei nimetataks eri nimedega ega ravitaks erinevat moodi. Praegu kehtiv RHK
on juba kiimnes ja kehtib aastast 1994. Kuigi on raagitud uue klassifikatsiooni versiooni
valmimisest, on see suur ettevétmine ja tdhendab kdikide arstiteaduse klassifikatsiooni
elementide tdiendamist. Psiilihiliste ja vaimsete hairete klassifikatsioon on osa suurest
RHK-st ning on tuntud spetsialistide seas kui V peatikk.

Klassifikatsioon voimaldab jaotada haired nende oluliste tunnuste alusel, arvesta-
des nende sisemisi seadusparasusi, rithmadeks (klassideks) ja vaadelda neid mitmeta-
sandiliselt. See véimaldab uurijate ja diagnostikute t66de vordlemist, S.o objektiivsust.
Klassifikatsioon on maailma kasitlemise viis mingil ajahetkel. Vastavalt sellele, kuidas
muutuvad arusaamad normist, patoloogiast ja selle pdhjustest ning patoloogia kasitlemise
vajalikkusest ja viisidest, voib klassifikatsiooni alus aja jooksul muutuda ja sellega koos
kogu klassifikatsioon.

RHK-10 kasutatakse hairete tdhistamiseks thest tdhest (nditeks F) ja kahest numb-
rist (nditeks 13) koosnevat koodi (kokku 10 suurt riihma ja 100 vaiksemat kategooriat).
Sellele saab kiimnendikkohana lisada veel neljanda, mdnel juhul ka viienda ja kuuenda
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koodinumbri. See kindlustab haire vGimalikult tapse kirjelduse. Kirjeldused on esitatud
eelkdige hairepildi sarnasuse alusel, kuigi pGhjused ei pea sarnased olema. 2018. aastal
on tulemas RHK-11.

RHK-10 V peatiiki jargi ndeb naiteks depressiooni diagnoos valja nii:

F32 Depressiivne episood e. Depressioon

Koigi ttiiipiliste episoodide kolme allpoolkirjeldatud variandi [kerge (F32.0), m6du-
kas (F32.1) ja raske (F32.2 ja F32.3)] puhul kannatab inimene tavaliselt alanenud
meeleolu, huvi ja elur6ému kadumise ja energia vihenemise all, mis toob kaasa
suurenenud vdsitatavuse ja vihenenud aktiivsuse. Uldiselt ilmneb suurenenud
vdsimustunne ka pdrast kerget pingutust.

Péhisiimptomite kérval eristatakse jérgnevaid lisasiimptomeid:
(a) téhelepanu ja kontsentratsioonivbime alanemine;

(b) alanenud enesehinnang ja eneseusaldus;

(c) stiii- ja védrtusetustunne (ka kerge vormi puhul);

(d) trééstitu ja pessimistlik suhtumine tulevikku;

(e) enesekahjustuse- véi suitsiidimétted voi -teod;

(f) héiritud uni;

(g) isu alanemine.

Pdevast pdeva muutub alanenud meeleolu véihe ega séltu sageli tegelikust olu-
korrast, kuid véivad esineda meeleolu iseloomulikud é6péevased muutused. Nagu
mania puhul on ka siin kliinilistes avaldustes selged individuaalsed erinevused,
seejuures on atiitipilised vormid eriti omased noorukitele. Ménel juhul on drevus,
hingepiin ja motoorne rahutus rohkem vdljendunud kui depressioon. Meeleolu
muutust voivad maskeerida lisanduvad néhud, nagu drrituvus, alkoholi liigtarvi-
tamine, teatraalne kéditumine, varem esinenud foobsete voi obsessiivsete ndhtude
dgenemine voi hiipohondriline hdivatus. Depressiooni diagnoosiks on séltumata
raskusastmest noutav tavaliselt vihemalt kahenddalane kestus, liihem ajavahemik
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tuleb arvesse liligeda alguse ja eriti raske siimptomaatika puhul. Héire: (disorder)
tunnuste kogum voi kéitumine, millega enamasti kaasneb pinge ja mis hdirivad
isiku enesetunnet.

Viljavote RHK-10 V Peatiikk Psiiiihika- ja kditumishdirete klassifikatsioonist
(Vasar, 1995).

Kahjustus (impairment, funktsiooni kadumine vdi ebanormaalsus) avaldub psiihholoogi-
liselt mélu, tdhelepanu ja emotsionaalsete funktsioonide hdirumises. Paljud psiihholoo-
gilise kahjustuse tlilbid on tuntud psiihhiaatriliste simptomitena.

Voimetus (disability, viimete voi tegevuste ndrgenemine voi puudumine) avaldub naiteks
igapaevase hligieeni, s60mise, riietumise puhul ja ka neid tuntakse sageli psiihhiaatriliste

simptomitena.

Puue (handicap, ebasoodus seisund, mis takistab v&i piirab inimese jaoks normaalse rolli
taitmist) on kahjustuse voi voimetuse tagajarg laiemas mottes.
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PSUUHILINE HAIRITUS
VANGLAS

Vanglaametnikud ei diagnoosi ega ravi pstilihikahaired, kuid nende teadmine ja tundmine
aitab paremini pstiiihikahairetega kinnipeetavaid mdista, kohelda ning vajaduse korral
professionaalse abi juurde suunata.

Orgaanilised psiiiihikahaired

Orgaanilise pstthikahaire aluseks on eraldi diagnoositav peaaju haigus, kahjustus voi muu
haire, mille t&ttu hairub psiuhiline tegevus ulatuslikult ja tekib aju t66 haire (tserebraalne
disfunktsioon). Selline kahjustus v&ib olla tingitud murgistustest, mehaanilistest vigastus-
test, aju haigustest vdi organismi Uldistest haigestumistest. Psiihhoaktiivsetest ainetest
tingitud haired on paigutatud eraldi gruppi.

Orgaaniliste psiitihikahairete tekkimisel on soodumustel minimaalne ja valistel tegu-
ritel maksimaalne osakaal. Enamik neist saab alguse tdiskasvanu- voi vanemas eas. Peale
juhuslike traumade on eriti tdhtsal kohal inimese eluviis. Enamik haireid on poérdumatud
vOi slivenevad. Vaid osa haireid on moédduvad ja alluvad ravile.

KUIDAS ARA TUNDA PSUUHIKAHAIRE OLEMASOLU?
Pstitihikahaire aratundmiseks lisaks eespool nimetatud kolmele distressifaktorile on levinuimaks

kriteeriumiks isiklik tunnetus: teine inimene kaitub imelikult, me ei saa temast aru voi midagi
tema kaitumises on segane ja normaalsest kaitumisest kohati erinev.
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Orgaaniliste hdirete korral saab kaasnevad psiithilised Hallutsinatsioon
nahud jagada pdhimdtteliselt kahte gruppi: g@ﬂfﬂﬁé’fﬁﬁ;@?&
a) kognitiivsed haired voi teadvushaired (malu, intellekt, meeleorgani vilise
arrituseta tekkinud
subjektiivne haiguslik
b) tajumise, motlemise, meeleolu- ja emotsioonide voi tajuelamus. See on
meelepetete raskeim
vorm, kus nahakse,
kuuldakse voi tuntakse

Osaliselt kattuvad need ka hiljem vaatluse alla tulevate midagi, mida ei
eksisteeri.

teadvus voi tahelepanu);

isiksus- ja kaitumishaired.

psihhoaktiivsete ainete tarvitamisest tingitud psiihika- ja

kaitumishairete (F10—19) tunnustega.

Kergem vorm on
illusioon, mille puhul
on tajutav objekt kull
olemas, kuid seda
lasse tulekut tabas teda ajuinfarkt, mille téttu kujunes ker- hinnatakse ekslikult
millekski muuks.

Kinnipeetava karistus p66rati tditmisele, kuid enne vang-

gekujuline dementsus. Vanglasse joudis kinnipeetav otse
haiglavoodist. Tema méttetegevuse kiirus oli aeglustunud,
ta oli emotsionaalselt kbikuv, ei orienteerunud ajas ega
situatsioonis kuigi hdsti. Samuti oli ta insuldi tagajdrjel
kaotanud ndgemise (ihest silmast. Esimestel nédalatel kéis
ta jalutamas nii, et tombas kilekotid rannajalatsite imber,
sest tal polnud korralikke jalandusid. Kinnipeetav unustas
pidevalt, mida ametnikud talle (itlesid, ei saanud keerulise-
matest instruktsioonidest aru ning vajas toimetulekul abi.
Karistuse I6ppedes saatis kontaktisik ta bussijaama, aitas
piletit osta ning pani koduvalda séitvale bussile. Kodus
vottis juhtumikorralduse iile kohalik omavalitsus.

Dementsus on kroonilise voi sliveneva kuluga stindroom, mille korral on kahjustunud
eelkoige lihimalu ja uue info omandamine, motlemine, orienteerumine (ajas, kohas,
enda isikus), taiplikkus, arvestamine asjaoludega, otsustusvéime. Dementsusega inimese
pikaajaline malu on tavaliselt korras, inimene maletab minevikku vaga hasti, kuid hairitud
on uue info vastuvott ja edasiandmine (info to6tlus). Dementsusega inimene ei véta infor-
matsiooni vastu samamoodi nagu terve inimene ning samuti on hairitud info edastamine.
Inimesele tundub, et ta sGnastas oma mdtted, kuid teised ei saa midagi aru, kuna sonad
on segamini ning m&te on hiiplev ja arusaamatu. Dementsuse simptomiks vdib pidada
segast ja arusaamatut enesevaljendust ning hairitud info vastuvottu. Dementsus vdib
kaasneda alkoholismi ja HIV-nakkusega.
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Deliirium on dldjuhul vanemas eas ilmuda vdiv lainetava kuluga médduv seisund (tava-
liselt moni pdev kuni paar nadalat, kuid on voimalikud ka kuudepikkused seisundid).
Deliirium voib kaasneda ka psiihhoaktiivsete ainete tarvitamisega igas vanuses. Tulpilise
deliiriumi korral on samal ajal alanenud teadvuse selgus ja kontakt reaalsusega ning kaas-
neb hulgaliselt hallutsinatsioone (nagemisviirastusi), katkendlikke luulumétteid, hirmu,
inimene on liigutustelt rahutu, une-arkveloleku tsiikkel on segamini, kontakt temaga on
lGnklik voi vBimatu. Seisundi mooddudes vdivad malestused kas tdiesti puududa vdi on
fragmentaarsed. Deliiriumi parimaks ettekujutatavaks néiteks on olukord, kus inimene on
arkvel, aga ndeb und ega saa aru, kumb on reaalsus.

Luul (delusion) on haiguslik, tegelikkusele mittevastav veendumus véi méte, mis ei allu
loogilisele korrigeerimisele. Veendumus (md&te, arusaam) séilib ka siis, kui valised faktid
sellele tdiesti ilmselt vastu radgivad. Luulul on tendents laieneda ja haarata endasse liha
uusi teemasid ja isikuid ning moodustada vaga keerukaid ja ulatuslikke stisteeme. Luulu
sisu vOib olla vaga mitmekesine. Paranoiline luul kujutab endas motete siisteemi Umbritse-
vate inimeste/olendite soovist kahjustada, jélitada, havitada, hiljata luulumottega isikut.
See voib kaia ka tagakiusamise, pahatahtlikkuse, vaenulikkuse suhtes. Luul on ma&tlemise
raske haire, mis kaasneb mitmete muude psiihiliste hdiretega.

Psiihhoaktiivsete ainete tarvitamisest tingitud psilithika- ja kaitumishaired

Sellesse kategooriasse on paigutatud kdikide meelemiirkide tarvitamine, kuritarvitamine
ja soltuvus.

RHK-10 kohaselt saab soltuvust diagnoosida siis, kui mingil ajahetkel eelneva aasta

jooksul on esinenud kolm v6i enam jargmist simptomit:

1. Tung vdi sundmote ainet tarvitada.

2. Voimetus kontrollida aine tarvitamisel kaitumist, tarvitamise kestust ja aine
hulka.

3. Aine tarvitamise IGpetamisel v6i vahendamisel tekkiv vé&rutusseisund, mille
toestuseks on ainele iseloomulik voorustussiindroom, aine tarvitamine vooru-
tusseisundi drahoidmiseks.

4, Tolerantsuse teke, annuse suurendamine.

5. Vaba aja veetmise ja teiste vGimaluste ja huvide progresseeruv taandumine
aine tarvitamise ees.

6. Aine tarvitamise jatkamine vaatamata kahjustavatele tagajargedele.
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F10. Alkohol

F11. Opioidid

F12. Kannabioidid

F13. Rahustid voi uinutid
F14. Kokaiin

F15. Stimulaatorid

F16. Hallutsionogeenid
F17. Tubaka tarvitamisest
F18. Lenduvad lahustid
F19. Mitme vdi muude
psiihhoaktiivsete ainete
tarvitamisest tingitud
psiithika- ja kditumishaired

F1x.0 Age intoksikatsioon — médduv seisund, mis jargneb alkoholi
vOi muu aine manustamisele ja avaldub hairitud v6i muutunud
somaatilistes, pstihholoogilistes voi kaitumuslikes funktsioonides ja
reaktsioonides.

F1x.1 Kuritarvitamine — tarvitamise viis, mis kahjustab tervist kas
somaatiliselt (hepatiit vms) vGi psiihiliselt (depressiivne episood).
Fakt, et konkreetse aine tarvitamise viis on teiste inimeste voi
kultuuri poolt taunitav vdi on toonud endaga kaasa uhiskondlikult
negatiivseid tagajargi, nagu arest voi abielulahutus, ei ole kuritarvi-
tamise tGestuseks.

F1x.2 S6ltuvus — somaatiliste, kditumuslike ja kognitiivsete avalduste
kompleks, mille korral aine vdi ainete tarvitamine saavutab
patsiendi kaitumises prioriteedi kditumisavalduste suhtes, mis on
kunagi olnud suurema vaartusega. Tung ainet tarvitada suureneb.

F1x.3 V&orutusseisund — somaatilised simptomid kasutatavast
ainest. Psiiihilised haired (arevus, depressioon, unehdired) on
tavalised.

F1x.4 V&orutusseisund deliiriumiga — delirium tremens —
prodromaalseisund on insomnia, treemor ja hirm. Siis algavad
teadvuse hdgunemine, segasus, hallutsinatsioonid ja illusioonid ning
silmatorkav treemor. Esinevad luulumotted, agiteeritus, insomnia.

F1x.5 Psiihhootiline haire — haire, mis tekib aine tarvitamise ajal voi
vahetult parast seda, vGib kesta kuni kuu aega — hallutsinatsioonid,
luulumotted (paranoilised), psihhomotoorsed héired (rahutus,

stuupor). Teadvus on selge, kuid kohati vdib olla kergelt hdggunenud.

Psiihhootilise hdire variatsioone mojutab tarvitatav aine ja tarvitaja isiksus.

Meeleoluhiired

Meeleolu kdikumine on tavaline elu osa. Adrmuslikud tunded kestavad liihikest aega ja

suurema osa ajast veedame ulevuse ja masenduse keskel. Moned inimesed aga kogevad

Ulevust ja madalseisu tugevamalt, pikemalt ja sligavamalt. Need inimesed kannatavad
meeleoluhairete all, mida RHK-10 kirjeldab kahe suurema kategooriana: depressiivsed ja

bipolaarsed haired.

Kinnipeetav tuleb kontaktisiku vastuvétule, teda pole iiksuses lahtioleku ajal juba

mitu nddalat aktiivselt liikumas néhtud. Ta rédgib, et ei taha midagi teha ja magab

suurema osa péevast. Ta on oma olekult loid ja néiib vaevatud, pikema motiveeriva
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intervjueerimise kdigus toob kinnipeetav kiill vélja selle, kuidas ta sai paar ndda-

lat tagasi teada, et tema elukaaslane on leidnud endale uue meestuttava, kuid
kinnipeetav vdidab, et tal on sellest (ikskbik. Téhelepanelik kontaktisik hakkab

kahtlustama meeleolu langust elukaaslasest lahkumineku téttu, ta tagasisidestab

kinnipeetavale seda, et moistab, kuivord raske voib lahkuminek olla ning sellega
kaasnev meeleolu langus on normaalne ja arusaadav reaktsioon. Kontaktisik

teeb endale mdrke kohtuda kinnipeetavaga sagedamini (2-3 korda néddalas), et
aidata teda kriitilisest ajast lile. Lisaks vestleb kontaktisik kinnipeetavaga sellest,

et viimane teeks sporti, ja soovitab huvitavat raamatut. Lisaks mddrab kontaktisik
kinnipeetavale kohtumise psiihholoogiga, et ta saaks privaatselt arutada oma

eraelulist kriisi ning sellega seonduvaid métteid ja tundeid.

Depressiivsed hdired
Mdned siindmused teevad meid kurvaks: ebadnnestumine
koolis, suhetes, kriitika meie saavutuste suhtes vms. Selleks et
meeleolu langus kvalifitseeruks depressiooniks, peavad esile
tulema mitmed simptomid.
1) Depressiivsed inimesed tunnevad siigavat masendust
suurema osa ajast.
2) Neilon kadunud huvi tavaliste eluliste naudingute vastu:
s6Omine, sport, hobid, seks — midagi ei too rahulolu.
3) Energiat ei ole, iga tegevus on suur pingutus ja vasimus
on tavaline.

Lisaks vdib kaduda s66giisu, mis voib pdhjustada kaalulangust,
tekivad magamisraskused, otsustamine on raskem, kontsent-
reeruda keeruline ning sageneb slilitunne ja surmamaotted.
Inimene ei saa igapaevaseid tegevusi enam teha, koristamine
ja enda eest hoolitsemine hairub. Samuti vdib raskusi tekitada
kontsentreerumine lhele tegevusele, isegi raamatu lugemine
vGib olla liiga suur pingutus.

Kui inimesel on viis voi rohkem seesugust siimptomit, voib

psiihhiaater diagnoosida RHK-10 jargi raske depressiivse
episoodi.
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Bipolaarsed hdiired

Kui depressioon on emotsionaalne must auk, siis bipolaarsus on nagu
emotsionaalsed Ameerika maed. Inimesed, kellel on see hdire, kogevad
depressiivseid allakaike, mis vahelduvad kérgenenud meeleoluga, mida
nimetatakse maaniaks.

Maania ajal inimesed raagivad kiiresti, on pusimatud, vadga elevil,
Ulevas tujus, energilised ning vdivad ette votta aarmuslikke asju ja teha
riskirohkeid otsuseid (midagi maha mida, midagi organiseerida, kelle-
legi kallale minna vm.) Maania seisund vdib tabada meist igalihte, siit ka
vanasoOna ,Tark ei torma”. Maanilises faasis inimene ei ole ratsionaalne
ning allub tunnetele ja emotsioonidele. See haire voib esineda omaette
|Ghikest aega (m&ned tunnid kuni mdned paevad), kuid vaheldub tavali-
selt meeleolu langusega. Samuti vdib maania kaasneda teiste psiihika-
hairetega, sellest tuleb juttu edaspidi. Maania segab mitte ainult inimest,
kes seda kogeb, vaid ka teda Gimbritsevaid inimesi.

Maania ja depressiooni vaheldumist Ghel inimesel pika perioodi
jooksul voib psiihhiaater diagnoosida bipolaarse hdirena (maniakaal-
depressiivne). Bipolaarseid haireid on erineva kulgemisega, mone puhul
on maaniline hetk vaga liihike ja enamiku aja veedetakse depressioonis,
mone teise puhul on aga maania vaga tugev ja kestab mdonest paevast
nddalani ning kdrvalseisjatele tundub, et inimene on justkui dra vahe-
tud: ta kaitub energiliselt, on tais lootust, uusi métteid ja plaane ning
vGtab vaga palju uusi asju ette. Maanilistel inimestel on vahe kriitikat oma
otsuste ja reaalsete vGimaluste suhtes ning nad vdivad vabalt vétta endale
kohustusi, mida nad ei jaksa taita, ning see omakorda vdib vallandada
jargmise depressiivse perioodi.

Kui vGrrelda depressiivsete ja maaniliste perioodide kestust, siis mee-
leolu langus on tavaliselt pikem ja siigavam. Uks p&hjus, miks maania
sama kaua ei kesta, on selles, et inimesel ei jatku fuusilist ja vaimset
energiat olla maaniline rohkem kui teatud arv paevi ning fuisiline
Ulekurnatus koormab Uhel hetkel Ule. See vdib omakorda vallandada
meeleolu languse ja seega bipolaarse ndiaringi.

KUIDAS BIPOLAARSET NOIARINGI LOHKUDA?

Ara v&ta endale uusi kohustusi, kui sul on liiga hea tuju.

Maania —
kérgenenud
meeleolu
seisund.

Bipolaarne
haire —
psiihiline
haire, kus
vahelduvad
depressiivsed
ja maanilised
perioodid.
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DEPRESSIOONI JUURED

Nagu enamik psiihholoogilisi isedrasusi on ka depressiooni juured mitmedimensionaalsed:
sotsiaalsed, psiihholoogilised, geneetilised ja bioloogilised. Uurimused on ndidanud, et depres-
siooni soodumus on paritav. Depressiooni m&jutab ka ajukeemia (depressiivsematel inimestel
on norepinefriini ja serotoniini tase madalam, maniakaalsetel aga normist kdrgem). Kui mania-
kaalsel inimesel alandada nende kahe neurotransmitteri hulka, siis 24 tunni jooksul tekib neil
depressioon (Delgado et al., 1990). Samuti mdjutavad neurotransmitterite tasakaalu méned
ravimid kdrvalndhuna ning véivad pdhjustada kas maaniat vGi depressiooni (naiteks vahendab
siidameravim Reserpiin norepinefriini taset ja seega tekib kaasmdjuna depressioon).

Mitte igal depressioonis ja maania all kannataval isikul ei ole neurotransmitterite madalam voi
kdrgem tase. Pstihholoogilisi faktoreid, mis mojutavad depressiooni, on mitmeid ning osa neist
on meile juba tuttavad.

Kui tavainimesed mdistavad Opitud abituse all olukorda, kus lapsevanem on oma lapse eest
kGik t6od ise dra teinud ning seetdttu on laps Gppinud mitte midagi tegema, siis pstihholoogias
tuntakse Opitud abituse termini all midagi muud.

Martin Seligman (1975) kirjeldas opitud abitust kui pitud kaitumist olukorras, kus inimesel
puudub temaga seonduva negatiivse olukorra (le kontrollivdimalus kas tegelikult voi nailiselt,
seega ei saa inimene omateada mdjutada I6pptulemust. Selles olukorras v&ib tekitada meele-
olu langus ja depressioon. Opitud abitus vdib kergemini tekkida inimestel, kellel on sisemine
kontrollkese (isiksusejoon), ning ta leiab, et asjad on halvasti tema enese suili tottu (ta ise ei ole
piisavalt tark, vdle, on laisk jms). Lisaks madngib depressiooni arenemises rolli enesetaju ning
eelkdige negatiivne enesetaju. SeetGttu on depressioonis inimesed vaga tundlikud negatiivse
tagasiside vastu, kuna see toidab depressiooni.

Kui Gtleme depressiivsusele kalduvale inimesele, et vota ennast katte, sa kditud nagu hadavares,
siis loeb ta sellest vilja viimase, ehk peabki end saamatuks. Lisaks rahulolematusega enda
suhtes on depressioonis inimesel ka teiste kohta negatiivne pilt. Emotsioonide ja motlemise
vahel on vaga tugev seos ning emotsionaalne seisund mdjutab seda, kuidas ja mille peale me
motleme. Alanenud meeleolu seisundis meenuvad meile juhtumid, mida jatsime meelde kur-
vana, ning vastupidi ja seetGttu moodustab depressioon teatud moodi ndiaringi, kus alanenud
meeleolu suurendab téendosust mdelda negatiivsetele asjadele ning need negatiivsed motted
siivendavad alanenud meeleolu. Seega on suureks depressiooni osaks hdirunud motlemine.
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Arevushiired

Arevus, pinge, stress on tuttavad enamikule inimestele. On palju elulisi situatsioone ja olu-
kordi, kus me tunneme drevust tdusvat, kuid paljud neist on loomulikud: esinemisarevus
inimestel, kes ei ole sellega harjunud, lennureisi drevus, kerge hirmu tundmine pimedal
tanaval (ksi liikudes. Arevust v8ib hiireks pidada siis, kui seda on rohkemal maaral kui
olukord vaarib ja see hairib meid ennast.

Paanikahdire

Paanika on tugev arrituse ja arevuse seisund olukorras, kus uus info ei lahe kokku meie
ootustega. Paanika on Sokiseisundi sagedane osa: me ndeme midagi kohutavat, saame
teada vaga halva uudise, meil tekib vdga arritav méte véi tunne.

Enamik inimesi kogeb mingis olukorras oma elus paanikat. Paanikahdirega inimesed
tunnevad seda aga tihti ja ilma erilise stiimulita (mdjutus). Paanikahdire on drevushiire.
Paanika valdab inimest olukorras, kus see ei peaks juhtuma. Tekib vaga korge fulsiline
erutatus tugeva hirmutundega kaotada kontroll: stida peksab, rinnus on valu, iiveldab, pea
tabada inimest ettearvamatutes kohtades: magades, to6tades, sporti tehes, rahvamassi
sees olles, jarjekorras seistes, bussis (rongis, autos) voi lihtsalt kodunt lahkudes. Neil, kes
kogevad paanikahairet, on ennetav arevus, nad tunnevad hirmu selle (ile, et neil hakkab
kohe midagi juhtuma.

Kinnipeetav drkab 66sel kell 4 liles sellepdrast, kuna tal on tunne, et ta ei hinga.
Argates hingab ta siigavalt sisse ning tunneb, kuidas siida hakkab kiiresti peksma,
teda valdab paanika, sest esimene mote on, et ta oleks peaaegu dra surnud. Ta
motleb selle peale, kas ta siida on haige, et niimoodi ésel seisma jéidb, ning drka-
mine oli ainuke, mis teda kindlast surmast pddstis. Samasugused juhtumid kordu-
vad ménikord ka péeval ja tulevad téiesti ootamatult.

Kehalistel aistingutel ja maagilisel mdtlemisel on suur osa paanikahairest. Paanikahai-
ret vaibki kirjeldada kui Glemaarast tdhelepanu podramist oma kehalistele tunnetustele
(organite talitus, sidame t66, hingamine jms). KGrgenenud drevusega inimesed mé&tlevad
kiiremini ja seovad maotteid kehaliste tunnetustega.

Mis tekitab paanikahaireid? Uurimused naitavad, et siin mangivad rolli nii bioloogilised
faktorid kui ka klassikaline ppimine (seoste loomine). M&ned inimesed tajuvad oma
emotsioone kui ettearvamatuid ja kontrollimatuid. Kui nad lahevad paanikasse, siis nad
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tunnevad ka hirmu selle iile, et paanika kordub, ja selline drevus ise vdib viia uue paani-
kani. Ka paanikahaire puhul on oht n&iaringi tekkimiseks: drevus = paanika = drevus 2>
paanika.

Kinnipeetav on esimest korda vanglas. Kuigi talle on kéik uus ja ootuspdrane, (illa-
tub ta vdga, kui ta viiakse kambrikaaslasega jalutusboksi. Sinna sisenedes (illatub
kinnipeetav selle lile, et see on peaaegu sama suur kui kamber ning ainult lagi on
puudu ja néeb vaid taevast. See méte ja virske 6hk panevad ta kiiremini hingama,
selle peale kinnipeetav ehmatab ja tunneb, et tal ei jéitku piisavalt 6hku. Ta kaebab
teisele kinnipeetavale, et ta ei saa hingata, ning tundes, kuidas siidameléégid
sagenevad ja vererohk téuseb, tajub ta ndgemisviélja ahenemist. Tal tekib hirm,
et kohe ta minestab, ja ta kiikitab. Teine kinnipeetav rahustab teda ning vaikselt
jalutusboksi seina ddres toetades ja kiikitades kinnipeetav rahuneb, paanikahoog
mo6d6dub ja ta harjub vangla jalutusboksiga.

Sarnases olukorras voib tekkida jalutusboksi ja hirmu vahel alateadlik seos, mis on
omakorda aluseks teistsugusele drevushairete grupile — foobiad.

Foobiad

Kui keegi ehmatab, kui mdrkab madu, tunneb hirmu kdrgel Foobia - lilemadrane
hirm millegi ees, mis
omakorda segab inimese
putukaid, on need enamjaolt normaalsed reaktsioonid, kuna toimetulekut. Foobiaga
kaasneb tihti paanika.

katusel ega julge alla vaadata, pelgab valusalt hammustavaid

nendel hirmudel on mdistetav pShjus. Aga probleem kerkib
siis, kui hirm tekib pelgalt selle peale mdeldes voi pilti nahes
ning inimene hakkab otseselt elusituatsioone muutma, et
valtida kokkupuudet hirmutava asja voi olukorraga: loomafoo-
biaga inimesed ei lahe kiilla sGbrale, kellel on koer, sotsiaal-
foobia all kannatavad inimesed valdivad rahvarohkeid kohti.

Kuidas foobiad tekivad?

Foobia tekkepdhjused arvatakse olevat klassikalise tingimise
kaudu toimunud Gppimises (alateadlikud seosed).

Kinnipeetav kardab koeri. Isegi kodunt viilia minnes vdiltis
ta alati parke, kus koerad véivad jalutada, tuttavatele kiilla

154 KORREKTSIOONIPSUHHOLOOGIA



minnes kiisis ta alati ette, ega neil koera ei ole. Probleem kerkis vanglas siis, kui
narkokoer toodi kambrite IGbiotsimisele ja kinnipeetav tardus ja keeldus liikumast.
Vangla psiihholoogiga vesteldes tuli viilja, et kinnipeetaval puudub otsene nega-
tilvne kogemus koertega (teda ei ole kunagi koer hammustanud), kuid lapsepdlves
ndgi ta, kuidas hundikoer pures (ihe peo kdigus tema onu jalast ja too viidi kiirabiga
haiglasse. Sellest ajast peale on kinnipeetav kdiki koeri kartnud.

Sellise foobia taga on mitu moondunud malupilti, hirmum©&tted ja tugevad emotsioo-

nid. Kéik need koos moodustavad tugeva arrituse ning arevust tekitava mottemustri, mille

kiisis voib inimene piinelda terve elu. Foobiate voimalikust ravist on juttu psiihhoteraapia

peatiikis, mis kasitleb kditumuslikke teraapiaid.

Obsessiiv-kompulsiivsed hdired

Arevushiired vdivad viljenduda keerukamate kujunditena Obsessioon — sundméte.

kui hirmud. Inimestel on elus teatavad tdekspidamised, aru-

Kompulsioon — sundkai-

saamad ja reeglid, mille jargi elada. Enamik neist on dpitud tumine.
perekonnas, lasteaias, koolis ja Gihiskonnas ning on normidele

vastava elu aluseks. Kill aga on riihm tdekspidamisi voi sea-

dusi, mille praktilist kasu on raske hinnata — mdnda nendest

nimetame vanarahva tarkuseks, ménda ebausuks, mdnda aga
sundkaitumiseks ja sundmoteteks.

Mdéelge korraks selle peale, mis saab siis, kui must kass
laheb Ule tee ja te sellele ei reageeri. Mdne inimese jaoks
on see taiesti talutav, aga teise jaoks mitte, ta vdib hakata
muretsema ja muutub ettevaatlikuks kdikide asjade suhtes,
sest ta usub, et kohe-kohe vdib midagi juhtuda. Sundkaitu-
mise ja motete kohta on kirjutatud palju raamatuid ja tehtud
palju filme. Selliseid inimesi portreteeritakse kui imelikke ja
naljakaid. M&ned nendest peavad ust kolm korda sulgema,
enne kui dra ldhevad, moned ei saa kdia pdrandaplaatidel, sest
nad tunnevad survet mitte astuda plaatide vahekohtadele,
modned peavad teostama erinevaid rituaale kui toéle jouavad.
Sundkaitumise ja -motetega inimeste elu on vaga raske, sest
neid reegleid on nad endale ise seadnud vdi kuskilt Sppinud.
Nad usuvad, et reeglid, mis nende sundkaitumist pohjenda-
vad, on ainudiged ja nende vastu eksimine tdhendab drevuse
kasvamist.
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Jargides oma sundmoétteid ja sundkditumist, saavad need isikud maandada arevust. Kui
nad seda ei teeks, valdaks neid paanikahoog. Kuna neid kditumisrituaale tehes drevust ei
teki, siis kinnitub ka Opitud seos ehk neid tegevusi hakatakse kordama.

Kinnipeetav on kaua viibinud vanglas ning selleks, et paremini kohaneda, rahuneda
ja kontrollida oma {imbrust, on tal tekkinud teatavad tavad ja kditumisharjumused,
mida ta kordab. Esitaks meeldib talle hoida oma asju kambris korras ning laua peal
olevad asjad peavad olema paigutatud alati korrektselt ja sirgjooneliselt. Kui moni
uus kinnipeetav ta asju kogemata puudutab, drritub ta kergesti. Samuti drritab
teda, kui pdevakavas tekivad muutused. Erilist tdhelepanu péérab kinnipeetav
sellele, millises kambris ta jalutamas kéib (paaritute numbritega jalutusboksid on
paremad).

Kuna ka obsessiiv-kompulsiivsed haired on paljuski dpitud klassikalise tingimise kaudu,
siis on nende ravi psiihhoterapeutiliselt sarnane.

Muud direvushdiired

Posttraumaatiline stressi siindroom (PTSD) on drevusehdire, mis seisneb mdne trau-
maatilise elusindmusega seonduva hirmu ja drevusseisundi taaskogemises ménes muus
situatsioonis. Paljud inimesed, kes elavad labi mdne darmuslikult pingelise ja traumeeriva
siindmuse, nagu s0da, kellegi surm, kallaletung, vagistamine jms, vdivad kogeda lainetena
seda siindmust ka hiljem. Sellest ka drevushdire nimi — traumajargne arevus. Sellised
traumad jatavad oma jélje ning korduvad mdétetes ja unendgudes ning inimesed valdivad
traumaga seostuvaid asju. Posttraumaatilise stressiga inimestel vdib olla hairitud uni, nad
tunnevad pidevat drritust ja raske on kontsentreeruda, sest kogetud olukorraga kaasnevad
motted ei lase elada.

Uldistunud drevuse (generaliseerunud drevus) kies kannatavate inimeste jaoks on
maailm ahvardav ja vaenulik koht. Inimene ndeb ohte seal, kus enamik peab olukorda
turvaliseks. Uldise drevuse kies vaevlevad inimesed nidevad ohtu igal pool, sest nad just
seda ainult otsivadki, see on kinni motlemismustris ning toimub sarnaselt sundmdttena
ja omamoodi sundkaitumisena: kui ma kogu aeg muretsen, siis hoian sellega dra midagi
ohtlikku.
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Somatoformsed héired

S6na somatoformne tahendab kehalist, keha tiitipi, keha vormi hairet. Neid on mitmeid eri
tllipe, kuid nende olemus on sama: inimesel, kes kaebab valude (ile, kelle m&ni kehaosa
vOi meel on lakanud té6tamast voi kes muud moodi tunneb kehalist diiskomforti ning
kellel arstid ei suuda kdigele vaatamata leida kaebuste fiilsilist p&hjust, véidakse diagnoo-
sida somatoformne héire. Somatoformsete héirete puhul on tuntav valu, diskomfort voi
kehaline muutus tdeline, see ei ole vadlja mdeldud nagu paljud kipuvad arvama. Inimesed
piinlevad valude kaes, kuid fusilise pdhjuse asemel tekitab valu nende psiihika.

Esimesed pstihhoanallsiisa Sigmund Freudi patsiendid, kelle naitel paljud tema teoo-
riad said ka kinnituse, olid sellised, kellel oli jase naiteks parallseeritud vdi kes olid kurdiks
jdanud, kuid puudusid fisioloogilised kahjustused. Need on haired, kus psiihholoogilised
hadad, mure, stress, drevus muutuvad kehaliseks haiguseks.

Kdige levinum somatoformne hdire on somatisatsiooni hdire. Inimene kaebab valude
Ule (naiteks on seedetrakti t66 hairitud, kimbutavad pidevad lihasvalud voi peavalu,
on seksuaalne diisfunktsoon, kus keha ei toimi nagu peaks) sarnaselt eespool toodud
kinnipeetava niitele. Uks kuulsamaid somatoformseid hiireid on hiipohondria, mis on
sisult Glemaarane hirm haiguste ees. Hipohondria all kannatavad inimesed tunnevad
reaalset valu ja kardavad, et haigus tuleb, kuid tegelikult ei ole fiilisilist kahjustust. Haire
eripara seisneb selles, et inimesed on tlitundlikud uuele infole, mida nad kuulevad tervise
kohta vdi tunnetavad oma kehas. Hiipohondrik tunnetab jalas 6rna lihasvalu ning hakkab
obsessiivselt otsima selle kohta tGendeid, mis tal viga on ja kuidas seda ravida. Nii kdiakse
mitme arsti juures ning kui arst ei nae, et lihe valuaistingu puhul peaks kohe jalga operee-
rima, laheb hiipohondrik edasi otsima ,targemat” arsti, kes suudab teda aidata. Sama on
ka uutest haigustest teadasaamise korral, hlipohondrik tunnetab kohe seda endal olevat
ning on valmis seda iseseisvalt ja sobiva arsti abil ravima hakkama.

Koige keerulisem somatoformne héire on konversioonihaire. Kui hiipohondrikke
panevad tihti tegutsema oOrnad valuaistingud véi uued motted voimalikust hadast, siis
konversioonihéirega inimesed piinlevad tugevate valude, krampide, paraliilsi, tunnetuse
vOi meeleelundi funktsiooni kao kdes. Inimesed on ilma tuvastamata fiisilise p&hjuseta
jadanud pimedaks, kurdiks, kaotanud kae, jala vGi m&ne muu kehaosa voi piirkonna tunne-
tuse, arganud hommikul (iles poolest kehast paraliiseerituna. Kuigi need tdved tunduvad

SOMATOFORMNE HAIRE ei ole vilja mdeldud, see on sama tdeline kui paris fuilsiline valu,

kuid selle tekkepdhjused on inimpsithikas.
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toelised ja hirmutavad, ei ole inimestel, kes neid kogevad, tuvastatud meditsiinilist pdh-
just, kogu haire kaivitus on psudhikaline.

Kinnipeetav kaebab kontaktisiku vastuvétul kohuvalu ja seedehdirete (ile, kbht
olevat pidevalt kinni ega lase magada. Ta on kdinud viimase poole aasta jooksul
korduvalt arstide juures, kuid midagi pole leitud. Arstid on mddranud talle siimp-
tomaatilist ravi, kuid see ei ole kaebuseid leevendanud. Uksuse valvurid arvavad,
et kinnipeetav teeskleb ja tahab suuremat téhelepanu, kuid kontaktisik kahtlus-
tab midagi muud. Ta saadab kinnipeetava psiihholoogi juurde, sest kahtlustab
somatoformset hdiret. Psiihholoog vestleb kinnipeetavaga ning kinnitab hiljem
kontaktisiku kahtlustust ja viitab rasketele elusiindmustele kinnipeetava elus vii-
mase kahe aasta jooksul ning soovitab psiihhiaatri vastuvottu. Kontaktisik suunab
kinnipeetava psiihhiaatri vastuvétule, psiihhiaater kirjutab kinnipeetavale ravimid
ning selgitab, et somatoformsed hdired on pstihholoogilise pinge véljendumine
flidisiliselt kas valude voi muude néhtudena. Kinnipeetav ei suuda seda uskuda, kuna
ta ju enda sénul ei métle valusid vilja. Jdrgnevatel vestlustel selgitab psiihholoog
kinnipeetavale hdire olemust ning kinnitab, et valu ongi pdris, kuid pohjused on
psiihholoogilised, vaimsest stressist ja pingest tingitud.

Kuidas tekivad somatoformsed haired?

Sigmund Freudi psiihhoanaliiiitilise psiihholoogia jargi olid somatoformsed haired ini-
meste allasurutud tunnete, tahtmiste ja soovide tulem. Ta nagi, et inimesed, kellel tekkisid
enda hinnangul ebasobivad métted ja tahtmised, impulsid ja konfliktid, surusid need alla ja
moondasid selle energia kehalisteks simptomiteks. Seda tehes vdahenes psiihholoogiline
drevus ning valu tunnetamise kaudu said nad hoopis haletsuse ja hoole osaliseks, mis andis
positiivse kinnituse sisemiste pingete moondamise protsessile (konversioonile).

Kaitumusliku psiihholoogia vaatenurgast on teiste inimeste kaastunne, hoolitsus ja
tahelepanu (kinnitus ja tunnustus), mis kaasneb haige inimese rolliga, see, mis hoiab
Gleval somatisatsiooni. Somatoformsete hairete all kanatavad inimesed Gpivad ara
positiivsed seosed, mida toob neile selle rolli tditmine, ning see muutub neile omaseks
kaitumismustriks.

Kognitiivse psiihholoogia vaatenurk iitleb, et nendel isikutel on tavaks kontsentreerida
oma tdhelepanu liigselt normaalsetele kehalistele isedrasustele ning neid tunnetuslikult
vaanata enda isiklikus reaalsuses darmuslikuks haiguseks. Ehk siis valuaistingud v6i muud
somatoformsed siimptomid on dreva inimese puhul hirmumatete kdivitajad, sarnaselt
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paanikahdirele tekib mote ja tunne, et tegemist on t3sise haigusega, mis vajab meditsii-
nilist sekkumist.

Dissotsiatiivsed haired

Dissotsiatsioon tahendab malu, teadlikkuse, identiteedi ja taju kokkuvarisemist. Dissotsia-
tiivsed héired vGivad kesta mdne sekundi, méned minutid, tunnid, pdevad, nddalad, kuud
vOi aastad. Need on paljuski erinevad ja nende pikkust on raske ennustada.

Kas olete Gésel drganud mingi heli peale voi lihtsalt kiilge pdérates ning korraga
vaadanud enda limber pimeduses ringi ja mitte aru saanud, kus te olete? Kui jah,
siis olete kogenud liihiajalist dissotsiatsiooni.

Magades on normaalsete kognitiivsete funktsioonide hairumine tavaline. Paljud inime-
sed kogevad vaiksemaid dissotsiatsioonindhte vasimuse, haiguse, alkoholi v8i uimastite
maojul. On aga inimesi, kellel on trauma vGi ajuhaiguse t6ttu dissotsiatsioon tugevam,
pikemaajalisem ning hdlmab identiteedi ja malu kaotust — nemad kannatavad dissotsia-
tiivsete hairete all.

MALU MUUTUB AJA JOOKSUL

Inimese malestused ja malu muutub aja jooksul. Meile voib tunduda, et maletame tapselt
mingeid situatsioone lasteaiast ja koolist, kuid tegelikult on need malestused osaliselt valed.
See tdhendab, et inimese tdhelepanu ja info vastuvotmise véime on piiratud, seda vdib aren-
dada, kuid tavainimestel ei ole fotograafilist malu ning nad ei suuda meenutada ka méédunud
tunni kdiki elemente. Samas oleme vdimelised meenutama erinevaid asju ja olukordi, aga iga
kord meenub meile sellest vaid osa. Kuna aga inimese tajumehhanism ei salli tiihja kohta, siis
need osad, mis meile ei meenu, tdidame varasemate kogemuste voi loogikaga. Voib 6elda, et
iga kord, kui me midagi meelde tuletame, unustame samas mingi detaili dra ja asendame selle
uuega, kui me jargmine kord seda uuesti meelde tuletame, siis on eelnev tdiendus muutunud
reaalsuseks ja me tdiendame omakorda midagi muud, mis on sellest ununenud. Nii véib olla,
et ajas jadvad samaks vaid inimesed, kes meie malupildis figureerisid, kuid vahetuvad riided,
Oeldud laused, kaitumine ja koguni toimumiskoht.

Seega on igati pohjendatud olla kriitiline nii enda kui ta teiste malu suhtes, sest malu muutub

Uldjuhul aja jooksul.
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Terviseteadustes nimetatakse méalukaotust amneesiaks. Amneesia kaasneb tavaliselt kas
haiguse, mirgituse, vale toitumise, ajutrauma voi ajuhaigusega. Kui amneesia tekib ilma
otsese flilisilise simptomita, ilma Ghegi eelneva pdhjuseta, nimetatakse seda dissotsia-
tiivseks amneesiaks.

Dissotsiatiivne amneesia tuleneb inimese aktiivsest teadlikust voi alateadlikust soovist
unustada midagi. Parast traumaatilist episoodi, tugevat stressi véi mingisugust situat-
siooni, mis meie enda standarditele ei vasta, voivad inimesed unustada teatud siindmu-
sed, teatud ajavahemiku ara. Kui on tegemist teatud ajavahemikuga, siis nimetatakse seda
lokaalseks amneesiaks, kui ununevad teatud spetsiifilised siindmused, siis selektiivseks
amneesiaks vGi kui kaob suur hulk infot dra teatud eluajast, nimetatakse seda ldiseks
amneesiaks.

Kokkuvotvalt voib delda, kui kinnipeetav vaidab, et ta ei maleta enda sooritatud kuri-
tegu ja sellega seonduvat, siis on vdimalik, et ta ei soovi seda maletada ning aja jooksul
see ka ununeb ja tekib selektiivne amneesia. P6hjused vdivad olla habi véi hirm ning mida
rohkem aega moéddub, seda rohkem need stindmused ununevad, kuni nende malust
kattesaamine osutub véimatuks. On uurimusi, mis margivad, et hiipnoosi teel on véimalik
unustatut meenutada, kuid raske on kindlaks teha, kas need malestused on toelised voi
juba inimese enda poolt muudetud.

Dissotsiatiivne fuuga on ootamatu héire inimese malus, kus tekib Gldine amneesia,
kaob identiteet ja seeldbi ka teadlikkust olemasolevast ja iseendast. Kui inimene on sel
ajal Uksinda, vdib juhtuda, et ta laheb eesmargitult uitama ja otsima midagi, mis oleks
tuttav. Kui dissotsiatiivses fuugas inimese kaekaiku mitte sekkuda, vGib tekkida olukord,
kus inimene liigub uude kohta, tal tekivad uued kontaktid, ta leiab uue identiteedi ega
maleta midagi eelnevast elust (mdningad protseduurilised oskused vdivad sailida). Tana-
pdeval on seda raske ette kujutada ning tekkinud fuugaga inimesed leitakse kiiresti Ules ja
viiakse kokku oma perega. Seda, kui kaua igatihe puhul Gldine amneesia kestab, on raske
ennustada.

Uldist amneesiat ja dissotsiatiivse fuuga laadset hiiret v8ib ndha filmides ,,Bourne’i
identiteet” ja ,The Majestic”.

Dissotsiatiivne identiteedihdire ehk topeltisiksus kuulub samuti dissotsiatiivsete hairete
grupi alla. Topeltisiksus on kindlasti Giks kuulsamaid psihikahaireid, kuna tundub eksoo-
tiline. Haire nimetuse kohaselt elab tihes inimeses justkui mitu isiksust. Omane on selek-
tiivne amneesia ehk iihe isiksuse toimetamised ja ajalugu ei ole teistele teada. Uldiselt
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PSUUHIKAHAIRETE SIMULEERIMINE VANGLAS JA KOHTUEELSES UURIMISES

Paljud stiidimdistetud arvavad, et parem on viibida sundravil kui vanglas, ning simuleerivad
monda psulihikahairet. Kuna keskmine Gigusrikkuja ei tea skisofreenia simptomeid, siis kipub
just topeltisiksus olema kdige tuttavam ja lihntsam haire, mida katsetada.

Simuleerimise kahtlusega kinnipeetavate ja Gigusrikkujate juures peab teda mdne nadala

jooksul jalgima. Terve inimene ei saa mangida psihhootilist 24 tundi 66paevas ja niimoodi
mitu nadalat jarjest. Kui keegi muutub imelikuks vaid ametnikega suheldes, voib kahtlustada
simuleerimist. Aga siis, kui kinnipeetav tGuseb igal 66sel Ules ja seisab tiihja seina vaadates 20
minutit, radgib omaette ning silitab ja viskab vanglaametnikke roojaga, on suur tdendosus, et
tegemist ei ole simuleerimisega.

domineerib (ks isiksus ning teised kaivituvad vastavalt situatsioonile vdi tunnetuslikule

labielamisele.

USA Ohio osariigis vahistati 1970. aastate I6pus 22-aastane William Milligan, kes oli
sooritanud relvastatud réévimise ja vigistanud kolm naist. Kohtueelses uurimises
tuvastati tal dissotsiatiivne identiteedihdire ehk topeltisiksus. Tema kohta ilmus
Daniel Keyesi ,, The Minds of Billy Milligan” (1981). Selle kohaselt elas Milliganis
vdhemalt kiimme isiksust: poisike Billy, emotsioonitu inglane Arthur, tugev jugos-
laavlane Ragen, teismeline Tommy, kolmeaastane inglise tiidruk Christine ja tema
13-aastane hdiretega vend Christopher. Pdrast iile kiimneaastast psiihhiaatrilist
ravi vabastati ta sundravist. Tdpselt ei ole teada selle hdire péhjuseid, kuid arva-
takse sarnaselt iildisele dissotsiatsioonile, et tegemist on traumade tulemusel
tekkinud hdirega. Dissotsiatiivne identiteedihdire on kindlasti (iks kbige imelikumaid
hdired psiihhopatoloogias ja tédnapdeval ei ole seda eriti laialt diagnoositud.

Seksuaal- ja sooidentsuse héired

Kinnipeetav on siilidimoistetud seksuaalkurjategija. Ta kannab karistust lasteporno
kogumise ja alaealiste laste seksuaalse kuritarvitamise eest. Esmases vestluses
kontaktisikuga véga intelligentse ja haritud mulje jitnud mees mdistab seksuaal-
kuritegevuse mdistet erinevalt Eesti Gigussiisteemist. Tema jaoks jookseb pedofiilia
piir kaugemalt, kui see, millega tema tegeles. Ta ré6hutab pidevalt, et lapsed, kellega
ta seksuaalvahekorda astus, olid sellega nbus ning ta ei kasutanud kunagi jéudu. Ta
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pigem ndieb, et need suhted olid mélemapoolselt tahetud ning ta hoolitses nende
laste eest rohkem kui keegi teine nende elus.

Eelmistest peatiikkidest tuntud Sigmund Freud on sidunud palju psiiiihikahaireid inimese
psihhoseksuaalse arenguga — inimese areng labi erinevate klipsusastmete, kus vaja-
dus rahulduse jarele on kontsentreeritud erinevatele kehaosadele ja tegevustele. Kuigi
tanapaeva psihholoogia ei ndustu sellega, moodustavad seksuaal- ja sooidentsushaired

tdhelepanuvaarse hulga psiihikahairetest.

Mis on seksuaalselt erutav?

Enamiku taiskasvanute jaoks on atraktiivse vastassoost taiskas-
vanu nagemine vGi puudutus erutav, kuid méne jaoks m&jub
erutavalt midagi muud. Mdnele mehele on erutav naistepesu,
parfliim erutab mdlemat sugu, erutavana véib tunduda miski,
mida on varem seostatud seksuaalse erutusega. Mdne jaoks
vGib 6rn valu seksuaalakti ajal olla erutav, méne jaoks teisele
haiget tegemine ning mdne jaoks mdjuvad ligitdmbavalt ala-
ealised lapsed.

Kust jookseb seksuaalhaire piir?

Seksuaalhaired on mitut tiilipi. Paljud haired ei ole vangla t66
kontekstis nii olulised kui moned teised. Parafiiliat (kreeka
keeles para (mdoda) ja filia (armastus)) voib kahtlustada,
kui inimest erutab ja m&jub rahuldavalt vaga eriskummaline
mote, objekt voi kditumine.

¢ Parafiiliaid on mitmesuguseid, kuid kdige levinumad on
alljargnevad.

¢ FetiSism — seksuaalne suunitlus elututele objektidele.
Tihti on need pesu voi jalandud, teatud I8hnad ja
kaitumismallid.

¢ Frotorism — fantaasiad ja tung h6druda end vastu teist
inimest, kes ei ole sellest teadlik vdi otseselt ndus
sellega. Paljud sellise hairega inimesed teevad seda
Uhistranspordis voi muudes rahvarohketes kohtades.
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Seksuaalsed diisfunkt-
sioonid — haired tungis,
erutuses ja vdimes
saada orgasmi.

Seksuaaltungi hdired —
seksuaalhuvi kadumine
ja vastumeelsus
seksuaaltegevuse
suhtes. Inimesel ei ole
terveid seksuaalfantaa-
siaid, ta valdib seksuaal-
seid tegevusi, kuid see
pohjustab markimis-
vaarset distressi.

Seksuaalse erutuse
haire - tdhendab
vGimetust sdilitada
vOi saavutada meestel
erektsiooni ning
vaginaalse margumise
puudumist naistel.

Orgasmi hdired -
hilinenud vG&i puuduv
orgasm molemal sool
vOi enneaegne ejakulat-
sioon meestel.

Parafiilia — haire
seksuaalobjektides voi
kaitumises.



¢ Pedofiilia — seksuaaltung laste vastu, kes on nooremad kui 13 aastat (ei ole sugu-
elunditel karvumist). Pedofiilid jduavad teistest parafiilidest kdige sagedamini
vanglasse.

¢ Seksuaalne sadism — erutab teistele haiget tegemine.

¢ Seksuaalne masohhism — erutab ise haiget saamine.

¢ Ekshibitsionism —tavakeeles tuntud kui liputamine. Tihti ei piirdu vaid suguelundite
naitamisega, vaid ka avalikus kohas masturbeerimisega.

¢ Vuaerism — teiste seksuaalse akti pealtvaatamine.

¢ Transvestiitne fetiSism — erutab teise sugupoole riiete kandmine.

¢ Telefoniskatoloogia — ebatsensuursete telefonikdnede tegemine vddrastele voi
poolvGdrastele inimestele. Inimest erutab vodra inimese anoniiimne sGimamine,
ropendamine ja verbaalne riindamine.

¢ Nekrofiilia — erutavad laibad.

¢ Zoofiilia — erutavad loomad ja astutakse loomadega seksuaalsesse vahekorda.

Pedofiilia
Pedofiilia on kahtlemata Uiks vanglatoos kdige sagedamini ette tulev parafiilia. Seda on
kasitletud eelnenud peatlikis seksuaalkurjategijatest.

Mida arvestada pedofiiliga suheldes?

Kui inimesel on seksuaalse suunitluse haire, peab temaga suhtlemisel arvestama, et selle
inimese vaatenurgast on tema arusaam ja suunitlus taiesti dige. Iga inimese enda vaate-
nurk on nende reaalsus ning nad arvavad, et ka teised inimesed ndevad asju sarnaselt.
Vangla taasiihiskonnastava t66 eesmark on aidata pedofiilil aja jooksul mdista tihiskonna
reaalsuse tunnetust ja kohandada ennast vastavaks. Tihti on see seotud suurenenud
enesekontrolliga oma tungide valjenduses ja suunamises. Pedofiilid dpivad oma tunge
kontrollima, peatama ja Umber suunama Uhiskonnas sobivamatele standarditele.

MOTTENURK
Paljud pedofiiliale kalduvad inimesed moistavad oma parafiilia erinevust tihiskonna nor-

maalsuse standarditest ning on dppinud seda kontrollima. Meie (ihiskonnas on inimesi, keda
tdmbab alaealiste poole, kuid nad ei ole nende suunas kunagi teinud ihtegi sammu ega teegi.
Nende ldhedased ja tuttavad ei saa kunagi teada nende sisemisest soovist ning nad varjavad
seda kogu elu.
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Soomishaired

S66mishaireid on mitmesuguseid, millest kdige levinumad on
anoreksia ja buliimia. Mdlemad hadired on seotud madala ene-
sehinnanguga (kehapildiga) ning sooviga olla oma standardi-
tele vastavas kehakaalus. Samuti on suur osa toitumishairetest
seotud arevusega ja kontrollivajadusega. Inimesed, kellel on
stressirohke elu, plitiavad monikord saavutada elus kontrolli
toitumise kontrollimise abil.

Anoreksia on sisult sarnane obsessiiv-kompulsiivsele hairele,
aga sundmdtted ja kditumine on seotud toitumisega ja teatud
plaanist kinnipidamisega. Inimesel on kindlad toitumisreeglid
ja igasugust markust valimuse kohta voetakse kui kriitikat.

Buliimiaga kaasneb maitsemeele tuhmumine ning oksenda-
mise ebameeldiva tunde kahanemine, muutudes seega justkui
elu lahutamatuks osaks. Buliimikud vdivad aja jooksul oma ter-
vise ja organid pédrdumatult dra rikkuda. Buliimia on sarnane
impulsikontrollihdirele, kui mdnda aega hoitakse kinni teatud
dieedist, kuid siis ei suudeta enam magusaisule vastu panna ja
slilakse tohutu kogus. Sellisele kontrolli kaotamisele jargneb
tugev suitunne ja oksendamise kaudu piilitakse vabaneda
liigsest toidust.

S66mishdirega inimesed
1. vaatavad rohkem flitsilist valimust;
2. on vahem enesekindlad;
3. on sotsiaalselt arevamad, kuna ei ole rahul oma kehaga.

Isiksusehaired

Isiksusehadire teeb teatud isiksusejoonte alusel inimese erine-
vaks. Isiksushadirega inimene ei ole midagi muud kui inimene,
kes erineb Uhiskonnas aktsepteeritud keskmisest inimtid-
bist. Tema mdtlemises ja kaditumises on midagi seesugust, et
vBime tema kohta &elda imelik, teistsugune vdi eriline. Uheks
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Anoreksia — inimesel

on hirm minna paksuks
ning seega naljutab ta
end voi teeb mida tahes,
et olla kdhn.

Buliimia— inimesel

on episoodilised
Ulesoomise hetked,
mida kompenseeritakse
oksendamise vGi lahtisti-
tega.



diagnoosimise aluseks on situatsiooniilene kditumismuster. Kui me vaatame peeglisse voi
Uiksteise otsa t66l voi klassiruumis, oskame 6elda, mille poolest me teineteisest erineme
(isiksuseomadused), kuid meie erinevus ei ole siiski nii suur. Isiksusehairetega inimestel
on aga raske sulanduda massi, sest midagi nende motlemises ja kaitumises paneb nad
rohkem eristuma: nad on liigselt endasse tdmbunud, vajavad liigset tahelepanu, on liigselt
kahtlustavad voi on midagi muud liigset. Just sdna liiga aitab kdige paremini eraldada
potentsiaalse isiksusehdirega inimesi. Isiksusehdirega inimesi ei ravita pstihhiaatriahaiglas.
Mdned Gpivad oma erisusi aja jooksul kontrollima, kuid enamjaolt on see erisus neil kaasas
kogu elu.

Paranoiline ja skisoidne isiksus

Kinnipeetav on julgeolekutéétaja juures vastuvotul, sest talle tundub, et tema vastu
hautakse liksuses kdttemaksuplaani. Julgeolekutéétaja kiisimuste peale kirjeldab
kinnipeetav oma kahtlusi jdrgnevalt: ,,Mind toodi parasjagu sotsiaalprogrammist
kambrisse, kui méddusin koridoris (ihest teisest kinnipeetavast, vaatasin talle otsa
ning samal hetkel vaatas tema mind ja (itles , TSto t6 smotris, pidr.” Kuna ma seda
kinnipeetavat ei tundnud, tekkis mul hirm ning hiliem kambris hakkasin ma maét-
lema selle peale, mis pbhjus oleks tal mulle nii 6elda, kui ta mind ei tunneks ja mulle
halba ei sooviks. Edaspidi ei ole ma seda kinnipeetavat néinud, kuid olen nédinud
teisi kinnipeetavaid, kes mulle vihaselt otsa vaatavad, voi téétavaid kinnipeetavaid,
kes mind néhes naerma hakkavad. See on kestnud juba kuu aega ning ma tunnen,
et varsti korraldatakse minu vastu riinnak. Olen sellest korduvalt kirjutanud nii
direktorile kui ka justiitsministeeriumisse ning seda, et minu vastu hautakse plaani,
kinnitab ka see, et mulle tundub, et mu naine petab mind.”

Paranoilise isiksushaire puhul hakkavad sellised tunded ja motted domineerima. Inimesed
tunnevad, et peaaegu kdik nende (imber tahavad neile liiga teha voi dra kasutada. Need
inimesed kuulevad ja ndevad kdikjal méarke sellest, et midagi on nende vastu suunatud,
ning peavad salaplaane, kuidas tagasi teha ja mitte andeks anda.

Paranoiline isiksus ei tdhenda seda, et inimene on paranoiline kogu aeg, piisab mingist
situatsioonist, mis kaivitab paranoilise méttevoo ning sellest sisemisest monoloogist on
raske voitu saada. Paljud paranoilised inimesed nimetavad seda mottevoogu intuitsioo-
niks, sisehaaleks, mis neid kaitseb. Paranoia on méttevoog, mis paneb inimese mdtlema
Uhes suunas, tavaliselt on seotud mingi hirmuga. Kdige tavalisemad paranoilised motted
on seotud riinnakuga, jdlitamisega, petmisega ja kdttemaksuga.
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MEELDETULETUS!

Isiksusehdired, samuti nagu teised pstthikahdired, ei pruugi esineda puhtal kujul. Tihti on
inimesel mitu erinevat psthilist kdrvalekallet ning psihhiaater diagnoosib hairitust kdige
rohkem probleeme tekitavast hairest lahtuvalt.

Peab meeles pidama, et nagu ka teiste psiitihikahairete puhul, ei esine isiksusehaired alati kdige
raskemal kujul. Nagu ka depressioon vdib olla kerge, mdddukas ja raske, voib ka isiksusehaire

olla kerge. Paljude inimeste puhul v3ib vaita, et kuigi tal ei ole isiksusehdiret, on ta oma

motlemiselt ja kaditumiselt kaldu mdne haire poole ehk esineb teatud haire aktsentuatsioon.

Skisoidne isiksus on eemaldunud sotsiaalset maailmast. Neid inimesi ei huvita sGprussuh-
ted, lahedus, armastus ega (ildse teised inimesed. Nad on kilmad nii piitsade kui ka praa-
nikute suhtes ning emotsionaalselt eraldatud. Nad tajuvad teisi inimesi kui niiansse mitte
arvestatavaid partnereid oma eesmarkide saavutamisel, segavaid objekte teel eesmarkide
poole, mida peab saavutama Uksi. Niisugune inimene eristub isedraliku kditumise ja suht-
lemisega, kus ta péorab autistlikult tahelepanu imelikele detailidele ning kontsentreerub
oma jutus teatud elementidele, mida keskmine inimene peab ebavajalikuks. Nad vdivad
olla tooalaselt edukad monel detailsust ja tdhelepanelikkust nGudval alal.

Antisotsiaalne isiksusehdiire

Tegemist on kuritegevuse ja vanglaga lihe kdige rohkem seotud hairega. Inimesed, kellel
on nihe antisotsiaalse (dissotsiaalne) isiksusehaire poole, naitavad vélja huvipuudust
teiste inimeste Giguste vOi heaolu vastu, samuti ei hooli nad teiste inimeste kadekaigust, ei
tunne kaasa teiste hadadele ning seega vdivad olla ohtlikud teiste suhtes. Sotsiaalsed kir-
jutamata reeglid ei kehti nende jaoks ja nad panevad toime erinevaid rikkumisi: vargused,
vandaalsus, valetamine, uimastid. Nad on tldjuhul arrituvad ja agressiivsed, impulsiivsed,
tunduvad kartmatud ja petlikud kditumiselt, valmis ilma stilitundeta valetama kdigile, kui
tunnevad, et sellest vdib olla neile kasu.

Kinnipeetavate seas on need inimesed aratuntavad, kuna nende rikkumistel ei ole
loogilist sisu vGi kaugemat eesmarki. Neile justkui meeldiks teha, mida nad tahavad, ilma
teiste peale mdtlemata. Neil ei ole peaaegu ildse vastutustunnet, nad vdivad muuta oma
kaitumist kiirelt, tulla dra toolt, kui ei meeldi, jatavad maha pere ilma suurema siilitundeta,
vOlgade puhul lihtsalt kaovad. Vanglas on antisotsiaalse isiksusehdirega tavaliselt vagivalla-
kurjategijad, antisotsiaalse isiksusehaire aktsentuatsiooniga aga pisisulid, vargad, kelmid,
sutendorid, narkodiilerid ja prostituudid.
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Kuidas selline isiksusehaire tekib?

Kaitumuslikust vaatenurgast on jalgiva dppimise puhul tegemist dpitud kaitumi-
sega. VOib olla on varajases lapsepdlves nendega samuti nii kditutud ja nad ei oska
teist moodi maailmaga suhestuda.

Kognitiivsest vaatenurgast on vdimalik, et nendel isikutel ei formuleeru adekvaat-
sed seosed kditumise ja sellega seonduvate emotsioonidega, nagu impulsikontroll,
vastutustunne, retsiprookne inimsuhete stiil. Neil ei seostu kellelegi haiget tege-
mine kahetsuse ja haletsusega.

Neurobioloogilised erinevused ajustruktuurides. Lisaks sellele on biokeemilisest
vaatenurgast kinnitust leidnud, et paljudel sellise hairega isikutel on igasugustele
negatiivsetele stiimulitele biokeemiliselt nGrgem emotsionaalne reaktsioon. Lahti-
seks jaab kiisimus, kas biokeemiline eripdra on raamistik, mis kujundab seesugust
motlemist, vGi on antisotsiaalne métlemine ja kditumine raamistik, mis kujundab
aju biokeemiat.

Pole iillatav, et antisotsiaalse isiksusehadirega inimesed kaituvad pahatahtlikult,

kuna neile ei tundu see pahatahtlik ja sellise kditumisega ei kaasne neid tundeid
ja motteid, mis takistaksid tavalisi inimesi.

Muud isiksusehdired

Impulsiivset tiilipi ebastabiilne isiksus — vahene impulsikontroll. Sagedased vagi-
vallapuhangud ja dhvardav kaitumine, eriti vastuseks kriitikale.

Borderline-isiksus (piirialane) — ebastabiilsus isiklikes suhetes, enesetajus ja tuju-
des. Suhted kdiguvad teiste idealiseerimisest kuni mahategemiseni. Enda terviklik-
kust tajutakse teiste inimestega suhete kaudu.

Histriooniline isiksus — liigne emotsionaalsus ja téhelepanuvajadus. Ebamugavus-
tunne, kui ei ole tdhelepanu keskpunktis, ebasobiv flirtiv vGi provotseeriv kaitu-
mine, lilepakutud emotsionaalsus.

Nartsissistlik isiksus — suurusehullustus fantaasias ja kaitumises, vajadus imetluse
jarele ning empaatia puudumine. Suurenenud enese tdahtsustamine ja liigne tahe-
lepanu edukuse fantaasiatele ja ilule.

Vialtiv isiksus — sotsiaalselt tagasihoitud, ebaadekvaatsuse tunded, ulitundlikkus
negatiivse hinnangu suhtes, soovimatus uute inimestega tutvuda.
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e SOltuv isiksus —tugev tung saada hoolitsust, allaandlik ja haakuv kditumine ja hirm
lahkumineku ees. Raske teistest erineda ja jadda teisele seisukohale, ebamugavus-
tunne ja abitus, kui on Uksi jaetud.

Skisofreenia

Kinnipeetav ei rahuldu julgeolekuametniku selgitusega, Skisofreenia — grupp

et tema hirmud kaaskinnipeetavate suhtes on alusetud. ~ tosiseid pstihikahai-
reid, mida iseloomus-

Ta on veendunud, et kinnipeetavad plaanitsevad midagi tavad mbtete, keele,

tema vastu. Need métted ei lase tal enam 66sel magada. Eﬂlﬁ d;?::"tsmomde

Ta touseb 6ésel liles, sest kuuleb, et kambri seina taga

sepitsetakse midagi. Ta paneb pea vastu seina ja kuuleb,

et kinnipeetavad arutavad midagi. Niiiid sai ta kinnitust

oma hirmudele, nad téesti plaanivad riinnakut tema

suhtes. Kinnipeetava kéditumine muutub iga nddalaga iiha

imelikumaks, kohati réiéigib ta endamisi, itsitab omaette,

magab pdeval ja 6ésel kirjutab midagi oma mérkmikku.

Teiste kinnipeetavatega suhtlemine on vihenenud ning

oma asjade eest hoolitsemine samuti. Hommikust loendust

tegevat valvurit viskas ta jalanéuga ning hiiiidis: ,,Ma tean

tédpselt, mida te plaanite.”

Suurem osa hdired pdhjustab kannatusi, kuid inimesed tulevad
|abi raskuste siiski nendega toime. Skisofreenia puhul peab ini-
mese tihti isoleerima Ghiskonnast, Gldjuhul ajutiseks raviks, et
saada kontrolli alla skisofreenia dgedaid perioode. Skisofreenia
tahendab IGhestunud moistust, tosiselt hairunud motlemist,
taju ja meeleolusid. Skisofreenia pdhjustab peaaegu koikide
pstiihikafunktsioonide normaalse t66 hairumist.

Skisofreeniat on kirjeldatud kui maailmataju, mis on rikas-
tatud darmuslikult semantiliste vdimalustega. Kui inimene
teatud kogemust ei mdista, rikastab skisofreenia seda hallut-
sinatsioonide v6i muude mittesoovitud ettekujutustega, mis
tunduvad reaalsed. PShistamise muudab see haigus keeru-
kaks, krliptiliseks ja vaatlejale mdistmatuks.
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Motlemise ja keele hdirumine. Skisofreenikud ei kasuta keelt nagu teised inimesed.

Nende sdnad hiippavad lauses segamini. Valjendatavad ideed ei ole loogiliselt seotud.
Mdeldakse valja uusi sénu nagu vdiksepdlv sona lapsepdlv asemel. Arvatakse, et see

siimptom tuleneb vdimetusest kontsentreerida selektiivselt tdhelepanu. Tavaline inimene

saab kontsentreerida tahelepanu Uhele asjale ja teisi ignoreerida, kuid skisofreenikute
tahelepanu voib hairida kergesti kbik ja muutuda kontsentratsiooniobjekti osaks.

Psiihhoos koosneb kolmest lahutamatust osast.
Hallutsinatsioonid — kuuldakse ja nahakse midagi, mida ei
ole. Kuigi kdige levinumad on kuulmishallutsinatsioonid, ei ole
tihti hallutsinatsioon midagi, mida otseses mottes kuuldakse,
vaid see info jouab inimesele saladuslikult kohale. Psiihhoosis
inimese taju on avatud ebareaalsele infole, mida tavalised
inimesed ei taju.

lllusioonid — kuuldakse, ndhakse ja tuntakse midagi teisiti, kui
see tegelikkuses on. lllusioonide puhul ei ole tegemist hallut-
sinatsiooniga, vaid moondunud tajuga objektist v&i infost, mis
reaalsuses eksisteerib.

Luulud (delusions) — tegemist on ettekujutuste, motete ja
arusaamadega, mis mdjutavad inimese kditumist ja reaalsuse
taju. Luulud on inimese sundmétted, mis panevad ta motlema
teistest erinevalt ning vGivad tekitada liigset stressi ja labiela-
mist. Luulud pdhjustavad tihti paranoiat.

o Koige levinum on jalitusluul, mille puhul inimesele
tundub, et talle tahetakse halba, jalgitakse, dhvarda-
takse jne.

¢ Teiseks levinud luuluks on grandioossuse luul, mis on
uskumus sellest, et ollakse kuulus, véimas ja tahtis isik.

e Kolmas levinud luul on kontrolliluul, kus inimene arvab,
et tema motteid kontrollitakse kas kosmosest voi valit-
susest, sellega voivad kaasneda erisugused kehalised
tunded, kus arvatakse, et naha alla ja ajju on peidetud
elektroonilised asjad, mille kaudu neid juhitakse.

Psiihhoos — teistsugune
meele- ja tajuseisund,
kus kontakt tegeliku
reaalsusega on kadunud,
moondunud voi osaline.
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Vahetevahel raagitakse, et psiihhoosiga kaasneb amneesia, kuid mitte piisavalt tihti,
et siduda seda eelneva kolme pdhitunnusega.

Tajuhdired, hdired emotsioonides ja tujus. Psiihhootilised inimesed ei taju maailma
samamoodi nagu teised. On leitud, et skisofreenikud ei tunne ara teiste inimeste tundeid
naoilmete jargi vGi emotsioone hadaletoonist, mistdttu on nende sotsiaalne taju puudulik.
Samuti on hairitud ndagude dratundmine. Psiihhoosis inimestel on olukorrale mittevas-
tavad emotsioonid. Mdned ei ndita ildse emotsioone vilja, vdivad mitte reageerida
olukorras, kus koik teised seda teevad. Nad vGivad naerda, kui rédgivad valusatest lapse-
polvekogemustest, sageli ei ole nende arusaamine vorreldav tavainimese omaga. Métete,
taju ja emotsioonide héiritus teebki skisofreenikud elukaugeteks ning paneb nad elama
oma vaimses maailmas, mille nad loovad paljuski ise.

Skisofreenia puhul saab radkida selle raskusest ja sligavusest. Kliiniliselt on kdige
kergem skisofreenia vorm paranoiline skisofreenia, kus inimesel on lisaks tavareaalsuse
tajule veel mitmesugused illusioonid, hallutsinatsioonid ja luulud. Teiseks v&ib vilja tuua
hebefreense skisofreenia, kus sisemaailma toodetud lisainfot on nii palju, et kontakt

PSUHHOOTILINE INIMENE VANGLAS

Skisofreeniaga voi pstihhoosis kinnipeetavaga suhtlemine on keeruline ja ettearvamatu. Vang-
laametnikud peavad arvestama, et psiihhoosis inimene ei taju maailma, inimesi ja suhtlust
sarnaselt teistega. Nad voivad tajuda mingit pilku voi lauset kui riinnakut, tdhelepanujuhtimist
ja kuisimust kui huumorit v6i kontrolliluulu siivendavat tegurit, nad véivad teadmata pShjusel
kiiresti dgestuda ja riinnata.

Psiihhoosis inimestega tuleb suhelda rahulikult ning mitte kaasa minna nende hallutsinat-
sioonide ja luuludega, hoida tdahelepanu vanglale vajalikel teemadel, vajaduse korral olla

valmis inimest fisiliselt ohjeldama, et ta ei oleks ohtlik nii endale kui ka teistele. Uldjuhul

kohandatakse skisofreeniaga kinnipeetavatele psiihhiaatrilist sundravi valjaspool vanglat, kuid
Tartu vanglas ka akuutseisundis kinnipeetavatele.

Skisofreenia ja psiihhoos vGib olla mingil ajal remissioonis (taandunud), kuid teatud tegu-
rid vOivad selle uuesti vallandada. On juhtumeid, kus inimesel avaldub skisofreenia teatud
stressirohkes olukorras, kriisis ja see voib juhtuda ka vanglas. Sellise kahtluse puhul peaks
esmajarjekorras sekkuma pstihhiaater ja madrama vajalikud ravimid, enne kui kinnipeetav
vanglast psiihhiaatriahaiglasse viiakse.
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valismaailmaga ja reaalsusetunnetus on tosiselt hairitud. Tavalised sotsiaalsed oskused
on puudulikud, probleemide lahendamine, kompromissid voi labiraakimine on rasken-
datud (rohkem skisoidseid simptomeid). Sellest sGltuvalt ongi paljudel skisofreenikutel
madal elukvaliteet ning enda eest hoolitsemine peaaegu olematu. Viimaseks skisofreenia
tasandiks vGib nimetada katatoonset skisofreeniat, kus ettekujutused ja irratsionaalne
sisemaailm on votnud tdieliku véimu ning inimese motoorika on sellest juba hairitud.
Katatoonses psiihhoosis on inimene stuuporis, mis tdhendab kehalist jaikust, vaheseid
liigutusi, kohati sundliigutusi ja plastilisust. Tugevas stuuporis oleva inimesega on kontakti
saavutada peaaegu vdimatu. Vahetevahel voivad ka katatoonikud aktiveeruda ning siis on
nad ettearvamatu kditumisega ja ohtlikud.

Vaimne alaareng

Vaimse alaarengu hea naide on filmitegelane Forrest Gump, keda kehastas Tom Hanks
tuntud reZissoori Robert Zemeckise (1994) samanimelises linateoses. Kuigi IQ-testi jargi
oli Forrest Gump kerge vaimse alaarengu ja terve arengu piiri peal (IQ 69), on tema ndide
hea kerge vaimse alaarengu moistmiseks.

RHK-10 jargi jaotub vaimne alaareng nelja gruppi: kerge (IQ 50-69), moddukas (1Q
35-49), raske (1Q 20-34) ja sligav (IQ alla 20) vaimne alaareng. Vanglas v&ib kokku puutuda
lisaks tavakinnipeetavatele ka kerge vaimse alaarenguga inimestega.

Vaimne alaareng on midagi muud kui psiihhoos, see on midagi muud kui tGldine drevus.
Vaimse alaarenguga inimese peamine eripdra on mingite oskuste omandamise kiirus,
raskused lugemisel, kirjutamisel ja enesevaljendamisel. Neil kaasneb margatav emotsio-
naalne ja sotsiaalne ebakiipsus, nad vdivad mitte toime tulla ndudmistega, mida esitab
abielu voi laste kasvatamine, voivad avalduda raskused kultuuritraditsioonide jargimisel.
Uldkokkuvdttes on kergest vaimsest alaarengust tulenevad kaitumuslikud, emotsionaal-
sed ja sotsiaalsed raskused, samuti vajadus ravi ja toetuse jarele lahedasemad normaalse
intelligentsusega isikute omadele, erinevalt mddduka voi raske alaarenguga inimestest.

Kerge vaimse alaarenguga inimestega suhtlemine

Kdige olulisem on kannatlikkus. See, kui selline inimene ei jargi kohe juhiseid ja métleb
selle peale, ei tdhenda veel korralduse mittetditmist voi vastuhakku. Nende aeglasest
motteprotsessist tingituna votab neil kdik rohkem aega. Seetdttu peab vanglaametnik
olema kannatlik ning oma suhtlemisviisis olema vdimalikult lihtne ja selge ning kasutama
lihtsaid s6nu. Raakida tuleb aeglaselt ja kinnipeetavat toetades (,,Touse nliid pisti ja pane
see sdark endale selga, sest koridoris v&ib kiilm olla”).
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Teataval maaral radgitakse vaimse alaarenguga inimesega nagu lapsega. Kui psiihhoo-
tilistel ja drevatel inimestel vahelduvad raskemad episoodid kergemate perioodidega ja
monikord on ka remissioonis, siis vaimse alaarenguga inimene on stabiilselt Gihesugune,
on kill tujude kdikumist, kuid nende taiplikkuse ja mé&tlemise tase pisib sama.

Kerge vaimse alaarenguga inimesed saavad ildjuhul hasti hakkama kergemate t66dega
ning voivad oma eripara tottu olla vaga lojaalsed, kuuletuvad ja pihenduvad teatud asja-
dele. Seetdttu saab ka vanglas rakendada nad kindlale t6dle ning range paevakava ainult
toetab nende eripédra. SeetGttu vBib 6elda, et kerge vaimse alaarenguga kinnipeetavatele
on taasthiskonnastavast vaatenurgast oluline lihvida sotsiaalseid oskusi, omandada
vbBimetekohane eriala ja haridus ning oskus ara delda alkoholist ja narkootikumidest.

Vanglaametnikud peavad vaimse alaarenguga isikute puhul olema tdhelepanelikud, et
teised kinnipeetavad neid dra ei kasutaks. Nad on kergesti manipuleeritavad ja valmis pisi-
keste kingituste eest, nagu sigaretid, voi ahvarduste tottu teiste pesu pesema voi kambrit
koristama. Samuti saavad teised kinnipeetavad sellise inimese dssitada vanglaametnikku
solvama vGi rindama.

Vanglas on paljudel kinnipeetavatel diagnoosimata kerge vaimne alaareng juba lapse-
polvest ning lisaks omandatud kditumishairele on nende kontrollimine seetdttu rasken-
datud. Nad vajavad eripara suhtlemisel ja rohkesti kannatlikkust.
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HIV VANGLAS

Vangla testib kdiki vange vanglasse saabumisel ja (ihe aasta mé6dumisel viimasest testi-
misest, kuid vajaduse korral ka sagedamini. Testimine on kll vabatahtlik, kuid peaaegu
koik vangid on Hl-viiruse testimisega nous. Viimane nakatumine vangla eluosakonnas
Hl-viirusesse toimus 2007. aastal praeguseks suletud Amari vanglas siistimise teel. Seega
vGib olla kindlad, et sugulisel teel vangla eluosakonnas HI-viirus ei levi. Hl-viiruse leviku
minimeerimist ning kinnipeetavatele ja vahistatutele pakutava meditsiinilise abi voimalusi
Eesti vanglates on tunnustanud ka Maailma Tervishoiuorganisatsioon (WHO). Eeltoodu
viitab sellele, et Hl-viiruse leviku tdkestamiseks valitud meetmed on ennast digustanud,
ning kinnitab vanglate valmisolekut tulemuslikult jalgida ja kontrollida Hl-viiruse levikut.

Kondoomid on vanglas kattesaadavad pikaajalisel kokkusaamisel abikaasaga vGi fak-
tilise abikaasaga.






6. PSUHHOTERAAPIA






Laenatud aju

Inimeste vaimsed ja psiihholoogilised mured on mitmekiilg-
sed. Paljud kogevad oma elus erinevaid kriise: lahkumine-
kud, lahedaste kaotus ja ebaedu. Suurem osa inimkonnast
tunnetab sellistel eluperioodidel meeleolu langust, arritust,
stressi, segadust ja viha. Enamik tuleb selliste raskete aega-
dega toime iseseisvalt lahedaste toetusel, kuid paljudele on
abiks ka pstihhoteraapia.

Psiihhoteraapia on pstihholoogiline lahenemine, mis aitab
inimesel oma elu vaimsetest keerukustest lile saada kergemini
ja tulemuslikumalt. Psiihhoteraapiat on mitmesugust ning
need toetuvad erinevatele arusaamistele inimese psiihikast,
moni kontsentreerub probleemide lahendamisele lapsepdlve
traumade lahkamise kaudu, moni kditumise voi motete
muutmisele.

Kui 20. sajandi alguses tdhendas sdona psiihhoteraapia
kuvandit, kus diivanil pikutab oma elust jutustav klient ning
tugitoolis istub terapeut, siis tanapdeval on pilt teistsugune.
Levinud on nii individuaalne ja grupipsiihhoteraapia kui ka
pereteraapiad ja eneseabigrupid. Uha rohkem muutub

Psiihhoteraapia -
protseduurid, kus
véljadppinud inimene
loob professionaalse
ndustamissuhte
patsiendiga, selleks
et kaotada voi muuta
olemasolevaid
simptomeid, muuta
hairivat kditumismustrit
ja edendada isiklikku
arengut.
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populaarseks kunstiteraapia, mis aitab inimesi motestada ja lahendada oma probleeme
kujundlikult loova tegevuse kaudu.

Psiihhoterapeutiline sekkumine vanglas on varasematel aastatel suunatud peamiselt
retsidiivsuse vahendamisele. Hiljem on hakatud tdhelepanu péérama ka muule: kinni-
peetavate tervishoid, vaimne tervis, usulised programmid, kultuurilised tegevused ja
Uhiskonda taasintegratsiooni olulisus.

Allolevalt heidame pilgu 20. sajandi peavoolu pstihhoteraapiale, millega on labipdimu-
nud mitte ainult vanglas ja kriminaalhoolduses kasutusel olevad sotsiaalprogrammid, vaid
ka tildine rehabilitatsiooni ja taaslihiskonnastamise ideoloogia lddne (ihiskonnas.
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PSUHHODUNAAMILISED

TERAAPIAD

Repressioonist valgustuseni

Psiihhodiinaamilised teraapiad tuginevad eeldusele, et eba-
normaalne kaitumine tuleneb keerukast isiksuse sisestruk-
tuurist. EelkGige sellepéarast, et midagi on tosiselt viltu ldinud
inimese sees, midagi on sisemiste joudude tasakaalu hairinud.
Psiihhodiinaamilisi teraapiaid on erinevaid, kuid kuulsaim on
psiihhoanaliits. Psiihhoanallilisi fundamentaalne arusaam on,
et inimene on oma elu jooksul kogenud erinevaid traumasid
vGi tunge ning need surunud (represseerinud) alateadvusesse.
Psiihhoteraapia llesanne on need repressioonid (les leida ja
avada.

Nagu me isiksuse peatikis kasitlesime uskus Freud, et
isiksus koosneb kolmest osast: id, ego ja superego, mis vas-
tavad utreeritult instinkti, otsustaja, moraali tasandile. Need
vaimsed kategooriad eksisteerivad meie sees ning inimene
rakendab rohkelt energiat, et neid kontrolli all hoida. Freud
uskus, et kui mitte tegeleda peidetud konfliktidega isiksuse
komponentide vahel, hakkavad need segama psiihhoseksuaal-
set arengut ja seega tekitavad psiihholoogilisi haireid. Freud
kirjeldas, et inimesed peavad Uletama oma repressioonid ja

Vabade assotsiatsioo-
nide meetod — radkida
koigest, mis tuleb
mottesse, Ukskaik kui
tuhine see ka ei paista
olevat.
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silmitsi seisma sisemiste impulssidega ja tunnetega. Seega kui inimesed teadvustavad oma
sisemisi konflikte, siis tekib teatud emotsioonide vallandumine ehk katarsis ja vabanenud
energiaga saavad inimesed tervelt edasi areneda.

Psiihhoanaltititikud kasutavad teraapias vabade assotsiatsioonide meetodit, mille
kaudu selguvad inimese sisemised konfliktid, vdhemalt terapeudi treenitud korvale.
Freud uskus, et unendod on tiks parimaid Iahenemiseviise, sest need valjendavad sisemisi
konflikte moondatud kujul. Unendgude tdlgendamisel (interpretatsioon) koos terapeudiga
saab patsient Idpuks valgustuse ja teadmise oma probleemidest.

Kuigi pstihhodiinaamiline teraapia ei ole kdigi jaoks, sest voib kesta aastaid, on see siiski
toonud vilja olulisi elemente, mida vdib leida igasuguses terapeutilises suhtes.

e Vastasseis — patsient ei taha radkida teatud motetest ja motiividest v6i kogemus-
test. Tavaliselt on tegemist patsiendi plilidega mitte lasta terapeudil tungida enda
sisse, sest vOib tekkida ebameeldiv kontrolli kaotuse tunne.

e Ulekanne (transferents) — patsiendil vdivad tekkida teraapia kiigus tugevad nega-
tiivsed emotsioonid kas armastusest voi vihast terapeudi vastu. Tavaliselt reageerib
patsient sarnaselt tunnetele, millega ta reageeris oma elus olnud olulise inimese
puhul. Patsientide taibu (valgustatuse) arenedes selline lilekanne vdheneb ja kaob
I6puks sootuks.

Psiihhodiinaamiline teraapia tanapaeval

Pslihhoanaliils on (iks kdige kuulsam psiihhoteraapia vorm. 20. sajandi alguses on pltd-
nud teadlased seda kukutada, kuid ebadnnestusid. Isegi tiks eksperimentaalpsiihholoogia
rajajaid Edward Boring otsustas labida pstihhoanaliiisi, kui tal oli tugev depressioonipe-
riood. Psihhoanalliisi efektiivsus ei ole kunagi jarele jdudnud selle populaarsusele. See
on vaga kallis ja pikaajaline protsess, péhineb Freudi teooriatel ning on seega teaduslikult
t0estamata. Freudi meetod oli suunatud kdrgelt haritud inimestele, kellel olid head ver-
baalsed véimed. Seega paljudele inimestele see ei sobi. Kuigi psiihhoanaliiis aitab mdista
paremini oma isiksust, ei ole sellest suurt abi praktiliste probleemide ja pstihholoogiliste
probleemide ravimisel vanglas.

Psiihhoanallilsi oma endisel kujul ei leidu palju. Tanapdeva psiihhodiinaamiline teraa-
pia ei keskendu enam nii tugevalt minevikule ega kesta aastaid, vaid mdned kuud. Ei
kasutata enam diivanit, vaid istutakse ndost nakku ning radgitakse kiill ego kontrollfunkt-
sioonidest, aga ka igapaevaelust. Samuti arvestatakse sotsiaalseid faktoreid inimese elus.
Eesmark jadb aga samaks: aidata patsientidel mdista oma varjatud motiive ja konflikte.
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HUMANISTLIKUD
TERAAPIAD

Rohutades positiivset

Kui Freud oli inimloomuse suhtes pessimist ja radkis meie kdigi sees valitsevast surmains-
tinkt Thanatosest enesehavituse suunas ja eluinstinkt Erosest ellujagdamise ja paljunemise
suunas, siis humanistliku motteviisi esindajad arvavad, et inimesed on loomult head ja
tahavad kasvada, areneda ning sellised eesmargid on sama tugevad kui mitte tugevamad
kui Freudi seksuaaltungid. Humanistlikust vaatenurgast ei teki pstihholoogilised prob-
leemid mitte sisemistest allasurutud konfliktidest, vaid keskkondlikest faktoritest, mis
segavad isiklikku kasvu ja taiustumist.

Lisaks sellele, et just humanistlikust pstihholoogiast sai alguse s6na klient kasutamine
patsiendi asemel, on humanistlikud I[dhenemised vétnud inimeste aitamisel eesmargiks
saada rohkem iseendaks. Inimesed peavad leidma oma mdtte ning elama kooskdlas oma
sisemiste vaartuste ja omadustega. Psiihhoterapeudist abistaja on vaid teejuht inimesele
protsessis, kus ta ise vastutab ja avastab oma teadmata ressursse.

Kliendikeskne teraapia: enese aktsepteerimise hiived (Carl Rogers vt |k 64). Rogersi
vaatenurga jargi tekivad inimesel probleemid vildakast enesekontseptsioonist. Sarnaselt
psiihhoanaliiiitilisele m&ttemaailmale radkis ka Rogers, et inimesed Gpivad juba varases
elueas ja omandavad vigased eluvaartused, tajudes end mitte vaartustatud sellistena nagu
nad on, vaid arvavad, et nad peavad olema teistsugused. Humanistliku maailmavaate
pohiline idee seisneb selles, et inimeste realistlik enesetaju ja idealiseeritud enesetaju
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on erinevad ja just selle erinevuse suurusest soltub inimese psiihholoogilise probleemi
sligavus. Kuigi probleemi plistitamine on sarnane pstihhodiinaamilise mottesuunaga, siis
probleemi lahendamisel nagi Rogers keskpositsioonis just inimest.

Inimese enesetaju périneb lapsepdlves Opitud seostest ning laps, kes saab riielda
mudelauto I6hkumise pdrast, tunneb, et ta vanemad armastavad teda véhem, kui
ta sedasi kditub. Plilidlemises olla vanemate meele jérele arenevad mitu erinevat
enesetaju tasandit ja uskumused

—ma olen laps kes I6hub asju,
ma olen laps, keda vanemad seetéttu ei armasta,
aga mulle meeldib asju I6hkuda ning kuna see tegevus on paha,
olen ka mina paha,
ma tahan olla teistsugune.

Sellised uskumused ei lase inimestel tajuda adekvaatselt teatud elulisi kogemusi, olu-
kordi ja tundeid. Kik, mis ei ole vastavuses meie dpitud vaartuste ja tingimustega, jatame
valja ning need ei saa osaks meist. See omakorda segab isiksuse normaalset arengut ja
vOib tekkida valedel alustel kohanemine.

Kliendikeskne ravi loob selliste ebarealistlike uskumuste kaotamiseks eriliselt positiivse
psuhholoogilise kliima, kus klient tunneb ennast vaartustatuna. Sellises pstihholoogilises
suhtes toimub tingimusteta vastuvétt, tingimusteta positiivne hoolimine, suur empaatiline
mdistmine ning kliendi tunnete ja taju dige tagasisidestamine. Sellise sooja ja hooliva
suhte tulemusena, kus inimesed ei tunne enam hiiljatuse hirmu, hakkavad nad mdistma
oma tundeid ja vastu vGtma oma isiksuse varem valjatGrjutud ja mittesobivaid aspekte
ning muutuvad terviklikumaks. Inimesed tajuvad end unikaalsetena, kellel on palju meel-
divaid omadusi. Rogersi jargi sellises olekus paljud pstihholoogilised héired kaovad ning
inimene jatkab normaalset kulgemist eneseteostuse poole.

Gestaltteraapia: terviklikuks saamine (Fritz Perls, 1893-1970). Saksa sGna gestalt tahen-
dab terviklikkust. Kuigi eemalseisjale vdib tunduda humanistliku ja gestaltteraapia I6he
liiga suur, pdhineb see samadel alustel: inimese terviklikkus. Selle suuna jargi tunnevad
inimesed raskusi, sest nende emotsioonide pdhilised aspektid ei ole teadvustatud. Inime-
sed on nagu lahti 6elnud osast endast ning selleks, et tekiks terviklik enesekontseptsioon,
peab leidma enda kadunud osad les.

Enese kaotatud osad leitakse geStaltteraapias eri moodi. Naiteks vdib klienti otseselt
suunata aktsepteerima enda kadunud osi ning ndha end tervikuna, samuti vdib lasta
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kliendil karjuda valja oma lahendamata konfliktid, ropendada voi nutta, kui selleks on
vajadus. Kui inimene leiab viisi, kuidas valjendada oma lahendamata konflikte, ja teeb
seda edukalt, siis ta astub sammu lahemale terviklikuks saamise poole.

Gestaltterapeutiline lahenemine on sarnane kunstiteraapiate ideoloogiale ning ldhe-
dane Jacob L. Moreno (1889—-1974) psiihhodraamatehnikatele, kus probleemide labimén-
gimise abil saavutatakse arusaam tegelikest probleemidest. Uheks kuulsaimaks tehnikaks
gestaltteraapias on kahe tooli tehnika.

Keset tuba on kaks tooli, liksteisest mGne meetri kaugusel. Klient liigub edasi-tagasi
kahe tooli vahel — istudes iihel toolil on ta enda rollis ning istudes teisel toolil votab
ta selle inimese rolli, kellega on konfliktis. Klient saab etendada vestluses mélemat
poolt ning nii elatakse Idbi tugevaid emotsioone ja siigavaid pohjuslikke motteid.
Protsessi eesmdirk olla rohkem teadlik oma tunnetest, mis on suunatud teise isiku
vastu.

Kokkuvote

Humanistlikes teraapiates nahakse, et inimesel on olemas jéud kontrollida oma elu ja
kaitumist, teha valikuid, mis viivad rahuldavama ja tdisvaartuslikuma elu poole. Psiihho-
loogilise distressi ja probleemide pdhjused on meie enda enesekontseptsiooni vigaste
arusaamade ja enesetaju aukudes.
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KAITUMUSLIKUD
TERAAPIAD

Psiihholoogilised haired ja vale dppimine

Kuigi psiihhodiinaamilised ja humanistlikud teraapiad on erinevad, asetavad need mdle-
mad suurt rohku kliendi varase elu sindmuste olulisusele, tuues valja paljude psiihholoo-
giliste hadade pohjused just lapsepdlvest. Kditumuslikud teraapiad podravad aga tahele-
panu inimese hetkeolukorrale. Need toetuvad eeldusele, et enamik probleeme tuleneb
valest Gppimisest: inimesed kas ei ole dppinud, kuidas probleemidega toime tulla, vdi on
nad dppinud valesid toimetulekumeetodeid, mis tekitavadki psiihholoogilist distressi.

Kaitumusliku teraapia p&hiline eesmark on muuta kaitumist ja dpetada uusi oskusi
toimetulekuks probleemsete olukordadega. Teraapia plitiab imber Gpetada erinevaid
klassikaliselt, operantselt ja sotsiaalselt dpitud kaitumisi. Kui psiihhoanaliilis ja huma-
nistlik vaatenurk pidab vélja juurida pdhjuseid, siis kditumuslik suund kontsentreerub
simptomitele.

Klassikalise oppimise pohjal arendatud kaitumuslikud teraapiad

Arevuse (foobia) ravi

Psiithikahdirete peatiikis kasitletud drevushaire foobia peaks olema kdigile tuttav. Kuna
seesuguste hirmude aluseks arvatakse olevat klassikalist tingimist, mis on Uks kolmest
Bppimisteooriast, siis vastavalt sellele ndhakse ka ravi. Arevushiirete foobiad on klassika-
lise tingimise teel dpitud. Foobiate raviks on kolm meetodit.
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a) Uleujutamine (flooding) — foobik viiakse s&na otseses mdttes hirmusituatsiooni ja
ta ei saa sellest vabatahtlikult lahkuda. Selle tulemusena toimub hirmu valjasure-
mine (foobia ajapikku vaheneb). Seda ei saa rakendada kdikide hirmude puhul, kuid
isiku ndusolekul ja terapeutilise abiga on see voimalik. Inimesel on iga uue asjaga
vOi vana hirmuga vastastikku seista raske ning seda saab Uletada vastumeelsust dra
kannatades ja sellega ara harjudes, kuni see lakkab olemast vastumeelne.

b) Sustemaatiline desensitiseerimine — inimene rahustatakse maha ja tekitakse pin-
gevaba seisund, seejarel hakatakse sammhaaval hirmu objekti Iahemale tooma. Esi-
algu esitatakse foobia objekti pildil, kui isik tunneb end rahulikuna, siis seos objekti
ja hirmu vahel vaheneb. Pilti ndidatakse alguses kaugelt, siis tuuakse lahemale,
samal ajal kontrollitakse inimese erutatuse astet, et see korraga vaga korgeks ei
Iaheks. Sellise jarkjargulise lahenemise kdigus harjub inimene oma hirmu objektiga.

c) Vastumeelsusteraapia (aversion therapy) — isikule, kellel on tekkinud klassikaliselt
tingitud seos, tekitatakse vastavalt vajadusele kas positiivne vdi negatiivne uus
seos. Tegemist on pohimdétteliselt klassikalise tingimise imberprogrammeerimi-
sega, kus varem loodud seosed puiltakse imber kirjutada. Kui inimene on kartnud
kitsaid ruume, siis viies kokku teda kitsa ruumi ideega, pakutakse talle selle ruumiga
seoses midagi meeldivat. Alati jadb kiisimus, kumba pidi seos tekib. Voib tekkida
olukord, kus meeldiva asjaga seos vaheneb, sest hirm kitsa ruumi ees on suurem.
Siiski on tegemist arvestatava meetodiga ning kditumusterapeudid kasutavad kdike
kolme oma t66s.

Operantse tingimise pohjal arendatud kditumuslikud teraapiad

Sarnaselt operantse tingimise baasteooriale kasutatakse siin positiivset ja negatiivset
tagasisidet voi tapsemini tunnustust seoste loomiseks. Kditumine on siin kujundatud tule-
mustest ja tasust, kaitumist korratakse, kui see toob positiivse tulemuse, ning valditakse,
kui tekib negatiivne kogemus.

Shaping — antakse positiivset tunnustust alguses vaiksemate ja hiljem keerukamate
saavutuste eest. Oppimisteooriate juures kisitlesime positiivse tunnustuse olulisust ja
paremat tulemuslikkust karistuse asemel. See tahendab, et esialgu kildame kinnipeetavat
vaiksemate saavutuste eest ning hiljem suuremate positiivsete sammude eest.

Kinnipeetav oli vanglasse tulles suur vangla subkultuuri pooldaja ning alati kui
valvur voi kontaktisik kambrisse tulid, pidid nad mitu korda andma korralduse piisti
téusmiseks ja oma asjade korda panekuks. Uhel pdeval kui kinnipeetav iseseisvalt

PSUHHOTERAAPIA 185



varem liles tousis ega viitsinud loenduse ajal vastu hakata, kutsus valvur ta teisest
kinnipeetavast eemale ning téinas teda korralikult riides olemise ja ilma késkimata
plisti tousmise eest. Kinnipeetav ei saanud kohe alguses aru, mis oli toimunud, ning
oma kambrikaaslasele olukorra dra seletanud, unustas ta selle kiiresti. Jérgmisel
hommikul téusis kinnipeetav ukse avamise hdédile peale ka endale lillatuseks kiiresti
iiles. Valvuri viisakas ja tunnustav lause ,Vidga hea, et te juba valmis olete” tekitas
temas millegipdrast positiivse enesetunde. Hiljem, kui ta kontaktisikuga vestles,
mainis ka too, et kuulis, kuidas kinnipeetava kditumine on paranenud, ning ehk on
ta niiiid rohkem valmis kaaluma vanglasiseseid ITK-jdrgseid tegevusi.

Punktisiisteem (omamoodi boonussiisteem) on parit 1980. aastatest, kui psiihhiaatria-
haiglates hakati piiidma motiveerida patsiente koguma hea kaitumise eest punkte, mida
nad saaksid hiljem vahetada igasuguste meeldivate tegevuste vastu, nagu televiisori
vaatamine, kommid vGi linna sdit. Punkte saab hea kditumise eest. Kui patsient ei riku
korda vdi hoiab tuba korras, siis jargneb preemia. Arusaam toetub seoste loomisele ning
Opetab inimest ennast kontrollima mingi kaugema eesmargi nimel. Selliseid programme
on hiljem kasutanud nii haiglad, noorte sotsiaalkeskused kui ka vanglad tle maailma, et
suunata kliente positiivsemalt kdituma. Sarnast punktisiisteemi kasutas Tallinna Laste Tur-
vakeskus noorukitest soltlaste rehabilitatsiooni sotsiaalprogrammis alates 2001. aastast ja
Viru Vangla integreeris selle oma noorteiiksuse to6sse 2011. aastal.

Modelleerimine on kditumise dppimine vaatluse kaudu. Paljud kditumisviisid omandame
vaatlusliku dppimise teel. Nahes teiste teatud kaitumist, see kas suurendab véi vahendab
meie mingil viisil kditumist. Kui kdik valvurid jooksevad 3. tiksuse poole, siis hakkame ka
ise sinna jooksma. Siin m&jub kull konformsus, kuid ka teiste eeskuju. Seesugust olukorra
modelleerimist (kujundamist) saab dra kasutada ka psiihholoogiliste hairete puhul (sek-
suaalsed dusfunktsioonid, viha juhtimine, foobiate ravi). Modelleerimine on osutunud
efektiivseks noorte agressiooni vdhendamisel. Kuna neil ei ole Gigeid sotsiaalseid toime-
tuleku meetodeid, siis saab neid 6petada, kuidas naiteks kiisida teiselt inimeselt midagi
sobralikul toonil (EQUIP vanglas).

Bienert ja Schneider (1995) tegid eksperimendi, kus lapsed vaatasid videot, kuidas
kaituda mitteagressiivselt olukordades, kus muidu oleks tung kaituda agressiivselt (kiusa-
mine, kaklus jms). Parast kimmet Ghetunnist sessiooni olid muutused margatavad. Need
muutused olid plsivad ka aasta parast eksperimenti.
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KOGNITIVSED TERAAPIAD

Muudame hairunud moétlemist

Kognitiivsetel protsessidel on Ulitugev mdju emotsioonidele
ja kaitumisele. See, mida me mé&tleme, mdjutab tugevasti,
kuidas me end tunneme ja kditume. Peamine idee kognitiivses
psiihholoogias on, et paljud psidhilised hadad tulevad vilda-
katest mottemudelites. Muudame motlemist ja probleemid
kaovad.

Ratsionaal-emotiivne kéiitumisteraapia (REKT):
irratsionaalsete uskumuste iiletamine

Ma pean meeldima kéigile, kes minuga kohtuvad.

Ma pean olema parim igas asjas, mida ma teen.

Kui miski kunagi mdjutas mu elu, méjutab see igavesti.

Emotsioone on véimatu kontrollida, ma ei suuda seda
muuta.

Albert Ellis (1913-2007), liks kognitiivse psiihholoogia alus-
panijaid, ltles, et sellised md&tted on vaga tavalised. Ta on
vaitnud, et olles ise vaevatud valedest uskumustest, labis ta
psiihhoanaliilisi teraapia, et nendest vabaneda, aga see teda

Kognitiivne —

mottemaailm, motted,
uskumused, koik, mis on

seotud métlemisega.
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ei aidanud ja seetdttu 16i ta uue Idhenemise. Tema pdhiline vaide oli, et irratsionaalsed
uskumused on paljude psiihholoogiliste hadade aluseks. Paljudel inimestel on soov olla
edukas, armastatud ja elada mugavalt. Elu paraku alati ei vGimalda seda ja see tekitab
distressi. Sellised irratsionaalsed uskumused muutuvad aja jooksul teatavateks kinnis-
ideedeks ja vajadusteks (,,Ma pean selle saavutama!”, ,,Ma pean olema pidevalt edukas,
et olla dnnelik”, ,Kui ma ei saa ametikdrgendust, siis mu karjaar on Idbi“). Inimesed on
selliste motetega iseenda kdige hullemad vaenlased.

Kui sellised motted meis vGimu votavad, siis ei ole negatiivsed tunded ja ebasobiv kai-
tumine kaugel. Ellis Utleb, et irratsionaalsed ideed loovad hairuvaid tundeid ja kditumist,
mis omakorda hoiavad Uleval ja suurendavad irratsionaalseid motteid.

Kuidas seda ndiaringi murda? Ellise jargi peaksime neid irratsionaalseid vaateid tead-
vustama. RET-i eesmark ongi aidata inimesel teadvustada oma irratsionaalseid métteid.
Teraapia alguses otsitakse need irratsionaalsed motted ja uskumused iiles ning tegeletakse
nende motete teadvustamisega. Kui inimene mdistab oma irratsionaalseid uskumusi ja
suudab neid métteid tabada oma igapaevaelus, saab ka neid muuta ja asendada realist-
likumate motetega.

Becki kognitiivkéditumuslik depressiooniravi
Negatiivsed automaatmaétted

Aaron Beck (stind 1921) arvas sarnaselt Ellisele, et depres-
sioonis inimeste probleemid tulenevad mitteloogilisest mot-
lemisest enda, valise maailma ja tuleviku (le. Lisaks toi Beck
vélja, et kuigi inimesele saab teraapia kdigus téestada, et need
motted on irratsionaalsed ja ebaloogilised, jadvad need ikkagi
millegipdrast pisima. Siit tuligi vajadus liita kognitiivse teraa-
piaga kaitumuslik praktiline pool. Beck judis selleni depres-
siooni uurimise kaudu.

KKT ei plitia inimesi iGmber veenda. Koos kliendiga puu-
takse seletada seisukohti, hoiakuid, uskumusi ja ootusi ning
neid kditumuslikult testida. Kui klient tunneb ennast tdieliku
labikukkujana, siis teeb terapeut ettepaneku seda testida.
Testi eesmark on tekitada kliendile positiivne kogemus, mis
vahendab negatiivset vaatenurka, parandab enesekindlust
ning vahendab depressiooni ja enesehaletsust.

Ka vanglas kasutatav motiveeriv intervjueerimine toetub
paljuski kognitiiv-kditumuslikule vaatenurgale ning kliendiga
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Kognitiiv-kditumuslik
ravi (KKT, Cognitive
Behavioral Therapy,
CBT) -

nii kognitiivset kui ka
kaitumuslikku suunda
Uhendav teraapia, kus
tegeletakse métete ja
kditumise muutmisega.

Negatiivsed automaat-
motted — sundmote-
tesarnased motted,

mis mingi hirmu voi
kinnisidee sarnaselt
meie peas tiirlevad ning
p&hjustavad labielamisi.



suhtlemise meetodid on labipdimitud nii humanistliku kui ka kognitiiv-kditumusliku teraa-
pia meetoditega.

Kinnipeetav tuleb kontaktisiku vastuvétule. Kontaktisik vestleb tema muredest.
Kinnipeetav on ikka veel kindlal arvamusel, et teised kinnipeetavad piiiiavad talle
liiga teha. Kontaktisik kiisib jdrgi tépsemalt, millised kinnipeetavad ja kus kohas.
Ta arutab neid hetki, kus talle on jdédnud mulje, et tema vastu sepitsetakse midagi.
Koik olukorrad voetakse liksipulgi ldbi. Kontaktisik palub luba rddkida ka teiste
kinnipeetavatega sellest ning kiisida nende selgitusi. Pérast pikka arutelu on kin-
nipeetav sellega néus. Selleks et kaotada paranoilist hirmu, réégib kontaktisik
jédrgmisel péeval teiste kinnipeetavatega naaberkambrist individuaalselt sellest,
et kaaskinnipeetaval on selline drevus ja mittemdistmine. Teised kinnipeetavad on
Ullatunud ja kohkunud, et keegi sellist asja nende kohta arvab. Kontaktisik kohtub
mdne pdeva pdrast kinnipeetavaga uuesti ning rddgib talle oma vestlusest teistega.
Kuna tal on kinnipeetavaga varasemast ajast hea suhe, jédb too teda uskuma ja
iile pika aja on ndha rahunemist. Kontaktisik vestleb veel kinnipeetavaga drevusest
ja sellest, et sellised sundmoétted on irratsionaalsed uskumused, mis véivad ménes
olukorras voimust vétta ning kinnipeetav peaks ise neid tihele panema ja Iopetama
nende peale métlemise. Samuti pakub kontaktisik ennast toeks, kui on vaja edaspidi
uuesti arutleda tekkinud métete dile.

Sellise vestluse labiviimise aluseks on kindlus, et teised kinnipeetavad on toetavad ega
kasuta saadud infot negatiivselt ara.
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GRUPITERAAPIAD

Grupiteraapiaid on peaaegu iga psiihholoogilise Iahenemise osa. Grupiteraapia tahendab
psiihholoogilist sekkumist, mida psiihhoterapeut teeb klientide grupiga. Grupis on kesk-
miselt 6—12 inimest ning teraapiasessioonid koosnevad nii iga grupiliikme individuaalsete
probleemide kasitlusest, omavahelisest suhtlemisest kui ka teoreetilisest probleemide

kasitlusest terapeudi poolt. Grupiteraapiad on head selleks, et tajuda oma probleemide
korval teiste inimeste probleeme. Tihti kergendab see oma probleemide taju: see, et

teised inimesed elavad samuti midagi ldbi, et neil on raske ja ka nemad eksivad oma
valikutes, aitab end realistlikumalt positsioneerida oma probleemide lahendamisel.
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Psiihhodraama grupid — psiihhodiinaamilise ja humanistliku suuna segu, kus kdik
liikmed mangivad oma probleeme grupis Uksteisega koos labi. Psiihhodraamas
kasutatakse peegeldust, rollide vahetust ja erinevaid loovaid meetodeid problee-
midega tegelemiseks.

Kaitumuslikud grupiteraapiad — vanglas levinud sotsiaalsete oskuste treening on
hea naide kaitumuslikust grupiteraapiast. Grupiga to0s saab teatud oskusi kiiresti
ja efektiivselt omandada, kuna kehtib ka modelleerimise mdju.

Humanistlikud grupiteraapiad — inimesed radgivad oma probleemidest, teiste
grupiliikmete reaktsioonid aitavad mdista enda reaktsioone probleemidele. Huma-
nistlikust grupiteraapiast on parit ka mangud, nagu pimedas ruumis katega liksteise
otsimise ja kompamine. Tahelepanu on suunatud humanistliku m&ttesuuna alus-
tele ehk terviklikkuse saavutamisele.

Kognitiiv-kditumuslikud grupid — tdnapaeval kdige levinumad teraapiagrupid.
Vanglas on nendeks eluviisitreening, agressiivsuse asendamise treening, vihajuh-
timine, EQUIP jms.
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e Eneseabigrupid — eneseabigruppidega seonduvalt tuleb meeles pidada, et dldju-
hul ei juhi eneseabigruppe terapeudid, vaid lilkkmed ise. Sarnaste probleemidega
inimesed tulevad kokku, et aidata Uksteist. Eneseabigruppe on peaaegu igale
probleemile: Anontiiimsed Alkohoolikud (AA), Anontiimsed Narkomaanid (AN),
HIV-grupid, lapsepdlves ahistatud inimeste grupid, tiksikvanemate grupid, grupid

lahutatud ja leseks jadnutele, koduvagivalda kogenud naiste grupp jne.

Pereteraapia ja paariteraapia

Pereteraapia on grupiteraapia vorm, kus terapeut tegeleb perekonnaga voi paariga,
kellel on omavahelises suhtes probleem. Tegemist on vaga keeruka teraapiavormiga,
kuna konfliktsete paaride puhul hakkavad mdlemad pooled piilidma vditma terapeudi

KOKKUVOTE

20. sajandi parand on mitmed erinevad mottesuunad psiihholoogias ning iseenda ja maailma
tajumise ideoloogias. Kuid endiselt on inimestel konfliktid ja probleemid ning monikord tundub,
et praegusel ajal rohkem kui kunagi varem. Suhted on muutunud kaugemaks digiajastu tGttu
ning Uksteisest arusaamise potentsiaal vahenenud ja muutunud rohkem enesekeskseks. Psiih-
holoogide, psiihhoterapeutide, konsultantide teenuseid kasutavad paljud inimesed. Ka vanglas
on psiihholoogide, sotsiaaltootajate, kaplanite ja kontaktisikute positsioon olla ndustavas rollis
kinnipeetava jaoks.

Ka kinnipeetavatel on erinevad mottemaailmad, erinev intelligentsuse tase ning oma murede
mdistmine. Mdnele on vanglas abiks religioon, teisele psiihholoogia, kuid suurele osale piisab
kontaktisiku toetavast suhtest.

Aos, Miller, & Drake (2006) on koostanud labilGikeuurimuse, mille kohaselt alandavad kogni-
tiivse baasiga sotsiaalprogrammid (naiteks eluviisitreening, agressiivsuse asendamise treening)
retsidiivsust 8%, terapeutilised kommuunid (naiteks Lootuse Kila sarnased vanglas toimivad
kooslused) 6% ja kognitiiv-kaitumuslikud programmid seksuaalkurjategijate puhul vanglas 15%.
Selle 6piku eesmark kasitleda psiihholoogia erinevaid vaatenurki annab vanglaametnikule
piisava arusaama erinevatest sekkumistest ning julguse kohandada kinnipeetavaga vestlust kin-
nipeetava maailmavaatele lahedasemaks. Kui kinnipeetav usub, et tema hadade pohjused on
lapsepdlves, siis saab algsete psiihhoanallilisi teadmistega moista ning uurida tema malestusi
ja seoseid. Kui kinnipeetav tunneb, et tal ei ole piisavat enesekontrolli, siis nii humanistlikust kui
ka kognitiiv-kditumuslikust ldhenemisest peaks kasu olema nendele probleemidele lahenduse
leidmisel.
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poolehoidu. Paljudel paaridel on halb kommunikatsioon (vt destruktiivse konflikti teema
labirdakimiste juures). Inimesed atributeerivad tihti oma probleeme kas sisemistele
faktoritele (ta on rumal ja laisk) voi valistele faktoritele (t66d palju ja sellest tulenevalt
stress). Teraapiaprotsessis pulitakse puhastada kommunikatsiooni vastakatest lausetest
ja motetest, mis on paaril arenenud ja millest omavahel lahti ei saa.
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HINDAMINE VANGLAS

Psiihholoogiline hindamine tahendab k&iki meetodeid, millega m&ddetakse ja hinnatakse
isiku mineviku, oleviku ja tuleviku psiihholoogilist seisundit. Sedasorti hinnang on vajalik
vastuvotufaasis, enne vabastamisfaasi ja psithholoogilise kriisi iimnemisel.

Ajalooliselt on kinnipeetavaid hinnatud psiihholoogiliselt mitmel viisil. Kdige esimene
hindamisviis tugines psiihholoogi enda professionaalsele kogemusele ning hinnangule
kinnipeetava pstihholoogilisest seisundist. Aja jooksul tekkisid teatavad standardiseeritud
faktorid, kuid tegemist oli staatiliste riskifaktoritega, mida otseselt vanglas méjutada ei
saanud. Tanapaeval on standardiseeritud hindamisega joutud niikaugele, et lisaks staati-
listele faktoritele hinnatakse diinaamilisi faktoreid (nii riskid kui ka vajadused), voetakse
arvesse nii kinnipeetava kaitumuslikke juhtumeid kui ka tema suhtumist diguskorda.

Kinnipeetavate hindamine ja klassifitseerimine

Paljudes riikides on tavaks hinnata vastuvdtufaasis kdikide kinnipeetavate vaimset sei-
sundit, et arvestada seda paigutamisel. Ideaalis ei paigutata kinnipeetavat enne teiste
juurde, kui on selge tema vaimne seisund ja probleemsed kaitumised. Mida varem seesu-
gune hindamine toimub, seda parem. Eeluurimisstaadiumis on hindamine pinnapealsem
ning vaadatakse rohkem suitsiidiriski, sGltuvuse olemasolu, varasemat haiguslugu ja
vagivallailminguid. Seda saavad teha ka vanglaametnikud, kes on labinud vajaliku ette-
valmistuse. Iga hinnangu kohta valmib standardiseeritud raport. Kui ilmneb suitsiidimot-
lemist, depressiooni, liigset drevust véi muud vaimset hairet, kaasatakse pstiihholoog voi
psiihhiaater. Naiteks viibivad Poola vanglasiisteemis kinnipeetavad 1-3 kuud spetsiaalses
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hindamisvanglas ja seejarel paigutatakse vastavalt riskihinnangule ja kaditumuslikule sobi-
vusele teise vanglasse.

Ka USA suurte osariikide vanglates on hindamiskeskus eraldiseisev asutus ja sinna
saadetakse kinnipeetavad mitmeks nadalaks, et selgitada, milline vangla talle julgeoleku
ja sekkumise alusel sobib. USA korrektsiooniameti standardite jargi peavad k&ik kinnipee-
tavad saama psiihholoogilise hinnangu esimese kuu jooksul kinnipidamisasutusse saabu-
misest. Hinnangus peavad olema kaitumuslikud tahelepanekud, testitulemused emotsio-
naalsetest ja intellektuaalsetest kdrvalekalletest ja kirjalik (ilevaade uurimistulemustest.

Vajaduste hindamine

Vanglas on vaja hinnata nii riske kui ka vajadusi (needs). Vaja- Vajadused — krimino-
loogilised kategooriad
inimese psiihholoo-
kaht tlitipi: kriminogeensed ja mittekriminogeensed. gilistest ja sotsiaalse-
test tasanditest, mis

L i . . . peegeldavad inimese
e Kriminogeensed vajadused on diinaamilised faktorid, hoiakuid, tdekspidamisi,

mis on ajas muutuvad. Qigusrikkuja suhtumine togsse ~ suhtumist, isiklikke
- . . . L. standardeid, mottemaa-
vOi alkoholi tarvitamise sagedus on naiteks krimino- ilma ja tundeid.

geensed vajadused. Kriminogeensete vajaduste oluli-

dusi, mida vanglas hinnatakse ja mida pUititakse alandada, on

sus seisneb selles, et neid saab votta kui sekkumistege-
vuse eesmarke ja kui programmid vahendavad edukalt
neid vajadusi, véime oodata ka retsidiivsuse alanemist.
Tegemist on nende osadega inimese maailmatajust,
mis otseselt pdhjustavad voi on Idhedalt seotud krimi-
naalse kditumisega.

e Mittekriminogeensed vajadused on need, mida vdib
muuta, kuid mis ei oma otsest mdju digusrikkuja kri-
minogeensele kditumisele (pstihholoogilised seisun-
did: depressioon, drevus, madal enesehinnang). Kuigi
need seisundid vdivad tekitada Gihiskonnas kohane-
misel probleeme, ei ole need alati seotud kriminaalse
kditumisega. Seetottu on mittekriminogeensed vaja-
dused vanglasisese sekkumise vaatenurgast uldjuhul
prioriteedilt sekundaarsed. Kiill aga voib adekvaatne
riskihinnang v&i oskuslik kontakt kinnipeetavaga avada
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ka mittekriminogeenseid vajadusi, mis on vildakate alusvaartustena kriminaalse
kaitumise pohjuseks.

Seega on nii kriminogeensed kui ka mittekriminogeensed vajadused ihtmoodi taht-
sad kinnipeetavate hindamisel ja edaspidise taasiihiskonnastamise planeerimisel. Uks
on lihtsalt kergemini seostatav kriminaalse kditumisega kui teine. Kuid see, et miski on
kergemini seostatav, ei tdhenda, et see oleks sellevdrra tugevam pdhjus. Tihti on just
isiklikumad ja siigavamad pdhjused, mitte pinnapealsed simptomid teatud mittekohase
kditumise aluseks.

Riskihindamisest maailmas

e USA-s on kdige kasutatavam riskide ja vajaduste hindamise skaala Level of Service
Inventory — Revised (LSI-R; Andrews & Bonta, 2000), mis on kasutusel ka laialdaselt
Kanadas. LSI-R instrument sisaldab kiimmet kriminaalse kditumise valdkonda,
lisaks isiksuse karakteristikuid, kriminaalset suhtumist, pere ajalugu ja uimastite
tarvitamist.

¢ Eestivanglasiisteemis kasutuses olev riskihindamise metodoloogia on adapteeritud
Uhendkuningriigis kasutusel olevast OASysi stisteemist. Vanglaametnikele on Eestis
olemas eraldi valja to6tatud riskihindamise kasiraamat, millest saab tapsemat infot
md&ddetavate sotsokultuuriliste kategooriate kohta (Howard & Dixon, 2013).

Tihti kerkib esile kiisimus, kas riskide hindamist kasutatakse julgeolekupaigutuse
vOi taaslihiskonnastamise perspektiivist. Eestis tdidab riskide hindamine mdlemat rolli.
Oluline on vahet teha md&lemal ning vastavalt lahenemisele arvestada vangistuse peamisi
eesmadrke.
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PSUHHOLOOGILINE

SEKKUMINE

Pstihholoogi peamine (ilesanne korrektsioonisiisteemis on
psiihholoogiline sekkumine, mis sisaldab laia ringi stratee-
giaid, tehnikaid ja eesmarke. Nagu ké&ik teised ametnikud
votavad ka psiihholoogid ja sotsiaaltootajad kinnipeetavaid
vastu 50% oma t6bajast, muu aeg ldheb administratiivtege-
vuse peale.

K&ige levinumad psiihholoogilised sekkumised vanglates
on:

¢ kognitiivteraapia,

o kaitumuslik teraapia,

e grupiteraapia,

e transaktsionaalne anallils,

¢ reaalsusteraapia.

Kuigi Eesti vanglates planeeritakse psiihhoteraapilist sekku-
mist vahe, rakendavad vanglapsiihholoogid vastavalt oma
véljadppele erinevaid psiihhoterapeutilisi sekkumisi. Nagu ka
mujal ladnemaailmas on levinuim kognitiiv-kditumuslik suund
nii pstihholoogiliste ndustamiste kui ka sotsiaalprogrammide
alusena.
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Psiihholoogilised
sekkumised jagunevad
grupitooks ja
individuaaltooks.



OMA DOKTORIOPINGUTE AJAL veetsin ma 2011. aasta siigisel nadala Aalborgi ilikoolis
Taanis ning lisaks labitud kursusele jai mulle meelde sotsiaalt6o instituudi professori Kjeld
Hogsbro uurimuse kirjeldus. Nimelt oli Taani kulutanud le mitme miljoni euro aastas t66ks
eelkooliealiste autismispektri hdirega lastega. Nendega tegeleti ABA (Applied Behavior
Analysis) programmi alusel, mis on kognitiiv-kditumuslik. Juhtumis, mida professor Hogsbro
kirjeldas, jalgiti Uhe aasta valtel ABA ja ka teiste sarnaste programmide lapsi, nendega
tehtavad t66d ning mitmeid psiihholoogilisi ja sotsiaalseid faktoreid.

Ullatuseks naitasid uurimuse tulemused, et ABA-programmi labi teinud lapsed arenesid aastaga
vahem kui teised lapsed teistes programmides. Kuigi ABA-programm oli hasti selge ja loogiline,
oli selle tulemus vastupidine oodatule. See tekitas segadust nii uurijates, ABA-programmi
koostajates kui ka lapsevanemates, kes ootasid haid tulemusi, kuna tegemist oli maailmas
vaga korgelt hinnatud ja korduvalt tdestatud lahenemisega. Tulemus naitas selgelt, et kognitiiv-
kaitumuslik struktureeritud programm, nagu ABA, oli vahem tShus kui segatud programmid,
kus kasutati erinevaid meetodeid labisegi. Parast mitmekordset andmete kontrollimist avastati
huvitav asi. Anallilisis eksimust ei olnud. Nimelt leidsid uurijaid, et ks asi oli ABA ja teiste
programmide puhul erinev: ABA-programmi spetsialistide stressitase oli markimisvaarselt
kérgem kui teiste programmide tegijatel.

Vaadates rohkem programmide labiviijate tulemusi, j6udsid uurijad selgusele, et tegemist
ei olnud programmi mittetoimimisega, vaid sellega, et programmi labiviijad ise olid sellest
struktureeritud programmi kasutamisest vasinud. Olles seda teinud mitu aastat jarjest tapselt
juhendi alusel, oli nende motivatsioon seda teha darmiselt madal. See aga alandas programmi
efektiivsust ja kannatajaks olid lapsed. ABA sekkumiste juures loevad lisaks labiviijate oskustele
nende meeleolu, supervisioon, kolleegide toetus jms toetavad tasandid.

Ka vanglas tuleb meeles pidada, et hea valjadpe ja tootav meetod ei ole ainukesed, mis
garanteerivad tulemuslikkuse. Uheks lahutamatuks kategooriaks on inimese enda motivat-
sioon ja kaasatus oma t606 protsessi.
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Psiihholoogid on vaid Uiks osa nendest, kes tegelevad psiihholoogilise sekkumisega,
lisaks neile on psihhiaatrid, sotsiaaltootajad, kaplanid, vaimse tervise ndustajad ja vang-
laametnikud. Seda, millist [ahenemist kasutada, sdltub paljuski ettevalmistusest ja usku-
musest, mis tootab, mis mitte.

Kaitumuslikud mudelid

1960. aastatel kasutati maailmas kaitumise muutmist kui peamist meetodit kinnipeetavate
puhul. Kditumise modifikatsioon sisaldas premeerimist hea kditumise eest ja privileegide
dravGtmist, kui kditumine oli mittevastuvdetav. Naiteks sai kinnipeetav, kellel ei olnud
distsiplinaarkaristusi, kuu aega rohkem kilastusaega, kui aga tekkisid karistused, siis voeti
need dra. Sellised meetodid ei ole tdestanud end efektiivsetena laiemas perspektiivis, sest
vanglas toimuv muutus ei jdudnud tegelikku ellu — kaitumuslik Iahenemine eraldiseisvana
ei olnud kéige tulemuslikum.

Kognitiiv-kditumuslik mudel

Kognitiivsed mudelid pltavad muuta uskumusi ja arusaamu, millele toetub indiviidi
kaitumine. Kognitiivne lahenemine toetub tugevalt sotsiaalse dppimise teooriale (lk 74),
kus plltakse kinnipeetavaid panna llevaatama oma uskumusi, arusaamu probleemi-
dest, mis on viinud neid kriminaalsele kditumisele, arendada iseteadlikkust ja vastutama
oma tegude eest. Kui see on saavutatud, siis Opetatakse vangidele otsuste tegemise
strateegiaid ja sotsiaalseid oskusi, et asendada kaitumist, mis on neid varem seadusega
pahuksisse viinud, prosotsiaalse kditumisega. Kuna kognitiivsete alustega programmid
sisaldavad palju kditumuslikele lahenemistele sarnaseid komponente, siis nimetatakse
neid kognitiiv-kaitumuslikuks ldhenemiseks. Selleparast vdivad isikud saada punkte pro-
sotsiaalse kditumise eest, kui see on piiritletud psiihholoogilise imberehitusega, mida
tehakse kognitiivselt.

Kognitiiv-kditumuslikud mudelid tunduvad olevat kdige tulemuslikumad erinevates
sekkumissituatsioonides. Pearson, Lipton, Cleland, & Yee (2002) tegid siistemaatilise
ilevaate 69 kaitumusliku ja kognitiiv-kditumusliku uuringu kohta ning leidsid, et kdige efek-
tiivsem on just kognitiivne komponent, mitte kditumuslike modifikatsioonide sekkumine.
Sellised aspektid nagu suhtlemisoskuste treening, rollimangud ja labirddkimisoskused,
mis seonduvad kognitiivse lahenemisega, on seotud efektiivsusega. Punktisiisteem, pdeva
planeerimine ja kditumuslikud lepingud, mis seonduvad kditumusliku ldhenemisega,
naitasid selles uuringus vahest efektiivsust.
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Ratsionaal-emotiivse kéitumisteraapia (REKT) mudelid

Albert Ellis (Ik 187) arendas vélja teraapia, mis on sarnane kognitiivsele ldhenemisele. REKT
postuleerib, et kui isik toetub moeldes ,ratsionaalsetele uskumustele”, mitte , irratsionaal-
setele”, siis ta saab elus hasti hakkama. Emotsioonid, nagu kurbus, arrituvus ja kahetsus,
on sobivad, kuid depressioon, drevus ja ekstreemne viha on ebasobivad.

REKT-i eesmark on Opetada patsientidele, kuidas hakata vastu irratsionaalsetele usku-
mustele nagu naiteks , kui ma seda llesannet ei lahenda, siis ma olen paha inimene” voi
,kui ma ei naita talle, kes on boss, siis ta ei arva, et ma olen Gige mees”. RET-teraapias
on palju kodut6od, et vaielda uskumustega. REKT on ajalooliselt olnud kognitiivse suuna
eelkaijaks, kuid on siiani jadnud kasutusele ka eraldi. Samas on REKT-i teaduslik saatus
tanapaeval ebaselge. Irratsionaalseid uskumusi on raske defineerida ja m&&ta ning hin-
damistulemused on erinevad.

Transaktsionaalne analiiiis (TA) on teoreetiline meetod, mida on traditsiooniliselt kasu-
tatud selleks, et kirjeldada seda, kuidas me suhtleme teistega ja endaga. See pdhineb
ego-seisunditel (laps, lapsevanem ja tdiskasvanu) ja seda on kirjeldatud kui humanistlikku
psiihhoteraapiat, kuigi selle alused on psiihhodiinaamilised. Humanistlik koolkond aitab
neid, kes otsivad isiklikku arengut véi eneseteostust. Klientidel aidatakse saada rohkem
teadlikuks sellest, et nemad Uksinda on vastutavad oma elu loomise eest. Rohku ase-
tatakse Uldisele heaolule ja eneseteadlikkuse suurenemisele. Vastutust muutuse eest
pannakse kindlalt kliendi enda katesse.

Transaktsioonid viitavad suhtlemise vahetusele inimeste vahel. TA Gppimisel on ees-
mark dra tunda, milliseid egoseisundeid inimesed transaktsioonis kasutavad, ja jargida
transaktsionaalseid jadasid niimoodi, et nad saaksid sekkuda ja parandada oma suhtle-
mise kvaliteeti ja efektiivsust.

Reaalsusteraapia on Ameerika psiihholoog William Glasseri (1925-2013) valjaté6tatud
noustamisega sarnane psiihhoteraapia. Eesmark on leida probleemidele kiire lahendus, ei
tungita inimese alateadvusse, probleeme ei seostata lapsepdlve ja varasema elukaiguga,
pldtakse taastada inimese voime kontrollida ja ohjata oma kaitumist siin ja praegu.
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Psiihholoogilised teadmised aitavad mdista digusrikkuja tekkimist, kinnipeetavate mot-
lemist, kditumist ja ka muutumise voimalikkust. Siiski ei piisa Gksinda teadmistest ja
mdoistmisest muutuste tekitamisele kaasaaitamiseks. Kdige olulisem t6oriist igale vangla-
ametnikule on hea suhtlemisoskus.

Suhtlemisoskus tundub esmapilgul lihtne ja enesestmdistetav — iga inimene motleb
esialgu, et kui ta valdab mingit keelt, siis oskab ta ka suhelda. Kuid hea suhtlemisoskus
tahendab palju muud: suhtlemissituatsiooni taju, enda poolt peegeldatava kuvandi kont-
roll ning suhtlemissituatsiooni juhtimise oskus erinevate tehnikatega.

Hea suhtlemisoskus tihendab head kuulamise, kehakeele ja parakeele kontrolli,
enesekehtestamise ja kriitikale reageerimise oskust. Neid nelja suhtlemise osa vaadel-
dakse jargmises peatiikis.
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KUULAMINE

Mitte alati ei taibata kuulamise olulisust. Kuulamisoskus Huviga kuulamine

on inimsuhete loomiseks ja hoidmiseks vajalik. Hea kuulaja

—inimene poorab
tahelepanu kuulatavale.

markab ja tdmbab inimesi ligi. To6alane edugi on kiirem

tulema, kui kuulate ja mdistate inimesi: saate aru, mida nad

Pseudokuulamine
— inimene teeskleb

tahavad ning mis neid haavab v6i arritab. Need, kes ei taha kuulamist ja huvi.

kuulata, on tititud ja arritavad.

Kuulamisoskus v&ib olla hddavajalik, muidu véib jaada
ilma olulisest informatsioonist voi mitte margata ldhenevaid
probleeme. Kuulamine on kompliment kuulatavale ja kompli-
mendid on dldiselt meeldivad.

Huviga kuulamise eesmargid:

moista kedagi,

nautida kellegi seltskonda,
saada midagi teada,
pakkuda abi v&i lohutust.

Pseudokuulamise eesmargid:

jatta mulje, et jutt huvitab, ja muutuda
sellega meeldivaks;

vOtta aega jargmise markuse
valjam&tlemiseks;

kuulata, et teid parast kuulataks;
kuulata, et tabada teise vestluses nérku
kohti ja valmistada ette riinnakut;
kuulata, et mitte solvata.

SUHETE PARANDAMIST alustage just huviga kuulamisest.
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Kuulamistokked

Huviga kuulamist takistavad kuulamistokked. Suurem osa inimkonnast kasutab igapaeva-
ses suhtlemises alateadlikult kuulamistdkkeid, seades sellega ohtu oma suhted, kontakti

ja olulise info kattesaamise.

1. Vordlemine — teist kuulates vordlete
radkijat vOi saadavat infot enda omaga
ning annate pidevalt hinnanguid ,,noh see
on kill vale”, ,ta Utles seda liiga tlbelt,
see mulle ei meeldinud, ma Gtleksin
paremini“,

2. Motete lugemine — ei kuulata, mida
radgitakse, vaid mdeldakse selle peale,
mida ta tegelikult 6elda tahab. Métetelu-
gejad on vaga eneseteadlikud.

3. Vastuseks valmistumine — kui motlete
teise juhtu ajal valja oma vastust, siis te ei
kuula.

4. Soelumine — markate vaid osa jutust,
naditeks osa, mille peale vestluskaaslane
arritub voi mis teid huvitab.

5. Siltide kleepimine — kui ristite kdneleja
,rumalaks” voi ,,patiks”, siis hakkate tema
juttu samuti nii tajuma. Hea kuulaja teeb
jareldusi siis, kui snum on kuuldud ja labi
moeldud.

6. Unelemine — kuulates tekivad teatud
seosed ja vajute oma motetesse. Naiteks
tuleb meelde, kuidas te lapsena maal
palli mangisite ning rattaga soitsite voi siis
ujumas kaisite.

7. Samastumine — t6lgendate kdike
isikliku kogemuse kaudu. K&ik, mida
raagitakse, tuletab meelde teie kogemust
ning te hakkate sellest radkima enne, kui
teine oma lause |6petab.

8. Nouandmine — vestluskaaslane (itleb
vaid paar lauset, aga teil on juba kdik
selge ja nGuanne varnast votta. Aga te
ei kuulanud tema tunnet ja seeldbi ei
mdistnud hingehada.

9. Valtimine — hakkate vestluskaaslasega
vaidlema. Teil on oma seisukohad ning
raiute neid kui rauda. Kasutatakse irooniat
ja alandamist.

10. Oma oGiguse tagaajamine — ei taluta
kriitikat ega nduandeid ja parandusi —
Oigus jaab teile!

11. Teema vahetamine — muudate
teemat, kui eelmine tekitab teis tidimust
vOi ebamugavust.

12. Takkakiitmine
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Lisaks kuulamistokete valtimisele aitab tGhusalt kuulata ka aktiivse ja empaatilise kuula-
mistehnika kasutamine.

Arvestama peab sellega, et palju, mida kinnipeetavatele raagitakse, laheb tGhest kor-
vast sisse, teisest vélja ja seetdttu peab valmis olema olulisi asju kordama.

Tohus kuulamine

Aktiivne kuulamine — kuulamine, kus hoitakse huvi ja kontsentreerutakse jutustaja loo
moistmisele. Kusitakse lisaklisimusi, sGnastatakse juttu mber, et paremini mdista, ja
vOetakse jutt oma sGnadega kokku, et veenduda, kas kuulaja mdistis lugu samuti nagu
jutustaja seda motles.

Empaatiline kuulamine — kuulaja keskendub lisaks informatsioonile ka sellele, kuidas
raagitakse ning mis tunded jutustajal sellega seoses on. Empaatilise kuulamise puhul taga-
sisidestatakse tihti just tundeid, mida jutustus tekitab vi jutustaja vois tunda jutustatava
siindmuse korral.

Mdélemad tdhusa kuulamise viisid on hddavajalikud hea ja professionaalse kontakti
saavutamiseks ja hoidmiseks.

ULESANNE

Mdelge oma t60 ja eraelu peale, leidke viis enda puhul kdige enam esinevat kuulamistoket.
Mdéelge selle peale, kuidas jargmine kord kuulamistdkkeid kontrollida ja huviga kuulata.
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KEHAKEEL

Isegi enne, kui me suu lahti teeme, et midagi 6elda, voi téhusalt kuulama hakkame, kéne-
leb meie keha sellest, mida me motleme vdi kes me oleme. Kehakeele vaatenurgast ei ole
olemas olukorda, kus me ei suhtle. Kui me kellegagi tihes ruumis viibime, toimub igal juhul
suhtlus. Vanglaametnikuna on hea olla sellest teadlik ja podrata see olukord enda kasuks.
Albert Mehrabiani (Mehrabian, et al., 1971) andmetel jaotub sGnumi mdju jargmiselt:
e 7% verbaalne (sonad ja sisu),
o 38% vokaalne (haile valjus, toon, ritm),
e 55% kehakeel (pohiliselt ndoilme).

Seetdttu peavad vanglaametnikud kinnipeetava juuresolekul olema teadlikud, et iga
nende liigutus ja hadletoon kdneleb midagi. Hea oleks, kui see kdneleks, et tegemist on
enesekindla, julge ja hooliva inimesega.

Parakeel

Parakeel on kdne vokaalkomponendid: hdale kdrgus, kdla, artikulatsioon, tempo, tugevus
ja rutm. Oeldu kdla iseloomustab kdnekalt raskija olemust ja tundeid rohkem kui sdnad.
e Haale kbrgus — masenduses ja vasinuna muutub haal madalamaks.
e Haalekdla — sligav rinnatoon viitab enesekindlusele ja tugevusele, peenike haal
jatab mulje kdnelejast kui ebakindlast, ndrgast ja otsustusvéimetust.
¢ Artikulatsioon — mdnusalt veniv jutt v&ib luua intiimse 6hkkonna, kuid koosolekul
oodatakse selgust ja otsustuskindlust.
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¢ Tempo — kiire kdne vGib olla kaasahaarav, kuid ka anda méarku ebakindlusest.
Aeglane kdneleja voib jatta laisa voi targa mulje. Linnainimesed raagivad kiiremini
kui maainimesed.

¢ Haaletugevus — vali haal naitab innukust ja enesekindlust, kuid samas ka Ulbust ja
agressiivsust. Vaikne haal voib nadalata enesekindluse puudumist. Sosin tahendab
intiimsust, hirmu voi aukartust.

e Ritm — see méaarab, milliseid s6nu toonitatakse. , Olen ma ikka dnnelik!“, ,Olen
ma ikka énnelik?“

Parakeelega saab kaasa anda metas6numeid. Need on métted, mis valjenduvad eraldi-
seisvalt lause sisust. Kinnipeetav vdib pédrduda vanglaametniku poole ja 6elda: ,,Sa oled
ikka ERILISELT hea valvur!” Rohutades sona eriliselt, tajume, et deldu ei olnud positiivse
suunitlusega, vaid oli sarkastiline kommentaar.

Mis mojutab vanglaametniku oleku juures kinnipeetavat?

Uks olulisimaid asju kinnipeetavaga suhtlemisel on héiletoon. See peab olema enese-
kindel, loomulik, mdistev ning mitte mingil juhul ei tohi peegeldada hirmu vai lleolekut.
Uleolev hailetoon tekitab kinnipeetaval trotslikkust ja kartlik olek tileolekutunnet.

Keelebarjaar
Vanglaametnikel, kellel vene keele oskus ei ole piisavalt hea, voib vanglas tulla ette rohkem
keerukamaid olukordi. Kinnipeetavad tabavad kiiresti ara, kui vanglaametnik neist aru
ei saa, ja see voimaldab neil teda varjatult sGimata, narrida ja teha teiste ees tema ile
nalja. Ajutiselt aitab kellegi teise vanglaametniku abiks kutsumine, kuid see ei lahenda
probleemi — vene keelt tuleb osata!

Kui kinnipeetav Gtleb midagi, millest tdesti aru ei saa, siis peab vanglaametnik usal-
dama oma arvamust sellest, kas deldu oli solvav v6i mitte. Solvuda vdib ka viisist, kuidas
kinnipeetav end véljendas (haukuv hdaletoon, ndogrimassid, agressiivne kehahoiak jms).

Laane kultuuriruumis on 78% infot mitteverbaalselt moistetav kehakeele, parakeele ja viipamise

kaudu.
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ENESEKEHTESTAMINE

Kuidas vadljendada oma tundeid, métteid ja soove ning seista teiste Gigusi rikkumata
oma Oiguste eest? Enesekehtestamine on omandatav oskus, mitte iseloomujoon, mis on
Uhele kaasa antud ja teisele mitte. Nagu agressiivsus ja passiivsus on ka enesekehtesta-
mine Opitav sotsiaalse kaitumise stiil. Ei ole métet olla kehtestav kogu aeg, vahetevahel
peab olema passiivne ja ménikord ka agressiivne. Enesekehtestamine on situatiivne — see
on vaga tugevas seoses olukorra ja meie eesmarkidega. Enesekehtestamise oskuse valda-
mine annab vdimaluse valida, millal ja kus end kehtestada.

Lapsepdlvest kaasa tulnud Opitud vaartused ja veendumused kujundavad meie Uhis-
kondlikku kditumist. Need on suuremas osas Opitud vanematelt ja teistelt eeskujudelt
ning on kujundanud meie arusaamist sellest, milline on hea ja milline halb kditumine, et
saada inimestega labi. Samas peame teadvustama, et reeglitele leidub erandeid ning kui
me otsustame mingil juhul teisiti kaituda, siis ei juhtu katastroofi.

Vanglatdos on ennast kehtestav kaitumine vaga kasulik, sest aitab véltida konflikte ning
kindlustab kinnipeetavate autoriteetse suhtluse.

Kolm pohilist suhtlusstiili

Oluline on vahet teha kehtestaval, agressiivsel ja alistuval kditumisel.

Alistuv stiil — soove ei valjendata otse, vaid kaudselt, hdaletooni moonutades, keha kiiliru
tOmmates, kiiresti ja pabinal radkides, sosistades jms. Kuulatakse vaikides ja teiste vajadusi
peetakse enda omadest tahtsamaks. Midagi paluda on raske, teiste palveid ollakse kohe
ndus tditma. Kuna sageli ei 6elda, mida mdeldakse, jadb mulje, et inimene ei maétle seda,
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mida Gtleb. Alistuva kditumise pluss on see, et isik ei pea oma tegude eest vastutama,
keegi teeb otsuseid ja kaitseb. Probleemiks on séltumatuse kaotus, vajaduste ja tunnete
mahasurumine. See on konflikti valtimise eesmargil rakendatav stiil.

Agressiivne stiil — tundeid ja métteid edastatakse teiste diguste ja tunnete arvelt. Kipu-
takse teisi sarkasmiga alandama. Kasutatakse tihti absolutiseerimist ja tldistusi. Joulised
kehapositsioonid, ollakse oma arvamuses veendunud ega kuulata teiste seisukohti. Siia
alla kuulub ka passiiv-agressiivne stiil, kus teadlikult manipuleerides hoitakse enda kades
vOimu. Korjatakse llhiajalisi voite, kuid ajapikku voordutakse sellistest inimestest.

Kehtestav stiil — seistakse oma Siguste eest, kuid vGetakse arvesse ka teiste digusi ja tun-
deid. Kuulatakse tdahelepanelikult ja antakse tagasisidet. Ollakse avatud labirdakimistele
ja kompromissidele, kuid mitte oma diguste ja enesevadrikuse arvel. Osatakse vestlust
alustada ja ldpetada ning talutakse kriitikat ilma agressiivseks minemata. Haaletoon on
rahulik ja kindel, kehahoiak on tasakaalustatud ja sirge.

Suurem osa inimesi valjendab oma tundeid ja vajadusi kaudsel viisil justkui ndhtamatu
eksperdi abil (,voiksite rahuneda”, ,radgime kordamééda” jms). Sellised sonumid ei ole
suunatud konkreetsele inimesele, ei ole kehtestavad ning seetdttu ei vota paljud kinni-
peetavad neid kuulda.

Ennast kehtestav sonum koosneb kolmest osast:

1) teie kirjeldus olukorrast,
2) teie kord/reeglid/seadus/tunded selles olukorras,
3) teie soovid selles olukorras.

1. Kinnipeetav Ivanov! Ma andsin teie seadusliku korralduse piisti tdusta, mida te
ei teinud.

2. Kui te ei allu vanglaametniku korraldusele, siis olen kohustatud koostama teie
kditumise kohta ettekande ning kontaktisik menetleb seda distsiplinaarkorras,
mistottu voite saada karistuse.

3. Seega ma palun teil tdita korraldust plisti téusta.
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Kehtestav sGnum ei stilidista ega riinda. Olukorda kirjeldades peab pliiidma jadda erapoo-
letuks. Samas peab jalgima, et mitteverbaalne pool ei reedaks alistumist ega agressiivsust.

Kehtestavas sOnumis radgitakse vaid kehtivatest reeglitest voi oma tunnetest,
mitte kunagi teise inimese vaatenurgast.

ULESANNE
Tuletage meelde oma tddalasest kogemusest voi eraelust kolm olukorda, kus te kaitusite

alistuvalt voi agressiivselt. Moelge isekeskis 1abi, kuidas saaksite selles olukorras reageerida

ennast kehtestavalt.

Ennast kehtestav kriitikale reageerimine

Kehtestav kditumine valmistab raskusi peamiselt seetdttu, et kriitikas nahakse térjumist,
dratGukamist. See kaitumismuster on parit lapsepdlvest. Iga kord, kui lapsena eksisite,
siis kaitusid vanemad kohtumadistjana — te olite eksinud ja seega halb —, ajapikku harju-
site end halvaks pidama iga kord, kui teid kritiseeriti, ja siit tuleb ka negatiivsele infole
reageerimine.

Kuna kriitika teeb haiget, siis on kdigil oma toimetulekumeetod, kuidas valu vaigistada.

¢ V0ib-olla vastate kriitikale kontrollimatu sdnatulvaga.

¢ \0ib-olla vastate samaga, kaevates valja kritiseerija patud.

¢ V\0ib-olla jaste vait, ldhete ndost punaseks ja pogenete.

¢ V0Bib-olla teete ndo nagu ei kuulnudki kriitikat.

¢ V0ib-olla ndustute konflikti valtimiseks kriitiku k&igi vaidetega. Selline mahasuru-
mine vdib olla somatoformsete hairete (lk 157) tekke aluseks.

Kui reageerite kriitikale passiivselt voi agressiivselt, ei ole see hea pinnas vordse ja

kehtestava suhtlemise jatkamiseks. Kehtestav reaktsioon kriitikale tahendab, et olete
ise oma tunnete, motete, soovide ja kditumise kohtunik.
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Omaksvott — kui antakse Biglast tagasisidet, et olete midagi valesti teinud, ndustuge
sellega. Siin ei tohi langeda ettekddnete ja vabanduste |16ksu.

Udutamine — aitab ebakorrektse lahmiva ja manipuleeriva kriitika vastu. Leiate kriitilisest
kommentaarist midagi, millega ndustuda, sellal kui jaate sisimas endale kindlaks. See
rahustab kritiseerija maha ja juhib ta vGitja-kaotaja mangust eemale. See on omamoodi
manipulatsioon, kuid parem kui agressiivsus voi passiivsus. Selleks et see hasti valja tuleks,
tuleb kénelejat hoolikalt kuulata. Ndusolek v&ib olla osaline, véimalik (muudetakse lause
motet) voi pohimotteline (voib ndustuda loogikaga, kuid mitte eeldusega).

Sondeerimine —tuleb kasuks, kui te ei saa aru, kas kriitika on konstruktiivne vdi manipula-
tiivne. Kui kriitiline kommentaar ajab teid segadusse, siis uurige, mis selle taga on. Valige
vélja sondeerimiseks see kriitika osa, mis tundub kritiseerijale olevat kdige tdhtsam. Kui
vaja, paluge naidet.

Kritiseerija: ,Te ei vota 6ppimist tosiselt, vaid tegelete korvaliste asjadega.”
Opilane: ,,Mis teid hdirib minu kditumise juures?”

Kritiseerija: ,,See, et te vaatate arvutisse ning ma ei saa aru, kas te osalete loengus
vOi mitte.”

Katkine plaat — kasutage seda meetodit, kui tahate millestki keelduda v&i kehtestada piire
inimesele, kellel ndib olevat raskusi teie sGnumist arusaamisega. See on parim olukorras,
kus selgitused valaksid vaid dli tulle ja annaksid vestluskaaslasele véimaluse votta Ules
viljatu vaidlus.

Katkine plaat koosneb viiest osast:

1) Selgus selles, mida te tahate vdi ei taha.

2) Formuleerige soov lihidalt. Hoiduge ettekaanetest ja vabandustest.

3) Toetage sGnumit kehakeelega.

4) Korrake lauset rahulikult ja kindlalt niikaua, kuni teine saab aru, et te ei kavatse
meelt muuta. Mingi hetk saavad tal ettekdanded ja vabandused otsa. Korrata vdib
sama lauset ja monikord ka vahetada sdnade jarjekorda, et lause tunduks kuulajale
erinev.
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5) Vahele voib pookida tunnustusi (,Ma saan aru et oled ré6past valjas, kuid ma ei
taha Uletunde teha!”).

Arge laske teiste argumentidel end katkise plaadi pealt k&rvale juhtida. Katkine plaat
tuleb ette valmistada, sest muidu vdite valele asjale reageerida kehtestavalt. Katkise plaadi
rakendamisega kaasnev ebamugavustunne tuleb ara taluda.

Nihe sisult protsessile — kui vestlus kaldub mujale, siis minge vestlusteemalt (sisu) sellele,
mis toimub teie vestluses (,,Me ei radgi enam sellest, millest pidime radkima“).

Hetkeline viivitus — kui tunnete kohustust kohe vastata, siis vote 6elda midagi valesti.
e, Stopp nii tdhtsa teemaga ei tohi kiirustada!”
e See on huvitav! Las ma motlen hetkeks selle tle.”
¢ ,Kas ma sain su jutust digesti aru?”

Aeg maha — kui vestlus on liiga emotsionaalne vdi inimesed on vasinud, vdib teine kord
jatkata.
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KINNIPEETAVAGA
VESTLUS

Kontaktisiku vestluse kinnipeetavaga voib jaotada laias laastus neljaks osaks. Keskmiselt
kestab kontaktisiku igakuine vestlus kinnipeetavaga 50 minutit. Mida parem ja tihedam
kontakt on vanglaametniku ja kinnipeetava vahel, seda Iiihemaks jaab vastupanu faas
(vaidlemine).

a) kuni 20 minutit on vaidlemise aeg,

b) jargmised 10 minutit on teineteise kuulamise aeg,

¢) jargmised 10 minutit on Uksteisega arvestama hakkamise aeg ja uute motete

tekkimise voimalus,
d) ning viimased 10 minutit on kokkulepete ja rasgitu kordamise aeg.

Samuti tuleb tdhelepanu poo6rata vanglaametnike enim levinud hirmudele kinnipee-
tavaga raakimisel.

Vanglaametniku pohilised suhtlemisvead on:
1) Hirm raakida liiga palju — dkki avan end ise liiga palju ja kinnipeetav manipuleerib
minuga.
2) Kinnipeetav vastab midagi ebamaarast ning vanglaametnik rahuldub sellega, tege-
likult sivenemata jutu sisusse.
3) Kiirustamine, 12 kuulamistéket.
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4) Suletud kiisimused. ,Teile ei meeldi ju vanglas td66tada ja olla korralik ja enne-

tahtaegselt vabanemine teid ju ka ei huvita?”, kinnipeetav vastab lihidalt ,,Jah“ ja

vanglaametnik on vestlusega ummikus.

Vestluse realistlikud eesmargid

Vanglaametnik peab teadvustama, et ei ole ideaalset vestlust.
Koik kiisimused ei saa vastust ja kinnipeetav ei saa igast kusi-
musest aru nii nagu sa seda motlesid.

Sea endale eesmark, mida tahad teada saada vOi
saavutada.

Motiveerivas vestluses
otsitakse kinnipeetava
elulisi vaartusi, millega
siduda ITK-p&hiseid
tegevusi.

e Vdid mdningad olulised kiisimused voi vestluse suuna kirja panna enne vestlust.
Kui jarg kipub kaduma vdi kinnipeetav juhib vestluse mujale, saab eesmargi ja

kiisimused appi votta. Samuti vdib olla teemakohaseid t66lehti, mis aitavad vestlust

lihtsustada ja joonel hoida.

e Vestluse kdigus vGid seada uusi eesmarke, kuid dra kaldu vdga kdrvale peamisest

eesmargist.

¢ Hoia endale sobivat vestluse riitmi, dra mine kaasa kinnipeetava kiirustava

vestlustempoga.

g viladepldad stk v ehuline viliu oh clulisels shogks
b utteva mothatuconitrep] shitarmiwks,
Frilflerks. kiutatakin motherhal imendqusstmit

B ndmene tieb valla miine oma olubse eesmigl Wi vismse

W Kit i, mr Nk st Sritin, o st wdiius ummiienide

Joonis 13. Motiveeriva intervjueerimise kulg
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¢ Vestlus on véikeste vditude ja kaotuste jutujada, kus punasega on margitud oluline
info, mida saab kasutada trepi ehitamiseks kinnipeetava taasihiskonnastamisel, ja
sinisega eksimused, mis vGivad juhtuda vaba vestluse kdigus, mis ei Ghti vangla-
ametniku eesmarkidega otsida ja ehitada motivatsioonitreppi.

Trepi alged (rohelisega) on kinnipeetava valjaiitlemised, mis peegeldavad tema vaartusi:

,Mulle meeldib vabadus.”

,Jahaks rahulikult elada.” — Kirjeldage enda jaoks rahulikku elu.

,Mul oli raske aeg.” -- Mis oli raske?

,Mulle meeldib pidutseda.” — Mida see tihendab teie jaoks?

»Mulle meeldib miiiia narkotsi!“ — Kas te olete kunagi midagi muud ka miiiinud?
»Mul ei ole séltuvust.” — Aga mis eksimusi olete teie teinud?

Naide 1 (KI — kontaktisik, KP — Kinnipeetav) Soovitused:

216

Kl ,Tere, mina olen teie kontaktisik Viktor Viisakas.”

KP ,Tere.”

Kl ,,Minuni joudis info, et te keeldusite t6éle minemast.”

KP ,Jah, ma ei kavatse vangla heaks tééle hakata, mida
teised kinnipeetavad minust arvaksid.”

Kl ,Te tunnete, et teised kinnipeetavad vaataksid teie Ztar:git:tiep?it:qi?]??ben
téétamise peale kuidagi viltu?“

KP ,Jah, ainult nérgad téétavad vangla heaks.”

Kl Nii et teie tuttavate kinnipeetavate seas on neid, kes
sedasi on éelnud? Arge muutuge

~ teravmeelseks.
KP ,Jah, méned on.”

Kl ,Aga kas tunnete ka neid kinnipeetavaid, kes t66ta- Siin ei ole mdtet
P kauplema ega vaidlema
vaa: hakata.

KP ,,Noh ménda tunnen, aga neil on teistsugune olukord,
nad saavad seda teha.”

Kl ,,Ma kiisin neid kiisimusi sellepdrast, et vangistussea-
dusest tulenevalt peavad kéik kinnipeetavad vanglas See, et kinnipeetav
té6tama, muidu jirgneb karistus ...« on sdnaliselt vastu, ei

tahenda veel midagi.
KP ,,Mind ei huvita see!” &
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Kl

KP
Kl

KP

Kl

KP
Kl

KP

Kl

KP

Ki

KP

... karistus, see ei téhenda, et té6kohustus kaoks, see
tdhendab, et vangla jddb teile t66d edasi pakkuma,
kuni te selle vastu vétate.”

»Ma titlesin et mul suva!”

,Jah, ma saan aru, et t66le minek tundub teile hetkel
ebameeldiv, kuid ma tahaks uskuda, et te olete ka
vabaduses teinud mingeid asju mis on olnud ebameel-
divad, aga vajalikud.”

,Jah, aga neid oli vaja teha ja muud moodi ei saanud,
aga vanglas ei saa keegi mind sundida tééle minema!”
,Vanglas ei tahagi keegi teid sundida té6le minema,
me pigem tahame, et see tunne tekiks igaiihel iseene-

“

sest, aga teil on digus, seda on tihti raske saavutada.
,Kes see ikka vanglas té66tada tahab!”

,Samas, oleme ausad, moned siiski tahavad ning tihti
need, kes juba tééle Iéhevad, tahad seda uuesti teha.
Ma arvan, et péhjus ei ole niipalju raha, kuigi ka seda
on hea vabanemiseks koguda, aga rohkem kambrist
vdljasoleku pdrast. Paljud on 6elnud, et t6éle minnes
ja t66d tehes tekib hinges vabaduse tunne.”

,,Mis vabaduse tunne siin vanglas ikka tekkida saab,
nalja teete vGi!”

,Kinnipeetavad ise on nii éelnud. Ma tahaksin rdd-
kida teiega sellest, mis teid vanglast vdljas ees ootab.
Kuidas perekonnaga on, millist tééd hakkate tegema
ja kuidas oma elu lildiselt néete?”

,Ah, see kaks aastat tundub veel nii kaugel, aga ma
olen méelnud, et Idhen Soome ehitama, mul mitmed
sobrad kdivad seal ning ma ise oleks ka ddrepeal
ldinud, aga kukkusin kinni. Naise osas ei née ma prob-
leeme, naisi on mul kogu aeg palju olnud.”

,Ma saan aru, et ehitus pakub huvi voi on see raha,
mida Soomes eeldatavasti rohkem makstakse ?“
,lkka raha, kes see ikka viitsib t66d teha kui raha oleks.
Aga ehitus on lihtne ...”

Tagasisidestage empaati-
liselt kuuldud infot, et ta
on drritunud.

Kergusega, aga ausalt.

Inimestele meeldib
kuulda lugusid ja
jutustusi.

Kisimuse eesmark
on teada saada, mida
kinnipeetav vaartustab.

Kinnipeetavaid
motiveerib vélismaa.
Muutub keskkond,
muutub sissetulek — uus
algus.

Inimesed usuvad, et
valismaal ootab neid
parem elu, see on Eesti
madala enesekuvandi
probleem.
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Kl Kas teil sellekohane haridus juba on?“
KP ,Jah, ma I6petasin 10. klassi”
Kl ,Aga ehitusharidus?*
KP ,,Ei, mis haridust siin vaja, ise 6ppinud nagu ikka, teen Kinnipeetavatel on viga
paremini kui mingi ehituskooli prillidega lollakas.” Ei:jﬁ%’iﬁs'd lootusi ja
Kl ,Ehituskooli Iopetamine annaks lihtsalt vastavad
C e e . g sy u Neid kohe murdma
paberid ja kinnituse ning toé6d oleks kergem leida. hakata oleks Kiirusta-
KP ,Ma iitlen, ma Ihen Soome t6éle, tutvuse kaudu pole mine ja tekitaks mdttetu
. . . . " vaidluse.
mingeid pabereid vaja.
Kl ,Mul on hea meel kuulda, et olete méelnud oma elu
peale ning té6 tegemine on olulisel kohal tulevikus.
Kuidas on pere loomisega?“
KP ,Nagu iitlesin, mul pole kunagi naistega probleeme
olnud, vétan mingi tsiki, kui natuke Soomest pappi
saan, ja vaatame, mis edasi saab, elan iiks péev
korraga.”
Siin v8ib juba julgemalt
Kl ,,Ma kiisin seda sellepdrast, et te uuesti ménda eksi- vilja 6e|cia orr:a &
must tehes vanglasse ei satuks.” mdttekaigu, sest hea
. . . " pinnas on loodud,
KP ,Ei, see olimu enda lollus, jérgmine kord olen targem kuna ollakse kinnipee-
Kl ,Sellepdrast see ongi oluline, teile v8ib siin méeldes tavaga méned korrad
o ] o ndustunud ja arutanud
tunduda, et kéik Idheb uut moodi, aga inimene, kes vBrdviirsel tasemel
satub uude olukorda, on ju see sama, sellepérast ma tema matteid.
arvangi, et nendest asjadest rddkimine on oluline, nii
véime iiles leida juba varakult asju, mida viltida.”
KP ,Siin on teil digus. Neist asjust peab rdédkima, muidu

astun jélle samasse dmbrisse.”

Vestlus jatkub veel 40-50 minutit. Arutletakse kinnipeetava kaitumise lle enne vanglasse
sattumist ning tema plaanide (le. Kinnipeetav avastab vestluse kdigus vaikselt, et ta lahe-
neb uutele olukordadele vanade mottemallidega ning tdendosus eksida ja sooritada uus
kuritegu on taiesti olemas, kui ta midagi enda juures ei muuda. See arusaamine ei pruugi
kohale jouda esimese vestlusega, kuid tekib tavaliselt paari vestlusega.

Vestluse kaigus ilmnevad kinnipeetava vaartused (mida ta elult tahab), nagu t66, raha,
vabadus, perekond, sdbrad, head asjad. Vaartustest radkides jdutakse labi arutada ka see,
et nende vaartusteni jdudmine ei ole kerge ning vajab pingutamist ja ebameeldivuste
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TAHELEPANU

Peab alati arvestama sellega, et meie arusaamine kinnipeetava motetest voib olla vale. Hea on
tile kuisida ja tapsustada ning oluline on ka I6pus kordamine ja kokkuvotted.

Kinnipeetava kaugus muutumise protsessis. Kui kaugel on kinnipeetav? Kui kaugel on kinnipee-
tava maailmavaade Uhiskonnas aktsepteeritavast maailmavaatest. Mida kaugemal ta on, seda
rohkem tuleb temaga vestelda ja t66d teha, et teda ldhendada uutele motetele ja ideedele,
mis kehtivad thiskonnas.

Uletamist ning muutustega oleks mdttekas juba alustada vanglas. Alles siis minnakse tagasi
tootamisest keeldumise teema juurde. Kukutatakse tema valed arusaamad subkultuuri-
lisest motlemisest. Selleks tuuakse positiivseid naiteid vanglas toéotavate kinnipeetavate
kohta. Toetudes kinnipeetava vaartustele ja valmisolekule muutustega alustada, rakenda-
takse kinnipeetav t60le, alguses vaiksema koormusega ja hiljem suuremaga.

Kuigi vanglaametniku v6i psiihhosotsiaalse sekkuja suhe kinnipeetavaga on oluline
taasiihiskonnastamise protsessi tulemuslikkusele, peavad vangla institutsionaalne
kultuur ja reeglid positiivset ja empaatilist kontakti kinnipeetavaga ohupiiride
tiletamiseks.
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KINNIPEETAVATE
MANIPULEERIMISVOTTED

Tulenevalt vangistuse olemusest — keegi piirab vimuga kellegi teise vabadust — on kinni-
peetavatel suurendatud soov taastada kaotatud hiivesid. Seega on vanglas tdiesti tavaline,
et kinnipeetavad pillavad kdikvdimalikul viisil manipuleerida vanglaametnikega selleks,
et saada vaikseid vdite oma argipaeva.

Manipulatsioonide eesmark vanglas voib olla soov saada

a) materiaalseid hiivesid (rohkem isiklikke asju kambrisse, Manipulatsioonide
eesmark on saavutada

vanglapoolseid esemeid); jareleandlikkust

b) rohkem vabadust (pildid seina peal, vdimalus rohkem

ringi likuda); Manipulatsioon toetub
¢) varem vanglast vilja (vGita vanglaametnike poolehoid); Gldjuhul manipuleeri-
d) aja sisustamine (naljatlemine vanglaametnikega); tava heuristikutele.
e) mugavuse sdilitamine (mitte tegeleda oma riskide ja

probleemidega);
f) vdimu saamine vanglaametnike tle (hirmutamine ja

targutamine).

Kinnipeetavate manipulatsioone on vaga mitmesuguseid, kuid laias laastus v8ib neid
jaotada kahte gruppi:

a) komplimendid ja sGbrunemine,

b) dhvardamine ja kaebamine.
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Kinnipeetavate seas on palju mitteintelligentseid isikuid, kes on dra Oppinud teatud
kaitumisliigutused ametnikega suhtlemiseks. Need toimivad tema jaoks mingil eesmargil.
Sellised kinnipeetavad paistavad targemad kui nad tegelikult on. Olukorras, kus nad ei taju
ametnikku tldpilisena, vGivad nad kaotada manipuleerimisoskuse. Vanglaametnik peab
oskama suhelda niimoodi, et viib kinnipeetava mugavustsoonist valja ja sunnib teda avama
rohkem oma mdétteid. Kinnipeetavad raagivad kuriteost valikuliselt ning kontrollivad
radkimisega seda, mis mulje teistel temast jaab.

Tihti seostatakse kuritegu juhuslikkusega: kaitsesin naist ja 16in meest ja ta kukkus
peaga vastu maad, vihahoos Zestikuleerides torkasin noaga korduvalt naist; voi alkoholi-
joobega: olin purjus ega vastuta oma tegude eest. Aja jooksul asenduvad tegelikud kuriteo
asjaolud valjamdelduga ja endale korrutatud uute malestustega (Munsterberg, 1908).

1) Meelitamine (ingradiatsioon) on meeldivuse tekitamine. See tuleneb juba vara-
semates peatiikkides dpitud operantse tingimise suhtest meeldiva ja mittemeel-
divaga. Koikidel inimestel on komme teha meeldivaid asju, suhelda meeldivate
inimestega ning pllida korrata kdike meeldivust tekitavat ja valtida ebameeldivusi.
Kui kinnipeetav suudab ennast meile meeldima panna, on ta teadlikult vdi alatead-
likult rakendanud just ingradiatsiooni. Kinnipeetavad v&ivad olla vanglaametniku
suhtes esialgu s6bralikud ja meelitavad (teevad komplimente). Endale sobival
hetkel aga p66rduvad tema vastu: hakkavad valetama, narrima vms. Selle peale
vanglaametnik solvub ja taasthiskonnastav kontakt kinnipeetavaga on hairitud.
Seda saab ara hoida jarjekindla professionaalse suhtega — mitte luua isiklikku seost
kinnipeetavaga.

,Ma votsin (ihelt kinnipeetavalt suitsud dra ja siis triigis teine mulle appi. Ma
palusin tal minna teiste sekka tagasi ja tdnasin abi pakkumise eest, kuid ma ei
vajanud abi.“ — Tallinna Vangla valvur

Koige kasutatavamad meelitamistehnikad
a) Viisakuse, abivalmiduse demonstreerimine.
b) NG&ustumine isiku teatud vaadetega vGi jagatud vaatenurk teatud asjade kohta.
¢) Kiitmine ja meelitamine (ilma liialdamata).
d) Oma valimuse parandamine: riietus, I6hn ja muud taktikad.
e) Sidumine tahtsate inimestega, kuulsusega, naidates enda olulisust.
f) Noogutamine ja naeratamine, mis nditavad, et teine inimene meeldib meile ja
oleme temasarnased.
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g) Teha ennast pisut maha, et teine inimene tunneks natuke kaasa.

2) Jala ukse vahele panemise tehnika on maailmas (iks tuntuimaid manipuleeri-
misviise. Jareleandlikkuse saavutamiseks alustatakse vaikesest palvest ning neile
vastust saades liigutakse suuremate palvete poole. Teooria litleb, et inimesed
ndustuvad aitama selleparast, et muidu mdraneb nende ettekujutus endast kui
abivalmist ja arvestavast inimesest (Freedman & Fraser, 1966).

Vanglas palub kinnipeetav vanglaametlikult midagi vdikest ja seaduspdrast,
nditeks paberit voi pastakat laenata. Esitades eri pdevadel véikseid palveid,
suhestub ta vanglaametnikuga ja tollel tekib tunne endast kui abivalmist vang-
lateenistujast. Kui kinnipeetav kiisib midagi suuremat, olgu see siis mingi info
mone t66taja kohta véi jéreleandmine korras, tunneb vanglaametnik ennast
halvasti, sest ta on harjunud olema hea ja abivalmis. Kinnipeetav just loodabki
sellele, et see kognitiivne dissonants sunnib teda jéreleandlikkusele.

Vanglaametnikul on oluline mdista, et kuigi voidakse rahuldada kinnipeetava vaikseid
seaduse- ja korrakohaseid palveid, tuleb osata margata ja teadvustada manipulatsiooni.
Sellisel juhul tuleb ennast kehtestada reeglite ja korra kordamise abil.

Vanglaametnik: ,,Ma olen toonud teile erinevatel aegadel paberit ja pastakat,
sest see on vangla korra jédrgi lubatud. Kuid see, mida te kiisite ei ole lubatud.”

3) Uksega nakku tehnika on teine levinud manipulatsiooniviis. Alustades esialgu suu-
rest palvest, teab manipuleerija juba ette, et sellega ei nGustuta. Seejdrel vaiksema

KEHTESTAV REEGLITELE TOETUV ENESEVALJENDUS aitab murda paljusid manipulatsioone.

Ebaadekvaatsele kiisimusele reeglitekohane reageerime Gpetab kinnipeetavale, et seesugused
manipulatsioonid ei toimi.

ja realistlikuma palve esitamine tundub manipuleeritavale kergemini taidetav ja ta
on jareleandlikum. Ka siin toimib kultuuriliselt levinud ,,ma tahan hea olla” printsiip:
kui ma selle suure asja ara Utlesin ja vaikse asja ka ara Gtlen, on minu ettekujutus
endast kui heast ja abivalmis inimesest rikutud (Cialdini et al., 1975).
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Vanglas on tavaline, et kinnipeetav valab vanglaametnikuga ile erinevate prob-
leemide ja soovidega. Kui vanglaametnik ennast kehtestab ja palub tédpsustada,
milline probleem kbige pakilisem on, siis kinnipeetav tostab esile probleemi,
mida ta esialgu tahtiski lahenda, k6ik muud olid pseudoprobleemid voi viilja-
méeldis. Valvurile aga tundub, et ta oli tubli ega lasknud kinnipeetaval endaga
manipuleerida ja sai oma tahtmise, milleks oli liks peamine kinnipeetava prob-
leem. Selles olukorras on surve seda probleemi tdita vanglaametnikule suurem,
sest see on liks probleem paljudest: kinnipeetav tuli vastu vanglaametniku
palvele valida vilja (iks probleem ja vanglaametnik peaks justkui samasuguse
vastutulelikkusega vastama.

Manipulatsiooniskeem on Usna kindel ja paljud vanglaametnikud langevad selle

16ksu. Kuigi see on manipulatsioonivote tahelepanu saamiseks ja probleemi lahenda-
miseks, peaks vanglaametnik selle probleemiga, kui see on seadusega kooskdlas, siiski

tegelema. Kuid selleks, et edaspidi seesugust manipulatsiooni murda, peaks olema

ennast kehtestav.

Vanglaametnik: ,Te kiisite minu kéest kiiret abi 5-7 erinevale probleemile, me
ei joua vanglas tegeleda samal ajal kbikide kinnipeetavate mitmete problee-
midega. Seega palun edaspidi enda jaoks juba enne dra otsustada, milline on
peamine probleem, siis ma saan sellele keskenduda.”

»,See ei ole veel kéik” tehnika idee on visata olukorda veel mingi mote, enne kui
isik on otsustanud teatud moodi. Tihti on see tehnika kahe eelmise puhul lisasurve
jareleandlikkusele.

Kinnipeetav on uksega nékku tehnikaga saanud vanglaametniku peaaegu jirele
andma mingisugusele palvele, siis lisab kinnipeetav, et kui vanglaametnik seda
palvet tdidab, on kinnipeetav véga ténulik ja enam teda eij tiilita.

Nailine pakkumine, et kinnipeetav teda enam ei tiilita, mdjub ahvatlevalt olukorras,

kus on palju t66d ja paljud kinnipeetavad suruvad peale oma probleeme. Ka seda
olukorda on soovitatav labi ndha kui manipulatsiooni ja kdituda ennast kehtestavalt.
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5)

6)

Jarjestikused palved. Kui kinnipeetaval on vaja suurt vastutulekut vanglaametni-
kult, siis ta voib alustada oma probleemipusitusega hoopis kaugemalt. Tihti vali-
takse alustuseks positiivsed teemad, mis nditavad kinnipeetavat heast valgusest,
ning kui vanglaametnik on juba positiivses sdiduvees, siis esitab kinnipeetav oma
ettevalmistatud jareleandlikkust mdjutava palve. Vanglaametniku paasterdngaks
on ka siin sisemine distsipliin ja valmisolek kehtestavalt vastata.

Kinnipeetav: ,Las ma vétan téina rohkem toitu, homme ei vota!”

Vanglaametnik: ,Vangla kord sitestab kinnipeetavatele jagatavad toidu normid
ja kogused ning me ei saa teha erandeid. Kui te soovite rohkem toitu, siis saate
seda soetada poe vahendusel.”

,Jah, ma olen néus teie eelnevate edusammudega ja tubli kditumisega, kuid vii-
mane palve on vastuolus vangistusseadusega ja vanglas me seda ei saa lubada.”

Kaebamine. Kui inimene véljendab rahulolematust iseendaga vdi maailma asja-
dega, tekib kuulajal inimlik kaastunne, mis vdib olla aluseks manipulatsioonile.
Vanglaametnikud vdivad olla kaastundlikud raskustes oleva inimese vastu, kuid
mitte reeglite ja korrast lileastumise arvelt. Tegemist vdib olla kinnipeetava pui-
dega saada lubamatuid hiivesid.

Sellised on kdige universaalsemad manipulatsiooniviisid, mida inimesed kasutavad jareleand-

likkuse tekitamiseks. Lisaks neile titpilistele manipulatsiooniskeemidele toimub vanglas ka
vanglaspetsiifilist mdjutamist.

224
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Kinnipeetavatepoolsed ehmatused ja ahvardused

Kuna kinnipeetavatel ei ole vanglas voimu oma tahtmist saada, siis tihti kasutavad nad
selleks ehmatusi ja dhvardusi. Need vdivad vélja ndaha pilkude, liigutuste, haalitsuste ja
sBimamistena.

Kinnipeetav: , Kao siit dra, vdrdjas!”

Vanglaametnik: ,Palun I6petage sellel toonil réékimine, meil on loendus pooleli,
pange oma nimesilt ndhtavasse kohta!”

Valetamine

Kontaktisikule on oluline kontrollida kinnipeetava jutu tdesust. Edastatav info vdib olla
manipulatsioon. Siin tuleb mangu kontaktisiku juhtumikorralduslik professionaalsus ja
koost6o sotsiaaltootajatega, et kontrollida kinnipeetava jutu toelevastavust. Valede raa-
kimine vOib olla probleem uude Uksusesse t66le minnes, olukorras, kus kinnipeetav
tunneb, et ta voib katsetada erinevaid manipulatsioone. Seetdttu tuleb alguses kohe
kontrollida suuremat osa kinnipeetava edastatud infost ja anda avastatud valedest ennast
kehtestavalt teada.

Vanglaametnik: ,Te (itlesite, et olete abikaasaga kohtunud korduvalt, aga teie
toimikust selgus, et see isik, kellega soovite kokkusaamist, ei olegi teie abikaasa ja
te ei ole temaga varem kohtunud. Palun seesugust vale informatsiooni tulevikus
mitte enam anda, muidu ma ei tea, kas teie juttu uskuda véi mitte ning muude
tosisemate kiisimustega jédb tegelemata.”

Ametnike tagaradkimine

Vahel kipuvad kinnipeetavad ingradiatsiooni eesmargil radkima taga teisi ametnikke. See
on teatav viis plitida teha komplimenti sellele ametnikule: ,Vot sina oled parem!“ Sellised
tagaradkimised peaks IGpetama juba eos.

Kinnipeetav: , Sellele teisele valvurile mina ei meeldi ning ta tahab alati mulle halba
teha!”

Vanglaametnik: ,Ma saan aru, et asjad ei Idinud nii nagu teie soovisite, iga vang-
laametnik teeb oma t66d vastavalt kehtivale korrale ja kui teile tundub, et keegi
rikub korda, siis kirjutage kaebus.”
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Hea soovitus on vanglaametnikul naasta oma tegevuste juurde, mida ta pidi tegema
kinnipeetavaga enne, kui viimane hakkas kaebama. Kaebamise vdib dra kuulata, kui kin-
nipeetav ennast sellega emotsionaalselt ventileerib, kuid kaua selle teema peale plsima
ei ole soovitav jaada.

Vigade otsimine

Kuna kinnipeetavatel on vanglaametnikega pikaajaline kokkupuude, siis Gpivad nad ara
teatud reeglid ja korra ning on valmis uuemat ametnikku sellega proovile panema. Kui
ametnik kohtleb kinnipeetavaid teistest erinevalt, siis jadb see silma ja kinnipeetavad
vOivad seda ara kasutada. Kui valvur eksib, vdib kinnipeetav seda vanglaametnikule 6elda.
Ebakindel vanglaametnik vGib sellest ehmuda ja see tekitab jareleandliku olukorra. Kdige
parem on olla kinnipeetava suhtes aus ja seda ennast kehtestavalt valjendada.

Vanglaametnik: ,Ma tépselt peast ei oska teile 6elda, kuidas see vanglas regu-
leeritud on, ma pean seda uurima. Ma tulen kahe tunni pérast tagasi, kui olen
kontrollinud teie vdite digsust.”

Enesekehtestamine olukorras, kus vanglaametnik on eksinud v6i mingit reeglit ei tea,
on vaiksem eksimus kui anda kinnipeetavale jarele. Parem selg sirgu hoida ja eksida, kui
anda alla ja olla kinnipeetava kontrolli all, siis vGib vanglaametniku aus t66 olla ohustatud.
Kinnipeetavad puiavad tihti Uksi saatmise puhul raakida isiklikke asju ja paluvad keelatud
asja puhul silma kinni pigistada. Seda ei tohi teha mitte mingil juhul ja tuleb sailitada
ennast kehtestav hoiak.

MEELESPEA

Vanglas v6ib manipulatsioonide eesmark olla ka tahelepanu kdrvalejuhtimine. Sel ajal kui vang-
laametnik raagib kinnipeetavaga, kes tema poole péordus, peidavad teised naiteks keelatud
eset.

Vanglas plitiavad kinnipeetavad tihti manipuleerida valvuri teadmatusega, ebakindlusega voi
sellega, et tal on kiire. Ka siin on abiks ennast kehtestav valjenduslaad. Kui on kiire, siis 6elda, et
tegelete vabal hetkel antud kiisimusega, kui ei tea, kas on Gige kinnipeetava vaide, et eelmine
vanglaametnik lubas teatavat asjade korraldust, tuleb ise veenduda korra digsuses ja seda
nduda ka kinnipeetavatelt.
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MOJUTAMISE STRATEEGIAD VOIMU RAKENDAMISE KAUDU

Voimust on pikemalt juttu eelviimases peatukis, kuid siin on esitatud moningad viisid, kuidas
vOimuga manipuleeritakse.

10.

Veenmine —tahame muuta vastase meelt informatsiooniga (argumendid, loogika, faktid,
anallus, statistika, teaduslik info, aruanne, kéikvéimalik info). Peamised voimuallikad on
informatsioon ja asjatundlikkus.

Vahetamine — pakutakse ressursse, soodustusi v4i lubatakse midagi, et saavutada teise
nousolek ja koostdo. See on nagu kauplemine: kui sina teed nii, siis mina teen naa.
Lubaduste andmisega voetakse endale kohustused. Lubadused jaetakse tihti dhku ning
neid kasutatakse hiljem, kui on vaja. Sellise olukorra valtimiseks on hea neid lubadusi
kohe taita.

Seaduslikkus — teataval positsioonil isik annab korralduse (véimuks on info, karistamine
ja premeerimine).

Sobralikkus — meeldivatele inimestele tehakse ikka teene. See on ebaefektiivne siis, kui
otsusega on kiire, sest sGprussuhte arendamine votab aega. Kui seda teha kiiresti, jaab
mulje pugemisest. Paljud pugejad on siiski osavad ja teevad seda nii, et inimesed ei saagi
aru, et neid ara kasutati.

Kiitmine — sdnaline kiitmine, julgustamine ja kinnitamine, et teine tegutseb hasti. Kinni-
peetavat voib kiita alguses vaikeste saavutuste eest ja hiljem suuremate eest.
Kehtestamine (enesekehtestamine) — oma tahtmise valjendamine selges stiilis ja viisil.
Info on esitatud selgelt, vastupandamatu jéuga, otsustavusest annavad marku isiku-
omadusena jarelejatmatus ja sihikindlus, millele lisandub emotsionaalne keelekasutus.
Ennast saab kehtestada nditeks sellega, keda kutsuda koosolekule ja keda mitte, mida
vOtta pdevakorda ja mida mitte. Pidev enesekehtestamine vdib tekitada teistes pikemas
perspektiivis trotsi ja viha. Seda on efektiivne teha aeg-ajalt.

Inspireerimine — informatsiooni kombineerimine emotsionaalse lakitusega (hulkade
pstihholoogia —riigijuhtide kdned, kihutuskdned): idealism, isiklikud vaartused ja lootus,
tulevikuootus. Motiveeritakse inimesi tegema asju, kutsutakse Ules, ststitakse energiat,
tekitatakse usalduse ja hakkamasaamise tunne, mis annab hea tulemuse.
Konsulteerimine — teise poole kaasamine protsessi. Teisele osapoolele antakse v6imu
0sa, arvestatakse teise poole info ja [ahenemisega.

Surve — eesmargi saavutamine sanktsioneerimisega (karistus). Esitatakse nudmised ja
oeldakse, mis jargneb, kui neid ei taideta. Kontrollitakse teatud aja tagant, kas ndudmisi
taidetakse. Ka siin peab olema taidetud kriteerium, et teine pool peab survestajast
soltuma, muidu see ei toimi, ei teki kuulekust. Sanktsioonid lastakse kdiku, kui arvatakse,
et surve ei toota. Mida véimsam pool, seda rohkem minnakse surve teed, see on kdige
lihntsam viis. Ka survestamine ei ole pikemas perspektiivis hea, sest see tahendab lhe
poole rahulolematust.

Koalitsioonid — kasutatakse soprade voi tuttavate mojuvoimu oma eesmarkide nimel.
Palutakse sdna otseses mottes enda eest kosta.

KINNIPEETAVATEGA SUHTLEMINE 227




KUIDAS REAGEERIDA
KINNIPEETAVA RIKKUVALE
KAITUMISELE

Kuidas kasutada vangistuse psiihholoogiat praktilistes vanglasituatsioonides, millistele
psiihholoogilistele valjunditele toetuda probleemide lahendamisel?

Kinnipeetavate valjaiitlemised ja nendele reageerimine

Paljud kinnipeetavad piiliavad rikkuda korda, kui valvurid neid ei jalgi: Gritatakse sisse tuua
sigarette, toitlustamise ajal tahetakse rohkem toitu vGtta jms. Kui selle tegevusega vahele
jaadakse, stilidistatakse alati valvureid. Stitidistamine vdib valjenduda vihastamises, sol-
vangutes, vihastes pilkudes ja dhvardamises.

Distsiplinaarmenetluse protokolli tutvustamine

,Ldhen tutvustama distsiplinaarmenetluse protokolli, kuid ta (itleb, et teda see ei
huvita. See on tema bigus mitte panna allkirja ja seda talle ka selgitan. Vétan tun-
nistajana kaasa teise valvuri, kes kinnitab, et ta keeldus protokolli allkirjastamast.”
— Tallinna Vangla kontaktisik

Rikkumise fikseerimine

,Kinnipeetava muutmise juures alustan heaga, hoiatan paar korda, et kui kinnipee-
tav ei taha korraldust kuulda votta, siis tuleb distsiplinaarkaristus. Kinnipeetavad
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saavad tegelikult aru, mida vangla tahab, ja nad isegi jéirgiksid korda, kuid neil on
omavahel teatavad subkultuurilised téekspidamised, millest ei osata lahti 6elda.
Paljude rikkumiste pbéhjused on seal.”

Kui nded, et kinnipeetav on toime pannud rikkumise, siis on mdistlik teda hoiatada, kui
see on vdimalik. Kui rikkumine on korduv vdi kinnipeetavat on juba hoiatatud, siis ndeb
ametlik kord ette ettekande kirjutamise. Ettekanne iseenesest ei pruugi veel tdhendada
distsiplinaarkaristust, vaid on intsidendi ametlik fikseerimine.

Teiste ees korrale kutsumine on raske just eelmainitud kinnipeetavate tdekspidamiste parast.
Seetottu on kambertitpi vanglad parem viis vahendada kuritegelikku motlemist ja kaitumist.
Selleks et hoiatus ja korraldus saaksid paremini tdietud, on monikord hea kutsuda kinnipeetav

kambrist valja.
Kinnipeetava, kellega on vaja radkida, voib viia eraldatud kohta — liksuse koridori, valvuri ruumi
vOi radkida uuesti siis, kui ei ole segajaid.

Labisegi raakimine

Avatud sektoris, jalutushoovis vGi suuremas kui kaheinimese kambris véib tekkida olukord,
kus mitu kinnipeetavat poérduvad korraga vanglaametniku poole ja hakkavad labisegi
raakima. Selle eesmark on tekitada segadust ja raskendada vanglaametniku tahelepanu
hoidmist oma Ulesannete taitmisel vGi konkreetse kinnipeetavaga raakimisel. Tihti on
teistega kaasaradkimine voi teiste diguste eest vdlja astumine kinnipeetava esinemine, et
tOsta oma kujutletavat vaartust teiste kinnipeetavate silmis.

Ringkaigud tekitavad pinget

Moned kambrid on rohkem korras kui teised. Probleemide koormus kambrites on erinev,
mone puhul on vaja lahendada vanglasiseseid asju, mdned halvustavad slisteemi ja
kaebavad, teised proovivad isiklikuks minna ja manipuleerida vanglaametniku tunnetega.
Tahavad tekitada vastikust, oeldes: ,,Ma tean, et sina oled tahtsusetu, et kdik otsused
toimuvad tleval.”
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Arritunud ja dhvardav kinnipeetav

Karjuv, ropendav ja ohtlik kinnipeetav on eelarvamuslik hirm paljudele uutele vangla-
ametnikele. Vanglas to6tamise ajal aga selgub, et ega kinnipeetavad nii hirmsad ei olegi.
Kinnipeetavad arrituvad paljuski situatsioonides, kus nad tunnevad ebamugavust. Naiteks
labiotsimise voi kambri kontrolli kdigus leitud keelatud asjade aravétmisel.

Kinnipeetav dhvardab

,Kinnipeetavate dhvardusi tuleb ikka ette. Mdni sGimab otse, moned seljataga.
Utlevad: ,Fasist!* see ei tidhenda, et nad tegelikult nii métlevad, see on emotsioon,
mis ajapikku ununeb.” — Tallinna Vangla valvur

,,0lin ettekande koostaja ja menetleja ning surusin ta sellega téendoliselt nurka ja
ta dhvardas mind — vaatas rahulikult silma ja (itles tésiselt hvarduse. Pérast seda
ei julgenud ma enam kambri juurde (iksi minna.” — Tallinna Vangla valvur

Kinnipeetav vdib olukorras, kus ta tunneb ebadiglust, valglaametnikku dhvardada.
Ahvardus on vaja kindlasti kirjalikult ettekandes fikseerida. Pisiasjade parast tekkinud
meelehdrm (keelatud esemete dravotmine ja muud ebamugavused, mida vangla kord
ette ndeb) ei piisi tavaliselt kaua. Kinnipeetav voib kahetseda valjadeldut juba tunni moo-
dudes voi unustab selle paari nddala valtel. Sellele aitab kaasa vanglaametniku jarjekindel
kodukorrast kinnipidamine ja mdistlik suhtlemine.

Kui dhvarduse korral on {iksuse juht ja TUO ametnik oma heakskiidu andnud, vestleb
ahvardatud ametnik kinnipeetavaga, eemaldades ta kambrist.

Kinnipeetav Toomingas! Tund aega tagasi kontrollisin teie kambrit ning te vaatasite
mulle otsa ning (itlesite, et uurite véilja, kus ma elan, ning vanglast vabanedes tulete
mulle kiilla. Minu jaoks on selline viiljatitlemine dhvardus ning vangla voib algatada
selle suhtes kriminaalmenetluse. Ma saan aru, et olukord oli pingeline ja teie jaoks
emotsionaalne, kuid selline vanglaametniku édhvardamine on lubamatu. Ma palun
teil selgitada vdéljadeldu tagamétet, kas te téesti motlesite oma dhvardust tosiselt?

Tavaliselt sellises olukorras, kus segajaid ei ole ja kinnipeetav on rahunenud, vabandab
ta ning Utleb, et kditus emotsionaalselt ega mdelnud seda tosiselt. Sellisele vestlusele
vOib reageerida suulise v&i kirjaliku hoiatusega ning suhtumine vanglaametnikku muutub
Uldjuhul paremaks.
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Negatiivselt meelestatud kinnipeetavad

Negatiivselt meelestatud kinnipeetavatega on raske suhelda, nende suhtumine vanglasse
on Ukskdikne ja puudub austus vanglaametniku vastu. Mitme vanglaametniku kogemused

on naidanud, et selliste kinnipeetavatega aitab tihedam suhtlemine. Samuti nagu vanglast

valjas on mdni inimene vahem usaldavam vodraste vastu, on ka vanglas nii. Seesugused
pahurad kinnipeetavad v&ivad ajapikku saada vaga hea kontakti méne Uksuse valvuri voi

kontaktisikuga ning siis nende térksameelsus kaob, nad avanevad ja suhtlemine laheb

kergemaks.

Enim levinud kinnipeetavaid arritavad olukorrad

Rikkumise ettekande tutvustamine.

Labiotsimised, kambri kontroll ja keelatud esemete dravétmine.
Riskihindamise kargohtlikkuse taseme selgitamine.

Ei saa arsti juurde v6i muud asja nii kiiresti kui on soov.
Loodavad, et saavad midagi rohkem, kuid korra jargi ei saa.
Korraldus korrastada vanglavorm.

Uhendavaks kriteeriumiks on ootuste konflikt ja frustratsioon: olukord ei lahene nii

nagu kinnipeetav ootab. Vanglaametnik ei tohi oma kditumisega soodustada kinnipeeta-

vatel ebarealistlikke ootusi.
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KINNIPEETAVATE
MOTIVEERIMINE
JA MUUTUMISELE
KAASAAITAMINE
VANGLAS

,Kinnipeetav, kes on Oppinud, té6tanud ja pdriselt muutunud vangistuse ajal,
vabaneb tingimisi ennetdhtaegselt ega tule enam vanglasse tagasi. Samas on aga
ka neid, kellega vanglas té6tades oled kindel, et tema ei tule tagasi, aga poole aasta
maoddudes on juba jélle vangis.” — Tallinna Vangla kontaktisik

Kinnipeetavate motiveerimine muutuseks ei ole kerge. Kindlasti on kinnipeetavaid, kes on
juba vanglasse saabudes otsustanud oma elus uue lehekiilje péorata, kuid see on pigem
erand kui reegel. Suurem osa kinnipeetavaid nédeb, et eksimus, mis t6i nad vanglasse, on
ebaedu tulemus vai riigipoolne tagakiusamine. Samuti loodetakse tulevikus teha valikuid
mitte enda muutmiseks, vaid vahelejaamise téendosuse vahenemiseks.

Kinnipeetavate motiveerimine algab toimepandud kuriteo pdhjuste ja detailide lah-
kamisest, kuid kogu motiveerimise sisu peab olema huvitatud, plihendunud ja toetava
suhtlemise vormis. Igasugune kinnipeetavaga vestluse tehnika olgu see siis motiveeriv
intervjueerimine (Miller & Rollnick, 2012) v&i lihtsalt aktiivne ja empaatiline kuulamine,
hakkab t66le, kui usutakse sellesse ja ollakse keskendunud vestluspartnerile. Kinnipeeta-
vad tunnevad &ra, kui kontaktisik ei ole vestluses kohal vGi teda ei huvita, mis kinnipee-
tavast saab.
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Kinnipeetava tunnustamine

Kinnipeetavat on vaja tunnustada véimalikult palju olukordades, kus tema kaitumine on
varem olnud korda rikkuv ja ta on end parandanud. Tunnustuseks v&ib olla lihtne lause

4

,Mul on hea meel, et teil enam pilte seintel ei ole”, ,,See on hea, et te hoiate oma kambri
puhtana” ,Olete tubli, et pole puudunud ihestki sotsiaalprogrammist, ,,See on vdga hea,
et te olete korrektselt t66l kdinud”. Tunnustava toetusena mdjub ka kaasamotlev soovitus
,Kas te seda raamatut olete lugenud? Arvan et see vdiks teile meeldida. Seda saab meie

raamatukogust laenutada“.

Kinnipeetavate opitud abitus

,Kinnipeetav tahab, et me tegeleks nende isiklike probleemidega, et vangla voiks
véimaldada kirjade kirjutamist emale jms, suhtleksime ise advokaadiga. Tihti on
raske selgitada, et nad ise peavad asjad korda ajama.” — Tallinna Vangla kontaktisik

Selleks et kinnipeetavad ei dpiks seda, et kuskil on alati ametnik, kes tema probleemid
dra lahendab, ega jadks selle peale lootma ka péarast vabanemist, on oluline kaasata

MANIPULATSIOONIDE MURDMINE

Kuidas suudab vanglaametnik vastu panna sellistele keerukatele manipulatsioonidele? Selleks
on mitmeid meetodeid, millest oli juttu juba iga manipulatsiooniliigi juures, kuid kdik algab
ettevalmistusest. Ettevalmistus vangla t66d teha ja selles keskkonnas edukalt hakkama saada
hakkab Sisekaitsekadeemias dpetatu ja oma kogemuste kombineerimisest. Minnes todle
vanglasse, peab igaliks teadma, et ta siseneb keskkonda, kus temal on suurem vdim vorreldes
kinnipeetavatega ning see tingib kinnipeetavate manipulatsioonide tdendosuse. Pelgalt selle
teadmise ja valmisoleku omamine teeb vanglaametniku valvsamaks ja tédhelepanelikumaks.
Samas peab arvestama, et valmisolek ei tdhenda alati oma heuristikute tle kontrolli, seega
eelarvamuste ja hoiakute mittetekkimist peab samuti hoolega kontrollima.

TAHELEPANU KONKREETSEL ULESANDEL

Uks k&ige olulisem kaitse vanglaametnikule iga manipulatsiooni tdrjumiseks on tihelepanu
oma konkreetsel to6ilesandel, olgu see siis ldbiotsimine, kambri kontroll, toidujagamine,
riskihindamise vestlus, tavaline vestlus vdi olmeprobleemide kaardistamine. Hoides tahelepanu
konkreetsel Ulesandel, lGletab vanglaametnik kinnipeetava piidluse ankurdada tema tahele-
panu ebaolulistele ja vanglaametniku vahetut t66d mittepuudutavatele pseudoprobleemidele.
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kinnipeetav tema probleemide lahendamisesse, kirjeldades talle, milliseid samme peab
vanglaametnik astuma, et probleemi lahendada, olgu see siis laost asjade tellimine voi
programmi madramine.

Valesti kaituv vanglaametnik

Uleolev ametnik

Seda ei esine tihti, kuid vGib juhtuda, kui seaduslikku korraldust antakse liiga kiilmalt. On
ametnikke, kes suhtuvad kinnipeetavatesse negatiivselt. Ametnik peab lahus hoidma oma
t00 ja isikliku arvamuse.

Korra mittejargimine

Konfliktisituatsioonid vdivad areneda olukorras, kus moni valvur véi kontaktisik on kinni-
peetava suhtes teinud erandi, midagi voimaldanud voi lubanud. Samuti vdivad kinnipee-
tavad valetada selle kohta, et keegi teine vangla ametnik on midagi lubanud ning nitd,
kus sellega kaasa ei minda, dgestub.

Vanglaametniku eksimus suhtlemises kinnipeetavaga véib tulla:

a. vajadusest olla vangile meeleparane

Kinnipeetav dhvardab millegagi valvurit ja valvur hakkab hirmust kinnipeetavaga
leebemalt kiiituma. Kinnipeetav tajub, et tema dhvardusel oli méju, ja hakkab ka
edaspidi kasutama oma fiiiisilist ileolekut valvuri méjutamisel. Valvur hakkab
hirmu téttu véltima kinnipeetavaga kokkupuudet. Kinnipeetav véib méne aja jook-
sul minna oma manipulatsiooniga edasi ning delda valvurile, et too tooks talle
mobiiltelefoni véi mdne muu vanglas keelatud eseme véi osutaks mone muu teene,
sest muidu ta rddgib teistele, et see valvur on teinud talle reeglites mééndusi.

Seega vOib vastutulek vangile tekitada manipulatsioonijada kus kaotajaks on
vanglaametnik.

b. vajadusest olla vanglale meeleparane
Omaette probleem vanglaametnikul vGib olla piilid olla punktuaalselt seadusekuulekas.
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Kui vanglaametnik tdidab oma kohustusi kui robot ilma kinnipeetavatega suhtlemiseta,
drakuulamiseta ning psiihholoogiliselt kaugenedes, voib ta kiill tunduda statistiliselt tubli
ja seadusekuulekas, kuid taasiihiskonnastavat m&ju tal kinnipeetavatele ei ole. Sellised
vanglaametnikud kaugenevad kinnipeetavatest, vGtavad neid kui alamaid inimesi, ei taju
kinnipeetavate tegelikke probleeme ega aita kaasa taasiihiskonnastamisele.

Teistpidi on mure vanglaametnikega, kes liiga naudivad kinnipeetavatega lobisemist
ja arutlusi. Eesmargiparatud lobisemised ja vestlused kinnipeetavatega kulutavad vang-
laametniku aega ning palju muid to6id vdib seetdttu tegemata jadda. Inimestel on komme
keskenduda eelkGige meeldivatele tooilesannetele. Siinkohal peaks iga vanglaametnik
olema teadlik sellest, et tema t66s on mitmeid erinevaid lilesandeid ja kdiki neid tuleb taita
vajamineva tidhelepanuga, mitte kontsentreeruda mdnele niiansile rohkem kui teistele.

Eduka kontakti ja suhtlemise teekond on kahe ddrmuse vahel — olla liigselt jutukas v&i punk-

tuaalne. Vanglaametniku eesmark on tdita oma tdoulesandeid, mitte kalduda Uhte voi teise
aarmusesse.

c. hirmust eksida ja sellega luua pretsedent (ei tea, kuidas protsess toimib)

Tihti just uute vanglaametnike probleemina ndhtav, kuid samahésti ka kogenud
vanglaametnikku puudutav probleem. Vangla t66s voib tulla ette mitmeid olukordi, kus
vanglaametnik kinnipeetavate ees seistes tunneb, et ta ei tea vastust monele kiisimusele
v0i ei tea, kuidas olukorda lahenda, kuidas kdituda. Sellised olukorrad véivad pohjustada
kontrolli kaotamist. Vanglaametnikul tekib sisemine pinge ja surve taita llesandeid ees-
margipdraselt ja taasiihiskonnastavalt ning olukorras, kus tapselt vastust v&i lahendust ei
tea, minnakse kaasa kinnipeetavat soosiva lahendusega. Kinnipeetavad dpivad kiiresti, et
vanglaametnik ei ole enesekindel, ning pilitiavad luua veel olukordi, kus vanglaametnik
jaaks kimbatusse ning tuleks teadmatusest vastu kinnipeetavatele.

KGige digem reageerimisviis antud olukorras oleks votta aeg maha, sellest radkisime
enesekehtestamise peatiikis (Ik 209). Valvur v6i kontaktisik saab 6elda kinnipeetavale otse,
et ta ei tea hetkel, kuidas seda olukorda lahendada, aga uurib valja. Aja maha votmiseks
v8ib kuluda 15 minutit, 1 tundi vdi 1-2 pdeva sdltuvalt probleemi pakilisusest. Peamine
vOidu voti on julgeda valja 6elda, et vanglaametnik peab asja tdpsustama ja uurima, et
mitte eksida kehtiva korra suhtes. Enesekehtestamine on julgus 6elda asju valja nii nagu
need tegelikult on.
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LABIRAAKIMISED
VANGIDEGA

Vanglaametnik ja kinnipeetav ei pea labiraakimisi. Kui kinni-
peetavale valmistab raskusi vangla korrast arusaamine, saab
seda kinnipeetavale selgitada, kuid mitte teha allaandmisi
korrast kinnipidamises.

Vanglaametnikena peab mdistma, et kinnipeetava vaate-
nurgast on koik asjad labiraagitavad, vanglaametniku vaate-
nurgast aga mitte. Kinnipeetav vdib proovida midagi paluda,
manguda ja pakkuda selle eest paremat kaitumist voi mingit
muud vastutulekut vanglaametnikule, kuid vanglaametnik
ei saa sellega ndustuda, sest sellisel juhul rikutakse vangla
160 reegleid. Vangla on institutsioon, kus kdik, mida vangla-
ametnik voib teha, on ettekirjutatud kordades, seadustes ja
maarustes ning nende eiramine ei ole eesmargiparane.
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Labiradkimine —
klassikalist labiraakimist,
kus mdlemad pooled

on valmis oma vaateid,
norme ja tegevusi
muutma, peetakse

vaid pantvangistuse
olukorras.



KONFLIKT

Vastastikku sdltuvate suhete liks potentsiaalne tagajarg on
konflikt. Kuigi vanglaametnik ei séltu kinnipeetavast, on vas-
tupidine sdltuvus vaga tugev. Kinnipeetavad sdltuvad paljuski
vanglaametnikust ja seetdttu vdib konflikt kergesti puhkeda
just kinnipeetava poolt.

Konflikte leidub k&ikjal. Uks vdimalus konflikte klassifitsee-

rida on vaadata, millise tasandi konfliktiga tegemist on.

1) Isiksusesisene voi psiiihikasisene konflikt. Konflikti
vOivad pdhjustada konfliktsed ideed, kognitiivne dis-
sonants, eelarvamused ja tungid. Naiteks kaib Gilemus
narvidele, aga me ei julge seda valja ndidata. Selle
teema lahendamisega tegeleb kognitiivne psiihholoo-
gia, isiksuseteooria ja kliiniline pstihholoogia nii ndus-
tamise kui ta teraapia abil.

2) Isikutevaheline konflikt. Tekib Uksikisikute vahel. Seda
kasitleme siin teoses kdige rohkem, kui radgime vdima-
likest konfliktidest kinnipeetavatega.

3) Grupisisene konflikt. Viikese grupi sees (meeskond,
perekond, td6riihm) toimuv hé&rumine. Uhele kollee-
gile ei meeldi teise kollegi kditumine voi valjalitlemised

Konflikt — tajutav huvide
erinevus voi veendumus,
et osapoolte eesmarke
ei ole vGimalik
Uheaegselt saavutada;
vOi vastastikku séltuvate
inimeste omavaheline
suhe, kus tajutakse
eesmarkide sobimatust
ja teise poole hairivat
moju eesmargi saavuta-
misele.
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Teise vajadustele orienteeritus

ning tekkinud konflikt vdib raskendada to6llesannete tditmist. Vastuseks v&ib olla
kas proov omavahel asjad labi radkida, supervisioon, kolmanda osapoole kaasa-
mine probleemi labirdakimiseks voi meeskonnatreening.

4) Gruppidevaheline konflikt. Firmade vahel, institutsioonide vahel, s6divad rahvad
— sellise konfliktiga on seotud palju inimesi.

KOOSTOO
Mdlemad osapooled voidavad

KOMPROMISS

MOLEMAD OSAPOOLED
VOIDAVAD JA
KAOTAVAD MIDAGI

\J

Oma vajadustele orienteeritus

Joonis 14. Kahe huvi mudel (Pruitt & Rubin, 1986)

Konflikti ohjamise strateegiad

238

1) Voitlev (domineeriv) — valitakse enda huvid ega huvituta teiste omadest.

2) Kohanduv (alistuv) — ei ole olulised enda tulemused, vaid teiste omad. See v&ib
olla omaette eesmark.

3) Tegevusetus (valtimine) — tagasitdombumine ja passiivsus mdlemat poolt.

4) Koostoo (liitev) —vaga huvitatud enda tulemustest ja ka teise tulemustest. Eesmark,
kuidas molemad saaksid konfliktist voimalikult palju kasu.

5) Kompromissi taotlemine — viitsimatus probleemi lahendada vdi allaandmine ning
molemad voidavad ja kaotavad midagi.
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Kahe huvi mudel ja selle variandid on kdige levinum ja t6husam vahend konflikti ohjamise
strateegiate kasitlemisel ja mdistmisel.

Vdljaspool osapoolte endi strateegiaid saab konflikte lahendada ka kolmanda osapoole
kaasamisega (Uksuse juhi kaasamine, tsiviilkohtuslisteem, arbitraaz, aukohus, komitee
jms).

ULESANNE

Millised on need kaks valikut kahe huvi mudeli jargi, mida vanglaametnik saab kasutada kinni-
peetavaga tekkinud konflikti lahendamisel? Kirjeldage, miks just need kaks.

Voim
Inimesed tahavad vGimu eelkdige selleparast, et véim annab mingid eelised ja mdjuvéimu

teiste suhtes. Inimesel on véimu siis, kui ta on voimeline esile kutsuma soovitud tulemusi
vGi vGimeline looma oma olukorda, kus asju tehakse tema soovi kohaselt.

1. Informatsiooni ja asjatundlikkuse voim

Koige lildisem voimu allikas on informatsiooni voim. See lahtub suutlikkusest koguda
informatsiooni, mida saab kasutada eelistatud seisukoha, esitatavate argumentide ja
soovitud tulemuste toetamiseks. Infot saab kasutada ka teise poole seisukohtade ja
soovitud tulemuste kummutamiseks, ddnestades nii teise argumentide kaalu ja toimet.
Informatsioon ei pruugi olla sajaprotsendiliselt tdene, osa infost on bluff, osa liialdatud,
osa valja jaetud ja moonutatud.

Kinnipeetavaga vestluses on hea toetuda teatud infole, mida te téeselt teate, ndi-
teks vangistusseadus, kui kinnipeetav rédgib mingist Euroopa Liidu digusaktist voi
mddrusest, siis teie teate, kuidas seisab vangistusseaduses ning saate aega maha
vottes tdpsustada, kas kinnipeetaval on Gigus voi mitte.

Asjatundlikkuse voim (eksperdi voim) on info vdimu erivorm. Eksperdi véim on nendel,
kellest arvatakse, et nad valdavad mingit kindlat informatsiooni ja orienteeruvad selles
hasti. Uks v8imalus simuleerida eksperdi v8imu, on panna rinda medal, ndidata seinal
tunnistusi, kanda ilusat tlikonda, puhast vanglavormi véi olla heas fiiUsilises vormis.
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2. Ressursside kontroll

Inimeste kdes, kes kontrollivad ressursse, on véim, sest nemad jagavad ja eraldavad

ressursse nendele, kes teevad nii, nagu neile 6eldud, v&i hoopis piiravad ressursse.
Kontaktisiku ressursid on pikaajalised kokkusaamised ning kiitus, tunnustus ja naeratus.

Ressursside kasutamiseks labirdaakimiste véimu alusena tuleb enda katte saada ja hoida oma

kontrolli all mingi nappiv ressurss, millest on huvitatud teine pool.

Seadusparane voim tuleneb seadusest, reglemendist. Kui inimesele antakse kask ja
seda peab tditma, tajume seadusparast v6imu, mis johtub organisatsiooni hierarhias
mingil ametipostil, kohal v&i positsioonil olemisest. See on inimeste kdes, kes omavad
positsiooni, millest me lugu peame. Seadusparane voim ei toimi kuulekuseta, valitsetavate
nousolekuta. Organisatsioonis mangib rolli ka reputatsioon ja saavutused.

Reputatsioon — maine organisatsioonis. Seda kujundab varasem tegevus. Méned hoiavad
luukeresid kapis ja kaotavad koos reputatsiooniga ka véimu, paljud aga tegutsevad avali-
kult ja saavutavad sellega reputatsiooni.

Saavutused — nditad oma saavutusi.
V&imu tegeliku kasutamise korral ei olegi alati vaja toetuda informatsioonile, ressurs-
sidele voi volitustele, piisab nende valdamise mainest.

Inimesel, kes té6tab advokaadibiiroos véi justiitsministeeriumis, on reputatsioon,
isegi kui tema roll selles organisatsioonis ei ole méjuvéimuga seotud.

3. Asukoht organisatsiooni struktuuris

Inimestel, kelle katte jookseb suur hulk informatsiooni, kes vastutavad elutdhtsa informat-
siooni hankimise eest ja edastavad seda vGi teevad organisatsioonis olulise tdhtsusega
t66d, on oma tegevuse tulemusena suur voim.

a) Tsentraalsus — keskne positsioon suhete ja operatsioonide vorgus.
b) Otsustavus ja olulisus —infot on vdhem, aga oluline info ja otsustusjoud on olemas.
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c)

d)

Painduvus — otsustamisvabadus, vdravavaht, kes otsustab, kes pdaseb ligi vétme-
isiku vOi grupi jutule — sekretar.

N&htavus — kuivérd vétmeisiku voi sGlmpunktis paikneva isiku vdim on teistele
nahtav.

4. Voimu isiklikud allikad
Isikuomadused, mida saab kasutada mdjuvdimu suurendamiseks.

a)

b)

c)

d)

Isiklik meeldivus (sGbralikkus) — otsustava tdhtsusega omadus. Véime nédidata
les otsest isiklikku huvi teise vastu aitab pehmendada mdne teise véimuallika
teravamaid nurki. SGbralikkus on seotud emotsionaalsusega: soojus, empaatia ja
hoolivus mdjutavad meeleolu ja tundeid niisamuti kui motteid.

Emotsionaalsus — lisaks sdbralikkusele on ka muid tundeid: hirm, viha ja erutus
iseloomustavad oluliste teemade kasitlemist. Emotsioonide nditamine on tihti
vastuolus meie ootustega labirddkimistele vai vestlusele, sest oodatakse rahulikku,
neutraalset ja moistlikkuse piires info vahetamist.

Ausus — isiksuse tunnus, isiklike vadrtuste ja eetika kogum, mis sunnib lahtuma
kGrgetest moraalsetest pohimdétetest. Ausus on omadus, mis lubab meid usaldada.
Kui meile usaldatakse infot, mida me edasi ei raagi, saame me vdimu.
Jarjekindlus ja vastupidavus — oskus nduda vana asja uutmoodi, esitada oma
tahtmist loovalt ja unikaalselt. Jarjekindel inimene ei pruugi kangekaelselt, jdigalt
ja sdgedalt oma eesmargi kiilge klammerduda, selle asemel ilmutatakse loovust
ja leitakse sama eesmargi saavutamiseks uusi vGimalusi. Nii kinnipeetavad kui ka
lapsed on jarjekindlad.






VANGLAAMETNIKU TOO
PROFESSIONAALSUS






TOOKESKKONNA MOJU

Keskkond mdjutab inimest. Keskkond ei ole mitte ainult koht, kus veedetakse suurem osa
ajast, vaid ka inimesed, kellega suheldakse, sdnavara, mida kasutatakse, tegevused, mida
tehakse. Vangidega to6tamine tdmbab haritud vanglaametnikku oma normaalsusest valja
kinnipeetavate normaalsuse poole, seetbttu on oluline suhelda ka inimestega valjaspool
vanglat ja 6ppida pidevalt.

Selleks et olla jatkuvalt eeskujuks kinnipeetavale ning liliks vangistuse ja vabaduse
vahel, peavad vanglaametnikud tegelema t66st vabal ajal huvitegevuse, oma perede, sOp-
rade ja muu téovalise maailmaga. Véib 6elda, et vanglas vabal ajal ainult té6kaaslastega
suhtlemine ei ole samuti vaimselt tervendav, nii radgitakse ainult toost ja kinnipeetavatega
seonduvast. Paarisuhted, mis on tekkinud tookohas, on tanapaeval tilpilised ja seda ei
saa halvaks pidada, kui see ei too kaasa sobimatuid alluvussuhteid vdi huvide konflikte.
Paarisuhtes to0kaaslasega peavad olulisel kohal olema samuti td6ga mitteseonduvad
huvid ja tegevused.
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STRESS

Inimesed motlevad tervisele vastavalt vanusele, nooremana
vdahem, vanemana rohkem. Tervislikud eluviisid muutuvad
tanapdeval Gha levinumaks: suitsetamise vdhenemine Uhis-
kondlikes kohtades, tubakavaba vangla, tervislik toitumine,
moddukas alkoholitarbimine ning sport. Selge on see, et
vaimne ja fllsiline tervis on omavahel tihedalt seotud —terves
kehas terve vaim.

Kas keegi meist kdib sama regulaarselt tervisekontrollis
nagu me kdime autoga Ulevaatusel? Toendoliselt mitte, kuid
meie tervis, keha ja vaim vajab samasugust kui mitte suuremat
hoolt.

Tervisepsiihholoogia hakkas arenema, sest uurimused nai-
tasid, et paljud enneaegsete surmade p&hjused tulenesid
inimeste elustiilist — inimese kaitumise ja otsuste mustritest,
mis maarasid tervise ja elukvaliteedi.

Stress on nii pstihholoogiline kui ka fiisioloogiline seisund.
Stress pole oma olemuselt halb. Mingil maaral on stress
vajalik, et inimene tunnetaks keskkonna néudmisi ja oleks
motiveeritud tegutsema. Halb on see, kui stress iletab opti-
maalse taseme, hakkab segama igapaevaelu ja ohustab tervist.
Organism aktiveerub, et olla vdimeline valitsema ohtlikku
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Tervisepsiihholoogia
— psuhholoogiliste
muutujate seosed
tervisega.

Stressor — stressi
tekitaja.



Kas on juhtunud, et oled kurnatud negatiivsetest olukordadest ja llesanneterohkusest ning
tunned, et tahad alla anda? KUI JAH, SIIS TEAD, MIS ON STRESS.

¢ Stress on meie reaktsioon olukordadele, mis hairivad voi voivad hairida meie psiihholoogilist
toimetulekut.

e Stress on emotsionaalne seisund, mis valjendub pingena ja tekib olukorras, mis nduab
kohanemist. Stress on normaalne néhtus, organismi reaktsioon muutusega kohanemiseks.

e Stress on pingeseisund, mis tekib siis, kui inimese vGimalused ja keskkonna ndudmised pole
tasakaalus.

Negatiivne pinge —distress. Tekib siis, kui organismil pole ressursse muutusega toimetulemiseks.
Positiivne pinge — eustress. Tekib positiivsete sindmuste md&jul, mis nduavad organismilt uue
olukorraga kohanemist.

vOi ebameeldivat olukorda. Stressor vdib olla mis tahes nahtus, mis nduab organismilt
kohanemist. Stressi vGivad tekitada ka meeldivad siindmused, millega kaasnevad suured
elumuutused ja vajadus kohaneda, néiteks kooli [6petamine, uuele tédkohale asumine,
abiellumine, lapse siind. Stressi tugevdavad stressorite sagedus, kestus, uudsus, Gheaeg-
sus ja intensiivsus.

Stressreaktsiooni saab kirjeldada mitmel tasandil, mis stressi jatkudes progresseeruvad.

e FUSIOLOOGILINE (siida puperdab, simpaatiline nérvisiisteem paneb keha valmis)
General Adaptation Syndrome (GAS; Selye, 1976) — stressi kolm staadiumit:

1) Hairestaadium (slida taob)

Algab stressoriga kohtumisest. Inimene kogeb arevust, tunneb, et tal pole vGimalusi
tekkinud olukorda lahendada (naiteks selgub, et jargmisel kuul tdstetakse korteritiliri).
Kui ta tunneb, et saab muutunud olukorraga hakkama (nditeks suureneb sissetulek),
ei teki ilemaarast stressi.

2) Vastupanustaadium (energiat veel on)

Inimene tegeleb (mo&ttes) lahendamata probleemiga, see pingestab ja kurnab orga-
nismi ja pstthikat. Kui probleemile leitakse lahendus (naiteks on vGimalus mujalt
kokku hoida, et kdrgemat Glri maksta, voi leida tasuvam tookoht), olukord laheneb ja
kolmandat staadiumi ei jargne.
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3) Kurnatusstaadium (energia on otsas)

Tekib, kui stressori moju jatkub ja olukorrale ei leita lahendust. Organism on pidevast
pingest kurnatud, voivad tekkida fiisioloogilised slimptomid (pea- ja kdhuvalud, vere-

réhu téus jm), suureneb vastuvotlikkus mitmesugustele haigustele:

siidame-veresoonkonnahaigused,
maohaavandid,
unehaired,

psidhilised hdired (ennast kahjustav kditumine, sh alkoholitarbimine, depres-

sioon, kditumishaired jm).

e SOTSIAALNE (sotsiaalsed suhted muutuvad, hinnangud muutuvad, tekib viha
inimeste ja maailma vastu)

. P

SUHHOLOOGILINE (vasimus, kurnatus)

Stressi kognitiivne hinnang. Selye (1976) mudel jatab kahjuks markimata selle, et monel

inimesel ei teki samas situatsioonis stressi. Samale stiimulile vdib inimene reageerida

vastavalt oma individuaalsete eesmarkide olulisusele. Paljuski sdltub stressi labielamine

varasemast hinnangust stressiga toimetulemisele ning otsusest, kas meil on potentsiaalse
stressisituatsiooniga toimetulekuks sisemist voi valimist ressurssi.

Traumaatilised siindmused on kdik stressorid. Tuletage meelde kriiside peatiikis kasit-

letud traumaatilist kriisi. Seal on kirjeldatud, kuidas iga trauma on erinev eri inimestele

ning mod

ni juhtum voib elu taiesti segi ltla.

Lisaks pohjustavad 1) Uhekordne mdjutus

stressi: ¢ Onnetus (loodus-

¢ Sotsiaal-majandusli- voi liiklusdnnetus,
kud tingimused kuriteo ohvriks

¢ Elukeskkond langemine jm)

o Tookoormus e Raske haigestumine

e Tunnustuse puudus ¢ Elukoha muutus

e Pereelu e Tookoha kaotus

¢ Sisemised faktorid

e Liikl
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2) Pidev méjutus

e Pidevad halvad suhted kodus,
t6ol, koolis

e Kiusamine

¢ Halvad elutingimused

¢ Ebastabiilsus Ghiskonnas

¢ Rahulolematus to6ga

¢ Teiste liiga suured ootused/
ndudmised naiteks tool voi
koolis

¢ Rollikonfliktid (nt nGuab
ilemus pidevalt liletundide
tegemist ja kannatab
lapsevanema roll)



Negatiivsed métted

Sageli ei pOhjusta stressi mitte sindmus ise, vaid télgendus, mille me olukorrale anname.
Negatiivsed motted on hoiatuseks, et midagi on valesti. Seetdttu on meil vahem kontrolli
oma tunnete lle.

e Mure, mida teised arvavad ja kuidas reageerivad (neurootilisus).

¢ Oma kehva soorituse tagajargede lilevdimendamine.

¢ Liigne enesekriitika, oma ndrkuste lletdhtsustamine (sisemine kontrollkese).
¢ Ebadnnestumiste Uldistamine (Ma ei saa millegagi hakkama).

TOOSTRESS — t66| veedame oma elus kdige rohkem aega. T66l pdhjustavad stressi erinevad
asjad: suur téokoormus, ahistamine voi vaike tookoormus, segased todiilesanded, vaike palk
jms.

T606stressi pohjustavad tegurid:

e Ulesandega seotud (vdhene info, kiirustamine) — ebaaus boonustesiisteem jms.

e Tookeskkonnaga seotud (temperatuur, mira, to6ruumid).

 RollinGuetega seotud (rolli ebaselgus, rollikonfliktid) — keskastme juhte pigistatakse mdlemalt
poolt.

¢ Inimsuhetega seotud (juhtimisstiil, konfliktsed isiksused, grupi surve, rasked kliendid jm).
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STRESSIGA VOITLEMINE

Toimetulekumeetodid

EMOTSIOONIKESKNE — eesmark on vahendada emotsionaalset pinget. L6dgastumine,
puhkus, pdgenemine, valtimine, enesesiidistus, emotsionaalne véljaelamine.

Emotsioonikeskne toimetulekuviis on vaga levinud |dane Gihiskonnas. Maailmas sureb
esimest korda ajaloos rohkem inimesi llekaalulisuse t&ttu kui nalja katte. Inimesed on
harjunud tarbima ja tarbimine on Uks levinuimaid emotsioonikeskse probleemilahenduse
meetodeid, kus tegeldakse eelkdige oma tunnete rahuldamisega, mitte probleemse
olukorra lahendamisega. Seesugune kditumine on vaga sarnane sdltuvuskaitumisega ja
impulsi kontrolli hdirega, kus inimesed ei suuda vastu panna oma sisemisele tungile midagi
saada. Me pdhjendame endale vaga loovalt, miks lubada endale midagi keelatut, midagi
Glekilluses voi midagi meeldivat olukorras, kus peaksime tegelema hoopis probleemi
lahendamisega.

PROBLEEMILAHENDUSKESKNE — eesmark on muuta probleemset olukorda vdi selle
tolgendust. Info otsimine, probleemi peale konstruktiivselt motlemine, probleemi sam-
mudeks jagamine, lahenduskaigu planeerimine, otsene probleemilahendus.
Probleemikeskse toimetulekumeetodiga inimene asub aktiivselt tekkinud probleemi
vOi ebameeldivat olukorda lahendama, tegevus on suunatud probleemile, mitte eba-
meeldivale tundele, mis sellega kaasneb. Tihti vdib juhtuda, et probleemi tekkides on
emotsionaalne pinge ja stress suured ning moétted tiirlevad tunnete imber. Tunded vdivad
kohati isegi segada naha probleemi selgelt ja erapooletult ning seetdttu on pragmaatilised
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lahendused kauged. Sellises olukorras aitab m&netunnine inkubatsiooniperiood (nagu ka
loovuse puhul), kus kohe ei hakata probleemiga tegelema (kui probleem seda véimaldab
— naiteks kriisisituatsioon ei vdimalda inkubatsiooniperioodi). Kui aga on aega, siis oma
igapaevaste tegemistega edasi minek ning plid mitte mdelda tekkinud probleemile aita-
vad taandada probleemiga kaasnevaid emotsioone. Mdne tunni vdi paeva méddudes saab
probleemi peale mdelda juba vdhesemate emotsioonidega, mis garanteerib paremad
lahendused.

ERANDOLUKORD! Ka emotsioonikeskne probleemilahendus on pohjendatud teatud
juhtudel.

Kui probleemilahenduskeskne toimetulekumeetod stressiga on ratsionaalne ja prag-
maatiline ning soovituslik 90% juhtudest, siis ka emotsioonikeskne probleemilahendus
on pdhjendatud teatud juhul. Selleks olukorraks on probleem, mis on tekkinud véljaspool
inimest ennast ega allu inimese tegutsemisele. See tahendab, et probleeme, mida inimene
eiole suuteline oma tegutsemisega muutma, ei ole vaja v&tta kui isiklikke probleeme, mida
lahendada voi mille eest pdgeneda. Kui vaevab olukord, milles kindlalt ise midagi ara teha
ei saa, siis piiritletud ja kontrollitud emotsioonikeskne toimetulekumeetod on Gigustatud
stressi maandamiseks.

Optimistid ndevad, et klaas on pooltdis. Ootused on positiivsetele tulemustele suunatud.
Taluvad rohkem stressi kui pessimistid. Pessimistid on vastupidised. Miks?

Optimistidel on teistsugune fookus stressiga toimetulekumeetoditele (Scheier & Carver, 1992).
Optimistid kasutavad probleemile orienteeritud toimetulekumeetodeid: teevad plaane stressi
pohjustajatega toimetulekuks. Kiisivad abi ja sotsiaalset toetust teistelt. Pessimistid kas eitavad
stressi olemasolu vGi annavad pigem alla.

Stressi tulemused (silent killer)

Lisaks pstihholoogilisele ja vaimsele tervisele ja rahulolule m&jutab stress veel meie
toosooritust ja I10puks kogu meie karjaari. Frese (1985) on m&&tnud et stress pShjustab
50-70% meie haigustest (kdrge vererdhk, arterite jdigastumine, maohaavad ja diabeet).
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Posttraumaatiline stressi siindroom — darmiselt stressirohkest kogemusest p&hjustatud
haire, sisaldab dudusunenagusid, mida pdhjustavad asjad, mis tuletavad meelde juhtunut,
kontsentratsioonihaired ja tldine tuimus.

Kuidas tapselt stress haigusi pohjustab, ei ole detailselt teada, kuid arvatakse, et kasu-
tades dra energiajaagid ning viies meid flilisiliselt tasakaalust valja (unepuudus, rahutus),
ajab stress korrast dra organismi sisekeemia, eriti immuunsiisteemi, mis kaitseb meid meie
endi sees elavate mikroorganismide vaartoime eest.

Stress ja sooritusvdoime. Kindlasti on ka erandeid ja olukordi, kus suure stressiga isikud
saavutavad palju, see sOltub inimesest ja tGlesandest ning harjumusest teatud tasemel
funktsioneerida.

ULESANNE
Stressitaluvus on individuaalne ja s6ltub palju isiksuseomadustest.

1. Kirjeldage varem dpitud isiksuseomadustele toetudes, kuidas erinevad isiksusetiitibid stres-

siolukorras tegutsevad. Kuidas toimib sangviinik ja kuidas koleerik? Mis on nende stressiga
toimetuleku peamised erinevused.

2. Osa inimesi on rohkem stressiresistentsed kui teised. Millest see s6ltub?
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L ABIPOLEMINE

Labipdlemine (burnout) jargneb pikaajalisele stressile. Labi-
polemine on lheaegselt fiilsiline, emotsionaalne ja vaimne
kurnatus, mis tuleneb tavaliselt pidevast emotsionaalsest
survest ja pikaajalisest intensiivsest suhtlemisest. Nagu ka
stress voib |abipdlemine olla vaikselt hiiliv ja tabada inimest
markamatult. LabipSlemise peamiseks simptomiks on see,
kui inimene nii t66l, kodus kui ka muul ajal métleb samadele
stressi tekitavatele asjadele.

Enamik inimesi tuleb teatud aja jooksul pingelise t66ga
toime, sest toimub kohanemine. Kuid siiski on neid, kes ei
kohane. Nende jaoks on pinge, stress vdi esile kerkinud pika-
ajaline probleem viljakannatamatu ja lahendamatu.

Labipolemise siimptomid
1) Fadsiline kurnatus — madal energia ja vasimus. Fuu-
silise pinge slimptomid (peavalud, halb uni, siida on
paha, toitumishaired).
2) Emotsionaalne kurnatus — depressioon, lootusetuse
tunne, t66 piinises olemise tunne.
3) Vaimne ja suhtumise kurnatus — depersonalisatsioon
(sarnane dissotsiatsiooniga psiilihikahairete peatiikis),

Depersonalisatsioon

— inimene tunneb,

et tema maailmataju
ja arusaamad on
muutunud, ta ei sa aru,
kuidas ta vois enne

nii moelda ja tunda.
Jarsku ei ole enam miski
oluline ja k&ik tundub
arusaamatu, vdodras ja
kauge.
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kiitinilisus, negatiivsed hoiakud teiste suhtes, enda maha tegemine koos teistega
ja terve maailma riindamine.

4) Madal personaalne saavutus — tunne, et ei ole midagi saavutanud ega ei saavuta
ka tulevikus.

Labipolemise tunnused

Kontsentreerumisvéime langus, huvipuudus, kiire vasimine, kdrge arrituvus, kaitse- ja
torjereaktsioonide Ulekaal, madal kriitikataluvus, Glitundlikkus, véimetus konstruktiiv-
seteks ja loomingulisteks lahenemisteks tooilesannetele, oskamatus eraldada olulist
ebaolulisest, psiihhosomaatilised haired.

LABIPOLEMISE POHJUSED

Suur té6koormus (pidev suhtlemine on kurnav)

Rasked tootingimused

Kahtlused oma t60 efektiivsuses (kiirete tulemuste ootus)
Uhiskonna surve mitte vigu teha

Konfliktid kolleegidega/juhtkonnaga, erinevad arusaamad t66meetoditest

Suhtlemine raskete klientidega (agressiivsed, arevad, depressiivsed, rahulolematud, soltu-
vad, Ulitundlikud)

Vajadus teha kiireid otsuseid vahese info péhjal

Too koju kaasa vétmine

LABIPOLEMISE ALUSEKS ON STRESS!

Abi labipolemise puhul

Labipdlemine ja stress on lahutamatud osad pstihholoogilisest pingest ja hairitusest. Nagu
ka stressi puhul saab labipdlemise puhul abi sarnastel phimdétetel. Vahetevahel voib
labipdlemise puhul olla vajalik nGustamine ja/v&i ravi. Seda siis, kui labipdlemine kui kriis
tundub inimesele endale tletamatu.
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Toimetulekumeetodid stressi ja ldbipolemisega:
fiiiisilised, kognitiivsed ja kditumuslikud

1) Fisioloogilised toimetulekumeetodid — kuna tege-
mist on lihaspingega ning vererdhu kdrgenemisega,
siis toimib naiteks progressiivne relaksatsioon ja muud
I6dvestustehnikad. (Hakake kord pingutama, kord
I6dvestama lihaseid, liigutage olalihaseid vaikselt,
I6dvestage kael, korrake tegevusi, kui keha on rahu-
nenud. Kontrollitud hingamine on samuti oluline. Kui
inimene on pinges, on hingamine kiirem ja lihem. Kui
keha rahuneb, siis Iaheb ka hingamine stigavamaks ja
pikemaks.) Fisioloogiliste toimetulekumeetodite alla
kuulub igasugune sport, mis mojub terapeutiliselt (joo-
gast ja jousaalitreeningust kuni jooksmise ja korvpallini
valja).

2) Kaitumuslikud tehnikad — stress, mille kdes vaevleme,
on tegelikult pohjustatud meie enda valikutest: kalen-
der on liiga tais voi liiga tiihi, ilesandeid on liiga palju voi
on need segamini ja teadvustamata. Ajaplaneerimine
on hea kaitumuslik tehnika: kuidas panna aeg enda
jaoks todle, mitte vastupidi? Tuleb kontsentreeruda
asjadele, mis on seotud meie peamiste eesmarkidega,
ja panna need markmikusse kirja ajalises jarjekorras.
Peamine on t60 ja puhkeaja tasakaalustamine.

a) Teeiga paev nimekiri asjadest, mida tahad &ra teha.

b) Tosta selles nimekirjas raskemad Ulesanded ette,
kergemad taha.

¢) Kasuta parimat padevaaega kdige raskemate Ulesan-
nete tarbeks.

d) Leia aeg, kus keegi ei sega.

e) Jata ruumi paevaplaani, et saaksid ootamatustega
tegeleda.

f) Planeeri paeva ka sisukad puhkehetked, kdik peavad
puhkama.

g) Planeeriiganddalasi puhketegevusi.

Toimetulekumeetodid

Fuusilised — kehalised
voi kehaga seonduvad
tegevused, mis kehatun-
netuse muutmise kaudu
mdjutavad inimese
psiihholoogilist poolt.

Kaitumuslikud —
meetodid on eelkdige
seotud uute kaitumis-
mallide sissetoomi-
sega, kus inimene
hakkab kaituma mingis
olukorras teist moodi
ja sellega kaasnevalt
alaneb stress.

Kognitiivsed — mdistuse
ja motlemisega
seonduvad meetodid,
mis aitavad motete
muutmise ja korrasta-
mise kaudu alandada
psiihholoogilist stressi.
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3) Kogpnitiivsed toimetulekumeetodid — me ei saa alati kontrollida kdiki stressoreid
oma elus. Kuid me saame kontrollida, kuidas me reageerime neile. Vottes arvesse,
et oleme ise oma stressiga seonduvate motete tekitajad, siis Uiks véimalus on muuta
neid motteid. Probleemistik voib sailida, kuid me ei motle sellest, kui probleemist
ega tunne seetdttu ka stressi.

Kognitiivne limberehitus — kuula oma sisemist dialoogi, mida ttled endale, kui
on stress. Hakka neid mo&tteid muutma, muuda see huumoriks voi lisa loovaid,
mangulisi elemente.

ULESANNE
Uksinda stressis olla ja sellega tegeleda on alati raskem kui seda kellegagi jagada ning otsida

toetust. Arge jadge stressiga iiksinda. Mdelge selle peale, kellega on oma tutvusringkonnast
hea suhelda (vestelda, radkida, helistada) ning kellega kontaktis olles tunnetate vahem
stressi. See on inimene, kes voib aidata oma toetusega raskeid olukordi lahendada.

Stressi ja labipélemise ennetamine
MIDA PEAKSIME TEGEMA MIDA PEAKSIME VALTIMA

e Sport hoiab meie keha biokeemiat tasakaalus ~ * Alkoholi liigtarbimist

ning aitab kaasa tervisele ja paremale psiihho- * Liigs6omist
fuusilisele enesetundele. e Liigsuitsetamist
¢ Kultuur aitab hoida avatud loovat mdtlemist ja * Isolatsiooni

eneseviljendust. Kultuuriliseks tegevuseks saab * Valtivat kditumist
pidada kdike, mis aitab meil ennast viljendada * Negatiivseid hoiakuid
teatud muul viisil kui lihtsalt vestlus (luule, tants,
laulmine, ehitus, muusika, teater jms). Kdik, mis
on seotud enesevaljenduse ja loova tegevusega.
e Haridus ja pidev eneseharimine aitab hoida t66s
motlemist ja intellekti. Haridus tahendab millegi
Oppimist, on see siis uus keel voi oskus vGi mate-
maatikallesannete lahendamine, peaasi et see
paneb meid motlema teisti, anallilisima ning me
tunneme, et méistame midagi uutmoodi.
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e T60 aitab meil leida head kolleegid, saada tunnustus ja saavutada midagi, ennast

teostada ja olla osa normidele vastavast Gihiskonnast. T66 aitab meid rahuneda ning
alandab stressi ja pinget.

Stressi ja labipdlemise ennetamiseks vanglateenistuses tuleks oma suhtlusringkonnas
hoida mitte ainult vanglaametnikke, vaid ka muid sdpru ja tuttavaid, kes rikastavad meie

sotsiaalelu. Vanglaametnikega toovalisel ajal suheldes on suure tdendosusega jutuks
vangla teemad ning sellega vGtate t606 koju kaasa, mis pikas perspektiivis laastab teid ega

lase puhata.

Stressiks valmistumine

Raskem on toime tulla ootamatute probleemidega. Kui inimene teab ette, et vdivad
tekkida teatud raskused, saab ta ennast psiihholoogiliselt ette valmistada.

Sotsiaalne toetus — jagatud mure on pool muret.

Huumor — maandab pingeid.

Positiivne motlemine — hea on korrata endale aeg-ajalt positiivseid motteid: ma
saan, ma oskan, ma voin, ma suudan.

Puhkus ja I6dvestustehnikad

e Piisav uni, 66uni vdahemalt 8 tundi, vajaduse korral Idunauinak.

¢ Puhkepdevad (kohustustevabad paevad).

e VBimalus olla liksi.

LibipGlemise ennetamiseks tegelege endaga

1)
2)

3)

4)

5)
6)

Vaata lile oma paevakava ja motle, kuidas muuta see efektiivsemaks.

Mdtle, kas suhted kolleegidega on rahuldavad. Kui ei, siis mida ise selle jaoks ette
vOtta saad?

Anna endale aru, miks just seda t66d teed, millised on varjatud ja deklareeritud
eesmargid?

Kas viis, kuidas oma t66d teed, aitab nende eesmarkideni jduda? Kui ei, siis kuidas
peaksid oma téokorraldust muutma ja kes selle juures aidata saaks?

Kas saad piisavalt tagasisidet oma t606 kohta? Kui ei, siis kiisi seda.

Opi tundma &ra neid hetki, kui muutud liialt emotsionaalseks, et langetada arukaid
otsuseid. Olles need hetked dra tundnud, saad Giges kohas enesele “STOPP” 6elda,
aja maha vétta ning rahunenult parema otsuse langetada.
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7)

Parast toopaeva I6ppu motle nendele tunnetele, mida kogesid pdeva jooksul. Need
on sinu tunded, need on alati diged. Hea on leida seletus, miks just need tunded
sind méédunud paeva olukordades kilastasid.

Leia sobiv viis Id0gastumiseks

1)
2)

3)

5)
6)

7)
8)

9)

Anna endale aru, milline on sinu roll organisatsioonis ja mille eest just sina vastutad.
Kui leiad, et oled v6tnud enesele vastutusekoorma, mida kanda ei jaksa, mdétle,
kuidas osa sellest tagasi anda.

Kui on raske, métle, kes voiks aidata. Abi kiisimine ei ole ndrkuse, vaid tugevuse
tunnus. Kisi abi.

Kui kiisitakse abi, tapsusta, millist abi oodatakse. Me vdime ju arvata, mida teistel
vaja on, kuid tapselt teab seda ainult abivajaja.

Anna endale aru oma vajadustest, siis on kergem mdista ka teiste vajadusi.
Motle, millised on piirid, millest ei taha, et teised (ile astuksid. Void neid piire
kehtestada, sest vajad enese (hes tiikis hoidmist.

Mdtle, kas viis, kuidas lahendad konflikte, on edukas ja laseb elada ka teistel.
Vota teadmiseks, et need, kes on saanud haiget, otsivad Uldjuhul vdimalust
tasumiseks.

Pingete kogumine I8peb plahvatusega. Plahvatusi on véimalik ennetada.

Supervisioon ja psiihholoogiline ndustamine

Kasulik on, kui konfliktide lahendamise juures viibib ka era-  Supervisioon tegeleb
L tekkinud probleemide
pooletuid isikuid analiiiisimisega.
¢ Selgita oma vajadust supervisiooni jarele ka oma ule- See on '?he”duse'
keskne siistemaa-
musele vanglas. tiline ndustamine

Supervisiooni eesmark on:
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Superviisoriks saab olla ainult selleks eriettevalmistuse ja tagasiside, mis
on suunatud t66

kvaliteedi paranda-
miseks. Superviisor
annab rasketel aegadel
erapooletut tagasisidet
Tootajate isiksuslik ja ametialane areng ning aitab asju

naha neutraalselt ja
vGimalikult objektiivselt.

saanud erapooletu professionaalne isik.

Gruppide t6husam koost6o

Organisatsiooni areng

Supervisioon aitab suurendada téotajate rahulolu ja
tooviljakust
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e Supervisioon kasutab organisatsiooni- ja kommunikatsiooniseaduste, psiihho-
loogia, anallilsi, grupidiinaamika ja erinevate teraapiavormide teadmisi ning
meetodeid

e Supervisioon ei ole koolitus ega teraapia, kuigi voib sisaldada elemente mdlemast

e Supervisiooniprotsessis osalemine aitab kaasa t66taja isiksuslikule arengule ja
véltida professionaalset labipdlemist

PSUHHOLOGILINE ABI VANGLAAMETNIKELE JA KRIMINAALHOOLDUSAMETNIKELE

Vanglad seisavad selle eest, et vanglaametnikud saaksid vajaduse korral psiihholoogilist tuge
kas vangla seest voi vdljastpoolt. Keerulised olukorrad ja tédstress voib tekitada labielamisi
ja negatiivseid motteid, millest liksi ile saada on raske: need kahjustavad eraelu, alandavad
motivatsiooni ja vahendavad t66ga hakkamasaamist. Selleks et mitte oma murega Uksi jaada,
tuleb p66rduda oma Uksuse juhi poole voi personaliosakonna juhataja poole. Nii Uksuse juht
kui ka personaliosakonna juhataja saab konfidentsiaalselt korraldada vestluse vanglasisese voi
vanglavalise psiihholoogiga.

See, kui vanglaametnik poordub keerulises olukorras abi jarele, naitab ratsionaalset m&tlemist,
head enesekontrolli ja kdrget intelligentsi. Sa ei ole tiksi, psiihholoogilist abi paluvad paljud vang-
laametnikud ning vanglatel on vdlja kujunenud head pstihholoogilist abi pakkuvad partnerid.
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LOPETUSEKS

Vanglaametnike métted ja soovitused kolleegidele

Seda dpikut kokku pannes vestlesin paljude kontaktisikute ja valvuritega kdikides Eesti
vanglates. Siin on moningad soovitused ja motted to6pdllult.

e Kas tdhtajad tekitavad pinget? Distsiplinaarmenetlusi ja vaidemenetlusi on liiga
palju, olmeprobleeme samuti. Piilia organiseerida oma aeg nii, et iga asja jaoks
oleks pdevas piisavalt aega.

o Kontaktisikud ei oska kasutada oma seaduslikku véimu — ebapiisav enesekehtesta-
mine. Korralduse andmine on omaette kunst: kehakeel, enesekindel kbnemaneer
ja kinnipeetavate teietamine aitab hoida vajalikku distantsi.

e Luugi juures on ebamugav raakida, kuid koiki ei vota ka kabinetis vastu. Selline on
vangla to60 eripara ja ka luugi juures tuleb anda endast parim.

e Kui oled noor ja roheline ega ole harjunud kinnipeetavate ebaviisaka kaitumisega,
siis vOib see olla alguses ehmatav. Seda aitab taluda toovaliselt pingete maanda-
mine. Kui kodus on kdik korras, elukaaslasega on vdhe lahkhelisid ning on perekond-
lik ja sGprade tugi, siis see tasakaalustab.

e Pdrast vanglast koju minemist soovitan kdik unustada, muidu pdleb labi. Mitte
moelda, et sind ootab raske paev, vaid votta seda kergelt.

e Qigusraam annab télgendusvabaduse kinnipeetavale. Me ise peame oma kogemus-
tega joudma sammukese ette.

e Kodu peab olema korralik: toetavad naine ja lapsed ning hobid.
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Iga aastaga muutun rahulikumaks. Kui lahen endast vélja ja (itlen midagi kogemata
valesti, siis rahunen kiiremini.

Solvanguid pidan mitte isiklikult votta. Kinnipeetavate valjattlemised on Gldiselt
suunatud mitte minu, vaid vanglatéotaja kuvandi vastu. Ma ei lase sellel negatiiv-
susel ennast m&jutada. Sellega distantseerin end terava olukorra eskaleerumisest.
Jutuga, selgituste ja hoiakutega saab vaga palju asju korda. Kinnipeetavatele pea-
lehlippamine ei aita, sest nad lahevad kohe trotsi tdis. Ja kui tGesti ei joua deldu
kohale, siis ettekande vormistamine aitab ikka.

Vahel leevendab vaike nali kinnipeetavaga pingeid.

Kinnipeetavate peale karjumine ei aita, tuleb selgitada ja vahel ka natuke lasta
I6dvemalt ja parast jark-jargult kruvisid kokku keerata.

Labiotsimine on karistamine, kuigi koolis ei petata nii, vOtavad kinnipeetavad seda
kui karistust. Kollektiivsed karistused.

Enesekontrolli ei tohi kaotada.

Ja3a alati viisakaks, mis on raske. Sailita kilm narv.

Kinnipeetavatele ei tohi vastu hakata, sest see on nende tasemele laskumine.
Mdned kinnipeetavad karjuvad, elavad end vilja, lahevad &ra ja tulevad tagasi ja
vabandavad.

Plda jaada rahulikuks!

Ara vaidle!

Kinnipeetavad on osavad sdnameistrid ja seega tuleb endale kindlaks jaada.
Arritunud kinnipeetava puhul peab ra ootama, et ta dra karjuks.
Kinnipeetavatega suhtlemine tuleneb vanglaametnike vaartushinnangutest. Mitte
iial ei tohi kasutada sama slangi, mida kinnipeetay, ja viidata nende subkultuurile —
see on vaga raske, kuid seda ei tohi teha. Ei tohi anda viidet, et oled nende tasemel.
Kinnipeetava peale ei ole motet hadalt tdsta. Tuleb jaada rahulikuks. Kui valvur
tOstab haalt, siis kinnipeetav tdstab ka haalt ja vastupidi. Mida rahulikumalt raagid
ise, seda rahulikumaks muutub ka kinnipeetav.

Korralduste andmisel ,,Kded seina peale” jaan endale kindlaks ja ttlen nii kaua, kuni
nad tdidavad kdsku.

Modnda asja peab ignoreerima ja oled tuim —igaliks leiab oma toimetulekumeetodi.
Ausaks peab jadma, vahet ei tohi teha kinnipeetavatel, et (iks on parem kui teine.
Voimu ei tohi kuritarvitada, kui on suitsetamisega vahelejdamine, siis tuleb kirju-
tada ettekanne.

Isiklikku ebakindlust saab (iletada vangistusseaduse ja kodukorra abil.

Hoia tervist, siis kdik on tehtav —isiklik, kolleegi tervis, kinnipeetava tervis.
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Vanglaametnike soovitused kinnipeetavatega suhtlemiseks

Kinnipeetav on rahulikum, kui ta on kursis sellega, et tema kiisimusega tegeletakse.
Ehk siis tihe suhtlemine on hea. Igas situatsioonis on oluline empaatia ja kinnipee-
tavale meeldib, et kontaktisik tegeleb ka pariselt temaga.

Ei tohi kohkuda ja narvi minna kinnipeetavaga vestluses, sest muidu ei lahe see
hasti. Kui lahed endast vélja, tuleb vestlus I6petada ja jatkata siis, kui oled rahune-
nud. Voib lasta kinnipeetaval ennast ventileerida ja siis oma eesmargid dra raakida.
Kui ise suhtled rahulikult, siis on ka kinnipeetav rahulik. Tasub ndidata kinnipeeta-
vale kaht poolt: ma saan aru sinu seisukohast, aga meie seisukoht on selline; saan
sinust aru, see teema on oluline.

Olla kinnipeetavatega rahulik, ma pole kinnipeetavate peale kunagi haalt tdstnud
ega neid sundinud. Noored kinnipeetavad erutuvad liiga kiiresti. Las kinnipeetav
roogib end tiihjaks.

Vene keelt peab oskama. Vdahemalt pead aru saama, kui sdimatakse ja
manipuleeritakse.

Peab olema kinnipeetavatega konkreetne. Kinnipeetavad plliavad uut inimest
solvata ja tuju alla viia. Kui oled konkreetne ja tdidad oma todllesannet, siis nad
enam ei viitsi seda juttu ajada. Peab olema jarjepidev.

Pead olema kinnipeetavaga suhtlemisel julge.

Minimaalselt moodaraakimisi. Voimalikult hasti tuleb seadust teada ja seda nduda
Uhtlaselt koigilt.

Kinnipeetavad tahavad suhelda, see, kes seda neile pakub, saab hea kontakti.
Raske on tagasi hoida ja mitte kinnipeetavale midagi ndhvata. Kinnipeetavatega
peab suhtlema erinevat moodi. Peab vaatama, mida 6elda, mdni haarab kinni
mingist olukorrast voi 6eldud sénadest.

Kinnipeetavad tahavad kuulda minu isiklikku arvamust asjadest ja nad hindavad
seda. Kui see on vastuolus vanglas kehtiva korraga, siis saavad nad sellest infot,
kuidas voidelda slisteemi vigade vastu, kuid kui see on vanglas kehtivat korda
toetay, siis nad votavad seda kui eeskuju oma métlemise muutmiseks.

Ukskord kaebas (iks pikaajaline kiilastaja, et vangla ei anna tema lapsele kolme
portsu kisselli. Ma (tlesin, et ma mdistan teie olukorda, kuid mul on ka laps ja kolm
kisselli on palju, kaks portsjonit on piisav. Uritan oma otsuseid pdhjendada ja olla
mottega asja juures.

Kinnipeetavad arrituvad millegi peale, tuleb tdhele panna, mis neid arritab ning
seda neile selgitada.

Tuleb jaada viisakaks ja rahulikuks. Koduprobleeme vanglas vilja elada ei tohi.
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MILLISED SEOSED PEAKSID TEKKIMA TAVAINIMESEL VORMIS VANGLAAMETNIKUGA?

Sisekaitseakadeemia korrektsioonitudengid on valja toonud allolevad vaartused:
1. Hea eeskuju
2. Autoriteet
3. Uudishimu
4.To6kus
5.Ausus
6. Austus
7.Usaldus

Vordluseks vanglateenistuse vadrtused:
Toetavus
1. Tulemused sdltuvad minust ja minu panusest meeskonda.
2. Otsin véimalusi koostdoks. Pakun valja Gihiseid lahendusi ja arvestan teistega.
3. Kujundan oma kaitumisega positiivset to60hkkonda.
4.Suhtlen lugupidavalt k&ikide inimestega.
5. Markan, hoolin ja aitan.
6. Hindan kolleegide panust ja tunnustan neid.
Teotahe
1. Arendan ennast teadlikult nii todalaselt kui ka inimesena — organisatsiooni areng algab
minust endast.
2.Piihendun seatud eesmarkidele ja viin asjad I6puni.
3.Vastutan oma sdnade ja tegude eest.
4.0len avatud uutele ideedele ja muutustele, vajaduse korral néitan initsiatiivi.
Julgus
1. Avaldan oma arvamust ka siis, kui see erineb teiste omast.
2.Sekkun, kui olukord seda néuab.
3.Tunnistan oma vigu ja 6pin nendest.
4. Kisin vajaduse korral abi.
Ustavus
1.Olen lojaalne riigile kui oma t66andjale ega lahe tema huvidega vastuollu ka siis, kui
need ei Uhti minu isiklike, Iahikondsete v6i tookaaslaste huvidega.
2.0len valmis kaitsma oma riiki ja tema podhiseaduslikku korda.

Kuidas peaks vanglaametnik kinnipeetavaga kdituma ja suhtlema, et eespool toodud vaartu-
sed saaksid tdidetud? Kirjelda erinevaid vanglaametniku kaditumise ja enesevaljenduse viise,
mis aitaksid kaasa nende vaartuste tekkimisele.
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Oigusrikkuja kujunemine on loogiline tervik

Korrektsioonipsiihholoogia 6piku sihtriihm on vanglaametnikud, kriminaalhooldusametnikud, politseinikud,
sotsiaaltootajad, sotsiaalpedagoogid ja psiihholoogiahuvilised, kes puutuvad kokku keeruliste ja probleem-
sete inimestega.

Autor alustab Gigusrikkuja tekkimisest iihiskonnas ja jouab ladusalt vélja vangla mitmekiilgse rollini
tédnapdeva maailmas. Raamat kasitleb Gigusrikkujat kui inimest, kes on geneetilise ja sotsiaalse taustsiisteemi
tottu teinud tihiskonnas kehtivatele normidele vastukaivaid otsuseid. Autor avab digusrikkuja hélbivaid valikuid
isiksuse eripdra, sotsiaalse métlemise ja kditumismustrite kaudu. Raamatus on selgelt ja praktiliselt esitatud,
kuidas toimib psiihhosotsiaalne mojutus Gppimisteooriate, motivatsiooniteooria ja oskusliku suhtlemise abil.

Opikus leiame vajaliku iilevaate ka kinnipeetavate enim levinud manipulatsioonivétetest ja psiiiihika-
hdiretest ning erinevatest psiihhoteraapilistest lahenemistest.

Raamatus tuleb juttu ka kinnipeetavaga suhtlemisest. Lisaks enesekehtestamisele ning aktiivsele ja
empaatilisele kuulamisele avab autor oskuslikult motiveeriva intervjueerimise tahtsuse 6igusrikkuja muu-
tumise protsessis.

Autor vétab kokku vanglaametniku t66 psiihholoogilise eripéra ja psiihholoogilised tugipunktid. Opik on
kompaktne ja vaga kasulik taasiihiskonnastava eneseharimise, 0ppetoo ja taienduskursuste ldbiviimisel.

Airi Varnik,
meditsiini- ja filosoofiadoktor (Karolinska Instituut, Stockholm),
Tallinna Ulikooli vaimse tervise professor, pikaaegne kohtupsiihhiaatriaekspert

Huvitav teos, kus on koik vajalik info olemas

Seda teost on ponev lugeda. See on rohkem kui 6pik, mis radgib toost kinnipeetavatega. See raamat aitab
lugejal paremini moista 6igusrikkujat, kinnipeetavat ja vanglat tervikuna. Elulised ndited toovad selgust
paljudele psiihholoogilistele probleemidele ka isiklikul tasandil. Autor seostab oskuslikult psiihholoogiat
rehabilitatsioonipraktikaga.

Raamatus on detailne késitlus suhtlemisoskusest, enesekehtestamisest, kuulamisoskusest ja hea
kommunikatsiooni praktilistest alustest.

Teos votab kokku koik vangistuse psiihholoogia teemad, mida on varem kasitletud eri kasiraamatutes ja
artiklites — niiiid saab (ihest kohast koik vajaliku. Isegi lapsevanemad, kes on kimpus teismeliste noorukitega,
leiavad siit vastused oma kiisimustele, miks ja mida teha. Soovitan seda lugemiseks koigile.

Erkki Osolainen,
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