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SISSEJUHATUS

Kéibemaksu peetakse tarbimismaksuks kuna maksustatakse peamiselt kaupade ja teenuste
tarbimist ning seetdttu peab maksustamise objekt olema lai. Kédibemaks kuulub riiklike
maksude hulka ning seetdttu on selle maksu eesmirgiks teenida riigile tulu ning maksul on
fiskaalne eesmirk kuna selle maksu kaudu saadakse raha, mis ldheb avalik-Giguslike
iilesannete tiditmiseks. Kédibemaks on kindlasti objektiivne maks kuna maksu suurus ei soltu
maksumaksja isikust. Elektroonilist teenust osutatakse interneti voi muu arvutivorgu kaudu
enamasti automaatselt ning minimaalse inimsekkumisega. Elektrooniliselt osutatava
teenuse eriparaks on see, et kdibemaks tuleb tasuda kliendi asukohariigis. Tegemist on
huvitava teenuse alaliigiga, sest sellele kehtivad oma kindlad reeglid millest tuleb 1dhtuda

ning mida silmas pidada.

Loput6d teema valikul on arvesse voetud erinevaid muudatusi mis puudutavad
elektrooniliste teenuste maksustamise erikorda. Euroopa Komisjon soovib antud erikorda
tdiendada ning ettevotja sobralikumaks muuta. Kdigest paar aastat tagasi toimus suur
muudatus milleks oli kdibe tekkimise koha madramise reeglite muudatus, mis tekitas viga
palju segadust ettevdtjatele ning on tdnasel paevalgi vigagi problemaatiline ning tekitab
palju kiisimusi. Antud muudatus tostis oluliselt ettevotjate administratiivset koormust

kliendi asukoha tuvastamisel.

Teema on aktuaalne kuna Euroopa Komisjon on vilja tootanud liikmesriikidele uue eelndu,
millega muudetakse elektrooniliste teenuste kdibemaksuga maksustamise erikorda
(MOSS). Uuendusega soovitakse lihtsustada viikeettevotjate éaritegevust, kui
viikeettevotte kdive on aastas alla 10 000 euro, siis kdive deklareeritakse teenuse osutaja
riiki mitte teenuse saaja riiki. Samuti toimus oluline muudatus 2015. aastal mil muudeti

kliendi asukoha mééramise pdhimotteid.

Teema on uudne kuna autorile teadaolevalt ei ole varem elektrooniliselt osutatavate
teenuste kdibemaksuga maksustamise kohta Sisekaitseakadeemias 16put6dd kirjutatud.
Seetdttu annab autor iilevaate elektrooniliselt osutatavate teenuste kéibemaksuga
maksustamisest, millised teenused kuuluvad sinna alla ning mis erinevaid tingimusi tuleb

tdita ning jérgida elektrooniliste teenuste osutamisel.



Loputdos kasitletav probleem seisneb selles, et puudub teadmine kuidas ettevotjad teevad
kindlaks kliendi asukoha, igaiihel v3ib see olla isemoodi lahendatud kuna puuduvad
kindlad ettekirjutused. Kdibemaksu direktiivis on toodud vilja viike loetelu, milliseid
voimalusi saab kasutada kliendi asukoha méadramiseks. Kuna maksustamine on
asukohapohine, siis on see viga oluline et teenust osutav ettevotja mérgiks dige riigi kuhu
teenust osutatakse. Millised on levinumad probleemid Eesti ettevotjatel deklaratsioonide

esitamisel ning tditmisel?

Ldputdd eesmérgiks on anda iilevaade elektrooniliselt osutatavate teenuste maksustamisest
kdibemaksuga ning uurida millised on peamised probleemkohad Eesti ettevotjatel

deklaratsioonide esitamisel.

Eesmirgi saavutamiseks on piistitatud jargnevad uurimisiilesanded:
1. Antakse iilevaade kdibemaksu mdistest ja olemusest.
2. Antakse iilevaade elektroonilistest teenustest.
3. Antakse iilevaade kliendi asukohamaa méaédramisest.
4

Analiitisitakse elektrooniliste teenuste deklaratsioonidega seonduvaid probleeme.

Loputoo koostamisel kasutatakse kvalitatiivset uurimismetoodikat. Andmekogumise
meetodina kasutatakse kirjeldavat tekstianaliiiisi. Tehakse intervjuu, mille eesmargiks on

vilja selgitada vastus uurimuskiisimusele.

Loput6o koosneb kahest peatiikist, mis omakorda jaguneb kaheks alapeatiikiks. Esimeses
peatiikis antakse iilevaade kdibemaksu olemusest ja moistest, tuuakse vilja kdibemaksu
ajalugu ja tunnused. Antakse iilevaade elektroonilistest teenustest, millised teenused
kuuluvad elektroonilise teenuse alla mida maksustatakse kdibemaksuga ning milline

lihtsustatud erikord on loodud ettevdtjatele, kes osutavad elektroonilisi teenuseid.

Teise peatiiki esimeses alapeatiikis tuuakse vilja erinevad voimalused kliendi asukohamaa
madramiseks, sellega kaasnevad murekohad ning millised on reeglid millest tuleb kinni
pidada ning ldahtuda. Teises alapeatiikis analiiiisitakse deklaratsioonide peamisi murekohti,
mis on vilja toodud ettevotjate endi poolt. Sooritatakse intervjuu Maksu- ja Tolliametiga,

et teada saada Eesti ettevotjate probleemkohtasid seoses MOSS erikorra kasutamisega.



Ldputoos kasutatakse erinevaid eesti- kui ka vodrkeelseid allikaid, teadusartikleid, seadusi,

Euroopa Komisjonid direktiive ning Euroopa Komisjoni méaaruseid.



1. ELEKTROONILISTE TEENUSTE KAIBEMAKSUGA
MAKSUSTAMINE

1.1 Kdibemaksu moiste ja olemus

Maksud on riikide jaoks olulise tidhtsusega kuna need moodustavad viga suure osa riigi
sissetulekust ning on liheks pohilisemaks tuluallikaks. Paljud riigid toetuvad erinevate
tarbimismaksude peale kui ka tulumaksudele, tanapdeval kogub hoogsalt populaarsust
teenuste ja toodete tarbimise maksustamine ning tidnu sellele suurem osa riigieelarve
tuludest tuleb tarbimismaksudest nagu kdibemaks ja aktsiisid. Kdibemaksu ning aktsiise on
tarbijal vdga raske eirata sellepérast ongi need védga head tuluallikad riigile. Kéibemaksu
tuntakse ka teise nimega, milleks on lisandunud véairtuse maks. Paljudes kohtades iile
maailma on levinud eelnevalt nimetatud véljend ning leiab laialdasemat kasutust
“lisandunud véirtuse maks” all. Eestis on levinud viljend kdibemaks, kuigi selle all

moeldakse lisandunud vaartuse maksu.

Kéibemaks on {ildine tarbimismaks, mille eesmidrk on anda riigile tulu. Maksu
maksustatakse igal tootmis- ja turustusetapil, kus véartus lisandub. Kdibemaks kehtestati
mitmes Euroopa riigis pérast sdda. Kéibemaks on tdnapdeval euroopas tarbimise

maksustamise peamine vorm. (Colbjernsen, 2015, pp. 326-343)

Saksa &drimees kavandas 1920. aastal kdibemaksu ning esmakordselt rakendati seda
Prantsusmaal 1954. aastal. Euroopa Liidu kéibemaksusiisteem périneb 1967. aastast.

(Lejeune, 2011, pp. 257-282)

1967. aastal vilja antud esimene ja teine kdibemaksudirektiiv ndudsid litkmesriikidelt, et
nad asendaksid oma kdibemaksusiisteemi iihtse kdibemaksusiisteemiga 1. jaanuariks 1970.
Euroopa Liidu kdibemaksu aluspdhimotted on  vilja toodud esimeses
kdibemaksudirektiivis. Teises kédibemaksudirektiivis sdtestatakse iiksikasjalikumalt

eeskirjad tihise kdibemaksustisteemi rakendamiseks. (Hellerstein, et.al.,2010, pp. 461-471)

Kiibemaks on olnud ning saanud oluliseks vahendiks selle kasutuselevotu ajast, kui otseste
maksude osakaalul on kalduvus véheneda, siis kdibemaksust saadud tulud muutuvad jarjest

olulisemaks Euroopa Liidus. Kédibemaksuméira erandlikku positsiooni kasutatakse ka



kindlate kaupade ja teenuste kategooriate tarnimise soodustamise vahendina. (Krzikallova,
et.al., 2016, pp. 5-18)

Kédibemaks on kaudne maks, mida toetab teenuse voi kauba Iopptarbija. Tootmis- ja
aritstikli jooksul maksavad ettevotted kdibemaksu kauba voi teenuse lisandvéértuse jérgi.

(Isai, et.al., 2013, pp. 17-22)

Arvutustehniliselt ei ole voimalik iga kauba ja teenuse kohta eraldi vélja tuua kaubale voi
teenusele lisatud véadrtust, sest selline arvestus on véga keerukas, siis arvutatakse
lisandunud véértuse maksu jirgmiselt: maksustamisperioodil maksustatavalt kéibelt
arvestatud maksust arvatakse maha oma ettevotluse jaoks kaupade ja teenuste ostmisel
teisele maksukohustuslasele tasumisele kuuluv maks. Seega iiht ja sama kaupa ning teenust
ei maksustata mitmekordselt. Kauba ja teenuse 18pptarbijad, kes ei kasuta ostetud kaupu ja
teenuseid ettevotluses, ei saa maksu maha arvata ning on seetdttu lisandunud véértuse

maksu koormuse kandjad. (Pulk, 2001, Ik 6)

\ (miiiigimaks) KUMULATIIVNE
ULDINE TARBIMISMAKS
TARBIMISMAK
UL TARBIMISMAKS (kiiibemaks)

o MITMEASTMELINE
TARBIMISMAKS TARBIMISMAKS MITTEKUMULATIIV

(kiituseaktsiis, NE TARBIMISMAKS
alkoholiaktsiis, (lisandunud véértuse
hasartmangumaks maks)
jms)

Joonis 1. Tarbimismaksu liigid. (Pulk, 2001; autori koostatud)

Tarbimismaksud jaotuvad iildisteks ning eri tarbimismaksudeks. Uldisi tarbimismakse

kehtestatakse lildprintsiibi alusel kdikidele kaupadele ja teenustele. Eri tarbimismaksud



kehtestatakse aga teatud kaupadele. Eri tarbimismaks on nditeks alkoholiaktsiisil,

tubakaaktsiisil, kiituseaktsiisil jms. (Pulk, 2001, Ik 7)

Uldiste tarbimismaksude médramisel lihtutakse reeglina kauba voi teenuse miiiigihinnast,

millele lisatakse teatud protsent hinnast. Maksustamine vOib toimuda iihel voi mitmel

etapil. (Pulk, 2001, Ik 7)

Uheastmelise tarbimismaksu ehk miiligimaksuga (sales tax) voib koormata
tarbimisvadrtust iihes tootmisprotsessi erinevatest 1d6ikudest, so maksustatakse kas kaupade
lahetamist hulgimiiiiki voi kaupade 1dhetamist hulgimiitigist jaemiitiki voi jaemiiiiki. (Pulk,

2001, Ik 7)

Mitmeastmelise tarbimismaksu puhul koormatakse maksuga iga teostatud miitigitehingut
ning neid liigitatakse kumulatiivseteks ning mittekumulatiivseteks maksudeks.
Kumulatiivne ehk kédibemaks, mille puhul ettevotja ei saa kaupade ja teenuste soetamisel
tasumisele kuuluvat maksu maha arvata. Mittekumulatiivne ehk lisandunud véértuse maks,
mille puhul ettevotja saab oma maksustatavalt kéibelt arvestatud maksust maha arvata oma
ettevotluseks ostetud kaupade ja teenuste soetamisel teisele maksukohustuslasel tasumisele

kuuluva tasutud maksu. (Pulk, 2001, Ik 7)

Lisandunud védirtuse maks kehtestati enamikes Euroopa Liidu riikides kuuekiimnendate
aastate 10pul ja seitsmekiimnendatel aastatel. Eestis kehtestati maks, mis on ka sisuliselt
lisandunud viirtuse maks, 10. jaanuarist 1991. aastal. Nimetus “kdibemaks”, tuleneb
sellest, et enne 10. jaanuari 1991 maksti NSV Liidu Ministrite Noukogu mééruse alusel
eelarvesse kauba jae- ja hulgihinna vahe, mida nimetati kdibemaksuks. Uue sisuga maksu
kehtestamisel jdi nimi aga endiseks. (Pulk, 2001, 1k 9)

Téanapéevastele kriteeriumitele vastav lisandvéaéirtusmaks on maailmas suhteliselt uus ning
selle juuri tuleb otsida miiligimaksude juurest. Sedasi jouame tagasi Vana-Rooma ja
Egiptuse aega, kus maksustati kauba miiiiki turgudel ja oksjonitel. Miiligimaksud olid
levinud ka keskaegses Euroopas. Uks paremini arenenud maksustamise siisteeme oli 14.
sajandil Hispaania valdustes, mida tunti alcabala nime all. Tollased maksud olid tuntud kui
valu ja vaeva pdhjustajad kuna makse kehtestati kriiside ja sddade ajal vdi nende jirgselt,

kui riik vajas hédasti raha. (Terra & Kajus, 2007, p. 272)



Lisandvaartusmaksu tdelisest esiletdusust Euroopas saame rddkida siiski alles eelmise
sajandi 60-ndatel ja 70-ndatel aastatel, mil voeti kasutusele nn tidnapdevased
lisandvaartusmaksud (Prantsusmaa 1954, Taani 1967, Saksamaa, Rootsi, Holland 1969,
Belgia 1971, Itaalia, Suurbritannia 1973). (Pulk, 2001, Ik 9) Alates 1968. aastast toimib
lisandunud vaartuse maks koikides Euroopa liikmesriikides. Varem kasutati liikmesriikides
mitmesuguseid erinevaid kaibe- ja miitigimakse voi kumuleeruvat miitiigimaksu. Kuna koik
need skeemid tekitasid ebaneutraalsust ja takistasid kaupade vaba liikumist
(maksukoormus ja sellest tulenevalt ka kauba hind soltus kaivete arvust), otsustatigi
Euroopa Liidus rakendada lisandunud vaartuse maksu pohimottel kiaibemaks, mis on
tarbija suhtes neutraalne. Euroopa Liidus tdhendavad kaibemaks ja lisandunud vaartuse
maks iihte ja sama asja, sest muid kaibemakse ei lubata riiklikul tasandil rakendada. Moiste
lisandunud vaartus ei tahista mitte kaibemaksu objekti vaid kaibemaksu kogumise tehnikat,

mille oluliseks elemendiks on sisendkaibemaksu mahaarvamise 6igus. (Lehis, 2001)

Eesti esimese iseseisvusperioodi ajal 1932. aastal kehtestati eelarve tasakaalustamiseks,
eramajanduse korraldamiseks ja toopuuduse vastu voitlemiseks ldbikdigumaks. Ettevotted
pidi maksma ldbikéigult (kdibelt) teatud protsendi, mis olenes ettevotluse valdkonnast ja
maksumadr oli 0,5-3,5 protsenti. Tegemist oli ette makstava maksuga, mida arvestati

eelneva aasta pohjal. (Kdibemaksu ajalugu, 2009)

Eestis kehtestati kdibemaks 1991. aastal, mis on oma olemuselt lisandvdirtusmaks.
Kéaibemaksu nimetuse sdilimise pdhjusena voib vélja tuua Saksamaa maksusiisteemi mdju.
Nimelt voeti kidibemaksu kehtestamisel eeskuju Saksamaalt ning saksakeelne nimetus
umsatzsteuer tdhendabki kdibemaksu. (Pulk, 2001, 1k 12)

1991. aastal tasusid kédibemaksu ainult Eestis asuvad ettevotted ning organisatsioonid.
Maksukohustus puudus riigivdimu- ja valitsemisorganitel ning fiitisilistel isikutel.

(Kdibemaksu ajalugu, 2009)

1991. aastal oli maksuvabade kaupade ja teenuste loetelu lai. Néiteks ei maksustatud
liinitransporti, kino-, teatri- ja estraadietendusi, kontserte, muuseumide ja nédituste
teenuseid, projekteerimis- ja uurimistoid, digusabi, juuksuri teenust, dGmblustoodete- ja
jalatsiparandamist, elusaid koduloomi ja -linde, timarpuitu ja kiittepuid. 1992. aastal kaotati
mitmed maksuvabastused. (Kdibemaksu ajalugu, 2009)
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1. jaanuarist 1994 kehtestati uus kdibemaksuseadus, millesse tehti kiill muudatusi, aga mis
kehtis 2002 aasta 1. jaanuarini. Selle seadusega sai alguse Eestis kehtivate nduete kooskolla
viimine Euroopa Liidu nduetega. Kdiki isikuid hakati késitlema tihtviisi. Fiiiisilisest isikust
ettevotjad said diguse ja kohustuse registreerida maksukohustuslaseks. 1. mai 2004 joustus

uus kdibemaksuseadus, mis on ka tdnasel paeval kehtiv. (Kdibemaksu ajalugu, 2009)

Alates Euroopa Liiduga liitumisest aastal 2004 on Eesti osa Euroopa Liidu iihisturust ning
Eesti kdibemaksusiisteem osa Euroopa Liidu kdibemaksusiisteemist. Kdibemaks erinevalt
nditeks tulumaksust, on Euroopa Liidus harmoneeritud, mis tdhendab, et kdigi
litkkmesriikide siseriiklikud kdibemaksuseadused peavad olema kooskdlas Euroopa Liidu
kdibemaksualase  seadusandlusega.  (Kaibemaksuseadus  Rahandusministeeriumi

kommentaaridega, 2017)

EL kiibemaksusiisteem on reeglina sitestatud direktiivide tasandil. Oigusaktidest kdige
olulisem on Euroopa Liidu Noukogu Direktiiv 2006/112/EU, mis kisitleb {ihist
kédibemaksusiisteemi (edaspidi kdibemaksudirektiiv), viimati muudetud direktiiviga (EL)
2016/856. Kiibemaksudirektiiv on Euroopa Uhenduste Ndukogu Kuuenda Direktiivi
(77/388  EMU)  uuestisdnastus.  (Kiibemaksuseadus  Rahandusministeeriumi

kommentaaridega, 2017)

Eesti kdibemaksusiisteemi {ihtlustamine kuuenda direktiiviga algas juba 2002. aastal
joustunud KMS-iga, mille struktuur toetus kuuenda direktiivi iilesehitusele. EL-iga
littumisel joustunud KMS-iga viidi olemasolevasse kdibemaksusiisteemi tdiendavalt sisse
Euroopa Uhenduse sisese, st. liikmesriikidevahelise kaubanduse (iihendusesisene
kaubandus) kdibemaksuga maksustamist reguleerivad sitted. Lisaks kuuendale direktiivile
kasutati kehtiva seaduse viljatootamisel Soome, Rootsi, Suurbritannia, Hollandi, lirimaa
ja teiste liikmesriikide kédibemaksualast seadusandlust.  (K&ibemaksuseadus

Rahandusministeeriumi kommentaaridega, 2017)

Kuuenda Direktiivi kohaselt tuleb lisandunud vidirtuse maksuga maksustada
maksukohustuslase poolt riigi territooriumil kaupade ja teenuste kaivet ning kaupade
importi. Direktiiv sdtestab kaupade kdibe moiste, milleks on materiaalse vara

omandidiguse iileandmine. Kaupade kiibena kisitletakse ka materiaalse vara rentimist ja
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jarelmaksuga miitiki. Liitkmesriigid voivad kisitleda kaupadena ka teatud huve ja Gigusi

kinnisasjade suhtes ning samuti teatavaid ehitustoid. (Pulk, 2001, 1k 18)

Direktiivi kohaselt ei kasitleta kdibena ndidiste d&rilisel eesmérgil tlileandmist voi
maksukohustuslase dritegevuse seisukohalt vdhese viirtusega kingituste tegemist. Iga
litkkmesriik maéédrab piirmééra, millisel juhul é&rilisel eesmairgil tehtavaid kingitusi

maksustata. (Pulk, 2001, Ik 19)

Eesti maksusiisteem koosneb riiklikest ja kohalikest maksudest. Maks on seadusega
maksumaksjale pandud rahaline kohustus, mis kuulub téditmisele seadusega ettendhtud
korras, suuruses ja tdhtacgadel. Maksutulu on riigieelarve olulisim tuluallikas. Labi
maksude saab riik raha, et toimida ja pakkuda oma kodanikele teenuseid. (Maksu- ja
Tolliamet, 2017)

Kéibemaks on ka riiklik maks ehk maks kehtib kogu riigi territooriumil ja on kehtestatud
seadusega. Riiklikud maksud, mis kehtestatakse maksuseadusega riigi poolt laekuvad
iildjuhul riigieelarvesse, harva kohalikku eelarvesse. Maksukorralduse seaduse § 3 sétestab
riikklikud maksud. Eestis kehtib hetkel tiheksa riiklikku maksu, milleks on tulumaks,
sotsiaalmaks, = maamaks, hasartmdngumaks, kdibemaks, tollimaks, aktsiisid,
raskeveokimaks ning ettevotlustulu maks. Ettevotlustulu maks joustus alles 2018. aasta
jaanuaris. Moned riiklikud maksud voivad osaliselt KOV-le lackuda. Osa fiiiisilise isiku
tulumaksust ja maamaks tervikuna laekub kohalike omavalitsusiiksuste eelarvesse.

(Maksu- ja Tolliamet, 2017)

Riigikohus on oma 23.03.1998 lahendis mirkinud, et riiklik maks tdidab kaht peamist
ilesannet: tagada riigitulu lackumine ja mdjutada maksumaksja tegevust. (Riigikohtu
pohiseaduslikkuse jirelevalve kolleegiumi otsus 23. martsist 1998) Kéibemaksul on
fiskaalne eesmirk ehk maksu peamiseks iilesandeks on riigi voi kohaliku omavalitsuse

tiksuse avalik-oiguslike iilesannete tditmiseks vajaliku raha saamine. (Lehis, 2009)

Kéibemaksu peetakse universaalseks tarbimismaksuks, see holmab koiki tarbitavaid kaupu
ja teenuseid ning millega koormatakse igat miiiigietappi, vdhendades maksukoormust
eelmistel etappidel makstud maksu vdrra. (Lehis, 2014, lk 271) Tarbimismaksud jaotuvad

{ildisteks ja eri tarbimismaksudeks. Uldisi tarbimismakse kehtestatakse {ildprintsiibi alusel
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koikidele kaupadele ja teenustele. Eri tarbimismaksud kehtestatakse aga teatud kaupadele,

milleks on néiteks aktsiisid. (Pulk, 2001, 1k 6-7)

Samuti on tegemist objektiivse maksuga kuna maksu suurus sdltub kauba voi teenuse liigist

ja vadrtusest, mitte maksumaksja isikust. (Elling, 2008, Ik 31)

Kéibemaks on perioodiline maks. Eestis on kdibemaksu periood iildjuhul iiks kuu, Euroopa
Liidus lubatakse ka kuni aastapikkusi maksustamisperioode. Maksu parema
administreerimise huvides on maksu arvestajaks ja maksjaks pandud miiiija. Riigi eest
vastutab maksu tasumise eest miiiija. (Lehis, 2009, Ik 349) Kiibedeklaratsioon ja selle lisa
tuleb esitada Maksu- ja Tolliametile maksustamisperioodile jargneva kuu 20. kuupéevaks.
(Maksu- ja Tolliamet, 2018a)

Kédibemaks toimib lisandunud véértuse maksuna. See termin tihistab maksu kogumise
tehnikat. Kui maksustada koikide ettevotjate koiki kdibeid, siis tekiks kéibemaksu
kumuleerumine. Lisandunud védrtuse maks toimib mitmefaasilisena, sest riigile lackuv
maksusumma jaotub n-6 kihiti paljude ettevotete vahel. Iga miiligiahela lili maksab
kdibemaksu tema poolt lisatud vairtuselt, mis kokku annabki kogu toote miiligihinnale
vastava kédibemaksusumma. Enamikus lisandvédidrtuse maksu rakendavates riikides
nimetatakse kdibemaksu ka ametlikult “lisandvaartusmaksuks” — inglise keeles value
added tax (VAT), viljaspool Euroopat on ka kasutusel selline termin nagu goods and
services tax (GST). Kuna lisandvaartuse maks on paljudes riikides kehtestatud varem
kehtinud miitigimaksude asemel, siis on veel riike kus on endiselt kasutusel maks ametliku

nimega “kdibemaks” nditeks nagu Saksamaa ja Holland. (Lehis, 2014, 1k 272)

Kidibemaks on majanduslikus mottes kaudne maks kuna seda maksu ei koguta tarbijalt
endalt, vaid maksukohustuslaselt, kes vdoimaldab tarbimist, miiiies tarbijale kaupu voi
teenuseid. (Elling, 2014, 1k 29) Kaudne maks liidetakse maksustatud kauba voi teenuse
hinnale ning miiiija n-6 veeretab maksukoormuse tarbijale. Suurem osa tarbimismakse
toimib kaudse maksuna, sest niimoodi on lihtsam makse administreerida. (Lehis, 2009, Ik
44)

Kéibemaksuseaduse § 15 Ig 1 sétestab, et kdiibemaksumédir on 20 protsenti maksustatavast

vadrtusest, mis on tihtlasi {ildine kdibemaksumaééar. Vastavalt seadusele kehtib Eestis ka 9
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protsendiline alandatud maksumaéér, millega maksustatakse raamatud, ravimid, perioodika

ning majutusteenused.

Kaibemaksuga on maksustatud ainult tarbiv kasutamine. Selleparast on loodud satted, mis
puudutavad kaupade tle piiri viimist. Kaubad ja teenused, mida imporditakse kodumaal
kasutamiseks, tuleb maksustada kaibemaksuga, ja kaubad ja teenused, mida eksporditakse
valismaale, tuleb vabastada siseriiklikust kaibemaksust. (Elling, 2008, Ik 15-16)

Uks olulisemaid pdhimdtteid, mis kiibemaksu puhul kehtib on sihtkohamaa printsiip.
Sihtkohamaa printsiibi rakendamine nouab korgetasemelist rahvusvahelist koost6od, et
tagada maksuseaduste taitmine ning maksude tasumise oigsuse kontroll iile maailma.
Seetottu leiab Westberg, et topeltmaksustamise voi tahtmatu mittemaksustamise
viltimiseks on esmatahtis solmida rahvusvahelisi kokkuleppeid kaupade ja teenuste kaibe
tekkimise koha kohta. (Westberg, 2002, pp. 322-330)

Tanapdeval on kidibemaks voi selle laadne maks kasutusel pea 140. riigis. Indias tutvustati
kdibemaksu aastal 2005, samal ajal on Ameerika Uhendriik ainuke G8 riik, kus ei ole

tutvustatud kdibemaksu. (Platteeuw, 2011, pp. 2-4)

Kéibemaks on tuntud ka kui lisandunud véartuse maksuna millega maksustatakse kaupade
ja teenuste osutamist. Maksustatakse peamiselt tarbimist kuna inimesel on raske sellest
loobuda ning selles ndhakse head ning piisivat tuluallikat. Tarbimismaksud jagunevad
kaheks erinevaks liigiks, milleks on iildine- ning eri tarbimismaks. Lisandunud vaértuse
maks tousis esile Euroopas alles 60-ndatel ning 70-ndatel seetdttu on tegemist uuema aja
ndhtusega. Kdibemaksu peetakse tarbimismaksuks, millega ei koormata ettevdtjaid ning
maksukoormus lasub l0pptarbijal. Kédibemaks on liigitatud Eesti maksusiisteemi alusel
ritklikuks maksuks ning kehtib terves Eesti riigis. Kdibemaksu tasub 10pptarbija, kes tarbib
mingisugust teenust voi kaupa ning maksusuurus ei soltu maksumaksja isikust, seetdttu on

kdibemaks objektiivne maks.
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1.2 Elektrooniliste teenuste maksustamine

Elektroonilise teenuse osutamine soltub suuresti infotehnoloogiast, kuna teenuste
osutamine toimub ldbi interneti vGi mdne muu arvutivorgu kaudu ning teenus ise on
automatiseeritud ja inimese sekkumine antud toimingutes on pohimdtteliselt olematu.
Elektrooniliste teenuste osutamisel tuleb jargida, et just see teenus kvalifitseerub direktiivis
mirgitud teenuste alla ja kuulub maksustamisele. Elektroonilised teenused mida
maksustatakse kdibemaksuga on vélja toodud ning lahti seletatud nii kdibemaksuseaduses,

ndukogu rakendusméiiruses kui ka kdibemaksu direktiivis.

Paljude toodete vormingud ja kattetoimetamismeetodid liiguvad teenuste kategooriasse,
eriti Interneti kaudu edastatavatesse teenustesse, nagu e-raamatud, muusika allalaaditavad
failid ja sisu voogesitus. Selle konkreetse teenuste alamkategooria - elektrooniliselt
pakutavate teenuste - kdibemaksu kisitlemine on viimase aasta jooksul tohutult muutunud
ja holmatud, eriti MOSSi skeemi puhul ning on kasulik mdista, kus need teenused sobivad

vottes arvesse teenuse osutamise reegleid. (Hale, 2016)

Kéibemaksudirektiivi rakendusméadruse nr 282/2011 jérgi ,.elektrooniliselt osutatavad
teenused” hdlmavad teenuseid, mida osutatakse interneti voi muu arvutivorgu kaudu ning
mille laadist tingituna osutatakse neid peamiselt automaatselt ja minimaalse

inimsekkumisega ning mida infotehnoloogia abita osutada ei saaks.

Rakendusmééruse kohaselt hdlmab jargmisi juhtumeid:

a) digitaaltoodete tarnimine iildiselt, sealhulgas tarkvara ja tarkvara muudatused voi
tdiustatud versioonid,

b) teenused, mis pakuvad voi toetavad ettevotja voi isiku esitlemist arvutivorgus,
nditeks veebisaidil voi veebilehekiiljel;

c) teenused, mida arvuti automaatselt osutab interneti voi muu arvutivorgu kaudu
vastuseks teatavate andmete sisestamisele teenuse saaja poolt (nditeks mangude,
filmide voi saadete allalaadimine arvutisse, telefoni voi laptopi);

d) tasu eest diguse andmine panna kaup voi teenus miiiiki internetipoena tegutseval

veebisaidil, kus potentsiaalsed ostjad teevad oma pakkumised automaatse
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protseduuri kaudu ning kus molemale osapoolele antakse miiligi toimumisest teada
automaatselt saadetava e-kirja teel,

e) internetiteenuste pakett, milles telekommunikatsioonil on abistav ja teisejarguline
osa (st ei piirdu internetiithendusega ning sisaldavad muid elemente, nagu néiteks
lehekiiljed, millelt padseb ligi uudistele, ilmateatele vai reisiinfole; méangusaidid,;
veebisaitide majutus, juurdepdds internetipohistele suhtluskanalitele jne);

f) 1lisas loetletud teenused.

Euroopa Liidu ndukogu direktiivi 2006/112/EU Il lisas on vilja toodud mdningad néited,
mis kuuluvad elektrooniliselt osutavate teenuste alla. Elektrooniliselt osutavad teenused
voivad olla néditeks veebilehekiilgede tarnimine, programmide ja seadmete kaughooldus,
tarkvara tarne ja ajakohastamine, andmekogude kasutamise vdimalus, muusika ja
meelelahutusseadete tarne ning kaugdppeteenuse osutamine. Need siin on koigest

moningad niited, rohkem leiab neid direktiivist.

Inimese mitte sekkumine on kriteerium, mida tuleb arvestada, et hinnata kas teenus
kvalifitseerub elektrooniliseks teenuseks. Niiteks e-pakkumiste korral on asjakohane, et
teate e-kiri genereeritakse automaatselt ja saadetakse arvuti abil, isegi kui teoreetiliselt saab

sama toimingu teostada inimene. (Parrilli, 2008, p. 5)

Kédibemaksudirektiivi artiklis 2 on toodud vélja tingimused, mille tditmisel saab
maksustada teenuste osutamist. Esimene tingimus on, et teenust osutatakse tasu eest, teine
tingimus on et teenust osutatakse litkmesriigi territooriumil ning kolmandaks tingimuseks

on see, et teenust osutab maksukohustuslane kes sellena tegutseb.

Kiitt (2014, 1k 11) toob vélja oma magistritdds, et elektrooniline kaubandus voimaldab
mitmeid kaupu ja teenuseid, mida on seni osutatud materiaalsel kujul, edastada digitaalselt,
see on kaasa toonud arimudelite muutuse. Kui varasemalt takistas piiriiileste tehingute
kallis hind selliste tehingute laialdast levikut, siis 21. sajandi infotihiskonnas on muutunud

tavaliseks klientide teenindamine distantsilt ja riigipiire tundmata.

Elektrooniliste teenuste maksustamine on lisna ponev alaliik kuna selle maksustamisel

kehtivad omad eripéarad, millest tuleb kinni pidada. Elektrooniline teenus v4ib esmapilgul
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tunduda arusaamatu ning ebaloogiline. Elektroonseks teenuseks vdib olla nditeks e-raamat,

allalaetav arvutiprogramm, arvutiméng v6i moni mobiilidpp. (Teearu, 2014)

Peale 2015. aasta muudatuse joustumist peab selgelt eristama, millisest riigist on ostja parit
ja muutub oluliseks kliendi asukoha tdendamine ning kui tegemist on Euroopa Liidust périt
mittemaksukohustuslasega (nditeks fiiiisiline isik), peab talle teenuse osutamisel
maksustama saadavat kdivet tema asukohariigi kdibemaksuga. (Attela) Ettevotlusega
tegelevate isikute puhul nimetatud teenuste osutamise koha mdiiratlus ei muutu, see
tahendab et jadb kehtima kdibemaksuseaduses sitestatud tildreegel business to business.
(Elling, 2015)

Muudatus leidist aset kogu Euroopa Liidus ning selle aluseks on 2008. aastal vastu voetud
kdibemaksudirektiivi (2006/112) artikli 58 muudatus. (Eesti Maksumaksjate Liit, 2014)
Kaibemaksudirektiivi artiklis 58 (asendatud direktiivi 2008/8/EU artikliga 5) on sitestatud,
et alates 1. jaanuarist 2015 tuleb koiki mittemaksukohustuslasele osutatud
telekommunikatsiooni-, ringhaalingu- ja elektroonilisi teenuseid maksustada liikmesriigis,
kus klient asub voi kus on tema alaline asu- voi elukoht. See kajastab tarbimiskohas

toimuva maksustamise pohimotet. (Euroopa Komisjon, 2014)

Teenuse osutajate administratiivne koormus oleks veelgi suurem, kui nad peaksid ennast
kaibemaksukohustuslasena registreerima koigis litkmesriikides, kus asuvad nende teenuste
ostjad. Sellega seoses on neile jaetud vdimalus rakendada oma asukohariigis erikorda.
Erikorra rakendamisel deklareerib isik teises liikmesriigis asuvale isikule osutatud
teenustelt kdibemaksu oma asukohariigis (Eestis KMD-I) ning tasub selle oma asukohariigi
maksuhaldurile, kes kannab nimetatud summa edasi teise liikmesriigi maksuhaldurile.

Deklareerimine ja tasumine toimub kvartaalselt. (Adamson, 2014b)

Elektroonilise side teenuse ja elektrooniliselt osutatava teenuse kdibemaksuga
maksustamise erikord enk MOSS-erikord (Mini One Stop Shop). Tegemist on digiteenuste
maksustamise vabatahtliku erikorraga, mis vdimaldab teenuse pakkujal deklareerida ja
tasuda teises litkmesriigis tasumisele kuuluv kéibemaks 14bi oma asukohariigi
maksuhalduri ilma, et peaks registreerima kdibemaksukohustuslaseks kliendi

asukohariigis. (Maksu- ja Tolliamet, 2018Db)
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Erikord on séitestatud kdibemaksuseaduses §-s 43. MOSS erikorra kohta voib leida ka
sellist véljendit nagu kdibemaksu viike kontaktpunkt, sellisel juhul ei tohiks &dra ehmuda,
et millega tegemist on. Siiski on laiemalt levinud véljend MOSS erikord, erikorrast on juttu

kdibemaksuseaduse §-s 43.

Kaibemaksu viaike kontaktpunkt voimaldab maksukohustuslastel, kes pakuvad
mittemaksukohustuslastele telekommunikatsiooni-, raadio- ja teleringhaalingu- ning
elektroonilisi teenuseid mujal kui oma asukohajargses liikmesriigis, deklareerida
konealuste teenuste eest tasutavat kaibemaksu veebiportaali kaudu liikmesriigis, kus nad
on registreeritud. Tegemist on vabatahtliku korraga, mis lihtsustab iileminekut teenuste
osutamise kohaga seotud kaibemaksueeskirjadele, sest teenuste osutamine toimub kliendi
litkmesriigis, mitte teenuste osutaja liikmesriigis. Selline kord voimaldab asjaomastel
maksukohustuslastel véltida enda registreerimist igas tarbimisliikmesriigis. (Euroopa Liidu
Komisjon, 2013)

MOSS on abivahend, mis aitab vihendada halduskoormust.
Naiteks on digiteenuseid pakkuval Eesti kdibemaksukohustuslasest ettevotjal eraisikutest
kliente Soomes, Latis, Saksamaal ja Taanis. Kui varem oli kdibe tekkimise kohaks Eesti
ehk teenuse pakkuja asukohariik, siis niitid tekib kdive teenuse saaja riigis. Kui kliendiks
on kohalik kdibemaksukohustuslane, siis tuleb esitada 0% kdibemaksumédiraga arve ja
teenuse saaja pOOrdmaksustab selle. Kui aga kliendiks on eraisik  voi
mittekdibemaksukohustuslasest {ihing, siis peab teenuse osutaja hoolitsema selle eest, et

oige suurusega kidibemaks saaks deklareeritud ja tasutud. (Sults, 2015)

Kaupade kaugmiiigi puhul on kaibemaksudirektiivis satestatud kiinnised, mida iga
liilkmesriik voib kohaldada, mis maaratlevad kauba tarne maksustamiskoha. Vastavast
kunnisest vaiksema kaibe korral iihes liikmesriigis, jaab kauba tarne maksustamiskoht
tarnija asukohariiki. Naide: Tarnija asub liikmesriigis A. Liikmesriiki B miiidud kaupade
puhul tletab kaive riigi B seatud laevendi, kuid litkmesriiki C muiidud kaupade puhul ei
uleta kaive riigi C lavendit. Ettevote A peab ennast registreerima liikmesriigis B
maksukohustuslaseks ja kohaldama riigis B miiidud kaupadele riigi B kaibemaksumaara,
kuid litkmesriigis C ei pea ta registreeruma ja riiki C mutidud kaupadele kohaldub riigi A
kaibemaksumaar. Liikmesriikidel on voimalik valida 35 000€ ja 100 000€ suuruse kiinnise
rakendamise vahel. (E-kaubandusliit, 2017)
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Seoses MOSS erikorra tekkimisega on Eesti digiteenuse osutajal kaks varianti millest
lahtuda. Esimene vdimalus on selline, et ettevdte registreerib ennast kliendi asukohariigis
kdibemaksukohustuslaseks ja tdidab kiibemaksukohustuse teenuse saaja asukoha
litkmesriigis. Teine voimalus on, et ettevdtja registreerib ennast MOSS-erikorra kasutajaks
Eestis. (Maksu- ja Tolliamet, 2018b)

Kui ettevote on MOSS-erikorra kasuks otsustanud, siis tuleb kindlasti eelnevalt esitada

taotlus erikorra kasutamiseks Maksu-ja Tolliametile.

Erikorra kasutaja peab kord kvartalis esitama MOSS-deklaratsiooni, millel kajastab teistes
litkmesriikides asuvatele mittekdibemaksukohustuslastele osutatud teenused, sh véljaspool
Eestit asuva piisiva tegevuskoha kaudu osutatud teenused. Kdibemaks tuleb tasuda Maksu-

ja Tolliametile, kes seejérel kannab saadud summa edasi teise liikmesriigi maksuhaldurile.

(Maksu- ja Tolliamet, 2018b)

Tuleb meeles pidada, et MOSS deklaratsioon tuleb esitada hiljemalt kvartalile jargnenud
20. kuupédevaks ja samaks ajaks ka tasuda. Hilinemise korral vdivad hilinejaga iihendust
votta vastava litkmesriigi maksuametnikud ja seejarel enam Maksu- ja Tolliameti kaudu
kdibemaksu tasuda ei saa. Hilinemise korral vdivad tekkida suuremad kulud seoses
saajariigi intressikohustustega ning ka pankade teenustasu voib olla mainimisvéaért. (Sults,
2015)

MOSS erikorra kasutamine on vabatahtlik nagu eelnevalt sai mainitud, Maksu- ja Tolliamet
ei saa seda erikorda kellegile peale suruda sunniviisiliselt. Iga ettevdtja saab ise otsustada

kas antud erikorra kasutamine oleks tema ettevottele kasulik vOi mitte.

Kuid kui maksukohustuslane otsustab viikest kontaktpunkti kasutada, peab ta seda korda
kohaldama koikides asjaomastes litkmesriikides. Tegemist ei ole korraga, mida voib

vabatahtlikult kasutada tiksikutes liikmesriikides. (Euroopa Liidu Komisjon, 2013)

Erikorda ei rakendata litkmesriikides, kus isik on kdibemaksukohustuslasena registreeritud,
sh registreerimisliikmesriigis. Nendes riikides osutatud digiteenuseid ei deklareerita

MOSS-deklaratsioonil, vaid kdibemaksukohustus tdidetakse vastava riigi maksuhaldurile
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tavakorras. Koik Eestis registreeritud kdibemaksukohustuslased deklareerivad Eestis (sh
mittekdibemaksukohustuslastele) osutatud digiteenused kédibedeklaratsioonil (vorm

KMD). (Maksu- ja Tolliamet, 2018b).

Uhendusevilises  riigis  asuvad  ettevotted, kes  EL  liikmesriigis  on
kaibemaksukohustuslasena registreeritud ei saa kasutada elektrooniliste teenuste erikorra
iihendusevalist ega ithenduse erikorda. Seega ei saa need ettevotted praegu kasu MOSS-i
lihtsustusmeetmest ja peavad registreerima end maksukohustuslaseks igas liikmesriigis,

kus nad elektroonilisi teenuseid osutavad. (E-kaubandusliit, 2017)

MOSS erikorra kasu ettevotjale (Sults, 2015):

a) Maksude liikkamine tulevikku - kliendilt saadud raha ei pea iga kuu riigile maksma;

b) Rahajuhtimise aspekt - "laenatud" raha ehk klientide poolt makstud kiibemaksu
saab kasutada niiteks jooksvate kohustuste tasumiseks;

C) Maksuraha teenima - kui on tegemist suurte summadega, siis tasuks isegi mdelda
liihiajaliste hoiuste peale. Hiigelsuurt tulu pole ilmselt mdtet oodata, kuid teatud
summast alates on arvelduskonto asemel mdistlik seda raha kusagil hoiustada;

d) Investeerimine - need, kes armastavad rohkem riskeerida, vdiksid mdelda ka
laenude andmise peale. Viimast senti ei maksa ilmselt nii kulutada, kuid kindlasti
on mdte kaalumist véart;

e) Kulude kokkuhoid - selle asemel, et maksta kord kuus teise liikmesriigi
maksuametile ja tasuda ka pankade teenustasusid, saab hakkama ainult 4 korraga
aastas ja Eesti Maksu- ja Tolliametiga. Seega ei ole panga teenustasud
markimistvaart;

f) Kursiriskid puuduvad - kui ajad asju Eestis, siis saad arveldada eurodes. Kdik ELi
riigid eurot ei kasuta ja seega peaks niiteks Suurbritanniaga asju ajades kasutama
kohalikku valuutat;

g) Aja kokkuhoid - enam ei pea kulutama tunde selleks, et registreeruda voorriigis
kdibemaksukohustuslaseks ja uurida vilja, kuidas tipselt kusagil kdibemaksu
deklareerimine ja maksmine kdib. Kdike saab teha mugavalt elektroonilise kanaleid

kasutades.
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Kui vaadata eelnevat loetelu, siis sellest voib jareldada et on tegemist erikorraga mis tuleb
ettevotjale pigem kasuks kui kahjuks. Seega voib julgelt soovitada seda ettevotjatele kes

tegelevad elektrooniliste teenuste osutamisega erinevatesse litkmesriikidesse.

Teenuseosutajad, kes ei rakenda MOSSi erikorda, kuid osutavad elektroonilisi teenuseid
litkmesriikide mittemaksukohuslastele, peavad arvestama, et lisaks registreerimisndudele
tekib neil ka kohustus tasuda tagasiulatuvalt koik maksud ning hilinenud maksetelt ka
viivised. (Ruukel, 2015)

Muudatus tehti eelkdige moeldes viike ettevotjate peale kuna neil pole piisavalt resursse
kuskilt votta, et oma ettevotte kontor kolida teise riiki kus on tunduvalt viiksem
kdibemaksumédr.  (Ruukel, 2015) Muudatus hdlmab  teenuste  osutamist
mittemaksukohustuslastele, kuna maksukohustuslaste vahel maksustab teenuse saaja
teenuse oma riigis juba praecgu ehk teisisonu toimub podrdmaksustamine.

(Raamatupidamis-ja maksuinfoportaal, 2015)

Enne 2015. aasta muudatust maksustati teenuse saaja asukohariigis ainult B2B (business to
business) ehk teisele kdibemaksukohustuslasele teenuse osutamisel ning B2C (business to
consumer) ehk lopptarbijale osutatud teenused maksustati hoopis teenuse osutaja

asukohariigis. (Adamson, 2014) Sellest tuleb rohkem juttu jargmises peatiikis.

Oletame, et eesti  ettevOtja  osutab  elektroonilist  teenust  hispaania
mittemaksukohustuslasele siis peale 2015. aasta muudatust tuleb ettevotjal teenus

maksustada hispaania kdibemaksumairaga.

Segaduse viltimiseks peab rohutama, et muudatused puudutavad ainult interneti ja
elektroonilise vorgu kasutamist voimaldavaid teenuseid ning interneti ja elektroonilise
vorgu teel osutatavaid teenuseid. Muudatus ei laiene interneti vahendusel miitidavatele
kaupadele, samuti sellistele teenustele, kus interneti kaudu toimub vaid broneerimine ja

tasumine, milleks on nditeks majutus, lennupiletid, kontserdipiletid jne. (Adamson, 2014b)
Naditeks hinnavdrdlussaitidel erinevate teenuste pakkumine toimub tavaliselt ilma

inimsekkumiseta, ehk siis automaatselt ja seega tuleb neid teenuseid liigitada

elektrooniliseks teenuseks. Loomulikult soltub siin maksustamine sellest, kas selliseid
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teenuseid pakutakse tasu eest. Kui tasu ei vdeta, siis ei maksustata selliseid teenuseid ka
kdibemaksuga. Tasuta teenuse osutamist reeglina ettevotluseks ei loeta ja kdibemaksuga ei

maksustata. Erandi moodustab siin omatarve. (Elling, 2016)

Ténapéaeval on liheks tdusvaks trendiks kujunenud e-raamatud, kuna e-luger mahutab palju
erinevaid raamatuid, see on viike ning kerge kaaslane, mida kaasas kanda. Sellest
tulenevalt toon vilja ndite automaatsest e-toote miiligist, mis liigitub elektroonseks
teenuseks - e-raamat. Isik valib endale meelepdrase teenusepakkuja, kes tegeleb e-
raamatute miitigiga, ning valib sobiva raamatu endale sealt. Kui raamat on vélja valitud,
tuleb see lisada ostukorvi ning seejirel maksta toote eest. Maksmine toimub automaatselt,
automaatselt suunatakse viljavalitud panka, kus saab teostada makse. Seejirel kui makse
on teostatud, on automaatselt raamat isikule saadav tdies mahus. Antud toimingu puhul
inimsekkumine puudub. K&ige populaarsem teenusepakkuja on Amazon, kus saab inglise
keelseid raamatuid pohiliselt ning valik on viga mitmekiilgne, igaiiks leiab sealt endale
meelepirase teose. Eestis on ka moningad pakkujad, kes osutavad sama teenust ning on
voimalus saada ka eesti keelseid raamatuid, nditeks Apollo, Rahva Raamat, Digikogu,

Varrak jt.

Euroopa Komisjon on piihendunud kaupade ja teenuste vaba litkumise tagamisele ja selle
kindlustamisele, et iiksikisikud ja ettevotted saaksid ausa konkurentsi tingimustes sujuvalt
tegutseda elektroonilises kaubanduses. Kehtivate kaibemaksureeglite tingimustes on
2015.a mai thtse digituru strateegia ja 2016.a aprilli kdibemaksu tegevuskava tostnud
prioriteetseks korvaldada piiritilese e-kaubanduse tokked, mis tulenevad koormavatest
kaibemaksu haldamisega seotud kohustustest ja loomuomasest neutraalsuse puudumisest.
(E-kaubandusliit, 2017)

Elektroonilisteks teenusteks peetakse teenuseid, mis toimuvad enamasti automaatselt ning
inimsekkumine pole vajalik. Teenuse osutamiseks on infotehnoloogia vajalik. Ehk siis
teenuse edastamine ei sdltu inimesest, nditeks nagu e-raamatu soetamine. Elektroonilise
teenuse osutamisega kdib kaasas ka MOSS-erikord, mis on tootatud vélja ettevotete elu
lihtsustamiseks. MOSS-erikorra kasutajad ei pea hakkama erinevatesse liikmesriikidesse

ennast registreerima vaid piisab sellest, kui tdidad korra kvartalis vastava deklaratsiooni.
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2. ELEKTROONILISELT OSUTATAVATE TEENUSTEGA
SEOTUD PROBLEEMID

2.1 Kliendi asukohamaa tuvastamine

Peale 2015. aasta muudatust muutus viga aktuaalseks teemaks kliendi asukohamaa
médramine. Antud muudatus tekitab palju peavalu ettevotjatele kuna neil lasub kohustus
teha kindlaks sihtkohamaa kuhu teenuseid osutatakse. Enne muudatust tasuti teenuse

osutaja riigis kdibemaks, kui osutati teenust mittekdibemaksukohustuslasele.

Alates 1. jaanuarist 2015 joustus Euroopa Liidus uus telekommunikatsiooni-, ringhdélingu-
ja elektrooniliste teenuste kdibemaksukord. See kord mojutab ettevotteid, kes tegelevad

teatavate toodete ja teenuste pakkumisega internetis. (Trandafir, 2014, pp. 147-154)

Antud kédibemaksukorra loomine sai hoogu sellest, et paljud ettevotted kasutasid juhust
ning registreerisid end riikidesse, kus on madalam kédibemaksuméir. Selle tottu avanes
ettevotetel voimalus osutada teenuseid madalama kdibemaksumééraga, mis on ettevotjale
kasulikum ning klient saab teenust odavamalt soetada. Tanu sellele jaid paljud riigid

kdibemaksu saamata, mis oleks pidanud neile minema tegelikult.

Teenuse osutamise koht méddrab makustava koha. See soltub mitte ainult pakutava teenuse
olemusest, vaid ka teenuse saaja kliendi staatusest. Tuleb eristada maksukohustuslast, kes
sellena tegutseb (dritegevusega tegelev ettevote, B2B) ja mittemaksukohustuslast (eraisik,

kes on 10pptarbija, B2C). (European Commission)

MOSS-erikorra sihtmark on kill lopptarbijad (B2C tehingud), kuid pole vilistatud, et ka
thenduse maksukohustuslased ostavad kauba miitijalt, kes seda eriskeemi kasutavad.
Seetottu voimaldatakse seda skeemi ka ettevottelt ettevottele (B2B) miiiigi puhul. (E-
kaubandusliit, 2017)

Kui klient on kdibemaksukohustuslane, toimub ettevotetevaheline (B2B) pakkumine ja

tarnekoht on kliendi asukohas. Seega, kui tarnija ja klient on mdlemad iihes ja samas ELi
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riigis, toimub riigisisene tarnimine, mille suhtes kehtib siseriiklik kdibemaks. Tarnija tasub
kohalikule maksuhaldurile tarnitud teenuste kdibemaksu. (Hale, 2016)

Kui business to business-teenuste pakkumine toimub piiriiileselt, toimub tehing
kdibemaksuga kliendi territooriumil ja kdik kdibemaksuarvestuse kohustused kantakse
kliendile iile. Kui iitleme, et tarnija on Uhendkuningriigis ja klient asub Saksamaal, ei kuulu
tarnimine Uhendkuningriigi kiibemaksu hulka. See kuulub siiski Saksa kidibemaksu
reguleerimisalasse ja eeldatakse, et klient arvestab kdibemaksust tagasimaksmise
mehhanismi alusel kdibemaksu Saksamaal. (Hale, 2016) Reeglid ndevad ette, et tarnekoht
on koht, kus ériklient on oma ettevotte rajanud. Kehtib pdordmaksustamise reegel, mille

kohaselt peab ariklient kdibemaksu arvestama. (Weidemann, 2015, pp. 105-118)

Kiibemaksudirektiivi artikkel 58 sdtestab, et business to consumer telekommunikatsiooni-
;ringhédilingu- ja elektroonilised teenused on igal juhul maksustatud kliendi riigis,

olenemata sellest, kus tarnija asub.

Kui osutatud teenuseid tegelikult tarbitakse véljaspool Euroopa Liitu, voivad litkmesriigid
otsustada kasutada artikli 59a punktis a sétestatud tdhusa kasutamise ja drakasutamise
reeglit ning hoiduda teenuse tarnimise maksustamisest. Liikmesriigid vdivad artikli 59a
punktis b sitestatud tOhusa kasutamise ja drakasutamise reegli kohaldada ainult nende
territooriumil tegelikult tarbitavate teenuste maksustamise suhtes, kui neid teenuseid
osutatakse kolmandas riigis asuvatele klientidele. Seda reeglit ei kohaldata teenuste suhtes,

mida pakutakse klientidele, kes kuuluvad Euroopa Liidu riigis.

Oluline on mainida, et erinevate teenuste puhul kehtivad erinevad asukoha méédramise
reeglid, seega ei ole voimalik ldhtuda koikide teenuste puhul samadest reeglitest ning
maksustamine soltub osutatud teenuste iseloomust. Néiteks tuleb eristada, kas isik pakub

internetitihenduse teenust voi vodrandab interneti teel mobiilirakendust. (Adamson, 2014b)

Elektrooniline kaubandus ei ole pelgalt uus tehnoloogiaplatvorm — see on arimudel, mis on
ules ehitatud info- ja kommunikatsioonitehnoloogiate kasutamisele igas kaupade ja
teenuste tarneahela lilis. (Kiitt, 2014, Ik 10)

Tépse tarbimiskoha maiaramine ei ole aga lihtne tilesanne, mistottu kasutavad enamik

maksususteeme lihtsustatud eeldusi kaibe tekkimise koha maaramiseks. Kui materiaalsete
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kaupade puhul holbustavad tarbimiskoha méaaramist tolliprotseduurid, siis digitaalselt
osutatavaid teenuseid saab hetkeliselt osutada tile kogu maailma, riigipiiridest lahtumata.
Seetottu on praktikas tekkinud raskusi eelkoige digitaalselt osutatavate teenuste kaibe
tekkimise koha maaramisega. Erinevad aritihingud ja rahvusvahelised huvigrupid peavad
kaibe tekkimise koha erinevat regulatsiooni ning digitaalselt osutatavate teenuste erinevat
klassifikatsiooni just peamiseks topeltmaksustamise ning tahtmatu mittemaksustamise
pohjuseks. Kiibe topeltmaksustamise voi tahtmatu mittemaksustamise drahoidmiseks on
aarmiselt oluline uurida Euroopa Liidus kehtivat digitaalselt osutatavate teenuste kiibe
tekkimise koha regulatsiooni ning selle vastavust rahvusvahelistele printsiipidele. (Kiitt,
2014, Ik 6)

Asukohamaa tuvastamise korra muutmise iiheks pohjuseks on  viltida
kdibemaksuprobleeme, mis vdivad tekkida elektrooniliste teenuste osutamisel (Trandafir,
2014, pp. 147-154). Niiteks ettevotted registreerivad ennast Luksemburgi ning osutavad
elektroonilisi teenuseid, just selle mdttega, et kiisida vihem kdibemaksu tarbijate kéest.
Peale muudatust selline asi enam 14bi ei ldhe, kuna tarbijad peavad rakendama ostja riigi

kdibemaksu.

Kliendi asukoha kindlaks méiramisel on siiski kaks iildist reeglit. Uks reegel toob vilja
kuidas maksukohustuslase asukohta tuvastada ning teine kuidas fiiiisilise isiku asukohta

tuvastada. (European Commission)

Kui kliendiks on ettevote (maksukohustuslane), siis vaadatakse kuhu riiki on ettevote
registreeritud, mis on registrijargne asukoht ning kus tehakse olulisi otsuseid konealuse
ettevotte tldise juhtimise kohta. Kui konealuste kriteeriumide alusel ei ole voimalik
ettevotte asukohta tapselt kindlaks maarata, on maaravaks asukoht, kus tehakse olulisi
otsuseid konealuse ettevotte tldise juhtimise kohta. (Euroopa Liidu ndukogu
rakendusméérus nr 282/2011)

Kui kliendiks on fiiiisiline isik (mittemaksukohustuslane), siis asukohana arvestatakse
kohta, kus isik peamiselt elab ja millega teda seovad isiklikud voi tooalased sidemed. Kui
tocalased sidemed on muus riigis, kui isiklikud sidemed voi kui téoalased sidemed

puuduvad, maaravad peamise elukoha isiklikud sidemed, millest ilmneb nimetatud

25



fausilise isiku markimisvaarne seos tema elukohaga. (Euroopa Liidu ndukogu
rakendusmairus nr 282/2011)

Kliendi asukoha tuvastamise teeb omakorda keeruliseks veel see, et peab olema kaks
toendit, mis viitavad tihele liikkmesriigile ning teenuse osutajale jadb see raske otsus, millist
kahte eraldi tdendit ta peab oma kliendi asukoha kindlaksmidramisel koige
usaldusvéddrsemaks ning tuleb jilgida, et tdendid ei tohi olla omavahel vasturddkivad.

(Raamatupidamis-ja maksuinfoportaal, 2015)

Kliendi asukoha kindlaks tegemisel on olemas mittetdielik nimekiri tdenditest, kui
rakendatakse iildist eeldust, kui on vaja voi soovitakse eeldus timber liikata. (European

Commission)

Asukoha tuvastamise tdenditeks voOivad olla jidrgnevad tunnused (Noukogu
rakendusméiirus 1042/2013)

a) kliendi arveldusaadress, kuhu ta palub arve saata;

b) kliendi poolt kasutatava seadme internetiprotokolli (IP) aadress voi muu
geolokatsiooni meetod,;

€) pangaandmed, maksekorralduse voi arvelduse jaoks kasutatav pangakonto;

d) rahvusvahelise mobiiliabonendi identifitseerimiskoodi (IMSI) riigi mobiiltelefoni
suunakood (MCC), mis on salvestatud Kkliendi kasutataval abonendi
identsusmooduli kaardil (SIM-kaardil);

e) kliendi kasutatava lauatelefoniiihenduse asukoht, mille kaudu teenust osutatakse;

f) muu asjakohane informatsioon:

- kliendi kauplemise ajalugu
- unikaalne maksevdimalus, mis on omane kindlale riigile
- kindlas asukohas vai riigis kasutatava kinkekaardi miiiimine

- kliendipoolne kinnitus residentsuse vOi asukoha kohta
Kui kaks iilaltoodud tingimust viitavad iihele konkreetsele riigile, siis tuleb eeldada, et ostja

on sellest riigist parit ning miiiik tuleb maksustada selle riigi kdibemaksuga. (Attela
Advokaadibiiroo)
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Oluline on rohutada, et punktis d nimetatud kriteeriumid on vajalikud vaid siis, kui mitte
iikski punktides a-Cc nimetatud eeldustest ei ole tdidetud. Kui iiks nendest eeldustest on
tdidetud, voib teenuse osutaja méérata kiibe tekkimise koha sellest eeldusest l1dhtudes. Kui
teenuse osutaja ei noustu aga eelduse pohjal maaratud kliendi asukohaga ja soovib selle
vaidlustada, siis peab tal olema vdhemalt kolm punktis d nimetatud kattuvat tdendit, mille

pohjal on isik resident mones teises riigis. (Adamson, 2014b)

Liigse tehnilise analiilisi véltimiseks on teenuse osutajatel voimalik saata isikule teenuse
tellimisel kiisimustik, milles isik mirgib oma asukoha aadressi, telefoninumbri ja
pangakonto numbri. Kui asukoht, telefon ja pangkonto asuvad samas riigis, voib teenuse
osutaja viljastada arve selle riigi kdibemaksumééraga, sest nende andmete alusel on digus
liikata timber punktides a-C toodud eeldused. Juhul, kui iiks tdenditest ei kattu teistega,
tuleb teenuse osutajal leida eelduse timberlilkkamiseks lisatdend, mis kattub kahe

eelnimetatuga. (Adamson, 2014a)

Vaib ka juhtuda, et teenuse osutaja kdsutuses on rohkem andmeid ning moni nendest on
vastuolus teistega. Sellisel juhul on vaja hinnata, millised kriteeriumid médravad isiku
asukoha tipsemini. Uheks kindlamaks teabeallikaks on kliendi poolt eelnevalt tehtud
maksed ning samuti kliendi eelnev ostuajalugu. (Adamson, 2014a)

Teenuse osutaja vaib eelduse timber litkata, kui on kolm vastuolulist tdendit, mis tdendavad
et tarnekoht, kliendi asukohariik, ei haaku eelduste pohjal maiératud asukohaga.
Maksuhaldur voib eeldusi iimber liikkata vaid sellisel juhul, kui ilmnevad viited asukohamaa

médramise vidrkasutamisele voi kuritarvitamisele tarnija poolt. (European Commission)

Kui aga juhtub nii, et teenuse saajal ehk kliendil on sidemeid mitmetes erinevates riikides
ning tema asukoha kindlaksméaaramine on raskendatud voi pea voimatu, siis sel juhul tuleb
jérgida pohimdtteid mis on vilja toodud rakendusmaéaruses nr 1042/2013. Eeldused Kliendi

asukoha suhtes on vilja toodud rakendusméaruse 1042/2013 artiklites 24a-24f.

Eeldused kliendi asukoha suhtes (Noukogu rakendusméérus 1042/2013):

a) Artikkel 24a (1) - taksofon, telefonikabiin, WiFi ala, internetikohvik, restoran voi

hotelli vastuvotuala, kus nimetatud teenuse osutaja poolt teenuse osutamiseks on
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vaja teenuse saaja fuisilist kohalolekut nimetatud kohas, eeldatakse, et kliendi
asukoht, alaline asu- voi elukoht voi peamine elukoht on konealuses kohas ja
teenust kasutatakse ja tarbitakse ka tegelikult seal;

b) Artikkel 24a (2) — kui osutatud koht asub iihenduses reisijaid vedava laeva voi
lennuki pardal voi rongis, on asukohariik reisijateveo lahteriik;

c) Artikkel 24b (a) - lauatelefoniiihenduse kaudu, eeldatakse, et kliendi asukoht,
alaline asu- voi elukoht voi peamine elukoht on tavatelefoni paigaldamise kohas;

d) Artikkel 24b (b) - mobiilsidevorgu kaudu, eeldatakse, et kliendi asukoht, alaline
asu- voi elukoht voi peamine elukoht on konealuste teenuste saamiseks kasutatud
SIM-kaardi mobiiltelefoni suunakoodiga identifitseeritud riigis;

e) Artikkel 24b (c) - Dekoodri vm seadme abil osutatavad digiteenused. Kui teenuste
saamiseks on vaja dekoodrit voi muud sellist seadet vOi vaatamiskaarti, saab
eeldada, et kliendi asukoht on seal, kus seade asub voi kuhu vaatamiskaart
kasutamiseks saadetakse. Eeldust ei kohaldata juhtudel, kui seade miiiiakse ja
teenuse osutaja ei tea ega saagi teada, kuhu see seade paigutatakse, voi kui

vaatamiskaart miitiakse kliendile, mitte ei saadeta talle.

Nendel juhtudel on teenuse osutajal praktiliselt voimatu kliendi asukohta méaarata. Selliste
teenuste puhul loetakse kliendi asukohaks teenuse kasutamise riiki. Seda reeglit
rakendatakse iiksnes kliendile pohiteenuse osutamisel, milleks on ithenduse voimaldamine
elektroonilise side vorgu voi internetiga, mitte aga internetiiihenduse kaudu osutatavatele
teenustele, milleks niiteks on mingude allalaadimine siilearvutisse wifi-seadme
toopunktis. Ehk siis tuleb eristada vorguithenduse voimaldamist ja 1dbi interneti ithenduse

muude teenuste pakkumist. (Elling, 2015)

Digiteenused, mis ei ole holmatud eelpool loetletud konkreetse eeldusega, késitletakse
rakendusmddruse 1042/2013 artikli 24b punktis d ehk iildine eeldus. Selle kohaselt
eeldatakse, et Kklient kuulub kohta, mille  teenuseosutaja on kahe eraldi
mittevasturiikiva tdendi alusel identifitseerinud. Uldist eeldust kohaldatakse iiksnes juhul,
kui konkreetset eeldust ei ole vdimalik kasutada. Uldine eeldus on otseselt seotud
rakendusmaaruse 1042/2013 artikliga 24f, kus on kirjas loetelu tdenditest kliendi asukoha

kindlakstegemisel.
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Teenuse osutajale langeb kohustus otsustada, millist kahte eraldi tdendit, mis ei ole
vasturddkivad, ta peab oma kliendi asukoha kindlaksmédramisel koige

usaldusvéidrsemaks. (Maksu- ja Tolliamet, 2016)

Teenuse osutajal lasub kohustus teha omaltpoolt koik, et kliendi asukoht saaks tuvastatud.
Teenuse osutaja ei saa ega ei pea eeldama, et klient véljastab vale informatsiooni, kui
teenuse osutaja tegutseb ise heauskselt ning ei iirita tekitada kliendile soodsamat olukorda

ega vota tealikult arvesse temani joudnud valeandmeid. (Adamson, 2014a)

Juhul, kui teenuse osutaja on ldhtunud kliendi asukoha méadramisel maksevahendaja
andmetest, vastutab dige asukoha viljaselgitamise eest siiski teenuse osutaja, hoolimata
sellest, et ta on saanud kogu informatsiooni maksevahendajalt. Seega on véga oluline, et
teenuse osutaja teeks lisapingutusi viltimaks olukorda, kus maksevahendaja vea tottu tekib

teenuse osutajal tdiendav maksukohustus. (Adamson, 2014)

Ettevotted, kes kliendi kohta piisavat infot ei kiisi, vOivad oma rahaga riskida. Juhul kui
maksuamet tuvastab teadliku pettuse, peab ettevote maksuvahe kinni maksma — kohustus

tasuda kdibemaksu on ettevottel. (Ruukel, 2015)

Kindlasti tuleb silmas pidada n6 pahatahtlikke kliente, kes vdivad muuta enda IP aadresse,
eesmirgiga soetada teenust madalama kdibemaksumédraga. lgal riigil kehtib erinev
kdibemaksumaéir, sel viisil on voimalik saada teenust odavamalt, nditeks hetkeseisuga on
koige madalam kdibemaksumaédr Luksemburgis, milleks on 17% ja sellele jargneb 18%ga
Malta. See otseloomulikult ei tdhenda, et koik kliendid seda teeksid, kuid peab arvestama

selle voimalusega, et kunagi vdib sattuda sellise kliendi otsa.

Eelnevalt mainitud muudatus suurendab oluliselt, elektroonilisi teenuseid osutatavate
ettevotete, administratiivset koormust. Administratiivse koormuse suurenemine véiljendub
selles, et ettevotjad peavad tuvastama ja seejirel médrama kindlaks kliendi asukoha.
Asukoha médramisega see veel ei piirdu, ettevotjad peavad olema koguaeg kursis teiste
litkkmesriikide kédibemaksuméédradega sellepédrast, et véltida vale kédibemaksumééra
sattumist deklaratsioonile. (Adamson, 2014a) Samas peab siisteem suutma selgelt eristada

ostja riiki osutatava teenuse erinevaid kriteeriume naiteks IP aadress, arve aadress ja pank,
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see informatsioon peab olema seotud ostjale viljastatava arvega ning arvel peab kajastuma

selle riigi kdibemaks. (Attela Advokaadibiiroo)

Kliendi asukohamaa tuvastamisel tuleb hoolega jargida direktiivis vélja toodud reegleid,
millised reeglid kehtivad maksukohutuslase ning mittemaksukohustuslase puhul. Kindlasti
ei tohi unustada tdoendite jélgimist, mille abil on samuti vOéimalik asukohta maéérata.
Asukoha tuvastamine méangib viga olulist ja suurt rolli peale 2015. aasta muudatust, kuna
voib juhtuda, et ettevite peab valesti mddramisel kogu maksuvahe kinni maksma — olgu

see siis teadlik rikkumine vOi mitte.
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2.2 MOSS erikord ja deklaratsioonid

MOSS-erikord on lihtne ja ettevatja sdbralik kuid ka sellega kaasnevad teatud miinused,
mis vajaksid kindlasti muutmist. Kuna antud erikord on iisna uus, siis alles ilmnevad
probleemid ja tulevikus tehakse veelgi muudatusi, et muuta erikorda tShusamaks ning
paremaks. Hetke seisuga puuduvad kohtulahendid seoses MOSS-erikorra rakendamisega,
kuid paljud ettevotjad on kindlal seisukohal, et need ei jdé tulemata. Peatiiki teises pooles
on analiitisitud deklaratsioonidega seonduvaid erinevaid probleeme, mis peamiselt

esinevad eesti ettevotjatel seoses MOSS deklaratsioonidega.

Euroopa Komisjoni 2016. aasta aruanne, mis puudutab piirililese e-kaubanduse aspektide
moderniseerimise voimalusi, toob vélja uuringu kus kiisitleti erinevaid ettevotjaid ja kiisiti
nende hinnangut MOSS-erikorra kohta ning ettevotjad toid vélja praktilisi rakenduste
probleeme. Intervjueeritavad ettevotted valiti riikidest, kus on e-kaubanduse sektor rohkem

vilja arenenud niiteks nagu Suurbritannia, Luksemburg, Taani, Rootsi ja Holland.

Hoolimata tildisest positiivsest tagasisidest MOSSi ja selle eeliste kohta ning hea esialgse
kogemuse kohta MOSSi registreerimiste ja deklaratsioonidega, tdid paljud ettevotted
tahelepanu konkreetsetele probleemidele voi elementidele, mida voiks parandada, et muuta
MOSSi kasutamine veelgi tShusamaks. (European Commission, 2016, Ik 97) Jargnevalt
toon vilja paar probleemi, mida ettevdtjad on &dra maininud ning pidanud suureks

puuduseks erikorra puhul.

Uks esimesi probleeme, mis sai ira mainitud on seoses tulude korrigeerimisega ning tulude
tagastustega. Naiteks, kui ettevote teeb kliendile tagasimakse voi tithistab tehingu, tuleks
kdibemaks korrigeerida tuluga, milles esialgne pakkumine on esitatud. Seega tuleks
kvartali kdibemaksudeklaratsioon uuesti esitada. See tdhendab, et ettevotted peaksid iga
paranduse korral kindlaks méddrama perioodi, millal "MOSS return" saadeti ning selle
uuesti saatma. Vottes arvesse asjaolu, et paljud e-teenuste pakkujad miitivad iisna tihti palju
viikese kogusummaga tehinguid, on see véga tiilikas nende jaoks. (European Commission,
2016, 1k 98)
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Teine suurem probleem, mis oli uuringus mainitud, kui ettevote registreeriti MOSS-i jaoks
ja selgub, et tarned ei oleks pidanud kvalifitseerima elektrooniliseks teenuseks ja seetottu
otsustab ettevote MOSS-i registrist kustutada, peaks see ettevote kdik need varasemad
tulud korrigeerima ja kiisima tagasimaksed koikidest esitatud kvartalitest. Sellega seoses
toodi vilja ndide, et kui korrigeerimine toob kaasa tagasimakse voimaluse, siis ettevotted
toid valja néiteid, kui palju aega kulub tagasimaksmistele. Nditeks ndudis iiks ettevote raha
tagastust rohkem Kkui aasta tagasi ja vaid veerand kaasatud liikmesriikidest tagastas
maksmisele kuuluva summa. (European Commission, 2016, 1k 98)

Jargnevalt on toodud vilja moningad puudused ning niiansid, mis kdivad kaasas MOSS

erikorraga.

Direktiivi 2006/112/EC artiklid 368 ja 369 vilistavad voimaluse sisendkdibemaksu
sissendudmiseks MOSSi tulu kaudu vastavalt MOSSi valinud ELi mittekuuluvatele
ettevotetele ja ELi ettevotetele (European Commission, 2016, Ik 100). Need ettevotted
peavad jargima tavapérast protsessi. Ettevotjad nimetasid seda pigem puuduseks, kui

probleemiks.

Suured erinevused ELi ja ELi mittekuuluvate ettevotjate kohtlemisel, iks peamisi erinevusi
on see, et ELi mittekuuluvad ettevotted, mis on juba registreeritud
kédibemaksukohustuslasena iihes liikmesriigis (nditeks nad osutavad maksustatavaid
koolitusteenused) ei tohi registreerida MOSS-i kaudu TBE(elecommunications,
broadcasting, electronic services)-teenuste miitimisel kogu ELis ning peavad
registreeruma igas liikmesriigis, kus nad teevad TBE-teenuste B2C miiiiki ehk miiiik

tavatarbijale. (Vazquez, et.al., 2017)

EL-i kdibemaksu kohtupraktika kohaselt ei kehti vilismaistele miiiijatele riigisiseste
miiiijate suhtes kohaldatavad registreerimistsiiklid olenemata sellest, kas tegemist on ELi
voi ELi-viliste ettevotjatega. Kui EL vottis kasutusele MOSSi, ei kehtestanud see
registreerimistsiiklit, mis oleks takistanud véikeste ja keskmise suurusega ettevdtetele,
kellel on viike kogutulu, kdibemaksukohustuslaseks registreeruda. Piirmédédra puudumine
tdhendab, et vdike miiiik (nt liks voi kaks e-raamatut) v4ib kiivitada registreerimise, muutes

selle tehingu taitmise kulud iile kaalutud maksu. (Vazquez, et.al., 2017)
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TBE-teenuste pakkumise reeglite kohaselt on EL kohustatud kindlaks madarama, kus klient
asub, ja kus tehing peaks aset leidma. Teatud tehingute (nt miiiik telefonivorkude kaudu)
kaudu on EL iiritanud eeskirju lihtsustada, kehtestades eelduse selle kohta, kus tehingut
maksustatakse. Kui eeldus kehtib, ei pea teenuse osutaja lisama tdiendavaid toendeid selle
kohta, et digustada liikmesriiki, kuhu miiiija tehingu toob. Kui miiiija soovib eeldust iimber
likata, peab ta kindlaks tegema kliendi asukoha, tuginedes kolmele vastuviidetavale
toendile. Kui eeldus ei kehti, peab miiiija koguma ja hoidma kahte vastuviite toendit, mis

toendaksid jurisdiktsiooni, mille tulemuseks on tehing. (Vazquez, et.al., 2017)

ELi diguses on esitatud toendite kogumid mida teenuse osutajad peavad jargima, milleks
on nditeks kliendi arveldusaadress, kasutatud seadme IP-aadress jms. Toendid on vilja
toodud eelmises alapeatiikis. Nende nduete tdttu peavad paljud TBE-teenuste pakkujad
koguma ja siilitama liikmesriigi iga kliendi kohta kaks voi kolm informatsiooni, kuid see
teave ei ole alati holpsasti kittesaadav, mis veelgi suurendab vastavuskoormust (Vazquez,
et.al., 2017). Teatavasti dokumentide sdilitamise ndue on 7 aastat, kuid MOSSi kasutavad
ettevotted peavad sdilitama dokumente lausa 10 aastat, mis on kindlasti iisna tiilikas
ettevotetele. Dokumente tuleb séilitada, et teenuse osutaja riigi ametnikud saaksid teostada

kontrolli, kui vaja, kas andmed kaibedeklaratsioonis on digesti mérgitud.

Kidibemaksu tditmise eest jaab vastutavaks asutuseks tarbimisliikmesriik, maksumaksjate
suhtes voidakse kohaldada kuni 28 auditit, millest igale auditile v3ib jdrgneda erinevaid
haldusmenetlusi, eeskirju ja voimalikke karistusi. ELi liikmesriikide jurisdiktsiooni alla
kuuluvate kdibemaksueeskirjade piiratud iihtlustamine jidtab TBE teenuste miiiimisel

markimisvadrse ohu maksumaksjale. (Vazquez, et.al., 2017)

Selleks, et teavet saada kuidas Eesti, elektroonilisi teenuseid osutavad, ettevotted MOSS
erikorra kasutamisega hakkama saavad, teostas autor interevjuu Maksu- ja Tolliameti

eksperdiga, kes valdab antud teemat kdige paremini.
Intervjuu kdigus paluti vastata mitmetele kiisimustele, et teada saada millised on pohilised

probleemkohad deklaratsioonide tditmisel, kui neid iildse esineb ning kas MOSS

deklaratsioone kontrollitakse, kui jah, siis kuidas kontrollprotsess vilja néeb.
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Uurisin intervjueeritava kéest, kui palju segadust tdi kaasa erikorra muutus. Ta toi vélja, et
koige enam on tekkinud segadust mikroettevotjatega, kes ei ole ennast
kdibemaksukohustuslaseks  registreerinud  kuna  MOSSi  kasutamine  eeldab
kdibemaksukohustuslase ~numbri  olemasolu. Ta t6i vélja ndite, et kui
mittemaksukohustuslane ostab teenust mikroettevatjalt, siis peab see ettevote kiibe
deklareerima kliendi asukohariiki, seetdttu oleks ettevotjal mdistlik kasutada MOSSI.
Seoses sellega mainis ta dra muudatuse, mis leiab aset 2019. aastal, see on toodud ka vélja
to0 aktuaalsuses, et kui ettevotja osutab teenuseid vdhem kui 10 000 euro eest, siis
kdibemaksu tasutakse ettevotja asukohariiki. Selline uus muudatus ongi moeldud eelkdige

mikroettevotjatele, kes ei soovi ennast registreerida kdibemaksukohustuslaseks.

Peamised probleemid, mis Eesti ettevotetel kaasnevad seoses MOSS erikorra
rakendamisega on ndpuvead. Niiteks valitakse vale liihend, asukohariigiks on Hispaania
(ES) asemele pandud hoopiski Eesti (ET) ning samuti on olnud juhuseid, kus on
deklareeritud miiiiki teise litkmesriiki. Sellised suuremaid rakendusprobleeme ei ole Eestis

veel esile kerkinud nagu Euroopa Komisjoni uuringus mainiti.

Uks peamisi murekohtasid deklaratsioonidel, mis sai intervjueeritava poolt vilja toodud on
see, et elektrooniliste teenuste miitigi puhul tuleb kdive deklareerida juba esimesest sendist
alates ning mainis veelkord népuvigasid. Sellest vOib jdreldada, et ndpuvead on
pohilisemad probleemkohad deklaratsioonide tditmisel, kuigi hetkeseisuga on ettevatjate

poolt tiidetavaid vélju MOSS deklaratsioonis véhe.

Uurisin MOSS erikorra kasutamise kohta, kas see on levinud ettevotjate seas ning kas on
tulnud ette juhtumeid, et loobutakse erikorra kasutamisest tleiildse. Tema hinnangul
kasutavad koik Eesti suuremad elektrooniliste teenuste pakkujad, kes miiivad oma
teenused iile Euroopa Liidu, MOSS erikorda. Samuti mainis &ra, et tegemist on siiski
ettevotja sObraliku vahendiga, vastasel juhul keegi ei kasutaks seda. MOSSi loobumise
kohta toi ta vélja, et mOningad ettevotted on tdesti loobunud kuid pdhjuseks pole mitte
erikord ise vaid nditeks l0petatakse ettevotlus voi vahetatakse tegevusvaldkonda, seega

tema mingisugust tousvat trendi loobumisest ei née.

Kuna MOSS erikorra puhul on iiks niianss see, et deklaratsioon tuleb esitada igas kvartalis,

olenemata sellest kas kdivet on tekkinud vo1 miiiiki toimunud, siis vastavalt sellele uurisin
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kas nullsummalisi deklaratsioone esineb palju. Intervjueeritav téi vilja, et nullsummalisi
deklaratsioone esitavad iildjuhul iihed ja samad ettevotted ning ettevotjate hulk jadb

enamasti alla 100, seega vdga palju ei esitata nullsummalisi deklaratsioone.

Soovisin infot ka selle kohta, et kui paljudele ettevitetele on Maksu- ja Tolliamet pidanud
saatma meeldetuletusi seoses deklaratsioonide esitamisega ning millised on tagajérjed, kui
ettevote hilineb deklareerimise voi maksmisega. Selle kohta puudus intervjueeritaval
kahjuks info ning ta ei oskanud piris tdpselt vastata, nii palju ta kiill oskas oelda, et

menetlus muutub sisuliseks, kui ettevote ei reageeri meeldetuletustele.

Kas MOSS deklaratsioonide kontroll on vdimalik ning kui palju teostatakse MOSS
deklaratsioonide kontrolle Eestis. Intervjueeritav vastas, et kontroll on sarnane
tavakontrolliga, kuid kindlaks tuleb teha, mille alusel ettevotja on kliendi asukoha
médranud. Kui ei ole voimalik kindlaks maéédrata viisi, kuidas kliendi asukoht on
méidratletud, siis ei ole voimalik selgust saada, kas kajastatud andmed deklaratsioonis on
oiged voi mitte. Kontrolle viiakse 14bi vajadusepohiselt ning pShiliselt kontrollitakse teiste
litkkmesriikide ettevotjaid, kelle puhul on kahtlus, et nad on kohustatud Eestisse MOSS

kaudu kidibemaksu deklareerima.

Intervjuu 1opetuseks kiisisin Maksu- ja Tolliameti arvamust MOSS erikorrast, kas see on
jatkusuutlik ning kas on olemas moni aspekt, mida saaks operatiivsest seisukohast
lihtsustada. Intervjueeritav vastas, et nende arvates on MOSS erikord oma praegust
funktsiooni tditnud védga histi ning sellest on palju abi elektroonilise teenuste miiiijatele
ning ta julgeb viita, et tegemist on jatkusuutliku korraga. Vastuseks kiisimusele, et mida
saaks operatiivsest seisukohast muuta, vastas intervjueeritav, et MOSS on praegusel kujul
véga lihtne ning pigem soovitakse muuta erikorda laiemaks ning tdpsemaks ehk soovitakse
lisada juurde kohustuslikke véljasid, mida ettevotjad tditma peavad. Laiemaks ja tdpsemaks

muutmise pohjuseks on see, et ametnikel oleks lihtsam kontrolle 1dbi viia.

Kui vorrelda Euroopa Komisjoni poolt tehtud uuringut ning vastuseid Eesti MOSS erikorda
kasutavate ettevotjate kohta, on koheselt méargata suurt erinevust deklaratsioonidega seotud
probleemidest. Euroopa Komisjon toob uurimuses vélja vdaga palju rakendusprobleeme,

mis on ettevdtjate poolt mérgatud, siis Eestis pigem puudub selline tagasiside.
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Suuremates riikides (kus on e-teenuste sektor rohkem arenenud) on suuremateks
probleemideks vilja toonud tulude korrigeerimise ning tagasimaksete kiisimise, Siis Eestis
piirduvad probleemid pisivigadega niditeks nagu asukohamaa lithendite valesti mérkimine.
Ilmselt selline erinevus tuleneb sellest, et Eesti ettevotjad ei ole nii suure kdibe mahuga ja
nende teenuste miiiik pole nii laia valikuga (nditeks osutatakse iihte kindlat elektroonilise
teenuse liiki) ning seetdttu nad ei pruugi kokku puutuda tulude korrigeerimisega ega
tagasimaksete kiisimisega. See on kdigest oletus kuna puudus vajalik info, et teostada
intervjuud MOSS erikorda kasutavate ettevotetega otse, on olemas ainult info, mida

Maksu- ja Tolliamet teab ning saab jagada.

Mis puutub deklaratsioonide esitamisse, siis intervjuust voib jareldada, et Eesti ettevotjatel
ei tohiks sellega probleeme olla. Intervjueeritav {itles, et tal puudub info selle kohta, et
Maksu- ja Tolliamet oleks saatnud MOSS erikorda kasutatavatele ettevotetele
meeldetulestusi sesoes sellega, et nad on néditeks unustanud esitada Oigeaegselt oma
deklaratsiooni. Antud vastusest ma jéreldan, et taolisi juhtumeid ei ole veel ette tulnud ning

ettevdtjad on tublid ja esitavad kdik dokumendid digeaegselt.

Vastus 16put66 uurimisprobleemile on, et Eesti ettevdtjate peamiseks probleemkohaks on
ndpuvead, tulenevad need siis lohakusest voi kogemata midagi jadb kahe silma vahele.
Kindlasti tasuks iile kontrollida enne deklaratsiooni esitamist, kas esitatud andmed on
korrektsed ega ei esine lohakusvigu. Maksu- ja Tolliameti intervjueeritav tdi ka kenasti
vélja, et MOSS deklaratsiooni esitamine on tehtud ettevotjatele vdga lihtsaks, kuna neile
on ettendhtud vihe vilju, mis vajavad tditmist, seega ei tohiks probleeme tekkida ning koik

peaks liheselt mdistetav olema.

Peamine info, mida ettevotjad peavad kirja panema deklaratsiooni on detailne kirjeldus

osutatud teenustest, kellele osutati, mis summas ja millisesse riiki.

Kui vaadata deklareeritud kdibemaksu summat 2017. aastal, mille suurusjirguks on paar
miljonit eurot, siis vOiks sellest jireldada, et Eestis pole vdga levinud elektrooniliste

teenuste osutamine, vaadates kui vihe kdibemaksu deklareeritakse.

Kokkuvotvalt saab jareldada, et mdningaid probleeme esineb MOSS erikorra kasutamisel,

kuid see kdik soltub ettevottest endast. Kui ollakse tdhelepanelikud ning jdlgitakse hoolikalt
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direktiive ning seadusi, siis on voimalik valtida rakendusprobleeme nagu naiteks tulude
korrigeerimised ning tagastamised. Hetkeseisuga puudub info, et Eesti ettevotjad oleks
poordnunud Maksu- ja Tolliameti poole seoses MOSS erikorra probleemidega. Puudub
info, et neile valmistaks erikorra kasutamine segadust, pohiliselt deklaratsioonidest tulevad
vilja ndpuvead. Kuna hetkel on deklaratsioonis moni iiksik vili, mida ettevotja peab tditma,
siis ei tohiks ettevotjatel raskusi olla sellega ning ettevotjate seisukohast peaks olema antud

protsess loogiline ja arusaadav.
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KOKKUVOTE

Elektroonilist teenust osutatakse interneti vOi muu arvutivorgu kaudu enamasti
automaatselt ning minimaalse inimsekkumisega. Elektrooniliselt osutatava teenuse
eripdraks on see, et kdibemaks tuleb tasuda kliendi asukohariigis. Tegemist on huvitava
teenuse alaliigiga, sest sellele kehtivad oma kindlad reeglid millest tuleb ldhtuda ning mida
silmas pidada. Peale 2015. aasta muudatust tuleb ettevotjatel eristada, millisest riigist on
klient pdrit. Asukoha tdendamine muutus véga oluliseks osaks kuid see suurendab samal
ajal ettevotjate administratiivset koormust. Kuid selle peale on ka mdeldud ning loodi
ettevotjaid abistav erikord — MOSS. MOSS erikord aitab vidhendada ettevotjate
halduskoormust kuna ettevdtjad ei pea enam ennast registreerima maksukohustuslaseks
kdikides litkmesriikides kuhu teenuseid osutatakse. Niilid on voimalik esitada koik vajalik
info MOSS deklaratsioonile ning teenuse osutaja riigi maksuhaldur kannab maksud digesse

riiki edasi.

Teema oli aktuaalne kuna 2015. aasta muudatus muutis oluliselt elektrooniliste teenuste
osutamise korda, kus muutus oluliseks kliendi asukoha médramise pohimotted. Teema on
uudne kuna autorile teadaolevalt ei ole varem elektrooniliselt osutatavate teenuste

kdibemaksuga maksustamise kohta Sisekaitseakadeemias 16put66d kirjutatud.

To6 probleemiks oli see, et puudub teadmine kuidas ettevotjad teevad kindlaks kliendi
asukoha, igaiihel voib see olla isemoodi lahendatud kuna puuduvad kindlad ettekirjutused
ning millised probleemid on tekkinud ettevotjatel deklaratsioonide esitamisel seoses

asukohamaa méédramisega.

Loputdd eesmérgiks oli vilja selgitada millised on peamised probleemkohad Eesti

ettevotjatel deklaratsioonide esitamisel.

Esimeseks uurimisiilseandeks oli anda tilevaade kdibemaksu mdistest ja olemusest. Selgus,
et kdibemaks on tuntud ka kui lisandunud viirtuse maksuna millega maksustatakse
kaupade ja teenuste osutamist. Maksustatakse peamiselt tarbimist kuna inimesel on raske
sellest loobuda ning selles ndhakse head ning piisivat tuluallikat. Tarbimismaksud

jagunevad kaheks erinevaks liigiks, milleks on tildine- ning eri tarbimismaks. Lisandunud
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védartuse maks tousis esile Euroopas alles 60-ndatel ning 70-ndatel seetdttu on tegemist
uuema aja nédhtusega. Kéibemaksu peetakse tarbimismaksuks, millega ei koormata
ettevotjaid ning maksukoormus lasub 10pptarbijal. Kidibemaks on liigitatud Eesti
maksusiisteemi alusel riiklikuks maksuks ning kehtib terves Eesti riigis. Kédibemaksu tasub
10pptarbija, kes tarbib mingisugust teenust vOi kaupa ning maksusuurus ei soltu

maksumaksja isikust, seetottu on kidibemaks objektiivne maks.

Teiseks uurimisiilesandeks oli anda iilevaade elektrooniliselt osutavatest teenustest. Selgus,
et elektroonilisteks teenusteks peetakse teenuseid, mis toimuvad enamasti automaatselt
ning inimsekkumine pole vajalik. Teenuse osutamiseks on infotehnoloogia vajalik. Ehk siis
teenuse edastamine ei sOltu inimesest, nditeks nagu e-raamatu soetamine. Elektroonilise
teenuse osutamisega kiib kaasas ka MOSS-erikord, mis on to6tatud vélja ettevotete elu
lihtsustamiseks. MOSS-erikorra kasutajad ei pea hakkama erinevatesse liikmesriikidesse
ennast registreerima vaid piisab sellest, kui tdidad korra kvartalis vastava deklaratsiooni

ning esitad enda riigi maksuhaldurile.

Kolmandaks uurimisiilesandeks oli anda iilevaade kliendi asukohamaa médramisest.
Selgus, et kliendi asukohamaa tuvastamisel tuleb hoolega jéargida direktiivis vélja toodud
reegleid, milliseid asju jdlgida maksukohutuslase ning mittemaksukohustuslase puhul.
Kindlasti ei tohi unustada tdoendite jdlgimist, mille abil on samuti vdimalik asukohta
médrata. Asukoha tuvastamine méngib véga olulist ja suurt rolli peale 2015. aasta
muudatust kuna voib juhtuda, et ettevote peab valesti méddramisel kogu maksuvahe kinni

maksma — olgu see siis teadlik rikkumine voi mitte.

Neljandaks uurimisiilesandeks oli elektrooniliste teenuste deklaratsioonidega seonduvate
probleemide analiilis. Analiiiisist selgus, et teadaolevalt Eesti ettevotjatel pole raskusi ega
probleeme MOSS erikorra kasutamisega. Kiill aga Euroopa Komisjoni uuringust, mis tehti
riikides kus e-teenuste sektor on rohkem vilja arenenud, tuli vélja nii monigi

rakendusprobleem, mis ettevotjate arvates vajaks lile vaatamist ning muutmist.

Edaspidistel uurijatel soovitatakse uurida voimalusel, kuidas Eesti ettevotjad klientide

asukohta kindlaks teevad, sest igaiihel voib see olla lahendatud isemoodi.
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SUMMARY

Electronically supplied services are provided through the internet or through computer
network usually automatically and with minimal human intervention. Peculiarity of
electronically provided services is that VAT must be paid in the client’s country. This is an
interesting service subcategory because it has its own rules which must be followed and
kept in mind. After a change in 2015 the businesses must distinguish the country of where
the client is located at. Proving the location turned out to be very important part but, in the
meantime, it increases businesses administrative burden. However, this was also given
thought for which then turned into businesses assisting special arrangements — MOSS.
MOSS special arrangement helps lower businesses administrative burden since they will
not need to register themselves as taxable person in all the member states where services
are provided to. Now it is possible to submit all the necessary information into MOSS
declaration and the assessor of the country of where the service is provided from will carry

taxes into the correct country.

Diploma thesis is written on the title ,,VAT taxation on electronically supplied services*.
The thesis is written in Estonian and consists of pages. The author has referred to 32

sources, all of which have been cited.

The subject is topical because the change in 2015 changed significantly the electronically
provided services, where the identifying of the clients’ country must follow the rules

brought out in the directive, what to follow with taxable person and non-taxable person.

The novelty of the thesis is that to the author’s knowledge there has not been a graduation
thesis about VAT taxation on electronically supplied services which has been written in the

Estonian Academy of Security Sciences.

The issue was that there is not enough knowledge on how businesses make sure the client’s
location. Solving of this issue is resolved differently with every business because there
aren’t any certain regulations that must be followed. Also, what issues have emerged with

submitting a declaration in connection with verifying the location of the client.
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The objective of the graduation thesis was to find out what are the main issues in Estonian

businesses on submitting declarations.
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Tere!

Mina olen Sisekaitseakadeemia finantskolledzi kolmanda kursuse kadett ning olen hetkel
kirjutamas 10put6dd teemal "Elektrooniliselt osutavate teenuste kidibemaksuga
maksustamine”.

Seoses sellega soovin saada infot ettevotete kohta, kes kasutavad MOSS-erikorda. Kas
oleks voimalik saada ettevotete nimekirja koos registrikoodidega?

Koike head,

Kérolin Roos
Sisekaitseakadeemia
Finantskolledz
kadett

Maksu- ja Tolliameti vastus

Teie 03.04.2018
Meie 05.04.2018 nr 14-2/010613-1

Tere!

Kahjuks ei ole meil voimalik Teie taotluse alusel teavet avaldada. Teileandmete
avaldamisel saame tugineda maksukorralduse seaduse § 27 lg 1 p 8, mis sitestab, et
avalikud on andmed maksukohustuslase poolt maksudeklaratsiooni esitamise vOi esitamata
jitmise kohta. Aga nimekirja koigist ettevotetest, kes kasutavad MOSS erikorda, meil
avaldada kahjuks ei ole voimalik.

Heidi Lilleméagi

Maksu- ja Tolliameti
Teabeosakonna | teabetalituse
juhtivspetsialist
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Lisa 2. Elektrooniliselt osutatavate teenuste nimekiri

Kéibemaksudirektiivi moistes loetakse elektrooniliselt osutatavateks teenusteks jargmisi

teenuseid (Noukogu rakendusmaérus 282/2011):

1. Digitaaltoodete tarnimine ildiselt, sealhulgas tarkvara ja tarkvara muudatused voli
taiustatud versioonid;

2. Teenused, mis pakuvad voi toetavad ettevotja voi isiku esitlemist arvutivorgus,
naiteks veebisaidil voi veebilehekiiljel

3. Teenused, mida arvuti automaatselt osutab Interneti voi muu arvutivorgu kaudu
vastuseks teatavate andmete sisestamisele teenuse saaja poolt;

4. Tasu eest oiguse andmine panna kaup voi teenus miitiki Internetipoena tegutseval
veebisaidil, kus potentsiaalsed ostjad teevad oma pakkumised automaatse
protseduuri kaudu ning kus molemale osapoolele antakse miitigi toimumisest teada
automaatselt saadetava e-kirja teel,

5. Internetiteenuste pakett, milles telekommunikatsioonil on abistav ja teisejarguline
osa (st ei piirdu Internetitinendusega ning sisaldavad muid elemente, nagu naiteks
lehekiiljed, millelt paaseb ligi uudistele, ilmateatele voi reisiinfole; mangusaidid,;
veebisaitide majutus, juurdepaas Internetipohistele suhtluskanalitele jne);

6. Veebilehekiilgede tarnimine ja majutamine (hosting), programmide ja seadmete
kaughooldus:

a) veebisaitide ja veebilehekiilgede majutamine;

b) programmide automaatne vorgupohine kaughooldus;

c) susteemide kaughaldus;

d) vorgupohised andmebaasid, kus teatavaid andmeid salvestatakse ja
otsitakse elektrooniliselt;

e) kettaruumi vorgupohine tarne selle tellimisel;

7. Tarkvara tarne ja ajakohastamine:

a) juurdepaas tarkvarale (sealhulgas hanke- ning
raamatupidamisprogrammid ja viirusetorjetarkvara) ning selle taienditele,
voi tarkvara ja taiendite allalaadimine;

b) ribareklaamide blokeerimiseks vajalik tarkvara (bannerblockers);
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c) allalaadimisdraiverid, naiteks tarkvara, mis ihendab arvuti
valisseadmetega (naiteks printeriga);
d) veebisaitide filtrite automaatne vorgupohine paigaldus;
e) tulemiitiride automaatne vorgupohine paigaldus;

8. Piltide, teksti ja andmete tarne, andmekogude kasutamise voimaldamine:
a) juurdepaas toolauateemadele ja nende allalaadimine;
b) juurdepaas fotodele voi piltidele voi ekraanisaasturitele ja nende
allalaadimine;
c) raamatute digiteeritud sisu ja muud elektroonilised triikised:;
d) vorguajalehtede ja -ajakirjade tellimine;
e) veebipaevikud ja veebisaitide kiilastatavuse statistika;
f) vorgu kaudu edastatavad uudised, liiklusteave ja ilmateade;
g) vorgupohine teave, mida tarkvara loob automaatselt kliendi sisestatud
andmete pohjal, naiteks oiguslike ja finants- andmete pohjal (sealhulgas
reaalajas pidevalt ajakohastatud borsiteave);
h) reklaamipinna pakkumine, sealhulgas ribareklaamid veebisaidil voi
veebilehekiiljel;
i) otsingumootorite ja Internetikataloogide kasutamine;

9. Muusika, filmide ja mangude, sealhulgas hasart- ja onnemingude tarne ning

poliitika-, kultuuri-, kunsti-, spordi-, teadus- ja meelelahutussaadete tarne:

a) juurdepaas muusikale voi selle allalaadimine arvutisse ja mobiiltelefoni;
b) juurdepias reklaamlauludele, katkenditele, helinatoonidele voi muudele
helidele voi nende allalaadimine;
c) juurdepaas filmidele voi nende allalaadimine;
d) mangude allalaadimine arvutisse ja mobiiltelefoni;
e) juurdepaas automaatsetele vorgumangudele, mis soltuvad Internetist voi
samalaadsetest arvutivorkudest ning kus mangijad ei asu iiheaegselt samas
kohas;
f) raadio- voi televisioonivorgu, Interneti voi mone muu sellise
elektroonilise vorgu kaudu levitatavate raadio- voi telesaadete vastuvotmine
kuulamiseks voi vaatamiseks kasutaja valitud ajal ja kasutaja isikliku
taotluse alusel meediateenuse osutaja pakutud saatevalikust, nt tellitavad

tele- voi videosaated;



g) Interneti voi mone samalaadse elektroonilise vorgu kaudu levitatavate
raadio- voi telesaadete vastuvotmine (IP-striiming), vélja arvatud juhul, kui
neid nende edastamise voi taasedastamise ajal raadio- VoI
televisioonivorgus samaaegselt tile kantakse;
h) kommunikatsioonivorkude kaudu selliste audio- ja audiovisuaalteoste
tarnimine, mida meediateenuse osutaja ei paku ja mis ei kuulu tema
toimetusvastutuse alla;
i) meediateenuse osutaja audio- ja audiovisuaalviljundi edasitarnimine
kommunikatsioonivorkude kaudu kellegi teise kui meediateenuse osutaja
poolt;
10. Kaugoppeteenuste osutamine:
a) ope, mis on automaatne ja mille toimumine soltub Internetist voi samalaadsest
arvutivorgust ning mis nouab piiratud inimsekkumist voi ei noua seda tldse,
sealhulgas virtuaalsed klassiruumid, valja arvatud juhul, kui Internetti voi
samalaadset arvutivorku kasutatakse iiksnes opetaja ja opilase vahelise
suhtlusvahendina;
b) toovihikud, mida opilane tdidab vorgu kaudu ja mida hinnatakse automaatselt

ilma inimsekkumiseta.
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Lisa 3. Kaubad ja teenused, mida ei loeta elektrooniliseks teenuseks

Kéibemaksudirektiivi mdistes ei loeta elektrooniliselt osutatavateks teenusteks jargmisi

teenuseid (Noukogu rakendusméérus 282/2011):
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a) ringhaalinguteenused,

b) telekommunikatsiooniteenused,;

c) kaubad, mille tellimus esitatakse ja mille tellimust to6deldakse elektrooniliselt;
d) CD-ROM-id, disketid ja muud materiaalsed andmekandjad;

e) triikised, naiteks raamatud, teabelehed, ajalehed voi ajakirjad,;

f) CD-d ja helikassetid,;

g) videokassetid ja DVD-d;

h) mangud CD-ROM-il;

i) e-posti teel Kkliente noustavate spetsialistide, naiteks juristide ja
finantskonsultantide teenused;

j) koolitusteenused, mille puhul opetaja edastab kursuse sisu Interneti voi muu
arvutivorgu (kauglingi) kaudu;

k) arvutiseadmete vorguvalised parandusteenused;

I) vorguvilised andmebaasiteenused:;

m) reklaamiteenused, naiteks reklaam ajalehtedes, plakatitel ja televisioonis;

n) kasutajatoe teenused telefoni teel;

0) koolitusteenused, mis holmavad tiksnes kirjavahetuse teel toimuvat opet, naiteks
posti teel toimuvad kursused,

p) tavaparased oksjoniteenused, mis vajavad otsest inimsekkumist, olenemata
sellest, kuidas pakkumisi tehakse;

q) elektrooniliselt broneeritud kultuuri-, kunsti-, spordi-, teadus-, haridus-,
meelelahutus- ja muude selliste trituste piletid,;

r) elektrooniliselt broneeritud majutus-, autorendi-, restoraniteenused, reisijateveo-

voi muud sellised teenused.



Lisa 4. Kiibedeklaratsioon

Erikorra kasutaja deklareerib osutatud digiteenused MOSS-deklaratsioonil. MOSS-
deklaratsiooni vorm on kehtestatud Euroopa Komisjoni rakendusméadrusega nr

815/2012 ning see on iihine koigile liikmesriikidele.

1.0sa. Uldteave

A veerg |B veerg C veerg
Lahtri Liiduviline kord Liidu kord
number

Kordumatu viitenumber

1 |Registreerimis|iikmesriigi antud|RegistreerimisIiikmesriigi antud
individuaalne  kédibemaksuregistrifindividuaalne kdibemaksuregistri
number vastavalt direktiivilnumber, sealhulgas riigikood, vastavalt
2006/112/EU artiklile 362 direktiivi 2006/112/EU artiklile 369d

2 [Deklareerimisperiood [Deklareerimisperiood

2a Perioodi algus- ja 1dppkuupdev Perioodi algus- ja 1dppkuupdev

3 Vairing Vairing

2.0sa. Iga tarbimisliikmesriigi jaoks, kus kdibemaks tasumisele kuulub

2a) Aritegevuse asukohast véi registreerimisliikmesriigi piisivast asukohast

osutatud teenused

4.1 Tarbimisliikmesriigi riigikood Tarbimisliikmesriigi riigikood

5.1 Kédibemaksu standardmaar|Kaibemaksu standardmaar
ftarbimisliikmesriigis tarbimisliikmesriigis

6.1 'Vahendatud kdibemaksumair|Vihendatud kdibemaksumaar
ftarbimisliikmesriigis tarbimisliikmesriigis

7.1 Standardmééraga maksustatavfStandardméiraga maksustatav summa
summa
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8.1 Standardmaéraga makstud|Standardméiraga makstud kdibemaks

[kdibemaks

0.1 Vdhendatud médraga maksustatav[Vahendatud  médraga  maksustatav
summa summa

10.1 Vdhendatud  maédraga  makstud[Véhendatud madraga makstud|
lkaibemaks [kdibemaks

11.1 Kogu makstav kidibemaks Kogu makstav kidibemaks dritegevuse

asukohast voi registreerimislitkmesriigi
plisivast tegevuskohast osutatud teenuste

eest

2b) Viljaspool registreerimisliikmesriiki olevast piisivast tegevuskohast osutatud

teenused

12.1 Tarbimisliikmesriigi riigikood

13.1 Kéaibemaksu standardmadr
tarbimisliikmesriigis

14.1 'Vihendatud kdibemaksumiar
tarbimisliikmesriigis

15.1 Individuaalne kdibemaksuregistri
number, vOi selle puudumisel sellise
{litkmesriigi antud maksuviitenumber
(sealhulgas riigikood), kus on piisiv
tegevuskoht

16.1 Standardmidraga maksustatav summa

17.1 Standardmaiiraga makstav kdibemaks

18.1 Vihendatud méairaga maksustav summa

19.1 'Véhendatud madraga makstav
kidibemaks
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20.1

Kogu makstav kdibemaks véljaspool
registreerimisliikmesriiki olevast
plisivast tegevuskohast osutatud teenuste

eest

2¢) Aritegevuse asukoha vdi registreerimisliikmesriigi piisiva tegevuskoha

kogusumma, samuti koigis teistes liikmesriikides koigi piisivate tegevuskohtade

kogusumma

21.1

Koigi tegevuskohtade makstav
kidibemaksu kogusumma (lahter 11.1 +

lahter 11.2 ... + lahter 20.1 + lahter 20.2
)
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Lisa 5. Intervjuu Maksu- ja Tolliameti maksuaditi osakonna juhtiv
maksuaudiitor Priit Vaoga

1. Kas MOSS erikorra muutus tdi kaasa palju segadust ettevotjate seas?

Vastus: MOSS erikorra rakendamist alustati 2015. aastal ning sel hetkel ma veel Maksu-
ja Tolliametis ei tootanud, seega pole mul paraku tiit iilevaadet selle kohta, kui palju ja kas
erikord tekitas ettevotjates segadust.

Erikorra rakendamine tekitas kindlasti kiisimust elektroonilisi teenuseid miiiivates
mikroettevotjates, kellel ei olnud oma viikeste tegevusmahtude tottu plaani end Eestis
kiibemaksukohustuslaste registrisse (edaspidi KMKR) registreerida. Kuna MOSS erikorra
kasutamine eeldab KMKR numbri olemasolu, tihendas see seda, et kui moni
mittemaksukohustuslane peaks mikroettevotjalt teenust ostma, peab mikroettevotja selle
teenuse kdibe deklareerima kliendi asukohariiki, ehk et tal on mdistlik kasutada MOSS
erikorda. Sellise olukorra viltimiseks kehtestatakse 2019. aastast 10 000 eur piirmair, alla
mille toimub kidibe deklareerimine elektroonilise teenuse miilija asukohariiki, mis on
eelkdige abiks vidikeettevatjatele, kes tegelevad elektrooniliste teenuste miitigiga, kuid ei

soovi end iihel voi teisel pdhjusel KMKR-i registreerida.

2. Kus koige rohkem ettevotjad eksivad deklaratsioone esitades?
Vastus: Kuna hetkel on MOSS deklaratsioonile esitatava info hulk kiillaltki minimaalne,
vOib aeg-ajalt ette tulla lihtsaid ndpuvigu. Néiteks on ette tulnud, et deklareerimisel
valitakse kliendi asukohariigiks Hispaania (liihend ES) asemel Eesti (lithend ET). MOSS
deklaratsioonil on osadel juhtumitel deklareeritud ka miiliki teise liikmesriigi

maksukohustuslastele.

3. Kas on tekkinud murekohti seoses deklaratsioonide esitamisega, kui jah, siis
kuidas need probleemid esinevad/viljenduvad koige enam?

Vastus: Peamiste murekohtadena saabki tuua praegu selle, et elektrooniliste teenuste teise

litkmesriigi mittemaksukohustuslasele miiligi puhul tuleb kidive alates esimesest sendist

deklareerida kliendi asukohariiki ning inimlikud vead deklaratsioonide sisestamisel.

4. Kas ettevotjad on ise moningaid murekohti vilja toonud? (Mida muuta,

paremaks teha, mis neile raskusi valmistab jne..)
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Vastus: Deklareerimise protsess on tehtud voimalikult lihtsaks ja iiheselt mdistetavaks,

mistottu peaks ettevotjate seisukohast olema protsess loogiline ja arusaadav.

5. Kas on olnud selliseid juhtumeid kus teenuse osutaja on miiranud vale
asukohamaa Kkliendile (voib olla tahtlikult kuid ka kogemata — klient on
tahtlikult 1P aadressi muutnud, kasutanud proxy-t), kui jah siis millised on
olnud tagajarjed?

Vastus: Siinkohal saab tuua eelnevalt mainitud juhtumi inimlikust veast, kus riigid aeti
sarnaste lithendite tottu segamini. Juhul, kui klient kasutab IP aadressi muutmist, tuleb
lahtuda noudest, et kliendi asukohta ei saa méérata {ihe teguri alusel vaid peavad olema
kaks iiksteisest soltumatut tegurit. Seega kui kliendi IP aadress on Soomes, aga pangakonto
jaregistreerimisel kasutatud telefoni suunakood on Eesti omad, loetakse kliendi asukohaks
Eesti.

6. Kas Eestis on palju ettevotjaid, kes tegelevad elektrooniliste teenuste
osutamisega? (On MOSS deklaratsioon levinud ettevotjate seas voi pigem
ollakse skeptilised selle suhtes)

Vastus: Ma ei saa seda faktiliselt kinnitada, aga minu hinnangul on kdik suuremad Eesti
elektrooniliste teenuste pakkujad, kes miilivad teenust lile Euroopa Liidu, registreerinud
end MOSS erikorra kasutajaks. Seda pdhjusel, et MOSS erikord on loodud ettevotjate
halduskoormuse vdhendamiseks.

Juhul kui ettevote tegeleb elektrooniliste teenuste pakkumisega teistesse liikmesriikidesse,
on ettevotjal sisuliselt kaks voimalust:

a) registreerida end igas tarbijariigis mitteresidendina maksukohuslaseks ja hakata seejirel
igas sihtriigis kdibedeklaratsioone esitama, mis on meeletult aja- ja ressursikulukas.

b) registreerida end mini-one-stop-shop (MOSS) erikorra kasutajaks, mille puhul
deklareeritakse koigis EL riikides tekkinud kdive kohalikus maksuametis ning kohalik
maksuamet jaotab selle raha laiali vastavatesse riikidesse.

Kuna MOSS erikord on kasutamiseks vabatahtlik, siis voib julgelt delda, et tegemist on

ettevotjate jaoks kasuliku vahendiga, sest vastasel juhul ei vaevuks keegi seda kasutama.

7. Kas on ettevotjaid, kes on loobunud MOSS erikorrast, kui jah, siis kui palju

umbes ja kas see on tousev trend?
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Vastus: Neid ettevotjaid kindlasti on. See on pigem seotud ettevottesiseste toimingute
muutustega (nt vahetatakse tegevusvaldkonda voi 10petatakse iiletlildse ettevotlus), seega

trendi siin ma pigem ei nie.

8. Kas juhtub tihti, et ettevotjad esitavad nullsummalisi deklaratsioone?
Vastus: Kvartalis jadb see iildiselt alla 100, ning paljudel juhtudel on nullsummaliste

deklaratsioonide esitajad kvartalite 15ikes samad, seega viga massiliselt seda ette ei tule.

9. Kas Te oskate oelda palju umbes 2017a MOSS-i kaudu edastatud
elektrooniliste teenuste kiibemaksu deklareeriti?

Vastus: Suurusvahemik jiéb paari miljoni euro juurde 2017. aastal.

10. Kui paljudele MOSS erikorda kasutatavatele ettevotetele on pidanud Maksu-
ja Tolliamet saatma kéibemaksu deklareerimiseks ja/vdi esitamiseks
meeldetuletusi?

Vastus: Kahjuks selle kohta mul informatsiooni pole.

11. Millised probleemid esinevad kui ettevotjad hilinevad deklareerimisega voi
maksmisega?

Vastus: Paraku ei oska ma ka sellele kiisimusele tdpselt vastata, sest sellisel juhul

saadetakse ettevotetele meeldetuletavaid kirju ning sisuliseks muutub menetlus alles peale

seda, kui ettevote pole meeldetuletustele reageerinud.

12. Kui palju teostatakse MOSS deklaratsioonide kontrolli Eestis?
Vastus: Kontrolle viime 1dbi vajadusepdhiselt ning sisulisemad kontrollid kdivad teistes
litkmesriikides asuvate ettevotete osas, kelle puhul on meil kahtlus, et nad on kohustatud

Eestisse MOSS kaudu kdibemaksu deklareerima.

13. Kas kontroll on véimalik, kui jah, siis kuidas selline toiming vélja néieks?
Vastus: Kontroll sarnaneb paljuski tavakontrollile, kuid oluline on menetluse kéigus
selgeks teha, mille alusel on ettevotted oma klientide asukohta méadratlenud. Seeldbi on

voimalik selgust saada, kas nende kajastatud andmed ka diged on.
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14. Kas Maksu- ja Tolliameti arvates on MOSS-erikord jatkusuutlik ehk tdidab
oma funktsiooni eesmirgipéraselt?
Vastus: MOSS erikord on oma praegust funktsiooni tditnud védga hésti ning sellest on olnud
rahvusvahelistele elektroonilise teenuse miiiijatele suur abi. Seega julgeksin Gelda, et
tegemist on jatkusuutliku erikorraga. Lisaks on erikord pidevas uuendamises, ehk et seda

hoitakse Euroopa Komisjoni poolt teadlikult ajakohasena.

15. Kas on olemas MOSS-siisteemi moni aspekt, mida saaks operatiivsest
seisukohast lihtsustada?

Vastus: MOSS erikord on juba praegusel kujul vdga lihtne ning pigem soovitakse peagi
tehtavate muudatuste raames muuta erikorda laiemaks ning tdpsemaks. Kui praegu on
ettevotjate poolt tdidetavaid vilju MOSS deklaratsioonis iisna véhe, siis plaanitakse
kohustuslikke véljasid juurde lisada, et ametnikel oleks lihtsam deklaratsioonide kontrolle
labi viia. Lisaks soovitakse MOSS-erikorrale lisaks elektroonilistele teenustele juurde
lisada ka kaugmiilik (iihe litkmesriigi maksukohustuslase poolt teostatud kaupade miiiik
teise litkmesriigi mittemaksukohustuslastele). Elektroonilisi teenuseid ja kaugmiiiiki
tthendava erikorra lithendiks saaks OSS (One-Stop-Shop) erikord. Kui praegusel juhul on
igas liikmesriigis erinevad kaugmiitigi piirmaérad (varieerub 35 000 eur — 100 00 eur), siis
uue erikorraga kaob dra ettevdtjatel igas riigis eraldi arvepidamise ning mitteresidendina
registreerimise vajadus. Lisaks sellele kehtestatakse nii elektrooniliste teenuste kui ka
kaugmiitigi puhul igas riigis 10 000 eurone piirméér, ehk et selle piirmééra iiletamisel tuleb

alustada OSS erikorra kasutamist. Uus erikord peaks kehtima hakkama alates 2021. aastast.
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