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REFERAAT

Kéesolev 10putdd on kirjutatud teemal “Ndgemis-, liikumis- ja kuulmispuudega inimeste
paistmise Opetamine Eestis”. T66 koosneb 65 lehekiiljest, 11 joonisest ning 5 lisast.
Lisades on 1 tabel ja 10 pilti. T66 on kirjutatud eesti keeles ning vddrkeelne kokkuvote

inglise keeles. Loputdo kirjutamisel viidati 57 allikale.

Kasitletud ainevaldkonda kajastavateks mérksonadeks on: pédsteteenistuse funktsioon,
paidstetootajate koolitus, ndgemis-, liikumis- ja kuulmispuude iseloomustus, projekt
,Enesepddstmise kunst® 2003, ndgemis-, liikkumis- ja kuulmispuudega inimeste

abistamine, puudega inimeste evakuatsiooni probleemid, mobiilsus.

Loputéd eesmirgiks on kirjeldada pédidsteteenistuse funktsiooni, puudespetsiifilist
kditumist eri puudegruppide puhul ning vélja selgitada pédsteteenistuse koolitajate
ettevalmistus Opetada piistetootajatele puudega inimestele vajaliku abi andmist

onnetusjuhtumi korral.

T66 on jaotatud kolme ossa. Esimeses peatiikis antakse iilevaade kolmest antud 16putdos
kasitletud fiiiisilisest puudest, péadsteteenistuse funktsioonist ja antud valdkonna
uuringutest teistes riikides. Teises osas kisitletakse uurimistoé metoodikat ja kirjeldatakse

valimit. Kolmandas osas on toodud uurimuse tulemused, nende analiiiis ja arutelu.

Uurimuse ldbiviimisel selgus, et tdna ei Opetata Eestis puudega inimeste pédédstmist
onnetuse korral ldhtudes nende eripdrast, kuid pddstetootaja koolitajad ndgid selleks
vajadust. Uurimistdd aitab kaasa vastavasisulise dppematerjali koostamisele tulevikus ja
selgitab vilja edasised uurimisvaldkonnad. Kéesolev t66 on antud teema esmakaésitlus

Eestis.

Loputdd koostamisel ja vormistamisel on kasutatud A. Koverjala ,,Ulidpilastoode

koostamise metoodikat® (Kdverjalg 1999).
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SISSEJUHATUS

Minevikus iimbritses puudega inimesi palju vohiklust, ebausku ja hirmu (Keith 2000:9).
Neid ei koheldud vdrdsetena ja nende abistamine oli juhuslik. Arvati, et kui inimesel on
fiitisiline puue, ei ole ta ka vdimeline omandama sama haridust, mis terved lapsed.
Elatustaseme kasvades on hakatud iiha enam neile tihelepanu pdorama ja piiiitud puudega
inimesi tagasi tuua argiellu. Neile dpetatakse toimetulekut tavaelus, et nad voiksid ise
otsustada oma elu iile. Puudega inimesi iimbritsev teadmatus on tdnu meditsiini arengule

ja selgitustoole vahenemas.

Ténapdeval on iildine suund maailmas koikide puudega inimeste abistamisele ja
integreerimisele tiihiskonda. 2002. aasta mdrtsis vOttis Euroopa puuetega inimeste
kongress vastu Madridi deklaratsiooni, millega kuulutati aasta 2003 puuetega inimeste
aastaks. Deklaratsioonis kutsuti Euroopa Liidu litkmesriike {iles astuma samme selleks, et
puudega inimesi ei kisitletaks enam hoolekande vajajatena, vaid vordvidirsete tihiskonna

litkmetena, kes kontrollivad oma elu ise (Kurg 2002:2).

Jarjest enam tegeldakse ka Eestis puudega inimeste rehabilitatsiooni kiisimustega.
Puudega inimesed moodustavad ithe osa {iihiskonnast. Senini pole Eestis uuritud
paidsteteenistuse Ulesandeid ja valmisolekut selle iihiskonna osa aitamiseks. Eesti
Vabariigi pohiseaduse § 28 lg 4 jiargi on puudega inimesed riigi ja kohaliku
omavalitsuste erilise hoole all (RT 1992, 26, 349). Péésteteenistus riigistruktuuri osana
peaks ka oma tods pOdrama tdhelepanu puudega inimestele. Kdigi inimestega vd3ib
juhtuda Onnetusi ja pédsteteenistus peaks olema valmis pddstma koiki. Valmisolek
tdhendab nii psiihholoogilist valmisolekut kui ka vajalikke teadmisi, oskusi ja vdtteid
inimese abistamiseks siindmuskohal. Teistes riikides on teatud mééral uuritud puudega

inimeste toimetulekut dnnetustel ja nende suutlikkust ennast ise aidata.

Kéesolevas t00 eesmdrgiks on kirjeldada pddsteteenistuse funktsiooni, puudespetsiifilist
kéditumist eri puudegruppide puhul ning vilja selgitada pédsteteenistuse koolitajate
ettevalmistus Opetada pédstetdotajatele puudega inimestele vajaliku abi andmist

onnetusjuhtumi korral.



Uurimistod mahu piiride tottu késitletakse vaid kolme puudeliiki, kuigi ka teised
puudeliigid vajaksid uurimist, niiteks voib tuua vaimupuude. T60s kasutatud moiste
,puudega inimesed“ all on mdeldud vaid fiilisilise puudega (ndgemis-, liikumis- ja
kuulmispuudega) inimesi. Pddstmise all peetakse silmas vajaliku abi andmist dnnetusel ja

to0s ei kisitleta ekstreemseid juhte.

Uurimistdd koosneb kolmest pohiosast. Esimeses osas antakse lilevaade pédstesiisteemist,
selle erinevate iiksuste iilesannetest ja pédstetdotajate ettevalmistusest; kirjeldatakse
puudeliikide teoreetilisi késitlusi eesmirgiga vilja selgitada missugust spetsiifilist abi ja
kohtlemist vajavad ndgemis-, litkumis- ja kuulmispuudega inimesed eripdrast tingituna
onnetuse korral. Litkumispuude iseloomustuse peatiikis radgitakse Laeva Pohikoolis 2003
aastal projekti ,,Enesepdédstmise kunst™ raames lébiviidud evakuatsioonidppusest ja seal
tekkinud probleemidest puudega inimestega. T00s tuuakse liihidalt teiste riikide kogemus
antud valdkonnas tuginedes materjalidele, mis olid kéttesaadavad autorile t66 kirjutamise
hetkel. Teises osas kirjeldatakse uurimuse protseduuri: selle eesmaérki, ililesandeid ja
metoodikat. T66 kolmandas osas tuuakse pééstetodtajate koolitajate seas ldbiviidud
uurimuse tulemused ja analliiis. Lopus teeb autor ettepanekuid teema edasiseks
kisitluseks. Uldised nduanded nigemis-, liikkumis- ja kuulmispuudega inimesega
kditumiseks antakse 10putdd lisades. Ankeetkiisitluse tulemusi toddeldakse SPSS

programmis ja graafikud koostatakse Microsoft Excelis.

Uurimistod praktilise véljundina saab t66 materjalidele tuginedes vélja tootada
konkreetsed juhised ja nduanded péddsteteenistujate ettevalmistamiseks puudega inimeste

padstmiseks Onnetusel.



1. PAASTETEENISTUS TANASES EESTIS

Péidsteteenistus on riigistruktuur, mille {ilesanne on kaasa aidata inimestes turvatunde
tagamisele ning abistada neid Onnetuste korral. Antud peatiikis on kisitletud
paisteteenistuse erinevaid iilesandeid ja padstetdotajate koolitussiisteemi. Kuna inimesed
on viga erinevad, nditeks lapsed, vanurid, puudega inimesed, vajavad nad ka erinevat
lahenemist. Inimestele erinevalt 1dhenemiseks tuleb teada nende vajadusi ja suutlikkust.
Peatiikis on rddgitud kolmest vdimalikust pddsteteenistuse erisihtrithmast: nigemis-,

litkkumis- ja kuulmispuudega inimestest.

1.1. Pidsteteenistuse iilesanded, piidistetootajad ja koolitus

Hetkeseisuga (15.05.2004) on Eestis viisteist pédisteteenistust. Igas maakonnas ks ja
neile lisaks Tallinna Tuletdrje- ja Pédédsteamet (TTPA), mis on kohaliku omavalitsuse
hallatav. Ulejiinud piisteteenistused on maavalitsuste hallatavad. Kehtiva seadusandluse
alusel autori poolt koostatud juhtimisstruktuur joonisel 1 ndhtub, et Pdédsteamet ei saa tina

anda otsekorraldusi padsteteenistusele ja TTPA jiib iildse omaette struktuuri (vt joonisl).

[ Vabariigi valitsus ]
[ maavalitsus ] [ siseministeerium ]
| |
[ padsteteenistused (15) ] [ Péiédsteamet ] Tallinna
Linnavolikogu

[ héirekeskused ]—

[ Soiavidestatud néddsteiiksused ]— TTPA

Joonis 1. Pddisteasutuste alluvus

Allikas: S. Polikarpus, 15.05.04.

Ometi voOib Oelda, et piistetegevuse juhtivasutuseks Eestis on Pédsteamet, kelle
iilesandeks on koos siseministeeriumiga oigusaktide ja iileriikliku
kriisireguleerimispoliitika viljatootamine, riigihangete teostamine, rahvusvaheline
koost60, riikliku sunni kohaldamine seaduses ettenidhtud alusel ja ulatuses ning muud

iilesanded (Péaédsteameti podhiméérus §6 ja § 8, RTL 2001, 43, 599).



Piisteteenistuse pohiiilesanneteks on tulekustustus- ja péadstetodod ning riiklik
tuleohutusjirelevalve  (Hiiumaa  Pidisteteenistuse = pohiméddrus  p2).  Riikliku
tuleohutusjérelevalve raames kontrollitakse tuleohutusalaselt objekte, mis on kas avalikud
hooned (kirikud, suured kauplused, teatrid, kinod, koolid) voi suured toOstusettevotted
(suurdnnetusohuga ettevotted, ohtlikud ettevotted). Pddsteteenistus koostdds politseiga
uurib tulekahju pohjuseid. Elanikkonna seas teevad péisteasutused ennetustdod, et
vihendada varalist kahju ja sddsta inimelusid. Peamine piisteteenistuse ressurss kulub
tulekustus- ja paistetodde tegemisele, mille raames padstetakse inimesi ja nende vara ning
tehakse toid keskkonna kaitseks, tulekahjude, loodusonnetuste, katastroofide, avariide ja

muude Onnetuste korral (Pddsteseadus § 3, RT I 1994, 28, 424).

Padsteametile ja pddsteteenistustele lisaks on hdirekeskused (tulevikus 4) ja s§javéestatud
paisteiiksused (Tallinna Uksik-Piistekompanii, Tartu Uksik-P4dstekompanii ja Johvi
Uksik-P4dstekompanii), mis alluvad Paisteametile. Alluvussuhteid on kujutatud

iilaltoodud joonisel (joonis 1).

Haiirekeskuste iilesanne on Onnetusteadete vastuvdtmine, tootlemine ja edastamine ning
tulekustutus- ja péddstemeeskondade, kiirabibrigaadide ning teiste vajalike teenistuste
stindmuskohale saatmine, samuti operatiivside ja infotootluse korraldamine oma
teeninduspiirkonnas (Louna-Eesti hdirekeskuse pohiméidrus §7, RTL 2001, 39, 544).
Hairekeskus saadab siindmuskohale ka demineerijad sdjaviestatud péésteliksustest ehk

kompaniidest.

Siseministri méadruses ,,SOjavidestatud pdisteliksuste pohiméédruste kinnitamine* on
sitestatud, et kompanii tegevusvaldkonnaks on demineerimis-, tulekustutus- ja
padstetodde tegemine ning ajateenijatele sdjalise ja pddstealase ettevalmistuse andmine

(RTL 1998, 220/221, 876).

Dokumendis “Péésteala prioriteetsed arengusuunad aastani 2007”7 on toodud
padsteteenistuse missioon: padsteteenistus on igaiihe abistamiseks arendamaks turvalist
elukeskkonda ning kaitsmaks elu ja vara Onnetuste eest (Pidésteala prioriteetsed

arengusuunad aastani 2007).



Tuletorje-piistetootajate moiste on toodud Piddsteseaduses § 29. Need on riigi ja
kohaliku omavalitsuse pédsteasutuste todtajad, kes teevad ja korraldavad tuletdrje- ja
padstetoid. Pédstetootajad on ka Viike-Maarja Pédstekooli ning Sisekaitseakadeemia
Paastekolledzi juhid ja tuletdrje-pddste erialadppejoud nendes koolides. (Padsteseadus,

RT 11994, 28, 424)

Pédstetootaja all moistetakse inimest, kes todtab pididsteasutuses, olgu selleks siis
tuletdrjuja-pddstja, jarelevalve ametnik, hédirekeskuse toGtaja voi péddsteeriala dppejoud.
Ajakirjas Hiire 112 (1/2 2003) ilmunud dokumendis, ,,Pédstetodtajate vadrtushinnangud
ja kéitumistavad®, on sdtestatud pohimdtted: pddstetddtaja on abivalmis ning aitab ka
véljaspool toGaega hidasolijat ja ta on alati valmis andma kaaskodanikele
professionaalset ndu (Martin, jt 2003:34-35). Pééstetootaja kditumistavadest ja
vadrtushinnangutest ldhtudes on ootused pididstetootajatele korged. Intervjuust hr R.
Lainolaga (projekti ,,Enesepddstmise kunst” autor) selgus, et padstetdotajatelt oodatakse

ka oskust abistada puudega inimest nii tavasituatsioonis kui dnnetuse olukorras.

Pidstetootajaid koolitatakse nii Sisekaitseakadeemia Padstekolledzis kui Véike-Maarja
Pééstekoolis, samuti piirkondlikes véljadppe- ja treeningkeskustes (Tartumaa
Péisteteenistuse, Pdrnumaa Péésteteenistuse ja TTPA juures) ning teiste asutuste juures
Péadsteameti poolt kinnitatud kursuste Oppekavade alusel. Nouded viljadppele on
kehtestatud siseministri madrusega ,,Nouded tuletdrje- ja padstetdotajate viljadppele ja
tdienduskoolitusele ning véljadppe ja tdienduskoolituse kord“ (RTL 2001, 137, 2020).
Oppetreeningkeskuste pdohiiilesandeks on n. algkoolitus 200 tunni ulatuses, mis on
omakorda jaotatud: algvéljadpe 80 tundi, tulekustutus- ja padstetood 80 tundi ja

suitsusukelduskursus 40 tundi (Randoja 2003:23).

Sisekaitseakadeemia PddstekolledzZis Opetatakse paidstetodtajaid akrediteeritud dppekava
alusel. Nimetatud Oppekava maht on 160 ainepunkti, Oppeaja kestus neli aastat.
Oppeained vdib jaotada nelja blokki. Esimeses blokis on iildained (niiteks: haldus,
majandus, juhtimine, sotsioloogia ja psiihholoogia dppeained, kokku 43 AP); teise blokki
kuuluvad digusained (néiteks: riigi-, haldus-, era-, keskkonnadigus, kokku 10) kolmandas
blokis on insenertehnilised Oppeained (nditeks: insenerigraafika, rakendusfiilisika,
termodiinaamika, hiidraulika jt, kokku 29,5 AP). Neljanda bloki moodustavad erialaained

(nditeks: pédstetehnika, operatiivjuhtimine, tuleohutuse jérelevalve korraldamine,



kriisireguleerimine, hiirekorraldus, pidisteteenistuse eritehnika jne, kokku 37,5 AP).
Suure osa Oppest moodustab praktika (28 AP), mis on jagatud neljaks osaks, 10putdo ja
16pueksamid. (Sisekaitseakadeemia pédsteteenistuse eriala rakenduskorgharidusdppe
oppekava 2003) Sotsiaal- ja kditumisteadused on Oppekavas esindatud 4,5 ainepunktiga,
kuid ainete lahtikirjutustest ei selgu, et puudega inimesi eraldi puudutataks voi radgitaks
nendega suhtlemise eripdrast mone muu aine raames (2000 a Oppekava). 2003 aasta
oppekava ei sisalda enam sotsiaaldigust, mille raames varasematele kursustele tutvustati

Eesti sotsiaalkindlustussiisteemi ning puudega inimeste sotsiaaltoetusi (Mikkola 2001).

Viike-Maarja Pddstekoolis Opetatakse operatiivtootajaid kahe Oppekava alusel,
tuletdrjuja-pédstja ja tuletdrje-pédstespetsialisti dppekavade jargi, nominaaldppeajaga iiks
aasta (40 AP). Kuna mdlema oppekava puhul on tegemist kutsehariduse omandamisega,
siis on suur osakaal praktikal, tuletorjuja-pédstja dppekavas 600 tundi ehk 15 AP. Veel
kidsitletakse péadstetdid ja erakorralist meditsiini (modlemaid 4,5 AP mahus),
tulekustutustoid (4 AP), suitsusukeldust (1,5 AP), hdirekorraldust (0,5 AP) ja teisi aineid.

Tuletdrjuja-pédéstja algdpe on dppekavas 120 tunnises (3 AP) mahus.

Tuletorje-padstespetsialisti  dppekava mahukamad ained on koolitusope (5 AP),
tulekustutus- ja paistetood (2,5 + 3,5 AP) ning nende juhtimine (4 AP), hédirekorraldus
(1,5 AP), erakorraline meditsiin (1,5 AP) ja tuleohutusjdrelevalve (4,5 AP), praktika (4
AP) ja teised ained. Tuletorje-paéstespetsialistiks Oppija peab eelnevalt olema ldbinud

tuletorjuja-pééstja Oppekava. (Viike-Maarja Padstekooli kodulehekiilg)

Taasiseseisvunud Eestis on piéstetodtajate koolituse ajalugu lithike. Enne 1990. aastat
puudusid Eestis vdoimalused tuletdrjealase hariduse saamiseks. Pealesdjajdrgsetel aastatel
toimus teadmiste ja oskuste omandamine todkohas, kus korraldati algvéljadppe- ja
taiendoppekursusi (Randoja 2003:37). Paistekolledz alustas tegevust 1993. aasta siigisel
esimese taolise kdrgkooli tasemel Oppeasutusena Eestis. Esimene lend, 12 tuletdrje-
paidstetehnoloogia inseneri 10petas kolledzi 1997. aasta kevadel (Sisekaitseakadeemia

kodulehekiilg).

Viike-Maarjas alustati piésteeriala ainete dpetamist 1993. aastal toonases Viike-Maarja
Pollutdokoolis. Koolis moodustatud tuletdrjuja-pééstjate dpperiihma asus siis 2-aastase

Oppeajaga Oppima 24 tulevast péédsteala tOootajat (Véike-Maarja Péddstekooli



kodulehekiilg). Oppekavad on seoses Sisekaitseakadeemia Pistekolledzi ja Viike-

Maarja Pééstekooli liitmisega 1. septembril 2004 muutmisel.

1.2. Ulevaade erinevatest sihtrithmadest

Péésteteenistuse  itheks  iilesandeks on  inimeste  pddstmine  vOimalikest
kriisisituatsioonidest. Koigi inimeste vajadused ei ole {iihesugused. Inimeste
mitmekesisuse itheks niiteks on ka erinevad puuded, mis tingivad erivajadusi. Erinevatest

puuetest lahtuvalt voivad inimesed vajada ka erildhenemist péésteteenistuse poolt.

2003. aasta, mis oli ,,Puudega inimeste aasta® motoks Eestis oli maailm meile koigile.
Eesti Puuetega Inimeste Koda (EPIK) on vilja pakkunud selle moto tdpsustamiseks
juhtlaused: “muutkem igapédevane elukeskkond koigile ligipddsetavaks” ja “puuetega
inimestele iseseisev elu” jt. (Kurg 2002:2) Deklaratsioonis Oeldule ja iildse puudega
inimestele moeldes vdiks meeles pidada Marit Kihlmani sonu: “Igal inimesel on oma
vadrtus hoolimata sellest, kes ta on voi mida ta on saavutanud. Inimelu on véartus
omaette. Elu mote on elus endas. Kohtumisel puudega inimestega pannakse meie
vadrtushinnangud proovile. Kas nad on ehtsad vdi on tegemist vaid suure suuga
ideaalidest rdadkimise ja ilusate sonadega, mida ikka hoolimisega seoses kuulda voib?
(Kihlman 1999:22-23).” Pééstetdotaja oskused ja viadrtushinnangud pannakse samuti
proovile puudega inimesega kohtudes. Paljud tunnevad puudega inimesega kokku

puutudes ebamugavust (Grunewald 1999:13).

Negatiivset suhtumist ja puudega inimeste sotsiaalset torjutust on ldbi aastakiimnete
uuritud. Leitud on, et sotsiaalse tdrjutuse tase ning sotsiaalne mérgistamine varieerub
erinevate puudeliikide vahel. Kdige torjutumad on vaimupuudega inimesed, fiilisilise
puudega inimesed on vdhem sotsiaalselt torjutud, kuid ebamugavustunne puudega
inimesega kokku puutudes siilib. (Strohmer, Grand & Purcell 1984:135) Pééstetdotajate
suhtumist puudega inimestesse pole Eestis uuritud, aga negatiivset suhtumist neisse ei saa

vilistada.

Projekti ,,Enesepdédstmise kunst” (2003) raames toimus Laeva Pohikoolis

evakuatsioonidppus, milles osalesid liikumispuudega noored. Oppuse eesmirgiks oli

10



puudega inimeste tuleohutusalaste teadmiste tdiendamine. Projekti autori eelduseks oli
paisteteenistuse suutlikkus dpetada liikumispuudega inimesi ennast ise abistama dnnetuse
korral. Koolituse kidigus selgus, et pédstetdotajad ei suutnud anda oodatud Opetust
litkumispuudega inimestele. Samuti puudusid padstetdotajatel tildised teadmised puude

olemusest. (Lainola 2004)

Kes on puudega inimene, kellega pééstetodtaja dnnetusel voi dppusel kokku puutub ja

keda ta vajadusel padstma peab?

Puue on inimese anatoomilise, fiisioloogilise v4i psiitihilise struktuuri voi funktsiooni
kaotus voi korvalekalle (Puuetega inimeste sotsiaaltoetuste seadus § 2, RT 1 1999, 16,
273). Puudeliigid voib {iildjoontes jagada kaheks: 1) fiiiisiline puue — fiisioloogilise
funktsiooni korvalekalle ja 2) vaimupuue — psiihholoogilise funktsiooni korvalekalle.
Primaarse puudena klassifitseeritakse nidgemis-, kuulmis- ja liikumispuuded fiiiisilise
puude alla, kuid mis vdivad liitpuudena esineda koos kas vaimupuudega ja/vdi omakorda
koos mone teise flilisilise puudega. Liitpuude puhul on inimesel iseseisev toimetulek
raske ja ta vajab rohkem abi ning suuremat diguste kaitset. Mida siigavamalt on inimese
keha voi psiiiihika kahjustatud, seda suurem on abivajadus ja erikohtlemine Onnetuse
korral on hédavajalik. Puude iseloomust ja siigavusastmest ldhtuvalt voib inimese
kditumine olla ettearvamatu ja seepidrast vOib kujuneda tema abistamine Onnetusel
keeruliseks. Kdesolevas t60s késitletakse pisut ldhemalt kolme suuremat fiiiisilise puude
litki: nédgemis-, kuulmis- ja litkumispuuet ning analiilisitakse vastavalt puude

raskusastmele sellest tulenevat eripéra.

Puue voib inimesele tekitada mitmeid piiranguid, mis suurendavad riski tulekahjul.
Piiranguteks on: aistingu probleemid, nagu kurtus ja pimedus; mobiilsuse, mida
defineeritakse kui vdimet ohutult, mugavalt ja iseseisvalt ruumis liitkuda, probleemid
(mobiilsuse languse voib kaasa tuua ratastoolis olemine); ja intellektuaalsed probleemid
nagu vaimupuudel. Mobiilsuse probleemidega inimesed on mures suurenenud isikliku
riski pérast korghoonetes, kus tulekahju korral ei tohi kasutada lifti. Sellisel juhul peab
kdrghoonesse olema ehitatud piisava suurusega varjupaik (tule- ja suitsukindel ruum)

puudega ja tervetele inimestele. (Bryan 2003:4-21)

11



Puuetega inimeste sotsiaaltoetuste seaduse (RT I 1999, 16, 273) paragrahvis 2 toodud
mdistetes jagatakse puuded raskuse jirgi kolmeks astmeks: Siigav puue on inimese
anatoomilise, fiisioloogilise vOi psiilihilise struktuuri voi funktsiooni kaotus voi
korvalekalle, millest tingituna vajab isik pidevat korvalabi, juhendamist voi jarelevalvet
oopdevaringselt; Raskest puudest tingituna vajab isik korvalabi, juhendamist voi
jéarelevalvet igal 60pédeval ja keskmise puude puhul vajab isik regulaarset korvalabi voi
juhendamist véljaspool oma elamiskohta vdhemalt korra nddalas (Puuetega inimeste

sotsiaaltoetuste seadus, RT 1 1999, 16, 273).

1.2.1. Nigemispuude iseloomustus

Peatiikk sisaldab autori arvates vajalikke teadmisi nidgemispuudega inimese ehk
nidgemispuudelise abistamiseks. Vaata lisaks: Kditumisjuhised ndgemispuudega inimese

abistamiseks, lisa 2.

Uldiseloomustus. Nigemismeel on inimesel viiga histi arenenud ning keeruka ehitusega
(Jarl 1999:87). Silma sattunud valgus pohjustab silma vdrkkesta valgustundlikes rakkudes
fotogeenilisi muutusi. Valgusimpulss, mis tekib fotogeeniliste muutuste tulemusena,
suundub peaaju nigemiskeskusesse mooda nidgemisndrvi. Kdrgem nidgemiskeskus asub
kuklasagara koores, kus toddeldakse saabunud informatsiooni iimber ja siinnib see, mida
inimene ndeb. Nidgemine annab meile kujutluse kogu timbruskonnast kui tervikust, seda
viga mitmesuguste kauguste puhul. (Vassenin 2002:9) Onnetuse olukorras kasutab
inimene ndgemismeelt, nditeks ohu suuna, suuruse ja ldhenemise kiiruse kindlaks
tegemiseks. Ndgemispuudega inimene piiliab seda infot saada teisi meeli kasutades. Ta
jaab suuremasse info puudusesse kui nigija, sest ligikaudu 80% vélisinformatsioonist

saadakse silma kaudu (Aul 1976:203).

Patoloogia pohjused. Néigemispuue voib olla tingitud erinevatest kaasasiindinud voi
hiljem omandatud teguritest: nt erinevatest nakkushaigustest (punetised), dnnetustest ja
vigastustest (trauma tagajérjel), miirgistustest, iildhaigestumise tagajirjel, siinnieelsetest

mojutustest, kaasa arvatud périlikkusest. (Kirk & Gallagher 2000:392)
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Raskusastmed ja nende iseloomustus. Nigemispuudeid liigitatakse erinevate autorite
poolt erinevalt. Eristatakse kahte gruppi ndgemispuudega inimesi: raske ndgemispuudega
(pimedad) ja vaegnigijad (Jarl 1999:87). USA-s miiratakse ndgemispuuet 20/200 reegli
alusel. Médratluse puhul voetakse aluseks, mida terve inimene nédeb kahesaja jala (60
meetri) kauguselt. Ndgemispuudeline ndeb seda kahekiimne jala (6 meetri) kauguselt

(Kuusisto 2000:14-15).

Négemisel eristatakse négemisteravust ning vaatevilja. Kontrastide eristamise vdime on
seotud silma nidgemisteravusega. Vaateviljaks nimetatakse ruumi, mis on ndhtav iihe
litkumatu silmaga ning selle terviklikkust peetakse tédpse ndgemise aluseks ja eriti tdhtis
on see litkumisel. Vaateviljas vdivad ilmneda erinevad piirangud: nditeks puudub
vaatevilja keskosa voi puudub pool vaatevilja. Torujas vaateviljas ndhakse vaadeldavast
korraga ainult vidikest osa. Neljandaks piiranguks vaatevdljas on iiksikud

mittefunktsioneerivad osad. (Vassenin 2003:9)

Raske nidgemispuudega inimestel on ndgemisteravus kuni 0,05 (tdielik ndgemisteravus =
1,0) voi on nende ndgemisulatus ahenenud vdhem kui 10 kraadini (kiikerndgemine).
Vaegnigija on inimene, kelle ndgemisteravus on 0,3 ja 0,5 vahel. Ta suudab parimal juhul
lugeda 5 meetri kauguselt tavalise proovitabeli iilevalt kolmandat rida (Jarl 1999:88).
Téiesti pimedaid inimesi on védhe, enamik ndgemispuudelisi ndeb &dhmaselt voi
fokuseeritult. Sageli dpivad nad tavaolukorras kompenseerima oma nigemispuuet nii, et
korvalseisja ei aimagi, kui piiratud konkreetse inimese nidgemisvoime tegelikult on

(White 2000:4).

Virvuste eristamise voime langus voib esineda ka ndgemispuudeta inimesel. Daltonism
on Uks levinumaid virvuste eristamise voime langusi, selle haiguse puhul on inimesel
punase-rohelise nork eraldamisvdime ja see esineb 7-8 % meestest. (Vassenin 2002:10)
Tuleohutusmérke on nii punase (esmaseid tulekustutus- ja paédstevahendeid tahistavad)
kui rohelise (evakuatsioonipddse tdhistavad) taustaga. Selliste markide paigaldamisel
tuleks silmas pidada seina vérvi, et mirk oleks ka daltonismi pddevale inimesele kaugelt

nédhtav.

Eelpool toodud nédgemispuude liikidele lisaks voib inimesel esineda vdimetus ndha

litkkuvaid esemeid ja objekte. Tal on &drmiselt raske hakkama saada néiteks tiheda
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liikklusega tdnaval. Liikuvate esemete mittendgemine on tingitud aju kahjustusest.

(Montgomery 2004)

Abivahendite kasutamine. Tugeva nigemiskahjustusega inimene nigemisvoimet vOib
parandada abivahenditega, selleks voivad olla mitmesugused luubid, prillid,
magnetvisioonid (lugemis- ja suurendustelerid, suurendavad ekraanid). Liikumisel saab
nidgemispuudeline kasutada valget keppi ja juhtkoera. Valge kepp on {ihtlasi mdrguandeks
négijatele, sealhulgas autojuhtidele, et tegemist on pimedaga ja vdimaldab pimedal
kombata teed enda ees ning abistab orienteerumisel (vt lisa 2, pilt 4). Pimeda juhtkoer on
spetsiaalse viljadppe saanud koer, kes juhib pimedat tdnaval, viies ta modda takistustest
ja just digesse/soovitud kohta. Juhtkoer on pimedale justkui silmade eest (vt lisa 2, pilt 2).
Pime vOib kasutada ka teisi vahendeid, ndgijatele mérku andmiseks, et tegemist on
nidgemispuudega inimesega, nt pimeda méark ja pimeda kéelint (vt lisa 2 pildid 1 ja 3).
Pééstetootaja peaks tundma maérgistust ja abivahendeid, mida pimedad kasutavad, et
onnetuse korral osutada talle asjakohast abi. Nigemispuudelisel aitab hea valgustus
paremini kasutada oma ndgemisjdiki, eredad vérvid ja suures kirjas tekstid sobivad talle

paremini.

Inimesed, kes on kaotanud osaliselt voi tédielikult ndgemisvdime, kasutavad kuulmis-,
haistmis- ja kompimismeeli ning kuuendat meelt, et kompenseerida ndgemist. Kuues
meel on naha retseptorid silmade ja korvade piirkonnas, mis annavad teada ees
asetsevatest objektidest. Onnetuse korral teiste meelte kaudu saadav info vdib olla eksitav

ja ebapiisav, mis tingibki ndgemispuudega inimese vajaduse négija abi jirele.

Aleksander Vassenin (viidates M. Hallapile) toob oma raamatus ,,Nigemispuudega
inimesed* vidlja, et Eestis on ligikaudu 7500 nigemispuudelist (0,6% Eesti
elanikkonnast). Neist 70% eakad, 25% keskealised ja 5% lapsed. Eestis jagunevad
nidgemispuudega inimesed raskusastmeti jargmiselt: 54% norgalt nagijad, 33% tugevasti

vaegnagijad, 9% praktiliselt pimedad ja 4% tdiesti pimedad (Vassenin 2003:11).
Puudest tuleneva kiitumise/suhtlemise eripira. Enamus pimedaid loeb suurimaks

onnetuseks puude pérssivat mdju mobiilsusele, mistdttu vajab pime inimene enamasti

litkumisel abi. (Vassenin 2002:48)
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Pimeda oskamatu juhtimine vo0ib temas tekitada tunde, et teda veetakse ja liikatakse
tavalistes olukordadeski. Nagijatele on kirja pandud juhised ja vélja tootatud kindlad
votted, kuidas pimedat suunata tdnaval, majas ja ruumis. Vaata juhiseid lisast 2,
kditumisjuhised nigemispuudega inimese abistamiseks. Filmist ,,At first sight* selgub, et
pime peategelane, viibides talle tuttavas keskkonnas, tunneb timbrust vdga hésti ning
liigub turvaliselt. Liikudes kohta, kus ta varem polnud kéinud, tekitas see temas segadust
ja ta tundis ennast ohtu seatuna. Talle tuli tutvustada iimbritsevat keskkonda. Onnetuse
korral on inimene segaduses. Et pime rahuneks ja mdistaks, et koht, kus ta viibib, on
ohutu, tuleks paidstetootajal kirjeldada talle iimbrust. Pimeda evakueerimisel nt avalikest
hoonest tuleks talle leida ohutu koht, kus ta saaks istuda ja edasist abi oodata. Pimeda
turvalisuse tagamiseks tuleks koha valikul arvestada, et see ei oleks tiheda liiklusega teel
vOi avatavate uste ldheduses, kus pime voib hiljem ohtu sattuda. Vdimalusel tuleks leida
pimedale ndgijast abistaja, kes juhatab ta soovitud kohta. Pime orienteerub ja liigub

ruumis kuulmise jargi. Miira, kaja ja vali muusika takistab pimedal ruumis liikumist.

Tuleohutusalane ennetustdd on enamasti suunatud négijale ja kuuljale, mistottu
nidgemispuudeliste teadlikkus, enda aitamisest dnnetuse korral vdib olla madal. Pime ei
saa lugeda tavalises kirjas triikitud Oppematerjale. Kui pimedatele ei korraldata
spetsiaalseid Oppusi, vOib tulemuseks olla see, et kuigi pime saaks ennast osaliselt ise
aidata enne pidstetootaja saabumist, puuduvad tal selleks teadmised ja oskused.
Padstetoode juht peaks lisaks pimedate madalale mobiilsusele ja sellest tulenevale

abivajadusele litkumisel arvestama ka voimalike viheste tuleohutusalaste teadmistega.

1.2.2. Liikumispuude iseloomustus

Peatiikk sisaldab autori arvates vajalikke teadmisi liikkumispuudega inimeste ehk
litkumispuudeliste abistamiseks. Vaata lisaks: Kditumisjuhised liikumispuudega inimese

abistamiseks, lisa 3.

Uldiseloomustus. Liikumispuue on néo, pea, kaela, kehatlive ning jisemete mehaaniline
ja motoorikapuue, sealhulgas jaseme puudumine (Laste riiklikuks...RTL 2001, 77, 1038).
Tugevakujuliseks litkumispuudeks peetakse seaduse jirgi jdseme kaotust voi moonet,

liigese jdikust vOi halvatust (Haigus- voi vésimusseisundi...RT 1 2001, 67, 394).
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Liikumine siinnib liigeste ja lihaste koostoost, mida juhib inimese kesknérvisiisteem.
Ajust tuleb signaal, mida tuhandete nirvirakkude kaudu kantakse edasi lihastesse, et need

kokku tdmbuksid ja 16dvestuksid, tehes niimoodi erinevaid liigutusi (Keith 2000:6).

Patoloogia pohjused. Liikumispuue holmab mitmesugused liikumist pérssivaid tegureid.
Siia kuuluvad halvatused, ndrkused, liigutuste koordinatsioonihdired, tserebraalparaliiiis
(PCI). On mitmeid liiges- ja nérvi-lihasehaigusi, mille progresseerumisel tekib
litkumispuue. Nendeks on nt Sclerosis Multiplex (SM), lihasdiistroofia, artriit (JRA) jne.
(Kikkas 1995). Liikumispuude voib pdhjustada ajukahjustus kombineeritud kahjustustega
teistes organites, nditeks: selgroo véddraareng (seljaaju song), késivarte ja jalgade
vadraarengud, liigeste kaasasilindinud jéikus, siidamerikked. Kdik nimetatud kahjustused

on kaasasiindinud ja nende pdhjustatud talitlushdired eluaegsed (Lagerkvist 1999:76).

Liikumispuude pohjusteks on samuti erinevad traumad (amputatsioonid, aju ja selgroo
traumad), mille tulemusena on litkumine suuremal voi vihemal mééral pérsitud. Trauma
vaib olla eluaegne (liigeste amputatsioon) vai ajutine (luumurrud). Ajutise litkkumispuude
puhul (nditeks: jalaluu-, puusaluu-, vaagnaluumurd), on inimene suhteliselt lihiajaliselt
ratastooli vO1 karkude kasutaja. Liikumine on raskendatud, kuna pole harjumust liikuda
ratastoolis. Ei osata arvestada oma gabariitidega ja uue piiratud iseseisva
litkkumisvdoimega. Traumade arv on muutuv, mistdttu litkumispuudeliste arv samuti.

Liikumispuue ja ratastooli kasutamise vajadus voib olla tingitud ka vanadusest.

Eestis puudub statistika litkumispuudega inimeste kohta. = Soomes arvestatakse
iildjoontes, et kogu elanikkonnast on 10% liikumispuudega inimesi ja neist 5% on ajutise

ning 5% piisiva litkumispuudega.

Kuna pikaaegsetel ratastooli kasutajatel on rohkem kogemusi, siis nad saavad selle
kasutamisega paremini hakkama. Voiks eeldada, et nad suudavad ennast ise rohkem
aidata, kui nn algajad. Kogenud ratastooli kasutajad on harjunud arvestama oma
suutlikkusega ja ongi suutlikumad tingimusel, et nende iilakeha ei ole kahjustatud. Eestis
puudub véljadppesiisteem pikaaegsetele ratastooli kasutajatele, mistdttu on inimeste

teadmised ja suutlikkus viga erineval tasemel.
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Kuna ennetustoo on siiani olnud tervete inimeste keskne, siis tuleohutusalased teadmised
ja véljadope voib litkumispuudelistel madal olla. Heaks piilideks nende inimeste
tuleohutusalaseid teadmisi tosta oli 2003. aasta Laeva pohikooli evakuatsiooni Oppus.
Oppuse korraldaja R. Lainola arvates jiib paljude teadmiste, oskuste ja vilumuste
omandamine tuleohutuse- ja pddstealases valdkonnas puudega inimestele kittesaamatuks

(Lainola 2002:1).

Abivahendite kasutamine. 21. sajandi tehnika areng vdimaldab suures osas
litkumispuuet kompenseerida abivahenditega. Toodetakse ratastoole, mis suudavad
litkkuda trepist iiles ja alla ning tdsta inimest teistega lihele korgusele. Koikvoimalikud
proteesid vdoimaldavad uuesti kdima Oppida inimestel, kes on dnnetusel kaotanud jalad.
Kahjuks on selline tehnika véga kallis ja seetdttu jaab paljudele kéattesaamatuks.
Kahjustuse iseloomust tingutuna ei saa koik litkumispuudega inimesed moodsaid tehnika
lahendusi kasutada. Uhiskonda jdib alati inimesi, kes vajavad liikumisel abi, eriti kui

tuleb iiletada lavepakke, siseneda ustest, laskuda ja tdusta treppidest. (Roonemaa 2003)

Liikumispuudeliste poolt tihti kasutatavad ratastoolid on véga erinevate funktsioonidega
(vt lisa 3, pilt 9). Intervjuust Hr R. Lainolaga selgus, et teatud litkumispuudega inimeste
puhul voib ratastool olla elutdhtis. Lihasnorkuse tdttu ei suuda moni inimene séilitada
stabiilset asendit ning iiksnes istuv asend ratastoolis vdimaldab tal hoida hingamisteed
avatuna. Kui selline inimene tOsta ratastoolist vilja murule, vOib see tdhendada
lambumist. Seetottu ei tohiks jatta liikumispuudega padstetuid, isegi kui nad on teadvusel,
jérelvalveta. R. Lainola tipsustab, et ratastooliga voivad kaasas olla (nt kotis) hapnik ja
ravimid, mis on inimesele hddavajalikud. Ratastool on liikumispuudelisele jalgade eest.
Kuna litkumispuudeline ise voi keegi abistajatest ei pruugi leida digeaegselt ravimeid,
mida vajatakse (hapnik — astmaatikule, rohud lihaskrampide vastu), siis tuleks voimalusel

ratastool koos puudelisega alati vilja tuua.

Puudest tuleneva Kiitumise/suhtlemise eripidra. Liikumispuue, sarnaselt
nagemispuudega, vdhendab oluliselt inimese mobiilsust. Ratastoolis inimene ei suuda
trepist litkkuda, bussi voi rongi peale minna. Pikkade maade labimine on kurnav ja ilma
abita sageli vOimatu. Treppide asemel vajab litkumispuudega inimene kaldteid ja range,

mis oleks chitatud piisavalt vdikse tOusunurgaga, et nende kasutamine oleks ohutu.
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Korgematele korrustele litkumisel kasutab liikumispuudeline lifti. Tulekahju korral on
ildjuhul lifti kasutamine keelatud ja voolu katkestuse tottu ka voimatu. Selline situatsioon
tahendab pddstetodtajale, et ratastoolis inimene tuleb vélja tuua inimjoul. Arvestada tuleb

suurema aja ja inimjou kuluga kui tervete inimeste evakueerimisel.

Viljatootatud soovitused tulekahju korral kéitumiseks ei pruugi olla sobivad
litkumispuudega inimesele. Néiteks kui koridori suitsuga tditumise tottu enam korterist
véljuda ei saa, soovitatakse uks lukustamata sulgeda, ukse praod tihendada niiske rétiga ja
avatud aknast teha ennast ndhtavaks. Ratastoolis inimesel on sellise soovituse jargimine

vaga raske. Akengi voib olla enda nditamiseks liiga korge.

Laeva pohikoolis 2003.a. ldbiviidud projekt ,,Enesepddstmise kunst™ nditas, missugused
probleemid vodivad Onnetusjuhtumi korral litkumispuudega inimeste padstmisel tekkida.
Oppusest vottis osa 140 inimest, kelle seas oli 13 liikumispuudega noort, 7 isiklikku
abistajat ja 12 pédstetdotajat (Lainola 2003:4). Projekti tiheks alaeesmérgiks oli dpetada
litkkumispuudega noortele erinevaid toimetuleku- ja kiitumisviise ekstreemolukordades
(Lainola 2002:2). Projekti autori R. Lainola arvates selgusid dppusel probleemid, mis
voivad tekkida, kui hoones viibivad nii puudega kui puudeta inimesed ja kui pééstjatel
puudub varasem kogemus ratastoolis inimeste pédstmiseks. Nende probleemide

lahendamine on suures osas edasise koostdo kiisimus.

Ratastoolis inimese transpordiprobleemid: puudega inimesed ootavad, et nende ratastool
toodaks koos nendega vilja, péddstjad aga ei pidanud seda esmatdhtsaks. Tavaliselt
tuuakse ratastoolis inimesed trepist alla abistaja ees liikates. Oppusel osalenud
paidstetootajad aga arvasid, et padstetootaja peaks ise selg ees trepist alla tulema, olles
R. Lainola tdi intervjuus vélja, et pddstetdootajad tdstsid noori tagasi ratastooli valesti.
Valesti teostatud tdstmine Oppusel, kus kannatanu kded rebiti iiles, voib tekitada
litkumispuudega inimesel lisavigastuse, kuna paljudel juhtudel on lihased
litkumispuudega inimesel ndrgad ja lihase rebestuse oht suur. Kui pééstetdotaja ei oska
abistada litkumispuudega inimest, tuleks tal lihtsalt kiisida: ,,Kuidas saan teid aidata?*
Kolmanda probleemina mainib ta kannatanute kogumispunktis pédstetute iile jérelvalve

puudumist. (Lainola 2004)
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Eelpool kirjeldatud projekti raames ldbiviidud Oppus nditas, et teadmised ja oskused,
kuidas kédituda puudespetsiifiliselt inimeste péddstmisel ohu olukorras, pole piisavad.
Viljadpet vajavad nii litkumispuudega inimesed ise, nende isiklikud abistajad kui ka

paidstetootajad.

1.2.3. Kuulmispuude iseloomustus

Kolmandas puudeid késitlevas alapeatiikis on toodud kuulmispuudega inimeste ehk
kuulmispuudeliste iseloomustus ja vajadus abi jirele. Peatiiki juurde kuulub lisa 4,
kditumisjuhised kuulmispuudega inimese abistamiseks. Lisas on toodud tidpsemad

kditumisjuhised.

Uldiseloomustus. Kuulmine vdimaldab meil osa saada helide maailmast, nautida
muusikat voi linnulaulu, kuid ka kuulda ohu haili eemalt ja Oppida suulist kdnet.

Kuulmine saab voimalikuks tdnu kuulmisirrituse vastuvotmisele ja selle tootlemisele.

Normaalselt toimiv kuulmisorgan t66tab jargmiselt: ohus levivad helilained “kogutakse”
viliskorva poolt ning suunatakse kuulmekéiku, kus nad panevad vibreerima kuulmekile ja
selle kiilge kinnituva kuulmeluude ahela. Need vibratsioonid kanduvad iile sisekorva.
Sisekorvas  paiknevad tuhanded imevédikesed karvarakud, mis reageerivad
vibratsioonidele elektrilise signaali edastamisega kuulmisndrvile ja modda seda

kuulmiskeskusele. (Woolley 2000:6)

Kurdid toetuvad suhtlemisel suures osas nigemismeelele. Kurtide omavahelises vestluses
kasutatakse viipekeelt (kde liigutused koos huulte liikkumise ja erinevate ndoilmetega),
kuid kuulja konest paremaks arusaamiseks jilgitakse pingsalt koneleja suud
(suultlugemine) (Persson 1999:94). Kuuljatega suhtlemisel kasutavad ka kuulmispuudega
inimesed héilikulist konet, kuid nende kone voOib olla raskesti arusaadav. Kuna
kuulmispuudega inimesed on iildjuhul suutelised rddkima on neile solvav kui neid
kutsutakse kurttummadeks voi tummadeks (Pliss 2003: 15-17). Kehaliste voimete poolest

el erine kurt tervest inimesest ja mobiilsusega tal probleeme ei ole (Parnla 2003:18).
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Patoloogia pohjused. Kurtuse tekkimisel on erinevad pohjused, probleemid esinevad
vilis-, kesk- kui ka sisekdrvas. Kurtuse pohjused vodivad olla kas omandatud
(nakkushaigused /meningiit, mumps/, ravimite korvaltoime, peatraumad jt.) voi
kaasasiindinud (périlikkus, nakkushaigused ema raseduse ajal /punetised/, siinnijargsed

kahjustused /enneaegsus/, Rh-konflik, hapnikuvaegus). (Persson 1999:94-95)

Kuulmiskahjustuste raskusastmed ja iseloom. Meditsiiniline ldhenemine
kuulmislangusele holmab korva talitlust, kus kuulmise kahjustus pdhjustab kone ja keele
viljendamise ja tajumise spetsiifilisi arenguhilbeid. Kuulmislangust mdddetakse
detsibellides (dB), mis on heli valjuse mootithik. Kuulmislanguse siigavusest lahtudes L.
Neumanni klassifikatsiooni jédrgi (1977) loetakse kurtuseks kuulmislangust tile 70-80 dB
ja niirmuseks (e vaegkuulmiseks) kuulmislangust alates 30 dB (Toom 2002:11-12).

Kurte, kes midagi ei kuule, on vidhe (0,01% kogu elanikkonnast). Valdava osa
kuulmislangusega inimeste kuulmist on vdimalik meditsiinilise ja kuuldeaparaatide abiga
teataval médral rehabiliteerida, st et nad on voimelised teatud situatsioonis toetuma oma
kuulmisjddgile (6-10% elanikkonnast). Eestis tuleks arvestada umbes saja tuhande
kuulmispuudega inimesega, kelle seas kurdistunuid on umbes 2500 - 4000 inimest
(Taimla 2003:19). Seega, kui vaegkuuljate pohiprobleemid on seotud meditsiinilise abi ja
kuulmisabivahenditega, siis kurtide pdhiprobleemid on seotud ennekdike alternatiivse
(visuaalse) kommunikatsiooniga (viipekeel). Viipekeelseid kurte on Eesti Kurtide Liidu
andmetel ca 2000. Valdeko Paavel kirjutab Hariduses ilmunud artiklis, et nn tdiskurte on
Eestis umbes 1500 (s.t 0,01%). Ta leiab, et rddkides kurtusega kaasnevatest
probleemidest, peaks arvestama ka tugeva ja viga tugeva kuulmislangusega inimesi ja
nende vajadusi (Paavel 1991:35,39). Antud t60s mdistetakse kuulmispuudeliste all nii

kurte kui vaegkuuljaid.

Kuulmislangusest tingitud probleemid ja vajadused tulenevad kuulmiskahjustuse
stigavuse astmest. Kerge kuulmiskahjustuse (20-40db) korral esineb raskusi kone
moistmisel teatud olukordades (tugev taustmiira, koneleja liiga kaugel). Keskmise
raskusega kuulmiskahjustus (40-70dB) puhul moistetakse kdnet kontrollitavas sdnavaras
ja kontekstis. Suhtlemiseks (iliks-iihele vestluses) on vajalik valjuhddlne kone ja
suultlugemise voimalus. Raske kuulmiskahjustuse (70-95dB) korral on helivdimenduse

abil kuuldeaparaatidega hddled kuuldavad, kuid muutused esinevad kdnekvaliteedis
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(kone voib olla arusaamatu). Stigava kuulmislanguse (> 95dB) korral tajutakse rohkem
vibratsiooni kui heli. Suhtlemisel toetutakse pigem nigemisele, kasutatakse suultlugemist,
viiplemist. Kone mdistmisel pole kuuldeaparaatidest kasu. Enamasti suhtlevad siigava

kuulmislangusega inimesed viipekeele abil. (Roodemée 2004:10-12)

Ukskoik kuidas kuulmiskahjustusi teoorias ei jaotata, muutub oluliseks see, kas
kuulmislangusega inimene kuuleb automaatset voi autonoomset tulekahju signalisatsiooni
helivdljundit voi muud héélt, mis informeeriks teda ohust. Toodud kuulmiskahjustuste
jaotuste puhul on suurem tdhtsus meditsiinilisel ja suhtlemisprobleemidele tugineval
jaotusel. Esimese klassifikatsiooni puhul esineb voimalus, et inimene ei kuule suure
kuulmislanguse tottu ohtu. Teise jaotuse puhul tekib probleem pééstetodtajaga konelisel
suhtlemisel, kuna kuulmiskahjustuse tagajérjeks on suulise kone arengu héire.
Padstetootajate  koolitusel tuleks poorata tdhelepanu kuulmislangusest tingitud

probleemidele, mis dnnetuse olukorras veelgi voimenduvad.

Puudest tingitud Kiitumise ja suhtlemise eripira. Kuulmispuudega kaasnevad
kommunikatsiooni probleemid. Hédaabi teate edastamisel ei saa kurt kuulmislanguse
tottu kasutada telefoni. Voimalikeks sidevahendeiks neile on faks, SMS voi e-mail (koik
viisid on tunduvalt aegandudvamad kui helistamine). Maédruses ,,Nouded riigi
paidsteasutuse hdirekeskustele (RT I 2002, 10, 54) pole kirjas nduet, et hdirekeskuse
telefoniside peaks vdimaldama vastu votta faksi ja SMSi. Suuremates héirekeskustes on

Eesti Kurtide Liiduga kokkuleppel faksiside olemas.

Stindmuskohal kuulmispuudelisega suheldes seisneb pddstetdotaja probleem selles, et
suitsusukeldumisel kasutatav surudhu hingamisaparaadi mask ei voimalda kurdil ndha
padstetodtaja suud. Keskkond, kus viibitakse voib olla halva ndhtavusega (pimedus, tolm,
suits) ja kurt ei saa suult lugeda talle antavaid korraldusi/selgitusi. Kui kurt véljendab
ennast viipekeeles, ei mdista viipekeelt mitteoskav pidstetootaja teda. Uheks lahenduseks
vOib olla kurdiga suhtlemisel viipekeele tolgi kasutamine vdi sonumi kirjutamine
paberile. Parsitud verbaalse kone oskuse tottu voib aga kirjutatud tekst osutuda
arusaamatuks. Viipekeelt emakeelena kasutav kurt ei pruugi osata lugeda/kirjutada eesti
keeles, kuna viipekeele grammatika erineb eesti keelest. Ka lauseid moodustatakse
viipekeeles teisiti kui eesti keeles. Olukorda raskendab asjaolu, et igal maal ja kontinendil

on ajalooliselt vélja kujunenud oma viipekeel. (Moore & Levitan 1993:40)
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Teadaolevalt on Rootsi riik, kus on palju dra tehtud puudega inimeste aitamiseks ja ka
rehabiliteerimiseks. Kui kurt inimene saadab Onnetusteate faksiga hdirekeskusesse, siis
saadetakse meedikutega koos siindmuskohale ka viipekeele tdlk. Tolgi abil saavad
meedikud maksimaalselt kurti aidata. Nad saavad patsiendilt vajalikku info ja vGimaluse
patsiendile olukorda selgitada, sest kd&igil inimestel on Oigus teada oma esialgset

diagnoosi.

Kuulmispuudega inimene ei kuule helisid, mistottu ta voib jddda info puudusse.
Laevades, lennukites ja suurtes avalikes hoonetes kasutab personal objektilt lahkumise
korralduse edastamiseks valjuhdédldeid. Seda tehakse, kui objektile on tehtud
pommidhvardus, avastatud tulekahju, mdne gaasilise aine leke vdi midagi muud.
Kuulmispuudelisele jadb see info kéttesaamatuks voi saab ta ohust hilinemisega teada.

Personali poolt antavad instruktsioonid ei ole talle arusaadavad ja ta ei tea, kuidas kiituda.

Viipekeelsete kurtide ettevalmistus ohu olukorras toimtulekuks vdib olla puudulik, sest
enamik Oppusi, filme ja ennetustdd materjale on mdeldud kuuljatele. Olles ohust isegi
,oigeaegselt informeeritud, ei pruugi kurt osata kaitsta oma elu ja tervist ning véljuda
ohutsoonist vdi kdorvaldada ohtu. Olukorra parendamiseks tuleks teha Oppusi ja

Oppematerjale, mis oleks spetsiaalselt kurtidele moeldud.

Eelnevatest peatiikkidest selgus, et pimedus ja liikumispuue avaldavad moju inimese
mobiilsusele, kurtus seda ei tee. Kurtuse peamine probleem on kommunikatsioon
kuuljatega (info puudus, suutmatus edastada vajalikku infot padstetodtajatele). Kdigi
kolme puudeliigi puhul vdivad tuleohutusalased teadmised olla ndrgad ja esineda iildiste
kditumisjuhiste sobimatus puudega inimestele. Nemad ja nende abistajad vajavad
puudespetsiifilist ennetustodd ja piddstetododel tuleb arvestada puudega inimeste

erivajadusi.
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1.3. Olukord mujal maailmas

Viliskirjandust otsides selgus, et antud teemat on kogu maailmas suhteliselt vihe
kisitletud ning kirjanduse leidmine raske. J. L. Bryan kirjeldab peatiikis Human Behavior

and Fire autorite Boyce, Shields ja Silcock lébiviidud kolme uuringut Pohja-lirimaal.

Esimese uuringu (Boyce, Shields ja Silcock 1999) eesmirgiks oli kindlaks teha puudega
inimeste oodatav arv ja sagedus puude liigiti avalikes hoonetes ning médrata nende
inimeste suutlikkus iseseisvalt hoonest evakueeruda. Autorid leidsid, et mobiilsest
elanikkonnast on 12% puudega inimesed ja 2% neist vajab evakueerimisel abi.
Abivajajateks osutusid  ratastoolis inimesed (0,09% mobiilsest elanikkonnast);
nidgemispuudega inimesed (0,9%), neist 0,05% pimedaid; kuulmispuudega inimesed
(0,9%), neist 0,1% kurdid ning vaimupuudega inimesed (0,9%). Uuringust selgus, et
kdidavamateks avalikeks kohtadeks puudega inimeste jaoks on teatrid, kinod, staadionid,
puhkekeskused, hotellid. Leiti, et tdiskasvanud vajavad evakueerumisel vihem abi kui
lapsed. Uuringust tehti jireldus, et hoones viibijate karakteristikute méddramisel tuleb

arvestada ka puudega inimesi.

Boyce, Shieldsi ja Silcocki teine uuring (1999) kasitles puudega inimeste liikumisvdimet
horisontaalsel pinnal, treppidel ja kaldus rampidel. Uuringus osales 107 inimest, kelle
seas oli karkude, keppi ja ratastooli kasutajaid ning pimedaid. Mdddeti puhkepauside
kestust ja arvu ja korvalise abi vajadust. Selgus, et paljud suutsid koridori ldbida ilma
abita, kuid 16 ratastooli kasutajat vajas abi 50m pikkuse koridori ldbimisel, mille 8
meetrile jdi 90-kraadine poore. Treppidel liikumisel vajati rohkem abi ja ka pimedad
vajasid siin assisteerimist. Uuringu tulemused vdimaldavad vélja selgitada keskmiselt
evakuatsiooniks kuluva aja, mida hoone projekteerimisel tuleb arvestada. Uurijad andsid
ehitajatele soovitusi, et késipuude vOi evakuatsiooni jaoks nodride paigutamine

koridoridesse ja treppidele holbustaks hoonest véljumist.

Kolmas uuring nende autorite poolt on tehtud samal aastal ja kisitleb puudega inimeste
suutlikkust uksi ldbida, modtes selleks kuluvat aega. Veel uuriti evakuatsiooni markide
nigemist ja neist arusaamist. Selgus, et ratastoolis inimestel kulus ukse lahti surumiseks

rohkem aega kui ukse lahti tdmbamiseks. Valgustatud evakuatsiooni mérgid olid kdige
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kaugemalt loetavad ndgemispuudeliste ja tervete silmadega inimeste seas. Leiti, et terved
inimesed ja ratastoolis inimesed ning ratastoolis inimesed omavahel iiksteist
evakueerumisel ei seganud, kiill aga segasid karkude ja keppiga kdndivad inimesed

ratastoolis inimesi. (Bryan 2003: 4 — 22-25)

Tutvudes USAs vilja antud tuleohutusalase kirjandusega (Fire Protection Handbook)
selgus, et hoonetes, kus viibib palju kuulmiskahjustusega inimesi, kasutatakse héire korral
automaatset tulekahju signalisatsiooni (ATS), mis annab valgussignaali. Signaal antakse,

kas lisalampide siittimise vo0i valguse plinkimisega (Bryan 2003:4 — 4).

Kanadas uvuritud korghoonetest evakuatsioonidppuste labiviimisel leiti, et umbes 3%
hoones viibijatest ei ole evakueerumisel vdimelised kasutama treppe. Vdimetus e
mobiilsuse piiratus on tingitud piisivast voi ajutisest puudest. Eelpool toodud 3% hulka
kuuluvad ka inimesed, kes siidamehaiguste tottu ei saa treppidest kdia (Bryan 1995:7 —
15). John M. Watts mirgib, et puudega inimeste viibimine avalikes hoonetes sageneb
ning pédsteoperatsioonidel tuleb arvestada nende piiratud mobiilsusega (Watts 1995: 8 —

82).
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2. UURIMISTOO PROBLEEMIASETUS JA MEETOD

2.1. Uurimistoo eesmdrk ja iilesanded

Kéesoleva t60 uurimuse eesmirgiks on vélja selgitada pédsteteenistuse koolitajate
ettevalmistus Opetada piddstetootajatele puudega inimestele vajaliku abi andmist

onnetusjuhtumi korral.
Eesmirgi saavutamiseks piistitatakse jargmised tilesanded:

1. Selgitada vilja, missuguseid teadmisi omavad pédstetdootajate koolitajad puudega

inimestest ja nende eripérast.

2. Selgitada vilja, kuivord padstetodtajate koolitajad peavad vajalikuks padsteteenistujate

véljadppes késitleda puudega inimeste spetsiifikat.

Eelnimetatud iilesannete osas piistitatakse jargmised hiipoteesid:
1. Eestis ei Opetata tdna tuletdrjuja-paidstjale puudest tingitud eripédrasid padstmisel ja
seega puudub iihtne véljadpe ning tegevus puudega inimeste aitamisel ja padstmisel

onnetuse korral.

2. Puude eripérast tingituna peavad péésteteenistuse koolitajad vajalikuks Opetada
nigemis-, litkumis- ja kuulmispuudega inimeste erikohtlemist péddstmisel onnetuse
korral.

2.2. Uurimismeetod

2.2.1. Uurimuse libiviimise protseduur

Kéesoleva t60 raames 2004. aastal 1dbi viidud kiisitluse abil uuritakse péddstetdotajate
koolitajaid  Eestis. = Uurimismeetodina  kasutatakse  kirjalikku  struktureeritud

ankeetkisitlust 14 kiisimusega. Kiisimustikku voib tinglikult jagada kolmeks osaks: A —
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Uldkiisimused (1-3, 14); B — Koolitajate kokkupuuted puudega inimestega (4-8); C —
Puudega inimeste spetsiifika Opetamisest (9-13). Kiisimustikus palutakse koolitajatel
hinnata oma teadmisi puudega inimeste abistamise osas tava- ja Onnetuse olukorras.
Kiisimustik sisaldab liihikest uurimist6d teema tutvustust ja vastajal palutakse mérgistada
need viiteid, mis kdivad tema kohta. Kiisimustik pééstetootaja koolitajale on toodud lisas
1.

Kiisimustik edastatakse isiklikult (paberkandjal) voi e-maili vahendusel Pédsteameti
kodulehel toodud e-maili aadressidel. Uurimus viiakse lébi ajavahemikus 14.04.04-

26.04.04.

2.2.2. Valim

Valimi iithe osa moodustavad Viike-Maarja Pééstekooli ja Sisekaitseakadeemia
Pééstekolledzi oppejoud, kes peamiselt tegelevad Eestis paidstetdotajate koolitusega ja
koolitusvajaduse viljaselgitamisega. Lisaks koolide dppejoududele kiisitletakse Lduna-
Eesti, Tallinna Tuletdrje ja Pddsteameti ning Pdrnumaa viljadppe- ja treeningkeskuste
lektoreid ja iga maakonna ning Pdisteameti koolitusspetsialiste. Kokku saadetakse

kiisimustik 30 inimesele (sihtgrupi suurus).

2.2.3. Andmete tootlemine

Uurimuse kdigus kogutud andmed sisestatakse ja toodeldakse statistilise andmetdotluse
programmi SPSS10 (Win) abil, joonised vormistatakse, kas SPSS10 voi

tabelarvutusprogrammis Microsoft Excel.

Korrelatsiooni hindamisel kasutatakse kahte korrelatsioonikordajat: Pearsoni ja
Spearmani korrelatsioonikordajat. Esimest kasutatakse kahenumbrilise tunnuse puhul
(nditeks, vanus ja staaz) teist (Spearmani korrelatsioonikordajat), kui kiisimuse vastuses
on tegemist jirjestusskaalal mdodetud tunnusega (nditeks, 1= "ei, iildse mitte", 2=

"mdnikord, pikemal koosviibimisel", 3= "enamasti", ja 4= "jah, alati"). (Niglas 2000:53)
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3. KUSITLUSTULEMUSED JA ANALUUS

Kéesoleva t66 uurimuslikus osas kisitletakse péésteteenistujate koolitajate hulgas 2004.a
labiviidud kiisitluse tulemusi. Koolitajate kiisitlemise pohieesmairgiks oli vilja selgitada,
missuguseid teadmisi omavad tinased pdistetdotajad (koolitajad) puudega inimestest ja
nende eripdrast ning kuivord koolitajad peavad vajalikuks pidisteteenistujate véljadppes
kisitleda puudega inimeste spetsiifikat. Kiisimustikus paluti koolitajatel hinnata oma

teadmisi puudega inimeste abistamise osas tava- ja Onnetuse olukorras.

Kiisimustik viidi 14bi ajavahemikus 14.04.04 — 28.04.04, esialgset tdhtaega pikendati
meiliithenduse probleemide tottu kahe pdeva vorra. Kiisimustikule vastajal paluti mirkida
vaid need viited, mis kdivad tema kohta. Polnud vdimalik eristada, kas vastaja soovis
kiisimusele vastata ,,ei” vOi jattis ta kiisimusele vastamata. T autor ldhtus analiitisi
tegemisel eeldusest, et vastati kodigile kiisimustele ja mirgistamata vastus tdhendas viite
eitust. Vihestel juhtudel jdeti numbriline hinnang andmata. Sagedamini jéeti vastamata nn
lahtistele kiisimustele. Uks kiisimustikule vastaja moodustas valimist iimardatult 4%, mis
on suur osakaal. Viikese valimi tottu voisid tulemusi mdjutada isikuomadused ja vastaja
suhtumine uurimuse autorisse. Uldistuste ja pdhjapanevate jirelduste tegemisel tuli olla
ettevaatlik. Eesti pddstesiisteemi puhul on tavapirane, et palju soltub tddtaja enda huvist,

tahtest ja missioonitundest.

Analiitisis vorreldi ka Sisekaitseakadeemia PéadstekolledZist ja Vdike-Maarja Pédéstekoolist
vastanuid, kuid vastustes olulisi erinevusi ei leitud (pdhjuseks samuti védike valim) ning

eraldi seda vordlust ei késitleta.

Kiisimustik véljastati 13 maakonna koolitusspetsialistile, neist tdidetult tagastati ankeet
kaheksast maakonnast. Viies maakonnas kas polnud konkreetselt koolitusega tegelevat
inimest voi ei joudnud kiisimustik nendeni. Antud uurimuses ei kiisitletud maakondi, kus
koolitusalase spetsialisti koht on komplekteerimata ning koolituse eest vastutavad
komandopealikud. Tartumaa ja Parnumaa puhul kiisitleti véljadppe- ja treeningkeskuse
(VTK) lektoreid. Sisekaitseakadeemia Padstekolledzis wvastas kiisimustikule kogu

sihtgrupp. Paéstekoolis jdi iihel edastatud kiisimustikule vastamata.
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Viljasaadetud 30 ankeedist tagastati 23, mis moodustab 77% kogu péddstetdotajate
koolitajate sihtgrupist. Joonisel 2 on esitatud valimi arvuline jaotus koolitusiiksuste

kaupa.

Valimi jaotus

O maakonna koolitusspetsialist

B Viike-Maarja Pidstekooli
oppejoud

O Paastekolledzi dppejdoud

TTPA, Louna-Eesti, PArnumaa
VTK ja Pdédsteameti dppejoud

Joonis nr 2. Valimi jaotus

Allikas: S. Polikarpus, kiisitluse padstetodtaja koolitajale 2004. pohjal

3.1. Koolitajate demograafilised ndiitajad

Kiisitletud 23 isikust oli mehi 21 (91%) ja naisi 2 (9%), seega on tegemist ametiga, kus
valitseb meeste iilekaal, mis on omane maskuliinsena tuntud pééstealale. Koolitajate
keskmiseks vanuseks osutus 31 aastat, samas kui mediaan on 28 aastat. Noorim vastaja
oli 22 aastane ja vanim 66 aastane. Koolitajate vanuste mediaan niitab, et suurem osa
koolitajatest jédb siiski alla kolmekiimne eluaasta. Vanuselist jaotuvust nditab joonisel 3
toodud vanuse karp-vurr diagramm. Diagrammi karbi ossa jddb enamike koolitajate
vanus. Karbis olev tugev joon nditab keskmist vanust ja vurrud &irmuslike vanuste
suurust. Kodige vanema koolitaja vanus on joonisel mérgitud térniga, kuna tema vanuse

vahe teistega on véga suur (vt joonis 3).

28



70

601

504

404

301

20+

Vanus

Joonis 3. Koolitajate vanuseline jaotus

Allikas: S. Polikarpus, kiisitluse paistetddtaja koolitajale 2004. pohjal

Uurides tooperioodi pikkust koolitajana selgus, et kiisitletute keskmiseks staaziks
paisteteenistuses oli 9,4 aastat, samas kui keskmine staaz dppejouna oli 3,6 aastat. Madal
keskmine dppejou staaz on tingitud pddstealase koolituse noorusest. Kdige pikem dpetaja
kogemus oli 10 aastat, kdige liihem polnud aastatki. To0staaz padsteteenistuse jéi iihe ja

42 aasta vahele.

Pearsoni korrelatsioonikordaja nditab vdga tugevat seost inimese vanuse ja toOstaazi vahel
(Pearsoni korrelatsioonikordaja 1=0,9) piisteteenistuses, samuti on tugev seos
pdisteteenistuses tootatud aja ja pédstetdotajate koolitajana tootatud aja vahel (r=0,8).
Esimene korrelatsioon on suur, sest inimesed tulevad paisteteenistusse todle pikaks ajaks,

litkudes siisteemi sees Oppejouks.

3.2. Varasem kogemus puudega inimesega

Antud valdkonna kiisimustega (4-8) piiiiti vélja selgitada respondentide kokkupuudet

puudega inimestega.

Koigist vastanutest (23) on isiklikke kokkupuuteid olnud sagedamini liikumis- ja

nidgemispuudega inimestega, molemal juhul 13 inimesel (57%), kuulmispuudega
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inimestega alla poole vastanutest (48%). Muu puudega (vaimupuue) on kokku puutunud

vaid kuus isikut (26%).

Autor eeldas seost isikliku kokkupuute ja puudega inimestest teadmiste edastamise soovi
vahel (vt kiisimus 11). Seost antud valimi puhul siiski ei ole vOi on see negatiivne nagu
kiisimuste isiklikud kokkupuuted ndgemis-, ja kuulmispuudega inimesega vorreldes
kiisimusega, kas tuleks anda tuleohutuse jdrelevalve alaseid teadmisi, et hoonete
kontrollimisel osataks tdhelepanu péorata ka puudega inimeste vajadustele (Spearmani
korrelatsioonikordaja r;=-0,66). Negatiivne seos vOib olla tingitud sellest, et vastajad
leidsid, et puudega inimeste spetsiifika dpetamine on kiill vajalik, aga neil endal puudus
isiklik kontakt. Ometi v3ivad nad pirast isikliku kontakti endiselt arvata, et seda on vaja

Opetada, kuid antud kiisimustiku vastuste analiilis seda kinnitada ei saa.

Kiisitlusest selgus, et todalaseid kokkupuuteid puudega inimesega oli vaihem kui isiklikke
kokkupuuteid. Saadud tulemuse pohjuseks voib olla t66 suunatus just paistetodtajatele,

kelle seas ei ole puudega inimesi.

Liikumispuudelistega on todalane kokkupuude kdige sagedasem (8 korral dnnetusel ja 10
korral dppusel). Teiseks sagedamini kokkupuututud riihmaks dppustel on vaimupuudega
inimesed (7 korral). Tooalased kokkupuuted ndgemis-, kuulmis- ja vaimupuudega
inimesega Onnetusel esinesid kolmel korral, kusjuures kahel neist on kogemus nii
tulekahjult kui liiklusdnnetuselt. To6alased kokkupuuted dnnetustel ja dppustel on toodud
joonisel nr 4 (jargmisel lehel). Mistahes todalane kontakt puudega inimesega puudus 7

inimesel (30%) 23-st, samas isiklikku kontakti mitteomavaid inimesi oli kolm (13%).

Koolitajate viide, et neil on olnud kokkupuude oppusel ndigemis-, litkumis-, kuulmis- voi
muu puudega inimesega omab negatiivset seost viitega, et pddstetootajatele tuleks anda
teadmisi puudega inimestest eraldi aine raames (s jaéb vahemiku -0,41 kuni -0,58). See
tahendab, et Oppuse kogemust puudega inimesega omav koolitaja leiab, et
puudespetsiifikat tuleks Opetada teiste ainete raames. Nad kujutavad selle teema seost
teiste ainetega paremini ette. Samas véidete mul ei ole olnud téoalaseid kontakte puudega
inimesega ja pddstetootajatele tuleks puudega inimeste pddstmist opetada eraldi ainena
vahel on positiivne seos (1:=0,55). Inimesed, kellel ei ole olnud tddalaseid kontakte

puudega inimestega, tahaksid, et puudega inimeste padstmise spetsiifikat dpetatakse eraldi
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ainena. [lmselt neil puudub ettekujutus, kuidas seda siduda teise ainetega.

Koolitajate kokkupuuted 6nnetusel ja oppusel erinevat liiki

puuetega
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Joonis nr 4. Koolitajate kokkupuuted onnetusel ja oppusel erinevat liiki puuetega

Allikas: S. Polikarpus, kiisitluse paistetddtaja koolitajale 2004. pohjal

Kiisimusele kas puudega inimesega kohtumine tekitab teis hirmu vastati suures enamuses
eitavalt (83%). Vaid kolm inimest (13%) leidis, et ,,mdnikord, pikemal koosviibimisel*
tekitab see neis hirmu ning keegi ei arvanud, et see tekitab temas alati hirmu. Enamikes
respondentides puudega inimene ei tekita ebameeldivust (65%), 8 inimesel (35%) tekib
ebameeldivus ,,monikord, pikemal koosviimisel. Vastanutest ei ole kedagi, kelles
puudega inimesega kohtumine tekitaks ,enamasti“ voi ,alati ebameeldivust.
Vodristustunde puhul jagunevad vastused peamiselt kaheks: 11 (48%) inimest leiab, et
monikord ja 10 (44%) inimest, et iildse ei tekita puudelisega kohtumine vdoristust.
Ulejasnud 2 (9%) respondenti arvas, et enamasti tekitab see neis vodristust. Kiisimuse
puhul, kus pakuti vastajale vilja, et puudega inimesega kohtumine tekitab temas
teadmatust, kuidas suhelda, olid koik vOimalikud vastusevariandid esindatud. Kiimnel
korral (44%) vastati, et ,,enamasti* tekitab puudega inimesega kohtumine teadmatust,
kuidas suhelda. Vastanutest 7 (30%) leidis, et ,,mdnikord, pikemal koosviibimisel®, viis
inimest, et ,.ei, Uildse mitte®, iiks inimene leidis, et ,,jah, alati“. Eelpool toodud andmed
vastustest on koondatud joonisele nr 5, kust selgub, et hirmu tuntakse kdige vihem ja

teadmatust, kuidas suhelda kdige rohkem.
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Milliseid tundeid tekitab puudega inimesega kohtumine

90%
80%
E 70%
% 60% -
2 50% -
£ 40% -
g 30% | -
2 m
S 20% - %
10% - % -
0% ZN %&\ ZN : N
2 R 2
E T3 : s
S & o
2 % G 2 & 3 —
% S 4 ; o = | @ tekitab hirmu
= g . _;8 M tekitab ebameeldivust
d tekitab vOOristust
sagedus O tekitab teadmatust, kuidas suhelda

Joonis nr 5, Tunded, mida tekitab puudega inimesega kohtumine

Allikas: S. Polikarpus, kiisitluse padstetootaja koolitajale 2004. pohjal

Viited, et puudega inimesega kohtumine tekitab Teis hirmu ning vooristust ja teadmatust,
kuidas suhelda omavad positiivset korrelatsiooni (suurim r=0,50). Pdhjuseks vdib olla
negatiivsete emotsioonide koos esinemine ja neid on seetdttu raske eristada. Paljudel
vastanutel aga ei teki mingeid negatiivseid emotsioone. Inimesed, kellel on olnud
tooalaseid kokkupuuteid kuulmispuudega voi muu puudega inimesega, leiavad ka, et
puudega inimesega kohtumine tekitab neis vooristust (rs=0,42). Respondent, kellel on
kogemus, saab paremini hinnata oma emotsioone, muidu on emotsioonid vaid oletused ja
nende tekkimise sagedust vOidakse alahinnata. Viidete, et puudega inimesega kohtumine
tekitab teadmatust, kuidas suhelda ja pddstetootajatele tuleks korraldada kokkusaamisi
puudega inimestega, et harjuks nende eripdraga (vt kiisimus 13.3) vahel on negatiivne
seos. Oleks voinud eeldada, et kui puudega inimesega kohtumine tekitab teadmatust,
kuidas suhelda, siis harjumaks nende eripdraga soovitakse korraldada kokkusaamisi
puudelistega. Tegelikult on seos vastupidine. Koolitajad, kes soovivad kokku saada
puudega inimestega, ei tunne teadmatust, kuidas suhelda. Need, kes seda tunnevad, ei

soovi puudelistega kokku saada.

32



Respondendil paluti kirjeldada dnnetusi, kus koolitaja on osalenud ja kus kannatajaks oli
puudega inimene. Kirjeldamisel paluti vastajal méiérata dnnetuse liik ja rddkida osutatud
abist ning markida dra probleemid, mis abistamisel vdisid tekkida kannatanu puude tottu.
Kiisimusele vastas 8 inimest, kellest neljal oli kogemus tulekahjult, kolmel
litklusonnetuselt ja kolmel muud laadi dnnetuselt, kus oli tegemist padstetodde, kannatanu
transpordi vOi esmaabiga (3 inimest kirjeldas kahte Onnetust). Alati ei tdheldatud
onnetusel probleeme. Pohi probleemiks olid kommunikatsiooniraskused — teineteisest ei
saadud aru. Viike valim ei luba antud vastustest jareldusi teha, mis liiki Onnetustesse

puudega inimesed sagedamini satuvad ja et nende paédstmisel ei ole probleeme.

Teadmised kuulmispuudega inimeste abistamiseks tavaelus ja dnnetuse korral on kdige
kesisemad. Selle voib pohjustada voimalik keeleprobleem abistaja ja abivajaja vahel. Vt
joonis nr 6, kus on toodud teadmiste kuidas abistada puudega inimest tavaelus tasemete
vordlus. Jooniselt selgub, et kdige halvemad on teadmised kurdi, pisut paremad on
teadmised pimeda abistamiseks tavaelus ja kdige paremad on teadmised litkumispuudega

inimese abistamiseks.

Koolitajate teadmised puudega inimese abistamiseks TAVAELUS
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Joonis nr 6. Koolitajate teadmised puudega inimese abistamiseks tavaelus

Allikas: S. Polikarpus, kiisitluse paistetddtaja koolitajale 2004. pohjal

Teadmised puudusid 9 (44%) inimesel kuulmis- ja 6 (35%) vastajal nidgemispuudega
inimese abistamiseks Oonnetuse korral. Teadmised litkumispuudega inimese abistamiseks
onnetuse korral puudusid 5 vastajal. Oma teadmisi puudega inimese abistamiseks

onnetuse korral ei hinnatud kordagi vdga heaks ja vaid iiksikud omasid héid teadmisi.
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Joonisel nr 7 on kujutatud teadmiste taset, mida vastaja arvab omavat puudega inimese

abistamiseks onnetuse korral.

Koolitajate teadmised puudega inimese abistamiseks

12 ONNETUSE KORRAL

10 O teadmised pimeda
abistamiseks dnnetuse
korral

B teadmised kurdi
4 1 abistamiseks dnnetuse

korral
|_

2 ||
0 ’_i O teadmised ratastoolis

T T
inimese abistamiseks
onnetuse korral

vastanute arv
(o))

puuduvad kehvad  rahuldavad head viga head

teadmiste tase

Joonis nr 7. Koolitajate teadmised puudega inimese abistamiseks onnetuse korral

Allikas: S. Polikarpus, kiisitluse paistetddtaja koolitajale 2004. pohjal

Suur korrelatsioonikordaja néitab positiivset seost kdigi kolme puude liigi puhul
teadmiste osas nende abistamisel tavaelus ja Onnetusel (liikkumispuudel 1=0,8;
nidgemispuudel r=0,8; kuulmispuudel r=0,7). Sama kiisimuse erinevate puudeliikide
vahelised seosed olid tugevad teadmiste osas pimeda ja kurdi abistamisel tavaelus ning
pimeda ja kurdi abistamisel onnetuse korral. Viidete vaheliste seoste tugevus on tingitud
sellest, et nii elus kui Onnetusel abistamisel oli teadmiste tase madal. Et erinevad
puudeliikide kohta kdivad seosed ka tugevad tulid, on tingitud sellest, et teadmised

abistamiseks on ithtemoodi madalad kdigi puudeliikide osas.

3.3. Pidistetootajale puudega inimese abistamise opetamine

Antud teema juures paluti koolitajal hinnata, kas tuletdrje-pdistetodtajale tuleks anda
teadmisi puudega inimese abistamiseks Onnetuse korral, kui siigavad need teadmised
peaksid olema ja kus ning kuidas seda teemat Opetada. Analiiiisitakse kiisimusi 9-13.

Tulemuste iile arutletakse pikemalt peatiiki 10pus.

Kiisimusele kas opetate puudega inimeste pddstmist vastas 20 inimest eitavalt (87%).
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Ulejisnud 3 inimest (13%), kes vastasid ,jah*, pdhjendasid oma vastust. Niiteks: ,,palun
podrata erilist tdhelepanu puudega inimese abistamisele, neil on raske ennast ise abistada;
Opetan mitte otseselt pddstmise meetodit voi tegevust, vaid pddstmise vajadust ning
eelistust™. Puudega inimeste padstmise Opetamata jatmist pohjendati mitmeti. Kdige enam
mainiti, et pole vastavat materjali ja teadmisi, et seda dpetada. Uhel korral toodi
pohjenduseks, et seadusega ei ole reguleeritud puudega inimeste pddstmise Opetamine
padstetdotajatele. Samuti esines arusaam, et pédstjad saaksid alati hakkama voi siis, et
,piilian Opetada, et pdédstjad saaksid vdhemalt tavaliste inimeste padstmisegagi hakkama“.
Mittedpetamist pohjendati ka teema vihese aktuaalsuse ja reaalse Onnetuse kogemuse
puudusega. PGhjenduste jaotus gruppidesse vastuseks iiheksandale kiisimusele on toodud

joonisel nr 8.

Puudespetsiifika 6petamisest

dpetan sest...; 3

materjali ja
teadmiste puudus; 4
muu pohjendus; 12

gadmiste puudus; 1

Aterjali puudus; 1

pohjendus puudus;
2

Joonis nr 8. Pddstetéotajale puudega inimese pddstmist mitteOpetamise pohjustest

Allikas: S. Polikarpus, kiisitluse padstetootaja koolitajale 2004. pohjal

Respondentidest vaid kolm (13%) ei nde vajadust dpetada puudega inimeste padstmist, 20
inimest (87%) peab seda vajalikuks. Kiisimusele kas ndete vajadust opetada puudega
inimeste pddstmist eitavalt vastanute pohjendused polnud védga veenvad. Leiti, et ,,see el
mahu Oppeprogrammi ja tdienddppe kdigus vOiks sellest radkida; samuti arvati, et otsene
vajadus  selleks puudub, et tegemist on rohkem siidametunnistuse ja
kodanikukohustusega; avaldati arvamust, et kui oskad péédsta tervet inimest, saad
hakkama ka puudega inimesega®. Pohjendused jagunesid kas padstetootaja keskseks (8

korral, 35%) voi puudega inimese keskseks (3 korral, 13%). Kolmel juhul leiti, et ei ole
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vaja Opetada ja 7 inimest (30%) td1 mingi muu pdhjenduse Opetamise vajalikkusele.
Padstjakeskse pohjenduse nditeks: ,,Tuleb igal juhul Opetada, sest slindmuskohale
saabudes pole tavaliselt teada, kas paddstmist vajaval inimesel on mingi puue voi tal seda
ei ole. ,,Elementaarsed teadmised peaksid olema igal tdrjujal®. Puudega inimese kesksed
pohjendused: ,,See oleks tdiesti endastmoistetav, kuna nad vajavad erikésitlemist ja seega
peab TP-todtaja (tuletdrje-padstetdotaja - autor) ka vastava kogemuse omandama®. ,,Kui
tegemist on kurdi v4i vaimupuudega inimesega, siis kuidas talle oleks vdimalik selgitada,

mida temalt oodatakse?* Pohjenduste grupiline jaotus, on toodud joonisel nr 9.

Opetamise vajalikkuse pohjenduste jaotus

puudega inimese

péaastjakeskne; 8
ei ole vaja Opetada;
3

pohjendus puudub;

2 muu pohjendus; 7

Joonis nr 9. Puudespetsiifika opetamise vajalikkuse pohjendamisest

Allikas: S. Polikarpus, kiisitluse padstetootaja koolitajale 2004. pohjal

Ule poole vastajatest (12 vastajat, 52%) leidis, et vihesel miiral vdiks anda iildisi
teadmisi puude olemusest, 9 inimest (39%) arvas, et seda tuleks kindlasti teha.
Teadmised, kuidas abistada puudega inimest tavaelus peaksid péadstetodtaja
koolitusprogrammis sisalduma 15 (65%) vastaja arvates vidhesel mééral, 7 vastanu (30%)
arvates kindlasti. Uks vastaja leidis, et see pole vajalik. Kindlasti tuleks Opetada
pddstetoode spetsiifiliselt puudega inimese abistamist leidis 78% vastanutest (18 inimest).
Neli inimest arvas, et seda tuleks teha vihesel méiral ja liks inimene ei pidanud teema
késitlust vajalikuks. Valimist 16 inimest (70%) leidis, et ka jérelevaleinspektorite
koolitamise raames tuleks kindlasti poorata tihelepanu puudega inimestele. Opetada
tuleb, kuidas kontrollida ja millele tdhelepanu podrata, kui feostada tuleohutuse
Jdrelevalvet kohtades, kus sagedasti viibivad puudega inimesed. Tulemused on kokku

voetud joonisel nr 10, kus ,,peaks dpetama* sisaldab endas neid, kes arvasid, et ,,vihesel
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madral viiks anda“, samuti neid, kes arvasid, et ,,kindlasti peaks andma*“.

Vajalikud teadmised puudespetsiifikast

jarelevalve alane teadmine
paastetdode spetsiifiliselt
kuidas abistada tavaelus

tildised teadmised puudest

0 5 10 15 20 25

vajalikud teadmised

@ peaks dpetama

@ ei peaks dpetama Vastajate arv

Joonis nr 10. Vajalikud teadmised puudespetsiifikast
Allikas: S. Polikarpus, kiisitluse paistetddtaja koolitajale 2004. pohjal

Vastuste kas tuleks anda pddstetéode spetsiifiliselt teadmisi puudega inimeste
abistamiseks ja kas tuleks anda tuleohutuse jdirelevalve alaseid teadmisi seoses puudega
inimesega vahel on tugev positiivne korrelatsioon. Vastajad, kes leiavad, et tuleks anda
teadmisi padstetdotajale puudega inimese abistamiseks padstetodde spetsiifiliselt, arvavad
ka, et jarelevalve alased teadmised on olulised. Operatiivtoo ja jarelevalve eristamine ei
olegi pdhjendatud, sest kui Opetatakse, kuidas péésta, tuleks ka Opetada, kuidas pdorata
tdhelepanu asjaoludele, mis aitavad suuremat Onnetust dra hoida. Niiteks kaldteede
olemasolu ja uste avatavus ka ratastoolis inimesele, mis vdimaldab liikumispuudega
inimesel ennast ise aidata. Hea valgustus evakuatsiooniteedel nigemiskahjustusega
inimeste jaoks. Tulekahjusignalisatsiooni valgusvéljund informeerimaks kurte ja muu

selline, mis holbustab puudega inimesel enese aitamist.

Paljud koolitajad arvasid, et puudega inimeste padstmist tuleks Opetada teiste ainete
raames, intregeerituna. Aineks, mille raames seda 12 korral (60%) teha pakuti, oli
padstetodd voi tuletdrje-pdidste taktika: 6 inimest (30%) vastanutest leidis, et seda tuleks
teha esmaabi ja meditsiini raames. Kaks inimest (10%) leidis, et seda tuleks teha nii
padstetoode kui meditsiini raames. Osa inimesi jattis kiisimusele, millise aine raames
peaks andma pddstetootajale teadmisi puudega inimesest, vastamata, sest nad leidsid, et

teadmisi tuleks anda eraldi ainena.
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Teadmisi puudega inimestest tuleks keskmiselt 8 tunnises mahus eraldi ainena anda.
Nende vastused, kes leidsid, et puudega inimeste padstmist tuleb Opetada teiste ainete
raames, madrgistati nulliga. See vdhendas oluliselt keskmist. Kiisimuste vastustes ei
kajastu, mitme tunnises mahus tuleks puudega inimestest rddkida nditeks meditsiini voi
padstetodde raames, see nduaks tdiendavat uurimist. Suurim pakutud tundide arv eraldi
ainena oli 48 tundi, mis tilikooli slisteemis oleks 1,2 ainepunkti (AP), samas kui keskmine

ainemaht oli 0,2 AP.

Koolitajatelt kiisiti ka, kuidas nad ndevad vajadust dpetamiseks, kas rohkem teoreetilise
vOi praktilise suunitlusega péddstmisalase viljadppena. Respondentidest 14 (61%), et
kindlasti, iilejddnud vastajad leidsid, et vdhesel madral tuleks loengus ildiselt rddkida
puudega inimestest ja nende abistamisest onnetuse korral. Enamus vastajad leidis (21
inimest (91%) vastanutest), et tuleks teemat teoreetiliselt loengus kisitleda, seejirel teha
praktilisi harjutusi puudega inimese paddstmiseks. Pooled vastajad (52%) arvasid, et
tuleks teha Oppusi puudega inimeste pddstmiseks erinevatest olukordadest, neist 10
inimest (43%) leidis, et seda tuleks teha vdhesel méddral. Lihtsalt puudega inimestega
kokkusaamiste korraldamine, et paistetootaja harjuks puudega inimese eripdraga, pilvis
koolitajate kdige vdiksema poolehoiu. Kdige suurema heakskiidu leidis tutvumisdppuste

korraldamine hoonetes, kus puudega inimesed sagedasti viibivad.

Kiisimuses toodud erinevad Opetamisviisid ei olnud tksteist vilistavad, vaid osaliselt
kattuvad. Naiteks tutvumisOppuste korraldamine on samuti puudega inimestega
kohtumine, mille kdigus Opitaks tundma puude eripdra. Tutvumisdppuse voib korraldada
pérast puudeliikide iildise iilevaate andmist loengus. Ulevaade antud vastustest on toodud
joonisel nr 11, alakiisimuste protsentuaalsete vairtustega Opetamisviisi eelistuse osas.
Jooniselt on selgesti ndha, et enamik vastanuid peab vajalikuks dpetada puudega inimese

padstmist ja kasutada selleks koiki voimalikke viise, ithendades teooria praktikaga.
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Kuidas tuleks dpetada puudega inimeste piidstmist?
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Joonis nr 11. Puudega inimeste pddstmise opetamise viis

Allikas: S. Polikarpus, kiisitluse padstetootaja koolitajale 2004. pohjal

Kiisimustele, milliseid teadmisi ja kuidas tuleks anda puudega inimestest vastati enamasti
ainult positiivselt, kuigi enne oli kolm inimest leidnud, et puudega inimeste paédstmist ei
tuleks paistetddtajatele iildse dpetada. Uksteist tipsustama pidanud kiisimuste vastuste
vahel polnud seost ja seda ei ndidanud ka Spearmani korrelatsioonikordaja voi oli see
seos negatiivne. Seost polnud kas tuleks anda iildisi teadmisi puude olemusest ja viite
loengus tuleks iildiselt rddkides puudega inimestest ja nende abistamisest onnetustel
vahel (korrelatsiooni kordaja 0,1). Teineteist kontrollivate véidete vaheliste seoste
puudumine annab kinnitust sellele, et koolitajatel ei ole vilja kujunenud kindlad
seisukohad ja arvamused puudega inimeste pddstmise Opetamise osas. Teema on uus ja

arvatakse kord iihtmoodi, kord teisiti.

Vastajad, kes arvavad, et tuleks anda teadmisi pddstetéode spetsiifiliselt ja tavaelus
puudega inimese abistamiseks, leiavad et seda tuleks teha nii teoreetilistes kui ka

praktilistes tundides.

Pédstetootajad peavad puudega inimeste pddstmise Opetamist oluliseks, ilmselt ka
aktuaalseks ja vajalikuks teemaks, mida tuleb edasi arendada. Viidet kinnitab asjaolu, et
kiisimusele kas olete nous ka edaspidi antud teema kohta infot andma (kisiti, et vajadusel
tdpsustada vastuseid) vastas 22 inimest ja nendest 20 (91%) andis oma ndusoleku. Voib

eeldada, et ollakse valmis vastavasisulise dppematerjali viljatodtamiseks ning suuremate
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ithisoppuste ldbiviimiseks.

Korrelatsiooni kordajate véértused, mis nditavad vaid olulisemaid kiisimuste vahelisi

seoseid, on toodud lisas 5, tabelis nr 1.

Viike-Maarja Paidstekooli ning Sisekaitseakadeemia Piddstekolledzis pédéstetootajate
koolitamiseks kasutatavatest Oppekavadest selgus, et pdidstetodtajale puudega inimeste
padstmist ei Opetata. Seda seisukohta kinnitas ka uuring. PShjuseks on teema vihene
kisitlus ja varasemalt teema vihene aktuaalsus ning pdistetootajate koolituse lithike
ajalugu Eestis. Ka muu maailma kogemus pole kergesti kittesaadav. Pééstetootajate
koolitajate enda isiklikud ja todalased kokkupuuted puudega inimesega on vihesed,
mistottu  puuduvad ka lldteadmised puude olemusest. Keskmine toOstaaz
paidsteteenistuses ja Oppejouna on nii vdike, et see ei vOimaldagi olulise praktilise

kogemuse olemasolu onnetuselt.

Teadlaste (Strohmer, Grand & Purcell 1984) uuringud inimeste suhtumisest puudega
inimestesse kinnitavad, et puudega inimene tekitab terves inimeses vOOristust ja
ebamugavust. Kéesolev uuring kinnitab seda osaliselt. Puudega inimeste abistamise
késitlemine Oppetdds on vdimalus vdhendada pédstetootaja teadmatust ja voOristust
puudega inimese ees. Autor leiab, et viheste todalaste kontaktide tdttu ei pruugi
koolitajad osata hinnata, kui oluline on omada teadmisi puude olemusest, et iiletada

hirmu, ebamugavust ja teadmatust suhetes puudega inimesega.

Kirjandusest selgus, et kuulmispuude puhul on peamiseks probleemiks kommunikatsiooni
raskused kuuljatega. Teineteise mittemdistmine tingib osalt ka koolitajate madalad
teadmised kuulmispuudelise abistamiseks tavaelus. Nigemispuudega inimeste
abistamisest tavaelus teatakse pisut rohkem, sest nendega suhtlemisraskusi ei ole.
Liikumispuudeliste abistamisega tavaelus on aga kdige rohkem kokku puututud ja

seetdttu ka teadmised paremad. Uhegi puudeliigi puhul ei ole koolitajate teadmised head.

Uuringust selgub, et teadmisi puudega inimese abistamiseks Onnetuse korral tuleks
kisitleda koos teadmistega tema abistamiseks tavaelus. Autor leiab, et puudega inimese
padstmise Opetamisel ei tohiks tdhelepanuta jétta pddstetootajate abi ka tavaelus.

Pééstetootajate iilesanne iihiskonnas on tagada laiemas mdistes turvatunne, mitte ainult
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abi onnetusel. Uhiskond ootab, et péistetddtaja oskaks aidata keerukamates tavaelu
situatsioonides, mis vdivad puudega inimesel tema erivajadustest l&htuvalt tekkida.
Naiteks vOib tuua oskuse juhatada pimedale teed ning aidata ratastoolis inimene trepist

ules.

Inimesed, kes leidsid, et puudega inimeste pddstmise Opetamine ei ole vajalik, 1&htusid
otsuse tegemisel aja kui ressursi piiratusest ja pidasid muid teemasid hetkel olulisemaks.
Nad moonsid, et vdhemalt loengus voiks puudega inimeste péddstmise spetsiifikast
radkida. Koolitajad pidasid vajalikuks tulevikus puudega inimeste péadstmise dpetamisel
kasutada nii loenguid kui praktilisi harjutusi, mis kinnitab tdde, et teema paremaks

omandamiseks tuleb teooriale lisada ka praktika.
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KOKKUVOTE

Empiiriline uurimus viidi 14bi ajavahemikus 14.04.-28.04.2004, pédstetdotajate
koolitajate hulgas. Sihtrihma moodustas 30 inimest, kellest 77% osales kiisitluses.
Uurimus on aluseks muudatuste sisseviimiseks pééstetodtajate viljadppes, mille
tulemusena touseb pédsteteenistujate professionaalne ettevalmistus puudega inimeste
pidstmisel. Uhtlasi oleks t30 teoreetilise ettevalmistuse aluseks eripuudeliikide

kaasamisel teadmispohiste dppuste labiviimiseks.

To6 eesmérgiks oli kirjeldada paasteteenistuse funktsiooni, puudespetsiifilist kditumist eri
puudegruppide puhul ning vilja selgitada péésteteenistuse koolitajate ettevalmistus

Opetada paidstetootajatele puudega inimestele vajaliku abi andmist dnnetusjuhtumi korral.

Uurimuse tulemuste analiilisist selgub, et uurimistdos piistitatud esimene hiipotees leidis
kinnitust. Eestis ei Opetata téna tuletdrjuja-piistjale puudest tingitud eripérasid pddstmisel
ja seega puudub iihtne viljadpe ning tegevus puudega inimeste aitamisel ja pddstmisel
onnetuse korral. Puudega inimeste pédstmist ei Opetata, sest pole seadusandlikku
kohustust (st teema puudub Oppekavas). Koolitajate teadmised on norgad ja puudub
oppematerjal selle valdkonna dpetamiseks. Péddstetodtajate koolitajad pidasid vajalikuks
Opetada piistetdotajatele, kuidas kdituda puudega inimeste padstmisel dnnetuse korral.
Laeva Oppus kinnitas, et vajalik on ka puudega inimeste endi ja nende abistajate

Opetamine.

Kuigi oli tiksikuid inimesi, kes dpetavad puudega inimese pddstmist dnnetuse korral, siis
tegelikkuses juhitakse nende inimeste poolt vaid probleemile tdhelepanu, siisteemset ja

sihipdrast viljadpet ei anta.

Leidis kinnitust ka teine hiipotees, et puudespetsiifikast l&htuvalt vajavad nii ndgemis-,
kuulmis-, kui ka litkumispuudega inimesed péddstmisel onnetuse korral puudele omast
erikohtlemist. Seega, kui mistahes puudega inimene vajab spetsiifilist kohtlemist tavaelus,

vajab ta seda ka onnetusjuhtumi korral.

Pédsteteenistus on igaiihe abistamiseks arendamaks turvalist elukeskkonda ning
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kaitsmaks elu ja vara dnnetuste eest (missioon). Uhiskonnas on erinevad inimesed, keda

vOib jaotada erisihtriihmadeks. Puudega inimesed on iiks sihtriihm, kellega tegelemine on

samuti pdisteteenistuse iilesanne. Neile turvalise elukeskkonna arendamine ning nende

elu ja vara kaitse eeldab valdkonnaga siigavamat tegelemist kui seni.

Téahelepanu tuleks poodrata vordselt nii ennetavatele meetmetele (tShus jirelevalve

puudega inimeste poolt sagedasti kasutatavatele hoonetele) ja ennetustodle puudega

inimeste seas, kui ka abile dnnetuse korral.

Lahtudes uuringust ja teema senisest kisitlusest Eestis saab teha alljargnevad

ettepanekud:

1.

10.

1.

Viike-Maarja Padstekooli ja Sisekaitseakadeemia Piaéstekolledzi dppurid voiksid
oma 1dputdddes antud valdkonda tdiendavalt késitleda.

Korraldada praktilisi Oppusi erinevate puuetega inimestele ja padstetdotajatele, et
vilja selgitada puudest tulenevaid erivajadusi onnetusel.

Intervjueerida Laeva evakuatsioonidppusel (2003) osalenud liikumispuudega
noori, et koguda nende kogemusi.

Koostoos Viike-Maarja Pidstekooliga todtada vilja puudega inimeste padstmise
votted.

Viia 14bi tdiendavaid uuringuid ning kaasates erinevaid spetsialiste (k. a. puudega
inimesed) koostada vajalikke dppematerjale.

Liilitada vastav dppeaine padstetodtajate dppekavasse.

Teha dppefilm puudega inimestest, nende abivahenditest ja pédédstmisest.

Puudega inimeste pédédstmise kohta kidivad Oppematerjalid tuleks edastada
komandodesse tutvumiseks.

Eraldi uurida vaimupuudega inimeste erivajadusi ja padstmist dnnetuste korral.
Statistika pidamine peaks vOimaldama analiilisida Onnetusi pédsteteenistuse
erisihtriihmadega.

Ennetustdd suunamine konkreetsele sihtriihmale peaks ldhtuma statistilisest

analtusist.

Eesmargist tulenevalt ei olnud vdimalik késitleda koiki teemaga seotud probleeme ja

edasine uurimine on vajalik.
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The Training of Rescuing the People with Visual, Physical
Impairments and Hearing Loss in Estonia

Author: Stella Polikarpus

SUMMARY

More and more attention is being paid in the worldwild to help handicapped people who
have special needs. There are other social organizations in the world who have studied
these needs before, but the rescue service in Estonia has never studied handicapped
people’s special needs and the preparedness needed in order to rescue such people in case
of an accident. There has been some practical training done, however. One of the largest
was in Laeva Jr. High School in 2003 where physically challenged young people were

rescued.

The purpose of this paper is to describe the functions of the rescue service, and to find out
the necessary preparation for rescue teachers so they could teach rescuers how to assist

handicapped people properly in the case of an accident.

The research is based on the questionnaire that was sent to all the rescue teachers in
Estonia (30). The results are based on the 23 forms received. The data was analyzed in

SPSS, version 10, and the charts were made in Microsoft Excel.

It was discovered that only the rescue teachers” knowledge of helping/rescuing
handicapped people was not sufficient in order to teach the rescuers necessary procedures
in case of an accident. They know a little more about helping the physically challenged,
but they know very little about helping the hearing impaired. In either case, their
knowledge is limited. They also do not know how to help these people in everyday life. In
Estonia the subject is not taught, but the rescue teachers consider this subject necessary.
The reasons the teachers gave for not teaching how to save handicapped persons lives
were due to a lack of knowledge, not enough experience in this area, and unable to find

materials concerning this subject.
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All 23 people who filled out the survey recommended that the best way to teach this
subject is in a lecture, in which it is necessary to share general knowledge about
handicapped people and how to help them in the case of an accident. These 23 also
thought it was necessary to go to an institution for handicapped people in order to become

acquainted with the building and their evacuation procedures.

This research showed that it is important to teach this subject to rescuers. But, in order to
teach it, it would be necessary to make appropriate teaching material and videos. This
teaching material must be developed in cooperation with different specialists (doctors,
handicapped people, rescue officers, etc). Then these teachers are able to teach rescue
workers how to rescue safely the visually handicapped, the physically challenged and

hearing-impaired people.
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LISAD

Lisa 1

KUSIMUSTIK PAASTETOOTAJA KOOLITAJALE

Lugupeetud vastaja!
Kiisimustik on koostatud Sisekaitseakadeemia 10putoo ,,Kaitumisjuhiseid dnnetuse korral

ndgemis-, litkumis- ja kuulmispuudega inimeste paastmiseks* raames.

Uha enam pdoratakse igapievaelus tihelepanu puudest tingitud probleemidele inimese
elus, aasta 2003 oli koguni Euroopa Liidus kuulutatud puudega inimese aastaks.
Péésteteenistuse ililesanne on tagada koigile inimestele, sealhulgas puudega inimesele,
maksimaalset kiire ja professionaalne abi. Senini ei ole Eestis uuritud, kas selleks, et
osutada puudega inimesele kvaliteetset abi, on vaja ka mingeid eriteadmisi. Minu 16put66
eesmirk on vilja selgitada vajalikud teadmised ja oskused puudega inimesele kvaliteetse
abi tagamiseks Onnetusel.

Uurimuses osaledes saate anda oma panuse nimetatud valdkonna probleemide avamisele.

Kiisimustik on soovi korral anoniliimne ning saadud vastuseid kasutatakse ainult
eelpoolnimetatud uurimistoos. Vastates kiisimustele tehke rist kasti (v6i numbri
peale), mis on Teile sobivaim viide v0i millega noustute. Kui iihes kiisimuses
noustute mitme viitega, mérgistage need koik.

Kui kiisimustik saadeti teile e-maili teel, palun saatke see 28. aprilliks kdesoleval aastal

aadressile, stella.polikarpus@mail.ee. Kiisimustikule vastates salvestage see oma

arvutisse, sest internetis vastates ei salvestata Teie poolt tehtud muudatusi.

Ette tdnades,

Stella Polikarpus
Padstekolledzi IV kursuse tudeng
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1.Vanus....... aastat

2.Sugu M N

3. Teie toostaaz piisteteenistuses kokku ........, sellest 6ppejouna ....... aastat

4. Teil on vo6i on olnud isiklikke kokkupuuteid:

1. ndgemispuudega inimesega

2. kuulmispuudega inimesega

I B

3. litkkumispuudega inimesega

4. mdne muu puudega inimesega, palun nimetage....................c.oeenee.

5. Teil on voi on olnud tooalaseid kokkupuuteid puudega inimesega:
1. jah, Onnetusel ndgemispuudega inimesega L

jah, dnnetusel litkumispuudega inimesega

jah, dnnetusel kuulmispuudega inimesega

jah, dnnetusel muu puudega inimesega

jah, dppusel ndgemispuudega inimesega

jah, dppusel litkumispuudega inimesega

jah, dppusel kuulmispuudega inimesega

B e e e e 1 1P

jah, dppusel muu puudega inimesega

A e AT o B

jah, muu to6alane kontakt, palun

NIMELAZE. ..ottt et

10. e1, mul ei ole olnud tddalaseid kontakte puudega inimesega &

6. Kohtumine puudega inimesega tekitab Teis (kasutage allolevat skaalat)
1. e, iildse mitte
2. monikord pikemal koosviibimisel
3. enamasti
4

. jah, alati
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Hirmu 11213 |4
Ebameeldivust 11213 |4
Vooristust 12 |3 |4
teadmatust, kuidas suhelda |1 |2 |3 |4

7. Kui Teil on olnud onnetusel kokkupuuteid puudega inimesega, siis palun kirjeldage
liihidalt 6nnetuse liiki, puudega inimesele osutatud abi ja kas tekkis mingeid

raskusi/probleeme abistamisel? (mitme onnetuse korral nummerda)

onnetuse liik:

8. Millised on Teie teadmised (kasutage allolevat skaalat):

1. puuduva, 2. kehvad, 3. rahuldavad, 4. head, 5. viga head

Pimeda inimese abistamiseks tavaelus 1 (21(31(4]5
kurdi inimese abistamiseks tavaelus 112131415
ratastoolis inimese abistamiseks tavaelus 1121|3145
Pimeda inimese abistamiseks onnetuse korral 1 (21(31(4]5
kurdi inimese abistamiseks onnetuse korral 1 2|3 1]4]5
ratastoolis inimese abistamiseks onnetuse korral |1 |2 |3 [4 |5

9. Kas Opetate tuletorje-piistetootajale puudega inimese abistamist onnetuse olukorras?

1.Jah # 2.Ei &

POhjendage 0ma VASTUSE ......o.uiui e

52



10. Kas néete vajadust opetada tuletorje-piistetootajale puudega inimese abistamist

onnetuse olukorras?

1.Jah & 2. FEi L)
POhjendage 0ma VASTUSE ......ouuitiit ittt et et et e

11. Kui ndete vajadust dpetada tuletdrje-paistetddtajale puudega inimese padstmise

spetsiifikat, siis millised teadmisi tuleks paistetootajale anda puudega inimese kohta?

1. ei peaks iildse andma
2. vihesel méiral voiks anda

3. kindlasti peaks andma

1. iildisi teadmisi puude olemusest (kuidas dra tunda 1 2 3
puudega inimene, tema meditsiinilist tausta, endaga ise

toimetulekust jms)

2. teadmisi, kuidas abistada puudega inimest tavaelus 1 2 3
(nditeks kuidas juhtida pimedat, suhelda kurdiga,

pakkuda abi ratastoolis inimesele jne)

3. péistetoode spetsiifiliselt puudega inimese abistamist 1 2 3
(nditeks kuidas evakueerida ratastoolis inimest, pimedat

polevast hoonest, anda esmaabi)

4. tuleks anda teadmised, kuidas teostada tuleohutuse 1 2 3
jarelevalvet hoones, kus viibivad sagedasti puudega

inimesed ja milliseid ndudeid selline hoone tditma peab

5. péistetootajale tuleks anda veel sellised teadmisi (palun kirjelda)
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12. Millise aine raames peaks andma piistetootajale teadmisi puudega inimesest?
1. seda peaks Opetama .............cooeeiiiiniinninn.n. (palun nimeta aine) raames.

2. see peaks olema eraldi aine, ............ tunnises mahus

13. Kuidas niiete vajadust dpetada:
1. ei peaks tildse dpetama
2. vahesel méadral voiks opetada

3. kindlasti peaks 0petama

1. loengus iildiselt rddkida puudega inimestest ja nende abistamisest dnnetustel 11213
2 teha dppusi puudega inimeste padstmiseks erinevatest olukordadest 123
3. korraldada kokkusaamisi puudega inimestega, et harjuks nende eripiraga 11213
4. pidada loeng ja teha praktilisi harjutusi puudega inimesega (nditeks pimeda 11213
juhtimine talle vooras keskkonnas, ratastoolis inimese kandmine vms)

5. korraldada tutvumisdppusi hoonetesse, kus puudega inimesed sagedasti viibivad | 1 |2 | 3

(pimedate kool, vanadekodu vms)

6. mingil muul viisil (palun nimeta)

14. Olete nous ka edaspidiselt antud teema kohta infot andma:
l1.jah. &
Minu kontaktid on:

Tanan viga!
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Lisa 2

Kiitumisjuhised nigemispuudega inimese abistamiseks
Pimedate logo, juhtkoer ja kdelint:

Pilt 1. Pimedate logo.
Allikas: P&hja-Eesti Pimedate Uhingu kodulehekiilg. 12.05.2004.

Kasutatakse roivastel kantava mérgina ja mérgina pimedate

kirjal.

Pilt 2. Pimedate juhtkoer.
Allikas: Guide Dogs for the Blind. 12.05.2004.

Juhtkoerteks treenitakse védga erinevaid koeratduge. Koik pimedate
juhtkoerad tunneb dra rakmete jdrgi, mis on koeral {imber keha ja
mille abil koer juhib oma nigemispuudega peremeest. Pimeda

juhtkoeral on lubatud viibida ka kohtades, kus muidu koeraga

viibimine on keelatud.

Pilt 3. Pimedate kdelint.
Allikas: S. Polikarpus. 14.05.2004.

Pimedad kasutavad kéelinti, et teha ennast
ndhtavaks teistele inimestele. Ténapdeval on pimedad kéelindi suuresti asendanud valge

kepiga, sest see aitab neil ka teed kombata.
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Kditumisjuhised:

Kui ndgemispuudeline palub abi endale tekstide (kirjad, lepingud) ette lugemisel, siis
tee seda sOna-sOnalt, dra lithenda ega jutusta iimber.

Kui mirkad, et pime on eksinud, siis konetamisel puuduta ta késivart, et ta moistaks,
et rddgid temaga.

Suhtle pimedaga, mitte tema saatjaga.

Osutades millelegi, kasuta sonu: vasakul, paremal, iileval all. Sona ,,seal” ei anna
pimedale infot eseme asukoha kohta.

Jutus void vabalt kasutada sonu ,,ndha‘“ ja ,,vaadata®.

Vestle tavalise hédlega ja piitia kdituda tdiesti tavaliselt.

Négijatega suheldes dra kasuta zeste ja miimikat, pime tajub seda ja see on talle
ebameeldiv, sest el maista.

Kararikkas ruumis pimedaga suheldes dra eemaldu temast ette hoiatamata, sest pime ei
pruugi seda mérgata ja voib edasi rddkida, asetades end nii piinlikku olukorda.

Ara jita pimedat iiksinda sdiduteele, keset kdnniteed, kiisipuudeta trepile voi lahtise
ukse ldhedale, vaid vii ta alati ohutusse kohta.

Négemispuudega inimesel on tiihjas ruumis ebameeldiv seista, sest ta ei tea kuhu
suunduda. Seepérast tutvusta talle olukorda ja timbrust pisut.

Kui pimedal on vaja istuda, aita tal kindlaks teha kus asub tool vdi mdni teine iste.
Piisab, kui ta saab puudutada kidega istme seljatuge.

Téanaval kondides peab juhendaja alati seisatama enne taseme muutust. See tihendab,
et alati enne tdnava iiletamist seisatab juhendaja tdnava déres, samuti seisatab ta teel
enne teisele poolele joudmist.

Oluline on range kord todkohal ja kodus, kus liiguvad ndgemispuudelised. Esemete
iimber asetamine vO0i uste poolenisti lahti jdtmine voib pohjustada pimeda
koperdamise nende otsa. Esemed, mida pime kasutab, asugu kindlatel kohtadel.

Hea valgustus, eredad ja kontrastsed vérvid, suures kirjas tekstid, ruumi erivérvi
seinad holbustavad ndgemispuudelise toimetulekut.

Kui oled ebakindel, kuidas toimida, kiisi abistatavalt, kuidas saad aidata.

Pimeda juhendamine kdimisel:

Juhendaja hail méargib ta kohalolekut, siiski on pimedal puudutust kergem tajuda.
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Abistaja puudutab juhendatavat, kes seejirel votab abistaja késivarrest iilaltpoolt
kiitinarnukki kinni nii, et peopesa jaib késivarrest véljapoole.

Haare peab olema tugev, aga ei tohi olla pigistav. Juhendaja peab hoidma oma késivart
keha ligi ja kondima sirgelt.

Liigutustest kergemaks arusaamiseks peaks kiiiinarnukk olema koverdatud 90 kraadise
nurga all.

Pime kéib juhendajast pool sammu tagapool. Keha liigutusi on kergem tajuda, kui
mdlemal on sama sammuriitm.

Kui juhendad last, voib kinni hoida ka randmest voi kdest. Asendi paremaks

moistmiseks vaata lisatud pilti 4.

Pilt 4. Pimeda

Jjuhendamine kdimisel.

Allikas: S. Polikarpus.
12.05.2004.

Pimeda juhendamine kitsa koha labimisel:

Kitsale kohale 1ahenedes, viib abistaja juhenduskée selja taha.

Selle jérgi teab juhendatav, et tal tuleb seista abistaja selja taha ja ta sirutab oma
kisivarre ette, hoides juhendaja kiest.

Selline asend voimaldab liikuda edasi ilma, et juhendatav astuks abistaja kandadele.
Kui kitsas koht moddas, toob juhendaja oma kde tagasi kiiljele, siis teab

nigemispuudega inimene, et takistusest ollakse moddas ja taas mahub korvuti kdima.
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e Alati tuleb hoolitseda selle eest, et juhendataval oleks piisavalt kondimisruumi, eriti
objektidest moddudes ja tdnavanurkadel. Milline on asend kitsaskohta lébides, void

vaadata pildilt 5.

Pilt 5. Kitsaskoha ldbimine.
Allikas: S. Polikarpus. 12.05.2004.

Pimeda juhendamine uksest

sisenemisel:

e Ustele ldhenedes teatab abistaja
sellest juhendatavale ning hoolitseb selle eest, et juhendatav oleks linki haarava kie
poolel.

e Abistaja seisatab ukse ees ja votab ukselingist ihenduskédega (iihenduskési — kaisi,
mille vahendusel slinnib kontakt juhendatava ja juhendaja vahel) kinni ning avab ukse.

e Juhendatava kési liigub modda abistaja tihenduskitt randmeni (vt pilt 6).

e Sisenetakse uksest ja juhendatav sulgeb selle enda jarel (vt pilt 7).

Pilt 6. Ukse avamine. Juhendatava kisi on

litkunud modda juhendaja kétt ukselingile.
Allikas: S. Polikarpus. 12.05.2004.

Pilt 7. Ukse sulgemine. Juhendaja on litkumas

ees uksest sisse ja juhendatav jargneb talle,

sulgedes enda jérel ukse.

Allikas: S. Polikarpus. 12.05.2004.
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Pimeda juhendamine trepil:

Juhendaja seisatab alati trepi ees voi kui on tegemist tee taseme muutusega.

Kui trepil on késipuu, vdib ithenduskée abil kasutada késipuud.

Trepist iilesminekul jddvad molemad seisma, juhendatav vdtab késipuust kinni ja
liigub trepist aste-astmelt iiles. Kui joutakse iiles, siis juhendaja seisatab, sellest
jareldab nidgemispuudeline, et ollakse tasapinnal.

Trepist allaminekul seisatab abistaja iilemisel astmel ja votab iihenduskédega trepi
kasipuust kinni. Juhendatav liigub oma kdega modda abistaja kétt kdsipuuni ja hoiab
kinni sellest ja abistaja lihenduskéest.

Liikuma hakatakse alles siis, kui ndgemispuudega inimene on selleks valmis (vt pilt

8).

Pilt 8. Trepist allatulek. Juhendatav
jaab trepi kdsipuu ja juhendaja vahele.
Allikas: S. Polikarpus. 12.05.2004.

Pimedale suuna juhendamine:

Otsesuund on teada, sest seda on pimedal kerge tajuda. Oluline on osata suunda digesti
muuta.

Ebamidrased vihjed, nagu ,ldhete sinnapoole®“ ei aita nigemispuudelist
orienteerumisel.

Parim viis pimedale suuna selgitamiseks on kasutada selleks kella numbrilauda,
kusjuures pime seisab alati ndoga kella kaheteistkiimne suunas.

Kui abistaja seisab juhendatava vastas, ei tohi ta unustada rddkida pimedale

suunajuhiseid vastupidi. Abistajast paremale jddv on pimeda poolt vaadatuna vasakul.

(Vassenin 2002: 73-75; 89-90)
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Lisa 3

Kiitumisjuhised liikumispuudega inimese abistamiseks

Abi pakkumine:

Kiisi alati liikkumispuudega inimeselt: ,,Kuidas saan Teid aidata?“ (,,Kas saan Teid
aidata?‘ kiisimus paneb liikumispuudelise ebamugavust tundma, sest enamasti ta
vajab abi.)

Abista liikkumispuudega inimest uste avamisel, kiinniste iiletamisel, vodimalikel
treppidel ning soovita talle lihtsamaid teid ning juhata inva-WC asukoht.

Kui nied, et liikkumispuudega inimene tuleb ise hésti toime, dra sunni oma abi peale.
Aitades ratastoolis inimest, kiisi ndu talt endalt, sest ta tunneb kdige paremini

ratastooli ehitust ja oskab juhendada, kust voib ja kust ei tohi kinni votta.

Ratastoolid:

Liikumispuudega inimesed kasutavad vdga erinevaid ratastoole.

Aktiivselt ratastoolis litkuvad inimesed kasutavad kergeid ja hdlpsasti liigutatavaid
aktiivtoole.

Standardtoole kasutatakse haiglates ja hoolekandeasutustes, need on rasked ja kiillalt
kohmakad.

Elektrilised ratastoolid on veel raskemad, nad kaaluvad koos akudega 60-150 kg.

Ka tavalisele ratastoolile vOib olla kinnitatud lisaseadmena elektrimootor. Sellistel
juhtudel on tool kergem ja akublokk on treppidel liikudes eemaldatav.

Uldiselt on ratastoolidel ees viikesed ja taga suured rattad, harva on vastupidi.
Ratastoolid, millel on taga viiksed rattad ja ees suured, on raskesti kasutatavad
treppidel.

Mboned ratastoolid on kergesti kokkupandavad, selleks tuleb kergitada istumispinna
keskosa. Voimalikud ratastooli ndited on toodud pildil 9.

Pilt 9. Erinevat liiki ratastoolid.

Aktiivtoolid C
' Allikas: Inva- ja tehnilise abi keskuse

kodulehekiilg. 14.05.2004.

Standardratastoolid

Elektrilised
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Liikumispuudega inimese tostmine ratastooli:

Enamikel toolidel on eemaldatavad kdetoed, millede dravotmine, lihtsustab ratastooli
ja sealt vilja tostmist.

Ratastooli pidurid peavad tdstmise ajal alati olema fikseeritud.

Uksi tdstes paneb liikumispuudega inimene kied rinnale ja seob need omavahel
haardesse, t0stja on tema taga. TOstja asetab kéded tOstetava kaenla alt 14bi ja haarab
tugevalt tostetava randmetest tdstmise ajal.

Kahe tdstja puhul votab teine tostetavalt eestpoolt polvedest kinni ja abistab tostjat.
Kui ratastoolist vilja voi ratastooli tuleb tdsta véikese kehakaaluga inimest, voib seda
teha korvalt. Uks kiisi asetatakse pdlvede alt libi ja teine kaenla alt ning palutakse
abistaval haarata abistaja kaelast kinni.

Uldised juhised konkreetsele inimesele ei pruugi sobida tema haiguse tdttu. Alati

tuleks ratastooli-inimese enda kéest kiisida, kuidas vaib teda liigutada.

Ratastoolis inimesega koos liikudes:

Liikates ratastoolis inimest, tuleb jélgida, et ta jalad ei kukuks jalatugedelt maha
ebatasasel maastikul liikudes.

Transportides ebatasasel voi auklikul teel on soovitav tdsta veidi esirattaid, et need
aukudesse sattudes ei pidurdaks ootamatult. Sama tuleks teha lumes liikudes.
,Julgestusrauaga“™ ratastoolide puhul saab teha tahakallutusi, vajutades jalaga rauale.
Korgemate takistuste ja treppide puhul tekib vajadus poorata need rauad
julgestusasendist éra (iiles voi tooli alla) voi tuleb need koguni ajutiselt eemaldada. Ei
tohi unustada neid pérast takistuse iiletamist tagasi panna.

Uldjuhul liigutakse treppidel seljatoega tdusu suunas. Erijuhtudel vdib turvalisuse
huvides litkuda trepist alla seljatugi ees.

Tooli kallutatakse tagasi suurtele ratastele niipalju, et see jadb tasakaalu. Ratastooli
veetakse iilespoole aste korraga. Koormusega jalg on iihel astmel ja koormust ootav
jalg aste kdrgemal.

Tooli alla lastes aste astmelt on koormatud jalg iihe astme vdrra teise ees.

Kahekesi ratastoolis inimese transportimisel ei ole abistajal vaja tooli trepil tdsta
litkkumise ajal, sest siis langeb suur koormus vedaja kitele.

Abiline saab julgestada trepil liikudes, olles ise toolist allpool.
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e Keerdtreppidel on ratastoolis inimese transport keerukam astmete ebaiihtlase laiuse
tottu. Sageli peab keerdtrepil vedama ratastooli moodda sisekiilge, muidu ei mahu
ratastooli jalatoed litkuma modda viliskiilge.

(Ritola 2000:1-12)
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Lisa 4

Kaitumisjuhised kuulmispuudega inimese abistamiseks

Raamatus ,,Ma olen kurt, saame sdpradeks* on andunud Jiiri Laumets kuuljatele soovitusi

kurdiga suhtlemisel, siinkohal moned olulisemad:

Kurtide kone vaib olla aga raskesti arusaadav voodrastele inimestele. Kuulmispuudega
inimese konest arusaamiseks tuleb temaga rohkem aega koos veeta, et harjuda ta kdne
omaparaga.

Kurt inimene ei reageeri, kui teda konetatakse selja tagant. Ta ei kuule Sind ja jitkab
rahulikult oma tegevust. Kurdi inimese tdhelepanu voitmiseks koputa talle viisakalt
olale ja koneta teda siis kui ta Sulle otsa vaatab.

Kui Sa rdédgid kurdiga, siis vaata talle silma. Ta ei nde muidu, mida Sa iitled. Kui tahad
ndidata midagi, siis litle seda esmalt ja siis ndita, sest kui Sa rddgid pead kdrvale
pOdrates ei néde ta suud ja sdnum jadb talle arusaamatuks.

Kurdiga rdédkides pole vaja karjuda, ta ei kuule Sind niikuinii. Rédkida v3id tavalise
hiiletooniga.

Kurdiga ridkides, olles temast veidi eemal, ndeb ta Sinu nidgu tervikuna ja seetdttu
mdistab Sind ka paremini.

Rédkides kurdiga olgu Su suu tiihi, sest kui Sul on rddkides midagi suus (nditeks
suits), siis kurt ei saa Sinu kdnest aru. Kui inimesel on vuntsid ja/vdi habe on kurdil
raske huultelt lugeda, sest need varjavad suud. Ridkimisega hitta jaddes kirjuta
lithidalt ja konkreetselt lihtsalt oma sonum.

Kui suhtled kurdiga, kasuta voimalikult palju viipemirke, liigutusi ja miimikat.
Miimikata ja liigutusteta jutt v3ib kurdile igavana tunduda.

Kurdiga ridkides vaata, et valgus langeks Sinu ndole eest, sest siis saab kurt Sinust
hésti aru. Kui valgus langeb Sinu selja tagant, ei nde kurt Sinu nédgu ja ta ei mdista,
mida Sa talle delda tahad.

Kurdiga rddkides ava oma suud piisavalt, siis tal on Sinust lihtsam Gigesti aru saada.
Kui avad suud vihe on huultelt lugemine raske, kuna paljud hiilikud pole nihtavad.

Radgi selgelt ja lihtsate lausetega, dra kiirusta!
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e Seltskonnas édrge jitke kurti inimest ainult seetdttu iiksi, et ta ei kuule. Kutsuge ta enda
hulka ja rddkige iikshaaval, sest kurt loeb teie kdnet huultelt ja tal on raske kdiki
korraga jilgida.

Viipekeel:

e Kurdid suhtlevad omavahel viipekeeles, mis on ilus ja véljendusrikas keel. Nad ei vehi
kitega vaid viiplevad ja iga kuulja v4ib soovi korral viipekeele dra oppida. (Laumets
1995:1-27) Eesti sormendid on toodud pildil 10.

e Viipekeel ei ole lile maailma ithesugune, kuid on olemas ka tilemaailme viipekeel.

o Eesti kontekstis on isegi eestlaste ja venelaste ihesugustel viibetel erisugune tdhendus.
Paljudel viibetel voib olla mitu tdhendust ja nende tdhendus soltub kontekstist.

e Viibetele annab kontekstikohase tdhenduse viipe juurde kdiv miimika, kehakeel,
ndoilme, st. samasuguse viipega voib viljendada nii surma kui ka armastust, tuleb vaid

kohane ndoilme viipe juurde teha (Jarovikov 2004).

& [

|"--—_

| A

Pilt 10. Eesti sormendid. Allikas: Laumets, J.
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Lisa 5

Tabel 1. Spearmani korrelatsiooni kordajad

Kisi- | 4.1 4.2 43 52 53 54 5.5 5.6 5.7 5.8 5.10 | 6.1 6.4 8.1 8.2 8.3 10.1 | 11.2 | 11.3

muste
numb-
rid

5.2 ,456
5.6 415
5.10 -,483 -,580
6.3 ,430 | ,470 422 | ,422 ,426
6.4 ,501
8.4 , 795 | ,635 | ,680
8.5 ,690 | ,733 | ,567
8.6 -,450 | ;763 | ,542 | ,822

11.3 -,460 | ,462
114 | -,663 | -,553 ,666

12.2 581 | -,570 | -421 | -,417 | 551
13.1 -483 449
132 687 | ,420
133 | -457 - 466 438
13.4 520 | ,650

Allikas: S. Polikarpus, kiisitluse padstetddtaja koolitajale 2004. pohjal
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