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SISSEJUHATUS

Volg voib tekkida inimtegevuse tagajdrjel, olgu see siis tahtlik vodi tahtmatu. Sellest
tingituna on koikidel isikutel oht kokku puutuda volasuhte mdistega. Volasuhtesse sattudes
vOib selguda, et tekkinud olukorra kohta puuduvad teadmised. See tihendab, et volasuhte

osapoolena ei olda teadlikud oma kohustustest, digustest ja vola tekke alustest.

Kéesolevas 10putdos kisitletakse vola olemust, volasuhte osapoole mdistet ja kohustusi
ning kohtuvilist vdlgade sissendudmist. Teema valik on podhjendatud asjaolust, et
eksimused maksedistsipliini vastu on tingitud sageli inimeste teadmatusest, mitte
pahatahtlikkusest. Nimetatud arvamus on kujunenud ldhtuvalt Opingute ja t66 kdigus

omandatud teadmistest ning autori tookogemusest volglastega.

To66 on aktuaalne, kuna volgnikesse puutuv on Eestis praegu iildsuse tugeva tdhelepanu all
seoses kasvavate probleemidega rahaliste kohustuste tditmisel. Uldisest teemakisitlusest
jaab reeglina kdlama soovitus mitte laenu votta. Samas ei ole see autori arvates reaalne ja
inimestele tuleb pigem teadvustada, mistottu tipselt joutakse kohustatud osapoolele

ebameeldiva sissendudmisprotsessini.

Kéesoleva 16putto uurimisprobleemiks on Eesti avaliku sektori ja erasektori volahalduse
ndiline kokkusobimatus ja keeruline selgitatavus kohustatud poolele. Kokkusobimatus
viljendub ennekdike terminoloogias ja volgade sissendudmise etappides. T60 eesmirgiks
on volgade tekke ning avaliku ja erasektori poolt teostatava volgade sissendudmise vordlus

ja tutvustamine. Samuti otsib autor vdoimalusi tehtavate toimingute iihtlustamiseks.

Autor piistitas 10putddle jargneva hiipoteesi: avaliku ja erasektori volahaldus on iihtlustatav
ja lhtselt arusaadavaks muudetav kohustatud poolele. Hiipoteesi piistitus ldhtub volgnike,

kui to6 sihtgrupi, voimalikest teadmistest.

Lahtuvalt 10putdd eesmirgist kasutakse uurimismeetoditena jirgnevaid voOimalusi:
intervjuu, statistiliste andmete voOrdlus ja voOlausaldajate tegevuse analiiiis. Koik

uurimismeetodid on voetud kasutusele, et tutvustada volasuhte sisu.



Loputod eesmirgist, uurimisprobleemist ning piistitatud hiipoteesidest tulenevalt 1ldbib
kogu t60d erasektori ja avaliku sektori tegevuse analiiiis. To6 koostamisel on ldhtutud
ennekdike volgnikest, kui sihtgrupist. Loputod peatiikid on jaotatud selliselt, et lugejal
oleks lihtne eristada avaliku sektori ja erasektori volahaldusega seonduvat. Sisuline osa on
jaotatud kolmeks peatiikiks. Esimeses peatiikis keskendub autor vola modistele ja sisule,
teises peatiikis antakse ililevaade volasuhte osapooltest ja kolmandas peatiikis rddgitakse

voOlgade sissendudmisest.



1. VOLA MOISTE JA TEKE

Vola moiste vastu eksitakse kdibesonavaras sageli ja kasutatakse véljendit volgnevus. Volg
on konkreetne rahasumma suurus, mis on jddnud tasumata tihtpidevaks ja millele on sageli
seetdttu lisandunud viivitusintressid ning mitmetel juhtudel ka sissendudmiskulud'.
Maksuvolg on maksukorralduse seaduse § 32 tdhenduses maksukohustuslase poolt
tdhtpidevaks tasumata jdetud maksusumma, tihtpdevaks tasumata jdetud maksusummalt
arvestatud intress ning tollivolast tulenev tdhtpdevaks tasumata maksusumma ja sellelt
arvestatud intress®. Volgnevus on teisiti sdnastatuna volguolek® ehk seisundikirjeldus ja

annab edasi olukorra kirjelduse, mitte kohustuse sisu.

Volga voib iildjuhul nimetada rahaliseks kohustuseks, mis tuleneb vdlasuhtest. Vdlasuhte
moiste on mdiiratletud voladigusseaduse § 2 1dikes 1: volasuhe on digussuhe, millest
tuleneb iihe isiku (kohustatud isik ehk volgnik) kohustus teha teise isiku (digustatud isik
ehk volausaldaja) kasuks teatud tegu voi jitta see tegemata (tdita kohustus) ning

volausaldaja Sigus nduda volgnikult kohustuse tiitmist”.

Lisaks moistete volg ja volgnevus ebaselgusele, tekitab arusaamatusi ka volasuhte kohta
satestatu. Viljendeid kohustatud isik ja volgnik on esitatud, kui siinoniiiime. Seega on
vOlgniku mdistet kasutatud kohati erinevas kontekstis harjumuspérasest keelekasutusest
erinevalt vms. Volgnik ehk kohustatud osapool voib olla ka isik, kellel on kohustus teha
Oigustatud isiku kasuks teatud tegu, kuid see ei tdhenda, et kohustus on muutunud
sissendutavaks. Tavapiraselt peetakse volgnikuks siiski isikut, kes ei ole oma kohustust
Oigeaegselt tditnud ehk vOlg on muutunud sissendutavaks. Samuti on mdiste volasuhe
eksitav, kuna nimetades kedagi volasuhte osapooleks eeldatakse, et vidhemalt iihel

osapoolel on tdhtpdevaks tditmata kohustusi.

Voimalik on, et eradiguslike suhetega harjunud maksuvdlgnik hakkab oma diguste ja

kohustustega tutvumiseks esmalt uurima voladigusseadust, mitte maksukorralduse seadust.

! Autori definitsioon

2 Maksukorralduse seadus. 20.02.2002. RT I 2002, 26, 150, RT 12008, 3, 21

3 Eesti Keele Sihtasutus. Eesti digekeelsussdnaraamat OS 2006.
http://www.keelevara.ee/teosed/qs2006/ 09.03.2008

4 Voladigusseadus. 26.09.2001.- RT 12001, 81, 487, RT 1 2007, 56, 375




Seetottu voib eelpool nimetatud ebaselgus kanduda ka maksudigussuhetesse. Sellele, ja

muudelegi teemadele keskendutakse jiargnevates alapeatiikkides.

1.1. Vola teke ja alused eradiguslikus suhtes

Eradiguslikes suhetes tekib volg rahalise kohustusena enamasti lepingu tingimustest
tulenevalt. Sageli eeldatakse, et lepingu olemasolu on alati kohustuslik vola tekke alus.

Samas on olemas ka muudel alustel tekkivad rahalised kohustused.

Eradiguslikud volasuhted tekivad erasektoris, mis jaguneb kaheks: drisektoriks ja
kolmandaks sektoriks. Arisektoriks nimetatakse erinevate ettevotete kogumit, mille
eesmirgiks on teenida omanikele kasumit. Arisektorisse kuuluvateks ettevdteteks tuleb
lugeda Ariregistrisse kantud #riithingud ning fiiiisilisest isikust ettevotjad ja vilismaa
driiihingute filiaalid. Ariregistris niidatud &riiihingute liikideks on: aktsiaselts, osaiihing,
tulundusiihistu, tdisiihing, usaldusiihing ja Euroopa éiriﬁhings. Neid ettevotluse litke seob

driseadustiku § 1 sitestatud eesmérk: pakkuda tasu eest kaupu voi teenuseid®.

Arisektoris kuuluvad omanikeringi eraisikud, kuid esineb ka mitmeid ettevotteid, kus
omanikuks on teiste seas riik. Riigil on osalus reeglina sellistes dritihingutes, milles
vastuvoetavad otsused vOivad mojutada oluliselt iihiskonda vodi osa sellest. Nendeks
aritihinguteks on teiste seas nditeks aktsiaselts (AS) Eesti Vanglatoostus, AS Eesti Energia,
AS Eesti Post, AS Tallinna Sadam, jne’. Riik peab osalemisel iritegevuses jilgima, et ta ei
kahjustaks oma positsiooniga teiste huve ehk ei tooks voimuaspekti sisse ldbirddkimistesse
ja muudesse tavapdrastesse dritehingutesse. Avaliku ja erasektori alla liigitatavatest

ettevdtetest ja asutustest annab lihtsustatud iilevaate joonis 2°.

Arisektorist eraldiseisev on nn kolmandas sektor, millele kiill selles t66s ei keskenduta,

kuid mille eristamine on oluline statistiliste andmetega tutvumisel. Eesti Statistikaamet

> Registrite ja Infosiisteemide Keskus. Ariregister ning mittetulundusiihingute ja sihtasutuste register
pohitegevusalade kaupa, 1. jaanuar 2008 http://www.rik.ee/stat/8 1tg.phtml 05.03.2008

® Ariseadustik. 15.02.1995. - RT 12002, 53, 336, RT 12007, 67, 413

" Rahandusministeerium. Riigi driithingute ja ériiihingute ndukogude koosseisud, kus riigil on
enamusotsustusdigus voi otsustusdigus http://www.fin.ee/?id=79613 10.03.2008

®Lisa 1, 1k 38




eristab erasektorist kolmandat sektori ja liigendab selle kasumitaotluseta iiksuste alla’.
Kolmas sektor on iihiskonna see osa, mis ei kuulu avaliku voimu ega ka kasumit taotleva

drisektori alla'®.

Tsiviilseadustiku iildosa seaduse § 5'' siitestab, et tsiviildigused ja -kohustused tekivad
tehingutest, seaduses sitestatud siindmustest ja muudest toimingutest, millega seadus seob
tsiviildiguste ja -kohustuste tekkimise, samuti digusvastastest tegudest. Selle sitte seletab
tipsemalt lahti voladigusseaduse § 3'2, milles on sitestatud erasektoris tekkida voivate
volgade alused. Nendeks on: 1) leping; 2) kahju digusevastane tekitamine; 3) kdsundita
asjaajamine; 3) tasu avalik lubamine; 4) muud seadusest tulenevad alused. Seaduseandja
on voladigusseadusega ette ndinud ka muude kohustuste olemasolu, kui rahalised
kohustused, kuid reeglina on koikide aluste juures voimalik ka rahaline ndue, mis voib

muutuda volaks.

Lepingust tuleneva voéla juures tuleb arvestada, et igas olukorras ei ole kirjalik leping
otstarbekas ja osapooltele mugavaim lahendus. Seaduseandja on andnud seetdttu
voimaluse koostada lepinguid ka muus, kui kirjalikus vormis. Lepingute korral on lubatud
suulises, kirjalikus vOi mistahes vormis lepingud. Lepingu eesmirk on aga alati iihene:
sdtestada osapoolte kohustused ja digused taasesitamist voi tdendamist voimaldaval kujul.
Niiteks voorandamislepingu olemasolu puudumine vo&ib kahjustada ennekdike
volausaldaja ehk miitija huve, samas korrektne tooleping on mdeldud paljuski tootaja

huvide kaitseks. Toolepingu puhul on vdlausaldaja just viimatinimetatu.

Kirjaliku lepingu korral eeldatakse, et leping on kirjalik dokument, millel on kdikide
osapoolte allkirjad. Samas on lubatud ka ainult kohustatud osapoole allkirja olemasolu.
Uhe osapoole allkiri on arukas valik siis, kui kohustusi luuakse iihele lepingu osapoolele.
Allkiri tdendab, et kohustatud osapool on oma kohustustega tutvunud ja neist teadlik.
Lisaks saavad lepingu osapooled hiljem kontrollida kirjaliku lepingu korral, millised on

nende lepingulised kohustused ning digused.

? Statistikaamet. Statistika andmebaas. Majandus. Majandusiiksused
http:/pubstateefpxweb.2001/Database/Majandus/I0MAJANDUSUKSUSED/I0MAJANDUSUKSUSED.asp 10.03.2008

' Lagerspetz, M. Kodanikuiihiskonna lithisonastik
http://www.ngo.ee/orb.aw/class=file/action=preview/id=8833/KYsonastik0O7WEB.pdf 16.03.2008

" Tsiviilseadustiku iildosa seadus. 27.03.2002. - RT 12002, 35, 216, RT 12007, 24, 128

"2 Volagigusseadus. 26.09.2001.- RT 12001, 81, 487, RT I 2007, 56, 375




Suuliselt vodib sdlmida mitmeid voladiguslikke lepinguid. Nende seas on niiteks
titirilepingud, vodorandamislepingud ja ka toolepingud (kuni kaks nidalat kestva t6osuhte
korral). Samas solmivad inimesed suulisi lepinguid veelgi sagedamini, kui arvatakse voi
teadvustatakse. Uks enamlevinud suuline leping on niiteks kirjade kojukande leping. Uhe
teenusepakkujana on AS Eesti Post votnud enesele kohustuse teostada kirjade kojukannet,
kuid tavapirasel kliendil ehk teenuse viikestes kogustes tarbijal ei ole reeglina

allkirjastatud lepingut, et postitodtaja seda ka teeb.

Suulise lepingu sélmimisega votavad lepingu osapooled endale suurema riski ja rahaliste
kohustuste tdendamine on raskendatud. Lepingu eesmirk on kaitsta lepingu osapooli ja
seetottu on suulise lepingu sdlmimise juures oluline omada tunnistajaid voi kohustatud

osapoole kinnitatud tegevusjuhiseid.

Lepingu vormilises vabaduses leidub ka erandeid: niiteks on notarite juures sdlmitavad
lepingud ainult kirjalikud ja asjadiguslepingud sOlmitakse eranditult kirjalikus vormis.
Samuti tuleb toolepingut lugeda tavapéirastes toosuhetes kirjalikuks lepinguks, kuna
toosuhe joustub alates toole lubamisest, kuid iile kahe niddala kestvate toosuhete korral on
kirjalik t66leping kohustuslik". Suusénalised lepingud on reeglina sdlmitud miiiija ja ostja
vahel toote kohesel viljaostmisel: oleks mdeldamatu, et iga ostu korral hakataks kassas

lepinguid allkirjastama, et kinnitada omandi iileminekut ostjale.

Suuliste ja kirjalike lepingute korral tekib vOlg samadel alustel. Olulisteks mérksonadeks
on maksetdhtpdeva vOi makseperioodi moddumine, vOlasumma méiédratavus ning

viivitusintresside korral ka viiviseprotsendi tdestatav suurus.

Tasumise kohustuse tdhtpdev tuleb kindlaks méérata lepinguga. Tidhtpédeva iiletamine toob
kaasa vOlausaldaja diguse nduda sisse volg ja kui lepingus on vastavalt fikseeritud, siis ka
viivitusintressid ja leppetrahv. Vastavalt voladigusseaduse § 82 ldikele 7 muutub kohustus
sissendutavaks, kui volausaldajal on digus nduda kohustuse tiitmist'*. Sisuliselt tihendab
see seda, et kohustuse tditmise tihtpidevale jirgnevast pievast alates on kohustus muutunud
voOlaks, kui kohustust ei ole tdidetud. Enne tdhtpdeva voi tdhtaja moodumist volausaldajal

ndudedigust ei ole. Tasumise tdhtpdevast alates on volausaldajal digus nduda ka

" Eesti Vabariigi toolepingu seadus. 15.04.1992. - RT 1992, 15/16, 241, RT 12007, 44, 316 §28 1g 1.
' Volasdigusseadus. 26.09.2001.- RT 12001, 81, 487, RT I 2007, 56, 375
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viivitusintressi. Viivitusintressi médr peab sissendutavuse jaoks olema mdiiratletud

lepingus voi lepingus viidatud tiiliptingimustes. Sama kehtib ka leppetrahvi kohta.

Kui kohustuse tditmise aega ei ole kindlaks méadratud ja see ei tulene ka vdlasuhte
olemusest, vOib vodlausaldaja nduda kohustuse tditmist pidrast kohustuse tditmiseks
maistlikult vajaliku aja moodumist'’. Selline sonastus tekitab aga olukorra, kus
erimeelsuste tOttu vOib vaja minna kohtu abi. SOnapaar moistlik aeg on antud juhul

miidratlemata digusmoiste ja sellest arusaamine on erinev.

Nagu eespool mainitud, tdidab leping osapoolte huvide kaitse funktsiooni. Paraku ei ole
isikud alati ausad ja jdtavad oma kohustused tditmata. Lepingulised kohustused on
erinevad ja ei tdhenda alati raha maksmise kohustust. Samas volaks saab iiheselt nimetada
ainult digeaegselt tditmata jdetud rahalist kohustust ehk volga ei saa mddta objektiivselt
esemetes vOi tegevustes. See on tingitud esemete ja tegevuste aja voi kasutusega muutuva

o 16
vidrtuse raskesti hinnatavusest .

Suurimaks riskiks ja vola tekkeks rohkelt voimalusi andvateks lepinguteks on jarelmaksu-
ja kiirlaenulepingud. Isikud sOlmivad mitmeid lepinguid samaaegselt, vottes enesele
suured kohustused. Enamus lepinguid eraldivaadelduna on viikeste osamaksetega ja
seetOttu ei margata, kui kohustused hakkavad iiletama voimeid. Samuti ei vaadata

kokkuvdtlikult, kui palju jarelmaks voi laen tegelikkuses maksma lidheb.

Niiteks kasutades Hansapanga EGO jiarelmaksu ja ostes enesele 10 000 krooni maksva
toote peab klient tasuma 31 kuu jooksul 400 - krooniseid osamakseid ning tagasi tuleb

maksta kokkuvdttes ~12191 krooni'” ehk algsele summale lisandub ligi 22%.

Kiirlaenude korral on esmase vdoimaldatava laenu suurus enamasti 1000 krooni. Tagasi
peab selle summa maksma laenu andjale reeglina 15 voi 30 pdeva jooksul. Vastaval

tagasimaksmise perioodi pikkusele lisandub algselt laenatud summale keskmiselt 196.25

% V5ladigusseadus. 26.09.2001.- RT 12001, 81, 487, RT 12007, 56, 375
' Vaata ka lisa 2, Ik 39
"7 Hansapank. EGO jirelmaksu kalkulaator. http://w.hansa.ee/est/doc/calcs/ego/index.html 14.03.2008
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kuni 275 krooni. Need on niiliselt vdiksed summad, kuid tegelikkuses on tegemist ligi

20%-lise voi 27,5%-lise lisanduva summalgal.18

Rahaliste kohustustega seonduvat riski kinnitas ka AS Lindorff Eesti' tegevjuht Kadrian
Jaagund. Tema arvamuse kohaselt hindavad eraisikud oma vdimeid iile ja iihiskonnas
puudub selgitav foon, et inimesed peavad oma maksekditumisele enam tidhelepanu

Lo 20
poorama.

Kokkuvatvalt voib 6elda, et lepingu alusel tekkiv volg on reeglina rahaline kohustus, mille
vOlgnik peab tasuma tdhtpdevaks. Vastasel korral tekib volausaldajal Gigus volg sisse
nduda voOi loovutada ndue kolmandale isikule koos sellega kaasnevate Oigustega.
Voimalike probleemide viltimiseks tuleks enamus voladiguslikke lepinguid sdlmida

kirjalikus vormis ja sitestada selles selgelt osapoolte kohustused ja digused?'.

Oigusvastase kahju tekitamise tagajirjel tekkinud vélg tekib vaid seaduse voi miruse
alusel. Juba sona ,,0igusvastane seab eelduse, et vola tekke aluseks on kellegi diguste
rikkumine. Oigusvastasest teost tekkiva kahju suurus on vdlasumma miiramise aluseks.
Kahju on iseenesest iga kaotus, mida keegi kannab oma eluhiivede — tervis, kehaline

.. e s .. 2
puutumatus -, oma isiku — vidrikus, au — v6i oma vara osas””.

Vastavalt voladigusseaduse § 1045 Idigetele 1 ja 4 on kahju tekitamine digusvastane

eelkdige, kui see tekitati:

kannatanu surma pohjustamisega;
kannatanule kehavigastuse voi tervisekahjustuse tekitamisega;
kannatanult vabaduse vOtmisega;

kannatanu isikliku diguse rikkumisega;

A

kannatanu omandi voi sellega sarnase diguse voi valduse rikkumisega;

'8 Summad leitud autori poolt juhusliku valiku alusel leitud kiirlaenusid viljastavate ettevotete andmete
alusel. Ettevoteteks on SMS Laen OU (https://www.smslaen.ee/ 26.04.2008); Ferratum Estonia ouU
(http://www.ferratum.ee/ 26.04.2008); Raha 24 OU (https://raha24.ee/ 26.04.2008); SMS Kiirlaen OU
(https://www.smskiirlaen.ee/ 26.04.2008); Risicum Capital Estonia OU (http://www.risicum.ee/
26.04.2008)

' Eestis 11-ndat aastat tegutsev inkassoettevote

20 Jaagund, K. Vdlasuhted Eestis. Autori salvestis. Tallinn, 05.03.2008. T4istekst lisa 3, 1k 40

*! Vaata ka lisa 4, 1k 44

* Schlechtriem, P. Voladigus — iildosa. 1999. Tallinn: kirjastus Juura
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isiku majandus- voi kutsetegevusse sekkumisega;
seadusest tulenevat kohustust rikkuva kditumisega;

heade kommete vastase tahtliku kditumisega

o =2

kahju tekitamisele kaasaaitamine ja kihutamine **

Oluline on digusvastaselt tekitatud kahju korral vola tekkimise hetk. Oigusvastaselt
tekitatud kahju tottu tekkinud volg ei saa tekkida enne kahju tekitamise momenti. Seega on
siit vOimalik leida sarnasus makse tidhtpdevaga: volg muutub sissendutavaks alles

tdhtpdeva moodudes.

Vdla suurus ei ole digusvastaselt tekitatud kahju korral alati tiheselt médratav - see soltub,
kas tegemist on materiaalse vdi immateriaalse kahjuga. Materiaalse ehk varalise kahju
suurus on vdimalik hindamise teel kindlaks teha. Materiaalse kahju hiivitamisel on kaks
kahju hiivitamise viisi: seisundi taastamine kohustatud poole kulul voi rahaline hiivitis.
Sama kehtib ka immateriaalse ehk mittevaralise kahju hiivitamise kohta. Problemaatiliseks
vOib mittevaralise kahju korral osutuda kahju suuruse méidramine ehk tekkinud vdla
summa suurus. Immateriaalse kahju madramisel tuleb lahtuda mdistlikkuse printsiibist ja
sellel alusel tehtud kohtuotsustest. Mdistlikkuse printsiibi all mdistetakse vola tekke korral

tekkida voinud kahju eeldatava realistliku suuruse arvestamist.

Immateriaalse ja materiaalse kahju eest volgnetava kohustuse midramisel on lisaks
konkreetse kehalise asja olemasolule veel mitmeid erisusi. Materiaalse kahju hiivitamisel
asendatakse kahjustatud ese samavéirsega (taastatakse sama ese) voi hiivitatakse rahaliselt.
Taastamise korral on tegemist naturaalrestitutsiooniga ehk kahjustava siindmuse 1dbi
muudetud hiivedeolukorra taastamisega natuuras®. Mittevaralise kohustuse korral on
kannatanul digus nduda niiteks laimamise eest topelt hiivitust — esitatud valevdidete
timberliikkamist ja moraalse kahju hiivitamist rahaliselt. Sellisel juhul vdlgnetakse
totaalreparatsioon, st tekkinud kahju tuleb pohimétteliselt tiielikult kompenseerida®.
Vastavasisulise otsuse on teinud ka Riigikohus®, kus isik esitas kassatsiooni korras hagi
teise isiku vastu mittevaralise kahju hiivitamiseks. Ringkonnakohus oli eelnevalt

otsustanud, et isiku esitatud valeviited kannatanu kohta internetilehekiiljel védrivad kiill

3 Voladigusseadus. 26.09.2001.- RT 12001, 81, 487, RT 12007, 56, 375

** Schlechtriem, P. Voladigus — iildosa. 1999. Tallinn: Kirjastus Juura

% Samas

%03.2-1-73-07. 31.10.2007 http://www.nc.ee/2id=11&tekst=222506233 24.03.2008
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rahalist kompensatsiooni, kuid vididete iimberliikkamist ei peetud vajalikuks. Riigikohtu

tsiviilkolleegium jéi seisukohale, et ka esitatud valeviide tuleb kostjal timber liikata.

Kokkuvétvalt voib oelda, et volg tekib digusvastase kahju tekitamise tagajérjel peale
kahjustava tegevuse sooritamist voi siindmuse pohjustamist. Sarnaselt lepingust tulenevale
volale, on ka siin tegemist vidhemalt kahe osapoolega. Voimalik on samaaegselt nii

materiaalse, kui ka immateriaalse hiivituse saamine vola katteks.

Kisundita asjaajamine on olukord, kus kahe isiku vahel puudub kokkulepe
tegutsemiseks, kuid iiks isik teeb midagi teise inimese jaoks. Sobivaim niide
illustreerimaks kisundita asjaajamist on iilirniku teostatud omanikuga kooskdlastamata
remont {iirikorteris pérast veetorude 1dohkemist. Omanikul tekib volg iiiirilepingu
16ppemisel voi ka selle kestvuse ajal, kui nii kokku lepitakse ja olukorras, kus iiiirileandja
vara on parenduste tottu saanud juurde vdairtust. Sellele Oigusele viitab ka

voladigusseaduse § 286 16iked 1 ja 277,

Tasu avalikku lubamist kohtab sagedasti ajakirjanduses See avaldub kuulutustes, kus
vaevatasu eest palutakse midagi leida teistel isikutel. Kui sellele kuulutusele reageeritakse,
siis on kuulutajal kohustus lubatud vaevatasu maksta ehk tasuda volg™. Reaalne
volakohustus tekib juba kuulutamisel, kuid kuna tingimus on, et ka kadunud asi peab

omanikule tagastatud saama, siis ei pea kohustust ennetavalt tditma.

Alusetuks rikastumiseks nimetatakse olukorda, kus iiks inimene on alusetult saanud teise
inimese kulul reeglina rahalist kasu. Rahalise kasu saamisel tekib alusetu rikastumise
korral kasusaajal volg isiku ees, kellel tekkis toimunud tehingute v4i toimingute tottu
kahju. Kahju saanud isiku ndudmisel peab kasu saanud isik ehk vodlgnik tagastama

alusetult saadu®.

Kéesolevas alapeatiikis toodud eradiguslikud vola tekke aluseid ei ole ammendavad.

Eelpool toodud vola tekkimise alused on enamlevinud ja iildsusele tuntud. Kdigi juures on

7 Voladigusseadus. 26.09.2001.- RT 12001, 81, 487, RT 12007, 56, 375
8 Samas § 1005
» Samas § 1027
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tahtsateks mérksonadeks tdhtpdev ja sissendutavus. Samuti on vodlasuhte eelduseks

vihemalt kahe osapoole olemasolu.

Autor on seisukohal, et volasuhte ja vola mdiste juriidilise definitsiooni voiks muuta
selgemaks. Selleks oleks tarvis viia voladigusseadusesse sisse muudatusena kohustatud
osapoole ja volgniku moistete selge eristamine. Teise muudatusena nideks autor sona
vOlasuhte asendamist sdonaga kohustus olukorras, kus volg ei ole sissendutav. Nende kahe
muudatusega muutuks senikehtinud normatiivid mdistetavamaks ka sihtgrupile ehk

isikutele, kes neid seadusi jargima peavad.

1.2. Maksuvdla kui avalik-6igusliku kohustuse teke

Avalik sektor on otseselt seotud riigiga ja avaliku vdimuga. Avalikuks sektoriks
nimetatakse riiki, kohalikke omavalitsusi, avalik-6iguslikke asutusi ja nende organeid™.
Samuti on avaliku voimu lahutamatuks osaks valitsusasutused. Avalikku sektorit voib

kokkuvdotvalt defineerida kui riiki ja selle voimu.

Avalikule sektorile olevatest volgadest moodustavad iithe osa maksuvolad. Eesti
maksusiisteemis eristatakse kahte liiki makse: riiklikke ja kohalikke. Riiklike maksude
loetelu on sitestatud maksukorralduse seaduses, kohalikud maksud kohaliku omavalitsuse
midrusega. Eestis kehtivateks riiklikeks maksudeks on: 1) tulumaks; 2) sotsiaalmaks; 3)
maamaks; 4) hasartmdngumaks; 5) kdibemaks; 6) tollimaks; 7) aktsiisid; 8)

raskeveokimaks !

Maksuvdlg on maksukorralduse seaduse tihenduses maksukohustuslase poolt tidhtpdevaks
tasumata jdetud maksusumma, tidhtpdevaks tasumata jaetud maksusummalt arvestatud
intress ning tollivolast tulenev tdhtpdevaks tasumata maksusumma ja sellelt arvestatud

. 32
ntress .

30 Lagerspetz, M. Kodanikuiihiskonna lithisdnastik
http://www.ngo.ee/orb.aw/class=file/action=preview/id=8833/KYsonastik0O7WEB.pdf 16.03.2008

3! Maksukorralduse seadus. 20.02.2002. RT I 2002, 26, 150, RT 12008, 3,21 §31g2p 1-8

32 Samas § 32
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Seega on maksuvdla tekke eelduseks maksukohustuse olemasolu ja tdhtpideva iiletamine.
Maksukohustus tekib ainult seadusest voi kohaliku valla- voi linnavolikogu médrusest

tulenevalt.>

Maksuvolg voib tekkida tulenevalt maksustatud tehingust. Niiteks kédibemaksuga
maksustatud tehinguid voib mone juriidilise isiku raamatupidamine kirjendada ekslikult,
kui kdibemaksuvaba tehingut. Kuna maksu miidramisel kehtib majandusliku tdlgendamise
reegel, st maksu ei mdiirata mitte voimalikust niilisest vormist, vaid tehingu tegelikust
sisust ldhtuvalt, voib sellise eksituse tulemuseks olla maksuvolg. Samas on voimalik ka
vastupidine olukord, kus kohustus tasuda mingilt tehingult makse osutub seadusega
vastuolus olevaks. Maksuhaldurile paneb majandusliku tolgendamise kohustuse
maksukorralduse seaduses dra toodud tingimuste arvestamise kohustus, kui on hoitud
korvale maksudest™ voi on tegemist tiihise tehinguga®. Samuti on viga oluline vdimaliku

maksuvola tekkimisel maksumenetlus.

Tuvastusmenetluse eesmirgiks on selgitada vilja tasumisele kuuluv maksusumma.
Esmaseks tegevuseks tuvastusmenetluses on maksuhalduril esitatud deklaratsioonide
esitamise ja esitatud andmete kontroll. Deklaratsiooni esitamisega on maksukohuslane
kinnitanud, et andmed deklaratsioonil on oiged. Kui maksukohuslane avastab, et
maksudeklaratsioonis esinevate vigade voi andmete puudulikkuse tottu on deklareeritud
maksusumma viiksem maksuseaduse alusel tasumisele kuuluvast maksusummast, tuleb
sellest maksuhaldurit viivitamatult kirjalikult teavitada®. Juhul, kui avastatakse viga
maksuhalduri poolt, alustatakse asjaolude kontrolli (sh revisjonid). Seega, kui ei oleks
tuvastusmenetlust, poleks ka andmeid maksukohustuse médramiseks voi alust edasiseks

tegutsemiseks. Ilma tuvastusmenetluseta ei oleks teada ka tekkinud maksuvdla suurus.

Otsustusmenetluse ~ eesmirgiks on  maksukohustuse  suuruse  teadasaamine.
Otsustusmenetluse kdigus midratakse maksusumma esitatud deklaratsioonide voi kontrolli
tulemustele tuginedes. Juhul, kui tuvastatakse tasumata maksusumma kontrolli kdigus, mis
toimub reeglina peale maksutdhtpdeva saabumist, on tegemist juba volasumma (sh intressi)

midramisega.

* Vaata ka lisa 5, Ik 46

3* Maksukorralduse seadus. 20.02.2002. RT I 2002, 26, 150, RT 12008, 3,21 § 84
> Samas § 83 1g 1

%% Lehis, L. 2004. Maksudigus. Tallinn: Kirjastus Juura
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Lisaks tuvastus- ja otsustusmenetlusele on teostab maksuhaldur veel mitmeid teisi
menetlusi, kuid iilaltoodud menetluslitke peab autor vola tekke seisukohalt koige

olulisemateks.

1.3. Vola tekke aluste vordlus era- ja avalikus sektoris

Vola tekkimise alused on kahes vorreldavas sektoris erinevad oma detailirohkuse poolest.
Kahe vordse osapoole vahel (erasektor) tekkida voiv volasuhe annab rohkem voimalusi
kokkulepeteks ja vormivabaduseks. Nendest kahest faktorist tulenevalt on vdimalik

tdiendavate diguste ja kohustuste teke.

Maksuvola teke (avalik sektor) on viga rangelt reguleeritud, kuna tegemist on kahe
mittevordse osapoolega, kus maksukohuslane on ndrgemaks pooleks. Norgema poole
Oigused peavad olema kaitstud. Sellele vaatamata on nii eradiguslikel kui avalik-diguslike
volgade tekkes mitmeid iihiseid jooni37. Autor on seisukohal, et vaatamata erinevustele
vOla aluste vahel era- ja avaliku sektori moistes, on nendes palju iihist, mis annab

voimaluse volgadega seonduva iihtlustamiseks.

Sarnaselt erasektorile, on vola tekkel avalikus sektoris oluliseks méarksonaks téhtpdev.
Mbdlemas sektoris tekib kohustus maksetdhtpdeval ja alles pérast selle mé6odumist muutub
vOlg sissendutavaks. Sissendutavaks muutumise hetkest algab iildjuhul viivitusintresside
arvestus. Viivitusintresside méaédr on erasektoris reguleeritud vaid maksimaalse médraga,
ehk alati kehtestada madalama mééra. Turutingimused tagavad selle, et maksimaalset
médra kiisitakse harva. Maksuvdla viivitusintresside arvestus ja mdédr on sitestatud

seadusega.

Voélasuhtes on modlema sektori korral vihemalt kaks osapoolt: volausaldaja ja volgnik.
Samas on molema sektori korral voimalik ka rohkem, kui kahe osapoole osalus. Avaliku
sektori korral on piiranguks ndudedigusliku poolte arv, mis on riiklike maksude korral alati

iiks.

37 Vaata lisa 6, 1k 47
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Vormilisest kiiljest on avalikus sektoris vola tekke alused kirjas maksuseadustes. Volasuhe
erasfidris voib tekkida eriliigiliste lepingute ja toimingute tagajirjel. Siinkohal on vaja
autori arvates teha muudatus voladigusseadusesse: vOlasuhet peaks kinnitama kirjalik
leping ja suuline leping vdiks olla pigem erand. See tekitab kiill lisakohustusi tehingute

korral, kuid tagaks ldbipaistvamad suhted lepingupoolte vahel.
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2. VOLASUHTE OSAPOOLED ERA- JA AVALIKUS SEKTORIS

2.1. Fiiuisilised ja juriidilised 1sikud volausaldajatena erasektoris

Erasektoris voib olla vdlausaldaja see, kes on teo- ja otsusevdimeline ja kellel on vara voi
vidrtusi, mille suhtes v&ivad tekkida voladiguslikud suhted. Ariiihing, mis osaleb
voladiguslikus suhtes, peab olema oOigusvdimeline. Ariithingu &igusvdime algab

kohustuslikust #riregistrisse kandmisest ja 1peb sealt kustutamisega®®.

Eestis on seadusega méiiratletud nelja liiki volausaldajaid: volausaldaja ndudedigusliku
poolena ning osa-, iithis- ja solidaarvolausaldajad. Kdik nad peavad kdituma volgnike ja

teineteise suhtes hea usu pohimdttest lihtuvalt®.

Osavdlausaldajad on volausaldajad, kellel on sama osadeks jagatava kohustuse tditmise
ndudmise Oigus teiste vOlausaldajatega vordses osas, kui seadusest voi tehingust ei tulene,
et volausaldajad voivad nduda kohustuse tditmist ebavordsetes osades voi kdigile iihiselt
voi solidaarselt™. Uhisvélausaldajateks nimetatakse volausaldajaid, kes vdivad seadusest,
tehingust vdi kohustuse olemusest tulenevalt nduda kohustuse tditmist tiksnes iihiselt ja
valgnikul on igus kohustus tiita iiksnes kdigile neile iihiselt*'. Kui sama kohustus tuleb
seadusest, tehingust vOi kohustuse olemusest tulenevalt tdita mitmele isikule selliselt, et
igaiiks neist vOib nduda kohustuse tdielikku  tditmist, on need isikud

solidaarvolausaldaj ad®.

Fiitisiline isik on volausaldajana ehk kreeditorina reeglina ndrgemal positsioonil, kui
dritihing. Tal puuduvad probleemide tekkimisel sageli vajalikud ressursid (sh finantsilised),
et volga sisse nduda. Samas on fiilisiline isik konkreetse vola sissendudmisele rohkem
orienteeritud kui seda on juriidiline isik. Juriidilistel isikutel on &ritegevusest tulenevalt

korraga mitmeid volgnikke. Samuti on neil vajalikke vahendeid vola sisse ndudmiseks,

% Ariseadustik 15.02.1995. RT 11995, 26-28, 355, RT 12007, 67, 413 § 21g 2,3
* V5ladigusseadus. 26.09.2001.- RT 12001, 81, 487, RT 12007, 56,375 § 6 1g 1
40 Samas § 71

*I'Samas § 72 1g 1

> Samas § 73 1g 1
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kuid sageli puudub selleks motivatsioon. Samas tuleb arvestada juriidilise isiku eesmérki —

teenida kasumit.

Voélausaldaja rolli satuvad ka kolmandad isikud. See vdimalus on enamlevinud kolmel
moodusel: pidrimise teel, algses lepingus sitestatud soodustatud (kolmanda) isiku

médratlemisel ja volanduete miiiimisel kolmandale isikule.

Koik vodlausaldajad kannavad oGigustele lisaks ka kohustusi. Lepingupoolte kohustused
voivad olla kindlaks miidratud lepingus voi sdtestatud seaduses. Lepingupoolte kohustused
voivad tuleneda ka: 1) lepingu olemusest ja eesmirgist; 2) lepingupoolte vahel
viljakujunenud praktikast; 3) lepingupoolte kutse- voi tegevusalal kehtivatest tavadest; 4)

hea usu ja maistlikkuse pohimdttest.*

Volausaldaja rolli sattunute arvuline statistika puudub, sest tavaliselt piilitakse probleeme
vOlgnikega lahendada vastastikuse kokkuleppe teel. Kui kokkulepe osutub vdimatuks,
poordutakse  abi  saamiseks  kolmandate isikute  poole  (inkassoettevotted,
maksehdireregister, kohtud). Vastastikuse kokkuleppe saavutamise faasis ei avaldata

reeglina informatsiooni voOla tekkest ja selle sissendudmisest.

Eestis 2006.aastal 40%-lise turuosaga olnud inkassoettevote Lindorff Eesti AS andmetel
toimub igaaastaselt uute nduete edastamisel kdikumisi**. Aastatel 2003-2007 on kdige
aktiivsemad volgade tagasindudjad olnud kommunikatsiooniettevotted, moodustades
Lindorff Eesti AS-i nduetest pohiosa. See on ka selgitatav sellega, et iildjuhul on
eraisikutel ja ettevotetel olemas vidhemalt iiks telefon. Seisuga 31.12.2006.a oli neljal

suuremal mobiilside operaatoril kokku 1 614 000 klienti®.

2.2. Avalik sektor ndudedigusliku poolena

Avalik voim vOib noudediguslikuks pooleks olla nii era- kui avalikus sektoris. Erasektoris

kiditutakse samalaadselt dritihingutega, kuid avalikus sektoris peab ennekdike ldhtuma

“ Volasigusseadus. 26.09.2001.- RT 12001, 81, 487, RT 12007, 56,375 § 23 1g 1 p 1-4

*“ Vaata lisa 7, 1k 48

* Tallinn arvudes 2006. Tallinna Linnakantselei arenguteenistuse arengukavade osakond.
http://www.tallinn.ee/est/g4064s32443 08.04.2008
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volgniku, kui ndrgema poole huvide Kkaitsest. Seetdttu on loodud hulgaliselt

kditumisreegleid.

Enim on ndudedigusega avalikus sektoris seotud Maksu- ja Tolliamet, kes haldab makse ja
maksukohustusega seonduvat. MTA on riiklike maksude maksuhaldur*® maksukorralduse

seaduse § 5 1dige 1 jirgselt.

Noudedigusliku poolena (ja ka kdiges muus) peab MTA maksuhaldurina oma tegevuses
arvestama ja jargima mitmeid seadusega kehtestatud pohimotteid ja kohustustusi.

Maksuhalduri iilesanneteks on:

1. maksude arvestamise ja tasumise digsuse kontrollimine ning jidlgimine, et makse
tasutakse ja maksusoodustusi kohaldatakse seadusega sitestatud suuruses ja korras;

2. seadusega sitestatud juhtudel tasumisele kuuluva maksusumma ja intressi
arvestamine ja mdadramine ning enammakstud vOi hilvitatavate summade
tagastamine;

3. maksuvdlgade sissendudmine;

4. maksuseaduste rikkujate suhtes seadusega lubatud sunnivahendite ja karistuste

kohaldamine. ¥’

2.3. Juriidilised ja fiitisilised isikud volgnikena erasektoris

Sarnaselt volausaldaja rollile, vdib igaiiks meist sattuda volgniku rolli. Niiteks on
Krediidiinfo AS andmetel aastal 2007 esinenud maksehdireid 14 458 ettevottel ja
Iopetamata maksehiireid on 8 399 ettevottel ning nende volgade kogusumma iiletab 1
miljardi piiri ja eraisikutel on 93 284 16petamata maksehdiret, kogusummas 509,8 miljonit
krooni*®. Neid andmeid ei saa 16plikuks lugeda, kuna Krediidiinfo AS avaldab ainult

lepingupartnerite esitatud andmeid.

46 Maksukorralduse seadus. 20.02.2002. RT I 2002, 26, 150, RT 12008, 3, 21

“7Samas § 101g 2 p 1-4

* Krediidiinfo AS pressiteade 09.10.2007. Krediidiinfo AS
http://www.krediidiinfo.ee/index.php?m=74&news=135 05.04.2008
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Alati ei ole vola tekke korral tegemist tahtliku maksekohustusest kdrvalehoidmisega, vaid
tegemist voivad olla ka ajutised makseraskused. Samuti esineb ka teadmatusest tulenevaid
vOlgu. Ajutise makseraskuse korral on reeglina voimalik volausaldajaga kokku leppida

vola tasumises osadena, kuid volausaldajal puudub kohustus sellega ndustuda.

Volgniku rolli voib sattuda kdenduslepingu alusel ka kdendaja. Sellisel juhul on tegemist
vOlgniku maksekohustusest korvalehoidmisega ja kidendaja peab tema eest kohustuse
tditma. Teadmatus ei ole kédenduslepingute korral mdjuvaks pdhjenduseks, kuna
volausaldaja on eelnevalt lepingus sitestanud kohustused, mida tutvustatakse lepingu

teisele poolele lepingu allkirjastamisel.

Kéendusleping tagab volausaldajale kindlustunde hilisemal véla sissendudmisel.
Kohustuse rikkumise korral vastutavad pohivolgnik ja kidendaja volausaldaja ees
solidaarselt, kui kienduslepinguga ei ole ette ndhtud, et kiiendaja vastutab iiksnes juhul, kui

voOlausaldaja ei saa nduet pohivolgniku vastu rahuldada®.

Juriidilise isiku vola korral vastutab kohustuse tditmise eest ettevote oma varaga. Juhatuse
liikmetel on varaline vastutus siis, kui nad on oma tegevusega otseselt pohjustanud kahju.
Eraldi tuleb nimetada fiitisilisest isikust ettevotjat, kes vastutab kohustuste eest kogu oma

isikliku varaga™.

Sellel hetkel, kui vOlg on muutunud sissendutavaks, on volausaldajal digus rakendada
koiki Oiguskaitsevahendeid oma vara tagasisaamiseks. Voladigusseadus sitestab, et
lepingu osapooled vdivad omavahel vastutuses kokku leppida, kuid kokkulepped, millega
vilistatakse vastutus voi piiratakse seda kohustuse tahtliku rikkumise puhuks, on tiihised.
Samuti on tithine kokkulepe, mis véimaldab vdlgnikul tédita kohustuse oluliselt erinevana
vOlausaldaja poolt mdistlikult eeldatust vO1 mis muul viisil ebamdistlikult vilistab

vastutuse voi piirab seda.’’

¥ Voladigusseadus. 26.09.2001.- RT 12001, 81, 487, RT 12007, 56, 375 § 145 1g 1
%0 Vaata ka lisa 8, 1k 49
> valadigusseadus. 26.09.2001.- RT 12001, 81, 487, RT 12007, 56, 375 § 106 1g 1,2
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2.4. Volgnikud avaliku sektori moistes

Sarnaselt erasektorile, on ka avaliku sektori mdistes volgnik see isik, kes ei ole
maksetidhtpidevaks tditnud oma kohustust ja kellel on maksukohustus. Maksukohustuslased
on maksumaksja, maksu kinnipidaja ja muu isik, kes vastutab seaduse voi lepingu alusel

maksumaksja voi maksu kinnipidaja maksukohustuse eest’>.

Maksumaksja on fiitisiline voi juriidiline isik voi riigi-, valla- vodi linnaasutus, kes
seadusega sitestatud tingimustel ja korras on kohustatud maksu maksma ning tditma teisi
talle seoses maksukohustusega pandud rahalisi ja mitterahalisi kohustusi. Maksu
kinnipidaja on fiitisiline v6i juriidiline isik v&i riigi-, valla- v&i linnaasutus, kes seadusega
sdtestatud tingimustel ja korras on kohustatud teise isiku poolt tasumisele kuuluva
maksusumma kinni pidama ja maksuhalduri pangakontole tasuma, samuti tditma teisi talle

seoses kinnipidamiskohustusega pandud rahalisi ja mitterahalisi kohustusi.”®

Maksukohuslasel maksuseadustega sitestatud erinevaid rahalisi kohustusi ja &igusi.

Nendeks on:

1. maksumaksja kohustus tasuda maksusumma (maksukohustus);

2. maksu kinnipidaja kohustus pidada kinni ja tasuda kinnipeetud maksusumma
(kinnipidamiskohustus);

3. isiku Oigus saada tagasi seaduses ettenidhtust rohkem makstud maksusumma voi
muu enammakse vastavalt maksukorralduse seadusele (tagastusndue);

4. kolmanda isiku kohustus tasuda maksumaksja voi maksu kinnipidaja maksuvolg
(vastutuskohustus);

5. maksukohustuslase kohustus tasuda intress, sunniraha voi asendustditmise kulud

(k()rvalkohustus).54

Juriidilise isiku voOla korral kehtivad samad vastutuse maiidrad, kui erasektoris™.

Kokkuvatlikult saabki avalikule sektorile volgu olevaid isikuid nimetada samadel alustel,

2 Maksukorralduse seadus. 20.02.2002. RT I 2002, 26, 150, RT 12008, 3,21 §61g1p 1-3
> Samas § 61g 2, 3

> Samas § 311glpl-5

%5 Vaata lisa 8, 1k 49
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kui erasektorile. Ainsaks erinevuseks on kokkulepete tegemise Oiguse puudumine

maksukohustuse tditmisest loobumise osas.

2.5. Volausaldajate ja volgnike vordlus avalikus ja erasektoris

Kohustatud pooled era- ja avalikus sektoris on {iihtselt voetavad. Samad isikud, kes on
vOlgu avalikule sektorile, voivad seda olla ka erasektorile ning vastupidi. Kui vorrelda
volgnike kohustusi, siis need on sarnased nii era- kui avaliku sektori ees: erinevad on ainult
nimetused. See kinnitab autori arvamust, et vola korral kasutatavad véljendid tuleb

ihtlustada, kuna vdoimalikud volgnikud on kahel sektoril samad.

Voélausaldajate iihtlasemalt arusaadavamaks muutmisel oleks iiheks voimaluseks niiteks
mingit litki maksuvodlgade sissendudmisesse kaasata erasektor. Heaks nditeks avaliku
sektori ja erasektori koostoost on Tallinna linna haldusleping Uhisteenuste AS-ga, kus
avalik sektor annab osad oma kohustused iile erasektorile aga see ongi kohalike maksude
juures voimalik ja seaduses ka sitestatud. Erasektori kaasamine maksude haldamisse oleks
autori arvates hea muudatus ka volgnikega suhtlemise tasandil. Psiihholoogiliselt oleks
maksuvolgnikul né samal tasandil ehk erasektoriga kergem suhelda. Samas vajaks selline
koostod suuremat arutelu erasektori volituste sitestamisel ja selles osas, kust voetakse

tehtud tO0 eest makstav tasu.

Kuna erinevad sektorid osalevad teineteise tegevustes, on mottekas ithtlustada voimaluse
piires ka kehtivaid reegleid. Uhtlustatavus on vdimalik ainult teatavate piirideni. Avalik
sektor ei tohi kunagi saada drisektori laadselt hulgaliselt kokkuleppeid vdimaldavaks.
Samas muudaks iihtlustatud tegevus igapédevaste tegevuste sooritamise lihtsamaks ja aitaks
viltida voimalikke terminoloogilisi segadusi. Samuti sdiistaks see nditeks avaliku sektori
ametnike aega, kuna vajadus selgitustoo jirgi viheneks. Sellest tulenevalt saaksid
ametiasutused keskenduda rohkem teistele probleemidele. Vdlasuhte osapoolte iihtlane
terminoloogiline késitlus teeks ka kohustatud osapoolele kergemini moistetavaks hetkel
toimuva. Volgnikul ei oleks vaja orienteeruda niivord erinevate seaduste vahel ja saaks

keskenduda vola tasumisega seonduvale.
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Erinevate sektorite tegevuste voimaliku {iilevotmise kohta arvas Lindorff Eesti AS-i
tegevjuht ja juhatuse liige Kadrian Jaagund intervjuu kdigus, et tema todandja oleks selleks
valmis. Kindluse selleks andis talle asjaolu, et igaaastaselt lisandub juba olemasolevatele
nduetele 40 000 uut nduet. Samuti leidis ta, et protsessi seisukohalt ei oleks tarvis suuri
seadusemuudatusi, vaid tegemist on pigem formaaljuriidiliste probleemidega. Samuti peab
Kadrian Jaagund voimalikuks probleemiks konflikti maksuhalduri ndustamiskohustuse ja

. ~ . 6
sissendudmistegevuse vahel.’

Maksumaksja kohustus tasuda maksusumma on algselt vorreldav lepingupoole
kohustusega tasuda lepingust tulenevad rahalised summad Oigeaegselt. Tasuda tuleb
molemat laadi volasuhtes Oigustatud isikule (vastavalt maksuhaldurile voi lepingu
ndudediguslikule poolele). Ka kolmanda isiku kohustus tasuda volg on mdlemas sektoris

kehtiv.

Sarnaselt on mdlemas sektoris isikul digus tagasi saada enammakse. Ka erasektoris ei ole

volausaldajal digust rohkem kiisida kokkulepitust voi seaduses miiratust.

Maksukohustuslase kohustus tasuda intress, sunniraha voi asendustditmise kulud on samuti
vorreldavad erasektoris lubatavate lisakohustustega. Intress on kiill erasektoris reeglina
suurem kui maksuvdlgade korral ja intressi kehtestamine on kokkuleppe kiisimus, kuid
viivitusintressi arvestamise alused on samad. Ainus moiste, millele ei ole lihtne leida vastet
erasektorist, on kinnipidamiskohustus. Samas on erasektori voimalikud rohkema, kui kahe
osapoole vahel so0lmitud lepingud, milles saab kokku leppida niiteks seda, et todandja
tootaja ndusolekul peab tootaja todtasust kinni mingi summa, et tasuda todtaja volga
volausaldajale. Sellisel juhul on tegemist Kkinnipidamiskohustusega eradiguslikus

volasuhtes.

Riiklike maksude maksuhalduril on kohustusi rohkem kui erasektori volausaldajal. See
tuleneb sellest, et volgniku digused peavad olema subordinatsioonisuhtes kaitstud, nagu ka
eelnevalt on deldud. Samas on ka erasektori vOlausaldajal kohustused volasuhtes. Vahe
peitub just reglementeerituse tasemes ja vaieldavuste arvus. Erasektoris on

kokkuleppelisusest tulenevalt ka vaidlusteks rohkem vdimalusi.

% Jaagund, K. Vdlasuhted Eestis. Autori salvestis. Tallinn, 05.03.2008. Tiistekst lisa 3, 1k 40

25



3. VOLGADE SISSENOUDMINE NING VOLASUHTE LOPPEMINE
AVALIKUS JA ERASEKTORIS

Vaatamata asjaolule, et isikutel on seadusest ja lepingutest tulenevaid kohustusi, jaetakse
need sageli tditmata. Volausaldajatel on digus algatada seepeale vdlgade sissendudmine.
Kohtueelne sissendudmisprotsess toob erasektoris lepingu osapoolte hulka sageli veel
kolmandagi isiku — inkassoettevotte. Avalik sektor inkassoettevotte abi riiklike maksude
tasumata jatmise tottu tekkinud volgade sissendudmisel kasutada ei saa. Selle peatiiki

ilesandeks on anda iilevaade volgade sissendudmisest ja volakohustuse Idppemisest.

3.1. Vdlgade sissendudmine ja volasuhte Ioppemine erasektoris

Voéla sissendudmise peamiseks aluseks on maksetdhtpiev moodumine. See eeldab, et
lepingus on sitestatud maksetdhtpdevad. Samas on ka lepinguid, milles selline punkt
puudub. Uheks miiratlemata maksetihtpievaga lepinguks on kindlustusleping.
Kindlustuslepingute eesmérgiks on tekkinud kahjude hiivitamine. Kahjude tekkimist ei ole
voimalik ennetavalt méddrata ja seetdttu puudub ka lepingutest kohustuse tditmise tdpne
tahtpdev. Volausaldaja diguste kaitseks on seaduseandja ette ndinud vdimaluse et kui
kohustuse tditmise aega ei ole kindlaks méadratud ja see ei tulene ka vdlasuhte olemusest,
peab volgnik kohustuse tditma selle tditmiseks moistlikult vajaliku aja jooksul pérast
lepingu sOlmimist vOi muul alusel volasuhte tekkimist, arvestades eelkdige kohustuse

tditmise kohta, viisi ja olemust’’.

Krediidiinfo AS poolt tehtud 2007.aasta krediidipoliitika turuuuring niitas, et mitmed
ettevotted  tegelevad  volgade  sissendudmisega ise™. Volgade  kohtueelseks
sissendudmiseks kasutatavad enamlevinud meetodid on: helistamine 87% juhtudest, kirja

teel 44% juhtudest, faksi teel 12% juhtudest, SMS saadetakse 5% juhtudest, muud

57 Voladigusseadus. 26.09.2001.- RT 12001, 81, 487, RT 12007, 56, 375§ 821g 3
8 Vaata lisa 9, 1k 50
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moodused on kasutatavad 6% juhtudest ja vaid 2% juhtudest ei tuletata volgnikule meelde

maksekohustust’’.

Kolmandate isikute kaasamine sissendudmisprotsessi ei ole odav ja viikeste ettevotete
ning volgade korral ei oleks tegemist aruka finantsotsusega: eeldatavasti iiletaks kulu
saadava tulu. Kolmandate isikute kaasamine on samas seadusega tiiesti lubatud:
vOlausaldaja vOib oma ndude volgniku ndusolekust sOltumata anda lepingu alusel
tervikuna vOi osaliselt ile teisele isikule. Nouet ei vOi loovutada, kui loovutamine on
seadusest tulenevalt keelatud voi kui kohustust ei saa selle sisu muutmata tdita kellelegi

teisele kui senisele v61ausa1dajale6o.

Inkassoettevotte kaasamine vola sissendudmiseks on omamoodi garantii, et probleem saab
korrektse lahenduse. Noude loovutamisega astub uus volausaldaja senise asemele ning
uuele volausaldajale antakse iile nduet ja korvalkohustustest tulenevaid Gigusi tdendavad
dokumendid®'. Dokumentide iileandmisega tekitatakse olukord, kus vdlgnevuse asjaolud
vaadatakse volgnevuse sissendudmisele spetsialiseerunud isikute poolt uuesti iile ja

vOimalikud vdlgniku diguste rikkumised likvideeritakse.

Noude loovutamise mdiste on samastatav ndude miiiigi mdistega ehk inkassoettevote ostab
ndude enesele. Enamlevinud moodus on siiski inkassoarvelduse kasutamine volausaldaja
poolt. Inkassoarveldus tihendab seda, et volga nduab sisse ja haldab vola katteks tehtud
makseid inkassoettevote esinduse korras, kuid vola ndudediguslikuks pooleks jddb endiselt
senine voOlausaldaja. See jatab volausaldajale voimaluse tegeleda oma pohitegevusega ja
vildib liigset ajakulu volgade sissendudmisele ja haldamisele. Sarnaselt ndude

loovutamisele vaadatakse ka inkassoarvelduse korral ndue uuesti iile spetsialistide poolt.

Nii volausaldajad, kui ka inkassoettevotted voimaldavad reeglina vola tasumist ositi ehk
maksegraafiku alusel. Maksegraafik kergendab reaalses makseraskuses oleva isiku
maksekohustuse tditmist, kuna korraga ei ole tarvidust tasuda suuremat summat.
Negatiivseks kiiljeks on see, et maksegraafikutesse arvestatakse sisse koostamisel

maksegraafiku 10puni tekkivad intressid ja sageli ka maksegraafiku haldamise ja

% Krediidiinfo AS. Krediidipoliitika turuuuring 2007.
http://www.krediidiinfo.ee/files/kredpoluuring2007.pdf 03.04.2008

5 V5lasigusseadus. 26.09.2001.- RT 12001, 81, 487, RT 12007, 56, 375 § 164 1g 1

® Samas § 168 1g 1
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koostamise tasu. Seaduseandja on jitnud vOimaluse médrata lepingus iikskdik milline
intress ehk kui lepinguga on ette ndhtud kdrgem intressiméér kui seadusjirgne viivisemair,
loetakse viivise médraks lepinguga ettendhtud intressimér®. Seadusejdrgne viivisemadr
on poolaasta kaupa Euroopa Keskpanga pohirefinantseerimisoperatsioonidele kohaldatav
viimane intressimddr enne iga aasta 1. jaanuari ja 1. juulit, kui seaduses voi lepinguga ei
ole ette nihtud teisiti ja sellele lisanduv 7 protsenti aastas®. Kuni 1.juulini 2008 on Eestis
seadusejidrgseks viivisemiiraks 49 ja lisanduvad 7%. Seadusejidrgne viivisemddr on
volausaldajatele orientiiriks viivitusintressi madramisel. Nimelt on volgnikul digus nduda
viivise vihendamist mdistliku tasemeni®. Seaduses miratletud viivis ei ole mingil juhul
ebamdistlik. Leppetrahv on lepingus ettendhtud lepingut rikkunud lepingupoole kohustus
maksta kahjustatud lepingupoolele lepingus méératud rahasumma, mida on vodimalik

sarnaselt viivitusintressidele vihendada.

Maksekohustuse tditmist aitab mojutada ka Maksehiireregistri kasutamine. Ametlik
Maksehiireregister on 2001. aastal Eesti pankade asutatud ning Krediidiinfo hallatav
register, mis sisaldab viivitusse jiinud makseid nii ettevotete kui ka eraisikute kohta®®.
Maksehdireregistrist on kittesaadav info ettevotete maksehdirete kohta tasuta ja eraisikute

kohta lepingu alusel. Maksehdireregistri peamisteks miinusteks on:

1. Esitatav informatsioon on sdltuv vdlausaldaja soovist ja ei ole vdlausaldajale
kohustuslik.

2. Volgnevuse pohiosa tasumisega pannakse Maksehiireregistrisse mirge tasumise
kohta, kuid viiviste tasumist vOi mittetasumist ei kajastata.

3. Maksehdireregistris ei esitata andmeid koikide volgnike kohta, kuna koik

volausaldajad ei kasuta maksehdireregistris pakutavaid vdoimalusi.

Samas on volgniku nimi maksehdireregistris oluliseks takistuseks talle pangalaenu

saamisel.

Vola loppemise alused on: 1) tasaarvestus; 2) volasuhte 10petamise kokkulepe; 3)

fuiiisilisest isikust volgniku surm, kui kohustust ei saa tdita tema isikliku osavotuta; 4)

62 V5ladigusseadus. 26.09.2001.- RT 12001, 81, 487, RT 12007, 56,375 § 113 1g 1
% Samas § 94 1g 1; §1131g 1

® Eesti Pank. http://www.eestipank.info/frontpage/et/ 29.03.2008

% Voladigusseadus. 26.09.2001.- RT 12001, 81, 487, RT 12007, 56, 375§ 1131g 8
% KrediidiinfoAS.Tutvustus. http://www.krediidiinfo.ee/index.php?m=3 30.03.2008
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fuiiisilisest isikust volausaldaja surm, kui kohustus tuli tidita isiklikult volausaldajale; 5)

muud seaduses voi lepinguga ettendhtud juhud;67 6) aegumine 7)tasumine.

Tasumise tingimustes saavad volasuhte osapooled omavahel kokku leppida. Reeglina on
labirddgitavaks tingimuseks vola kohene tdisulatuses voi maksegraafiku alusel tasumine.
Volausaldaja voib keelduda kohustuse ositi tditmise vastuvotmisest, kui kohustus tuleb
tdita iihekorraga, vilja arvatud juhul, kui see oleks vastuolus hea usu p6him6ttega68.
Vaatamata sellele oigusele, on enamus vodlausaldajaid ndus maksegraafiku voi
maksepuhkusega. Vastasel korral voib sissendutav summa saamata jddda voi nduab

aegandudvat kohtumenetlust.

Voélasuhte Iopetamise kokkuleppe sdlmimise algatab reeglina volgnik, kes teeb ettepaneku
volausaldajale mingite tingimuste tditmisega lugeda noue tdidetuks. Edasine sdltub
vOlausaldaja soovist: sageli tullakse volgnikule vastu ja vidhendatakse volasummat, et
Iopetada asjaga tegelemine. Kui volga ndutakse 1dbi esindusdiguse sisse, on otsustusdigus

noude 10petamise suhtes endiselt volausaldajal.

See, kas ndue on aegunud vOi mitte, soltub tehingu liigist. Nouete aegumistéhtajad on 6
kuust aastatepikkuse aegumistihtajani. Maksimaalne lubatud aegumistdhtaeg on 10 aastat
(ka nendes asjades, mille seadusega sitestatud aegumistidhtaeg on naiteks 6 kuud), kuid see
eeldab volgniku poolset tahtlikku kohustuste rikkumist™. Kui tahtlikku rikkumist ei ole,

loetakse tehingust tulenevate nduete iildiseks aegumistihtajaks 3 aastat’’.

Kui ndue on tididetud (tasutud), pooled on joudnud ndude IGpetamises kokkuleppeni ja
tditnud koik kokkuleppest tulenevad tingimused voi kui ndue on aegunud, loetakse

voOlasuhe 16ppenuks.

%7 V5ladigusseadus. 26.09.2001.- RT 12001, 81, 487, RT 12007, 56, 375 § 186 p 1,2,4,7-9

% Samas § 83 Ig 1

% Tsiviilseadustiku iildosa seadus. 27.03.2002. - RT 12002, 35, 216, RT 12007, 24, 128 § 146 1g 4
" Samas § 146 1g 1
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3.2. Volgade sissendudmisprotsess ja vOlasuhte 10ppemine avalikus sektoris

Sarnaselt maksuvodla tekkele, on maksuvdla sissendudmise seisukohalt vidga oluline
maksumenetlus. Lisaks tuvastusmenetlusele ja otsustusmenetlusele on tdhtsal kohal
sooritusmenetlus. Igas etapis teostab maksuhaldur vihemalt iihe sissendudmiseks olulise

tegevuse.

Tuvastus- ja otsustusmenetlus on olulised maksusumma suuruse seisukohalt.
Sooritusmenetluse  eesmirgiks on  arvestusperioodi  maksukohustuse tditmine.
Sooritusmenetluse kidigus tasutakse maksusumma ja esitatakse noudediguse korral
maksuhaldurile tagastusndue maksukohuslase poolt, teostatakse tasaarveldus voi

maksuvola ajatamine maksukohuslase algatusel vOi algatatakse maksuvdla sundtiditmine.

Maksuhaldur annab haldusiilesannete tditmisel vilja isiku Oiguste vOi kohustuste
tekitamisele, muutmisele voi Iopetamisele suunatud dokumendi ehk haldusakti.”' Niiteks
maksuteatega antakse maksukohuslasele teada maksusumma suurus, mille on arvestanud
maksuhaldur’> ja maksuotsusega miiiratakse tasumisele kuuluv maksusumma’”.
Vastutusotsusega noutakse kolmandalt isikult, kes seaduse alusel vastutab maksumaksja
v6i maksu kinnipidaja kohustuste tiitmise eest, maksuvolg sisse’*.Haldusaktide andmine

on maksuhaldurile seadusega sitestatud juhtudel kohustuslik.

Vastavalt maksukorralduse seadusele 10peb maksukohustus: 1) maksusumma tasumisega;
2) tasaarvestamisega; 3) aegumisega; 4) maksuvdla kustutamisega; 5) muudel seadusega

sitestatud juhtudel.”

Maksuvola tasaarvestamine tihendab ettemaksuks muutunud eelnevalt tasutud
summadega tekkinud maksuvdla katmist. Tasaarvestamine ei ole lubatud aegunud,
kustutatud, ajatatud voi muul alusel 10ppenud nduete korral ning see loetelu ei ole

ammendav.”®

"1 Haldusmenetluse seadus. 06.06.2001. - RT I 2001, 58, 354, RT 12007, 24, 127

2 Maksukorralduse seadus. 20.02.2002. RT I 2002, 26, 150, RT 12008, 3,21 § 881g 2
" Samas § 951g 1

™ Samas § 96 1g 1

" Samas § 311g3p 1,3, 4-6

" Samas § 1101g 1 p 2,3;1g 2
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Maksuvola ajatamine tihendab sisuliselt maksegraafiku koostamist maksuvdlglasele.
Maksukohustuslane peab esitama maksuvodla tasumise ajatamiseks pohjendatud taotluse ja
maksuvola tasumise ajakava, misjirel antakse talle maksuhalduri otsusest teada 20 pideva
jooksul pirast taotluse saamist’’. Maksuvdlgade ajatamisetipsema korra kehtestab

rahandusminister miirusega’

Maksuvola kustutamine tihistab maksukohuslasele sama, mis tasumine. Kustutamisega
loetakse konkreetne maksukohustus 1oppenuks. Maksuvola mahakandmine on

maksuvola kustutamisest erinev, kuna mahakandmine ei I6peta maksukohustust.

3.3. Avaliku sektori ja erasektori sissendudmisprotsesside vordlus

Sarnaselt eelpool toodule ka avaliku ja erasektori sissendudmisprotsessis sarnasusi.
Mbolemas sektoris on kogu tegevuse eesmirgiks volgade sissendudmine ehk kohustatud
poole kohustuse tiitmise saavutamine. Uks volgniku jaoks olulisim sarnasus on teabe
andmine. MTA-] on selleks seadusega pandud kohustus, erasektor on suunatud kasumi

teenimisele ja seega ka motiveeritud informatsiooni jagamiseks, et saada raha.

Mbolema sektori voOlahaldurid peavad arvestama aegumistdhtacgadega. Peale
aegumistihtaja saabumist ei ole volgnik enam kohustatud volga tasuma ja konkreetset

aegunud nduet ei tohiks enam tulevikus otsuste tegemisel arvesse votta.

Tasumistingimustest on sarnane ajatamine ja maksegraafik. Molemas sektoris on sellise
kokkuleppe tegemise algatamine voOlgniku asi. Vahe seisneb selles, et erasektori
vOlausaldaja ei pea maksegraafikuga mittendustumisel tooma &dra pohjendusi, samas
maksuhaldur peab koiki oma diskretsiooni’”” alusel tehtud otsuseid motiveerima ehk

pohjendama.

Volgade sissendudmisprotsessis on suurimaks erinevuseks kahe sektori kokkulepete

tegemise piirang maksuhalduril. Erasektori volausaldaja peab arvestama ainult seadusega

"7 Maksukorralduse seadus. 20.02.2002. RT I 2002, 26, 150, RT I 2008, 3, 21 §1111g3,§1121g1
™ Samas § 111 1g 6
" Kaalutlusdigus
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sdtestatud piiranguid, mis on {ildisemat laadi, kuid maksuhalduril on Gigus teha vaid
moningail juhtudel kokkuleppeid (sh ajatamine). Selline tingimus tuleneb paljuski
tihetaolise maksustamise pohimottest, mis tdhendab sisuliselt seda, et koiki peab

maksustama samadel tingimustel samamoodi.

Volandude tditmise kokkulepitavus erasektoris annab volgnikele volausaldaja ndusolekul
mitmeid erinevaid vOimalusi vola tasumiseks. Kokkulepitavus on ilmselt igale inimesele
julgustavaks asjaoluks ja seetdttu on inimestel aegade jooksul kogunenud rohkem teadmisi
just erasektorile olevate volgade kohta. Samas on see tekitanud ka olukorra, kus inimesed

puudulike teadmiste tottu teevad valesid valikuid ja vaidlustavad valesid asju.

Maksuvolgade korral on koigil digus kiisida informatsiooni maksuhaldurilt. Samas ei
pruugi eraisik olla teadlik selle diguse olemasolust. Olukorda kommenteerib Lindorff Eesi
AS-i tegevjuht Kadrian Jaagund vastates kiisimusele, et kas teadmised avaliku sektori

vOlahalduse kohta tulenevad tema enda erialast:

Jah. Usun, et tavainimesena ma sellest midagi ei tea, kuna sellest ei rddgita. Samas ei tea
ma ka seda, mis informatsiooni maksuamet meil ei ole maksuametit annaks mulle
maksuvola korral, kui ma oleks nditeks mingi hulgifirma juht. Kuna Lindorffil ei ole
maksuvolga olnud, siis ma ei tea ka kuidas see suhe oleks. Kas nad pakuksid mulle
maksegraafikuid voi mingeid muid voimalusi ja milliseks kujuneks suhe maksuhalduriga

on teadmata.
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KOKKUVOTE

Too kiigus leidis autor, et vOlasuhte tihtlustamiseks ei ole tarvis teha rohkelt muudatusi
seadusandluses. Sarnaseid jooni leidub juba praegugi palju. Samas oleks need muudatused
senikehtinud reegleid oluliselt muutvad. Muudatused peaksid tulema nii riiklike maksude

haldamises, kui ka eradiguslikes volasuhetes.

Eradiguslikult kiiljelt tuleks sisse viia selge erisuse kohustatud osapoole ja volgnike
moistete vahel. Teise muudatusena nédeks autor sona volasuhte asendamist sdnaga kohustus
olukorras, kus volg ei ole sissendutav. Autori arvates on vaja teha muudatus lepingu vormi
kohta: volasuhet peaks kinnitama eraldi kirjalik leping ja suuline leping vOiks olla pigem
erand. See tekitab kiill lisakohustusi tehingute korral, kuid tagaks ldbipaistvamad suhted

lepinguosapoolte vahel.

Maksudiguses oleks tarvilikeks muudatusteks volahalduse iihtlustamiseks maksuhaldurile
kolmandate isikute kaasabi kasutamise diguse andmine volgade sissendudmisel. Samuti
leiab autor, et maksudiguses tuleks votta kasutusele erasektorile voimalikult sarnane
terminoloogia. Uhtlustatavus on vdimalik ainult teatavate piirideni — see ei tohiks viia
olukorrani, kus samadel alustel tekkinud maksukohustusi koheldakse lepingu tottu
erinevalt. Samas muudaks iihtlustatud tegevus igapédevaste tegevuste sooritamise
lihtsamaks ja aitaks véltida vdimalikke terminoloogilisi segadusi. Samuti sdiistaks see
nditeks avaliku sektori ametnike aega, kuna vajadus selgitustod jiargi vidheneks. Sellest
tulenevalt saaksid ametiasutused keskenduda rohkem muudele probleemidele. Erasektori
kaasamine maksude haldamisse oleks autori arvates hea muudatus ka vodlgnikega
suhtlemise tasandil. Psiihholoogiliselt oleks maksuvdlgnikul né samal tasandil ehk

erasektoriga kergem suhelda.

Sarnasustest kahe sektori vdlahalduse vahel toob autor vilja volgniku kohustuse tasuda
vOlg, vOlanOuete aegumise, maksegraafiku voimaluse vola tasumiseks ja volgniku jaoks
olulisima sarnasusena teabe andmise. MTA-1 on kdigiks loetletud tegevusteks voi
halduseks seadusega pandud kohustus, erasektor on suunatud kasumi teenimisele ja seega

ka motiveeritud.
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Loputoo eesmirgiks oleva volgade tekke ning avaliku ja erasektori poolt teostatava
vOlgade sissendudmise vordlus ja tutvustamine sai autori arvates vaid sissejuhatavalt
tdidetud. Volgadega seonduv teema on viga laiaulatuslik ja selle teema tutvustamiseks on

tarvis oluliselt enam lahti kirjutada erinevaid asjaolusid, mis puutuvad volasuhetesse.

Kokkuvaétlikult saab 6elda, et koostamisel piistitatud hiipotees avaliku ja erasektori
vOlahalduse iihtlustatavuse {iiheselt arusaadavaks muutmise kohta nendes esinevate
sarnasuste tottu leidis t00 koostamise kidigus korduvalt kinnitust. Sarnasusi leidub
sektorites enestes, voOlasuhte alustes, volgnikes ja volausaldajates ning ka vdlasuhte

Ioppemises. Vahe peitub just tegevuste reglementeerituse tasemes ja vaieldavuste arvus.

Loodetavasti jouab moni pakutud lahendustest ka reaalse elluviimiseni, kuna vditjaks
osutuksid koik osapooled. Maksuhaldur saaks keskenduda muudele heaks ja Giglaseks
maksuhalduseks vajalikele tegevustele, erasektori ettevotjad saaksid juurde uusi

viljakutseid ja volgnikel tekiks voimalus vordsemal tasandil suhtluseks.
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SUMMARY

Present diploma thesis consists 37 pages, excluding excursus. Diploma thesis is written in

estonian and it is in accord with requirements of Public Service Academy.

In diploma thesis finds hypostatising precourtal debt collecting activity in public and
private sector of Estonia. Author also expands upon incipiency of debt. Among other
subjects author concentrates on debtors and creditors rights and obligations. For illustrating
presented arguments, author uses legislation and statistical data, also finds usage

interviewing as examining method.

Examined problem in diploma thesis is public and private sectors putative unconformity in
debt collecting actions and debt collecting process recondite explanation for debtor.
General purpose of diploma thesis is introduction, comparsion finding possibilities to even
up of debt collection process in public and private sector. Target group of diploma thesis

are debtors.
Author found in working process, that for evening up debt collection processes, needes

changes are not very extensive. However, those changes would be thorough in both sectors

and conjunct legislation.
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LISA 1. EESTT AVALIK JA ERASEKTOR

Erasektor

Avalik sektor

—

Arisektor Kolmas sektor Riik
Aktsiaseltsid Mittetulundus- Valitsusasutused
tihistud
[
Osaiihingud Sihtasutused Kohalikud
omavalitsused
|
Tulundusiihistud Seltsing Avalik-
oiguslikud
asutused
Téistihingud
Fisilisest
isikust ettevotjad
Usaldusiihingud
Vilismaa
ariiihingute
Euroopa filiaalid
dritihingud

Joonis 1. Fiiiisiliste ja juriidiliste isikute liigitamine avalikku ja erasektorisse ning erinevate

sektorite seosed
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LISA 2. NAIDE MITTERAHALISTE KOHUSTUSTE MOODETAVUSEST

Eraisik s0lmib miilijaga kuuekuulise jidrelmaksulepingu telefoni ostmiseks. Selletaolistes
lepingutes on reeglina sees site, et kuni kauba eest tdieliku tasumiseni on kaup miiiija

omand. Isik jdtab tasumata X koguses osamakseid.

Miiiijal on niitid lepingu jéargi digus oma kaup tagasi nduda, kuna see on endiselt tema
omand. Kuid samas on ostja tasunud osad osamaksed. Kas niiiid miiiija nduab ostjalt tagasi

mobiiltelefoni ja tagastab osamaksed? Vastuseks on ei.

Ostja on oma allkirjaga kinnitanud, et vGtab enesele kohustuse tasuda osamakseid ja
seetOttu noutakse temalt ka tasumata jddnud osamaksete tasumist. Mobiiltelefoni
tagastamisel saaks miiiija kahju, kuna seda on ilmselt juba kasutatud ja seetdttu pole kaup
samavidrne uue kaubaga ning seda ei Onnestuks voorandada sama hinna eest, mis oli
algselt médratud. Samuti on sellise ajaperioodi jooksul tinginud hinnalanguse ka turu

eelistused.

Tuleb meeles pidada, et viirtuslikemate esemete (niditeks autode) korral rakendavad
miiiijad ka kauba tagasindudmise Oigust. Kui ndutakse tagasi kaup, siis on tegemist
asendamisodiguse rakendamisega volausaldaja poolt. Asendamisdigus (facultas alternativa)
on digus, mille korral on soorituskohustuse sisu kindlaks méaéiratud ( kohustus tasuda raha —
autor), kuid asendamisdiguse ldbi voib algselt volgnetava soorituse asendada teine

sooritus®.

Kirjeldatud néites on tegemist olukorraga, kus volg muutub alles teatava ajaperioodi pérast
sissendutavaks (jarelmaksugraafikus sitestatud tdhtpdevale jirgneval péaeval). Seega ei ole
isikut keeleliselt korrektne nimetada koheselt kauba kittesaamisel volgnikuks, dige on teda
nimetada kohustatud pooleks. Sellise nimetuse valikuvéimaluse annab ka
Voladigusseaduse § 2 1dige 1*! kus mdisted kohustatud pool ja vdlgnik on siinoniiiimid.

Samas maksetédhtpdeva iiletamisel on isikut keeleliselt parem nimetada volgnikuks.

%0 Schlechtriem, P. Voladigus — iildosa. 1999. Tallinn: kirjastus Juura. 1k 63
81 Voladigusseadus. 26.09.2001.- RT 12001, 81, 487, RT 12007, 56, 375
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LISA 3. INTERVJUU KADRIAN JAAGUNDIGA

Intervjuu 05.03.2008.a Tallinnas, Lindorff Eesti AS kontoris, intervjueeritav Kadrian

Jaagund.

1. Kas Teil on olnud kokkupuuteid avaliku sektori teostatud volahaldusega? Kas on

mingeid teadmisi sellest valdkonnast?

Tegelikult mitte. Ma ei ole seal to6tanud ja minult ei ole ka ndutud sisse volgu. Tean,
et maksuamet tegeleb ise volgade sissendudmisega. Sellega aga asi piirdub. Tean veel,
et neil on kodulehekiiljel iileval volglaste nimekiri. Tean, et maksuvolgasi on lihtsam

sisse nduda selletdttu, et tavaliselt piisab konto blokeerimisest.

2. Kas teate, mismoodi voib tekkida volg avaliku sektori ees?

Kodige esimesena meenubki koik seoses maksuvolgadega. Ettevotetel jdadb tasumata
kidibemaks, iiksikisiku tulumaks, kOik mis puudutab ettevotete igakuist

maksukohustust. Lisaks siis veel aktsiisid.

3. Kuidas arvad, kas tegemist on tahtliku maksudest korvalehoidmisega voi inimeste

teadmatusest tuleneva probleemiga?

Ma ei usu, et see on teadmatusest tulenev. Pigem mitte ka tahtmatult, vaid sageli pole
ettevottel lihtsalt voimalust tasuda makse. Kui me vOtame Eesti ettevotted, siis neid on
suurel hulgal registreeritud Ariregistris. Enamuses neist on kuni 10 tootajat. Me ei saa
eeldada, et neil ldheb koigil viga histi. Enamus neist on sellised, mis elatavad oma
omanikke, kus on moned tootajad ja juhatajad, keda on vaja hoida. Maksud ei ole

sellises situatsioonis eelistatud jéarjekorras ja eelistatakse pigem oma laenud tasuda.

4. Millest voiksid tekkida volad erasektori ees?

Usun, et ka siin ei ole sarnaselt avaliku sektoriga tegemist teadmatusega, vaid inimesed

teavad iisna histi milleks nad kohustatud on ja milliseid kohustusi nad endale votnud
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on. Avaliku sektori puhul tekivad mul seosed rohkem firmadega, erasektoris tulenevalt
meie ettevotte spetsiifikast, rohkem eraisikutega, kuna Lindorff Eesti AS-s késitleme

me rohkem eraisikutele suunatud massnoudeid.

Arvan, et eraisikud hindavad oma vdimeid iile. Uhiskonnas puudub selgitav foon, et
inimesed peavad oma maksekditumisele enamtihelepanu pddrama. Puudub ka

sotsiaalne surve — kui inimene on volgu, siis on tal sageli suhteliselt iikskdik sellest.

Lahiminevikus ja ka tdna veel on eraisikul olnud viga kergelt voimalik olnud saada

laenu. Kas see on mojutanud ka kuidagi inkassoettevotte to6d?

Pigem oleme me ndinud volgnevuste tasumise vihenemist viimasel aastal. See pool,
mis kisitleb meile vola sissendudmiseks andmist, on kiill vihenenud. Kiill aga ndeme
me, et inimesed tasuvad vihem. Ise arvame me, et see on seotud ehitus- ja laenuturu
jahenemisega. Kui enne tahtsid inimesed laenu saada, siis pankade poolt krediidi
andmise eelduseks oli puhas maksehdire register. Inimesed maksidki oma volgu
selleks, et uut krediiti saada. Tdna meil enam sellist survestatust ei ole, mis viib ka
selleni, et vanu volgu ei maksta. Samas ei saa ka eeldada, et inimestel oleks volgade
tasumiseks vaba raha. Kui me poodi lihme ja vaatame, kuidas hinnad tdusevad, siis

vaatamata toimunud palgatdusule ei saagi tekkida vaba raha.

Volausaldajad erasektoris annavad erinevaid vOimalusi maksegraafikute néol

tasumiseks, kas teate sarnast ka avaliku sektori puhul?

Ma tean, et maksuamet pakub ka ajatamise nime all analoogset voimalust. Kdige
suurem erinevus ongi minu teada viiviseintressides, mis maksuvolgade korral on
kindlalt maédratletud seadusega. Ilmselt on ka erinevad ajatamise tingimused
voimalikud. Erinevuseks on ka see, et avalikule sektorile jidnud volgu on vdimalik
saata otse tditemenetlusse. Samuti on avalikul sektoril véimalik tasumata jadnud makse

kinni pidada kontodelt, sama vdimalus erasektoril puudub.

Olete seotud volgade sissendudmisega todandja kaudu, kas arvate, et teadmised avaliku

sektori volahalduse kohta tulenevad sellest seotusest erialaga?

41



Jah. Usun, et tavainimesena ma sellest midagi ei tea, kuna sellest ei rddgita. Samas ei
tea ma ka seda, mis informatsiooni maksuamet annaks mulle maksuvola korral, kui ma
oleks nditeks mingi hulgifirma juht. Kuna Lindorffil ei ole maksuvdlga olnud, siis ma
ei teaka kuidas see suhe oleks. Kas nad pakuksid mulle maksegraafikuid vdi mingeid

muid voimalusi ja milliseks kujuneks suhe maksuhalduriga on teadmata.

8. Kas teate ka avaliku ja erasektori volahalduse sarnasusi?

Kirju saadame me mdlemad vélja, nn musta nimekirja panevad nii volgade sissendudjad
kui ka maksuamet. Siin tekib kiisimus, mis eesmérgil neid nimekirju koostatakse. Mina
eelistaksin olla seisukohal, et sellel on pigem teisi vOlausaldajaid hoiatav tegur. Ma ei
oska siin kommenteerida maksuameti voimalikku seisukohta. Loomulikult oleks tore,
kui maksuametil oleks nad iileval just ettevotete hoiatamise eesmirgil ja nditamaks, et
ettevottes on lood kehvasti. Siin ma tean aga, et maksuametinimekirja saatmise
printsiibid on erinevad — maksuameti nimekirja satub ka mingite maksuperioodide
kiisimuses. Sinna saadetakse andmeid mingitel teadmata kuupidevadel ja moningatel
juhtudel ldheb see juba jargmise kuu nimekirjadesse. Erasektor annab ikkagi pikema

perioodi oma probleemide lahendamiseks.

9. Kui praegu tekiks vdoimalus ettevottel hakata maksuvolgasid haldama, kas ndustuksite?

Jah.

10. Kas arvad, et ettevottel oleks vdimsust oma tegevust iimber kujundada seadustele

vastavaks vOi peaks pigem muutma sitteid lisaks sellele, et maksuhaldur on EMTA?

Mis puutub protsessi, siis sellega saaksime me hakkama. Teadmata on maksuvodlgade
maht arvuliselt. Kui me ldhtume aga sellest, et Eestis me késitleme igal aastal umbes
40 000 uut nouet lisaks vanadele nouetele mida kisitletakse samuti igaaastaselt, ja
Soome ning Norra kogemustest, kus juba elanikkonna arvuga seoses on need mahud
oluliselt suuremad, siis jah ma arvan, et meil on vdimsust ja tahet, kuna tegemist on
kindlasti vdga palju viljakutseid pakkuva valdkonnaga. Protsessi seisukohal ma ei usu,
et oleks tarvis suuri seadusemuudatusi, pigem formaaljuriidilised probleemid, et see asi

tildse voimalik oleks. Siin tuleb ka arutada seda, mis see maksuametile kasu tooks.
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Maksuhaldur peab sageli tegelema maksumaksja ndustamisega ja teisalt jéllegi
sissendudmisega. Siin tekib neil tegevuse konflikt ehk kui mugav on tal olla iiheaegselt
kahes kehas. Samuti on ka oluline maksuameti kuluefektiivsus. Tédnasel pideval vajavad
koik siisteemid viga kiiret kohandamist ning arengut. Maailm liigub iiha enam teenuste
sisseostmise poole ja antakse see osa oma tegevusest, mis ei ole otseselt pohitegevusega
seotud edasi. Tekibki kiisimus, mida peetakse maksuameti pohitegevuseks, kas

maksude sissendudmine voi ikkagi muu funktsioon.
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LISA 4. VOLA SISSENOUTAVUSE ALUSED ERASEKTORIS

Tabel 1. Vola sissendutavuse alused

Lahtised tingimused

Lepingu Soorituse sissendutavuse alused Mirkused

liik

Kirjalik v Osapool(t)e allkiri Uhe osapoole allkirjast piisab, kui

leping leping toob kaasa kohustatusi ainult
tihele osapoolele. Sellisel juhul
piisab kohustatud osapoole allkirjast.

v’ Makse tegemise tihtaeg voi

tahtpdev

v Kohustused

v Oigused

v" Osapoolte nime(tuse)d

v’ Viivitusintressi suurus Valikuline tingimus ndudedigusli-
kule poolele

v Leppetrahvi suurus Noudediguslikule poolele valiku-
line tingimus

v’ Lahtised tingimused Kui lepingus on veel
kokkuleppimata tingimusi. Noutav
molema osapoole ndustumus.

v' Viide tiiiiptingimustele Kui lepingus ei sitestata koiki
tingimusi ja tiiliptingimused omavad
moju kohustustele ja digustel

Suuline v Tunnistajad Kuna taasesitamist vdimaldavat
leping vormi pole, on hilisemate vaidluste
lahendamiseks vaja  vOimalikult
objektiivsete tunnistajate olemasolu
v" Regulatsiooni kohustatud Vilistab tunnistajate vajalikkuse.
osapoolele Kasutatav avalik-diguslike ettevotete
ja sarnaste ettevOotete kohustuste
ning diguste sitestamiseks

v" Kohustused

v Oigused

v" Osapoolte nime(tuse)d

v Viivitusintressi suurus Sissendutav kohtulikult

v' Leppetrahvi suurus Sissendutav kohtulikult

v Kui veel

lepingus on
kokkuleppimata tingimusi. Noutav
molema osapoole ndustumus.
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v’ Viide tiiiiptingimustele

Kui tiiliptingimused omavad moju
kohustustele ja oigustele. Peavad
olema kittesaadavad lepingu
osapooltele.
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LISA 5. MAKSUVOLA TEKE

a

Kohalik linna-
vOi vallavalitsus

v

Maiirus

y

Menetlus

Eriseadus

\ 4

Seadus \

EMTA

Maksukohuslane
Maksu kinnipidaja
Kolmas isik

v

Maksukohustus

v

Téhtpdev

A 4

Volg ja intresside
arvestus

2

Sissendoudmine

Joonis 2. Lihtsustatud iilevaade maksuvola tekkest
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LISA 6. VOLA TEKKE VORDLUS ERINEVATES SEKTORITES

Tabel 2. Vola tekke vordlus avalikus ja erasektoris

Erasektor Avalik sektor
Noudediguslik pool |lubatud mitu ks
Kohustatud pool lubatud mitu lubatud mitu
Vorm Vormivabadus Reguleeritud seadusega

Kohustuse liik

esemeline (sh suuline) ja/voi
rahaline

rahaline

Vola sissendutavus

Maksetédhtpieva moodumisel

Maksetédhtpieva moodumisel

Viivitusintressid

lubatud, arvestatakse kas
lepingust voi lepingu
puudumisel volausaldaja
noudel (kokkuleppe voi
kohtuotsuse alusel)

kohustuslik

V6la moodustajad

Vdlgnetav summa voi
tekitatud kahju véértus,
viivitusintress soltub
lepingust.

Volgnetav summa ja sellelt
arvestatav viivitusintress
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LISA 7. UUED NOUDED LINDORFF EESTI AS-s AASTATEL 2003 -
2007

Uued nouded Lindorff Eesti AS

40000
35000 -
30000 -

25000 - m Teenused

O Pangandus
20000 -

kogused

0 Kommunikatsioon
O Muu

15000 -
10000 -

5000 -

2003 2004 2005 2006 2007
aastad

Joonis 3. Lindorff Eesti AS-i1 hallatavad uued nduded aastatel 2003-2007
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LISA 8. VASTUTUSE MAARAD ERASEKTORIS

Tabel 3. Vastutuse miirad erasektoris 2008%2

Liik Vastutuse méér

Fiitisilisest isikust ettevotja | Kogu oma varaga

Téisiihing Tiisiihing kogu varaga, osanikud solidaarselt kogu varaga

Usaldusiihing Usaldusiihing kogu varaga, usaldusosanik vastutab, kui ei
ole sissemakset tasunud vOi on seda teinud osaliselt

Osaiihing Osaiihing kogu varaga

Aktsiaselts Aktsiaselts kogu varaga

Eraisik Kogu oma varaga

82 Ettevotete vordlus. Kuressaare Ametikool http://www.ametikool.ee/meedia/ev_vordlus.pdf 04.04.2008
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LISA 9 VOLGADE SISSENOUDMINE ERASEKTORIS 2007

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Joonis 4 Volgade sissendudmiseks kasutatavad meetodid®’

%3 Krediidiinfo AS. Krediidipoliitika turuuuring 2007.
http://www.krediidiinfo.ee/files/kredpoluuring2007.pdf 03.04.2008
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