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SISSEJUHATUS

Reeglina on politseiametnikena todtavad isikud omandanud politseihariduse.
Politseiharidus voib olla sellekohane kutse- voi kdrgharidus (Politseiametniku ..., 2013).
Mbolema politseihariduse puhul on tegemist viljadppega, millega omandatakse

politseitdooks vajalikud teadmised ja oskused.

Politseiharidusega isikute kdrval vdivad politseiametnikena tootada ka isikud, kellel on
korgharidus muul erialal, kuid sellisel juhul peavad politseiametnikud ldbima erialase
taienduskoolituse, mida korraldab Sisekaitseakadeemia. Nimetaud isikud saavad
politseialast Opet tunduvalt viiksemas mahus, kuid ka nemad saavad to6tada tdiediguslike
politseiametnikena. Seetottu on oluline, et nimetatud erialane tdienduskoolitus valmistaks

neid vajalikult mééral ette politseitdo eripdrade jaoks.

Kéesoleva t60 teemaks on mittepolitseilise korgharidusega ametnike tdienduskoolitus
Eestis. Taienduskoolituse all mdistetakse véljaspool tasemedpet dppekava alusel toimuvat
eesmirgistatud ja organiseeritud dppetegevust. (Tdiskasvanute koolituse seadus, 2015).
Nimetatud tdiendkoolituse puhul on tegemist Oppega, mida saavad politseiametnikuna
teenistusse asuvad isikud, kellel ei ole politseilist korgharidust. Vastavalt seadusele voib
politseiametnikuna teenistusse asuda ilma politseihariduseta isik, kui tal on kutseharidus,
korgharidus voi keskharidus koos laevapere litkme kvalifikatsiooni tdendava tunnistusega,
kuid sellisel juhul peab ta teenistusse asumisel ldbima vastava tdienduskoolituse.

(Politseiametniku ..., 2013)

Teema on aktuaalne, sest on ilmnenud mitmeid asjaolusid, mis osutavad tdiendusdppe
oppeprogrammi viljundite ning to6andja vajaduste lahknevusele. Niiteks on iiles kerkinud
kiisimus, kas praegu kehtival kujul toetab mittepolitseilise haridusega ametnike erialase
tdiendusoppe Oppeprogramm kaasaegset haridusmudelit ning kuidas anda parim viljadpe
asutusse sisenejale. Samuti on kiisimuseks, kas tdiendusdppe dppeprogrammis késitletavad
teemad vastavad koige paremini tdnapdevastele politseitod ndudmistele. Koolitusel
osalenud politseiametnikud on avaldanud arvamust, et tdienduskoolitust viiakse lébi
kiirustades ja kohati on Opetatavad teemad liiga praktikakauged, mis ei toeta parimal viisil

Oppijate tooleasumist politseiametnikuna.

Loputoo teema on uudne, sest varasemalt ei ole Eestis mittepolitseilise kdrgharidusega

ametnike tdienduskoolituse vastavust politseitdd vajadustele uuritud. Poliitikauuringute
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Keskus PRAXIS (2015) on koostanud mahuka analiiiisi siseturvalisuse hariduse mudelist,
milles on késitletud ka politseiametnike tdienduskoolitust, kuid seal ei ole eraldiseisvalt
analiiiisitud mittepolitseilise korgharidusega ametnike tdienduskoolitust (Haaristo, Kirss,
Migi, Rell & Rozeik, 2015). Ka mitmetes SKA magistritoddes on kisitletud
politseiametnike tdienduskoolituse t60d, kuid nendel juhtudel on uuringu fookus olnud
kitsamatel koolitusvaldkondadel ning uuringud ei ole késitlenud mittepolitseilise
korgharidusega ametnike tdienduskoolitust. Naiteks on Purik (2013) uurinud

tulirelvadealast tdienduskoolitust ja Kiveste (2013) koolitust dkkriinnakute lahendamiseks.

Loputdd probleem seisneb selles, et sisekaitse valdkonnas on kerkinud iiles vajadus
analiilisida, kas ja mil miéral vastab tdnane mittepolitseilise korgharidusega ametnike
erialase tdiendusdppe Oppeprogrammi sisu Politsei- ja Piirivalveameti kui tddandja

vajadusele.

T66 ecesmirgiks on analiilisida mittepolitseilise korgharidusega ametnike erialase
taiendusOppe dppeprogrammi vastavust teenistuslike vajadustega. Eesmirgi saavutamiseks
on vajalik jargmiste uurimisiilesannete lahendamine:

e Teoreetilise kirjanduse pohjal méiidratleda peamised pohimotted, millele peab
politseiametnike koolitus vastama nii sisu kui dppemeetodite osas.

e Analiilisida mittepolitseilise korgharidusega ametnike erialase koolituse
oppeprogrammi selgitamaks vélja koolitusel Opetatava vastavust praktilises
politseitdds vajaminevaga.

e Viia ldbi intervjuud mittepolitseilise korgharidusega ametnike erialase
taienduskoolituse 1labinud politseiametnike ja mittepolitseilise kdrgharidusega
ametnike erialase tdienduskoolitusel opetanud oppejoudude seas selgitamaks vilja
koolitusel dpetatava vastavust praktilises politseitdds vajaminevaga.

e Teha jiareldused mittepolitseilise korgharidusega ametnike erialase tdiendusoppe
dppeprogrammi teenistuslike vajadustega vastavuse kohta.

e Esitada ettepanekud mittepolitseilise  korgharidusega ametnike erialase

taiendusdppe Oppeprogrammi tdiendamiseks.

Toos  kasutatakse — kvalitatiivset  uurimismeetodit.  Andmekogumismeetodiks  on
dokumendianaliiiis ja intervjuud. Dokumendianaliiiisi kdigus analiiiisitakse mittepolitseilise
korgharidusega ametnike erialase tidienduskoolituse dppeprogramme. Intervjuud viiakse

labi Eesti politseiasutustes kehtivate mittepolitseilise kdrgharidusega ametnike erialase
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taiendusdppe Oppeprogrammi ajavahemikul 2012-2015 ldbinud ametnikega ning
koolitusel dpetanud Oppejoududega. Intervjuu eesmérgiks on selgitada vilja, millisel
maidral vastavad tdienduskoolitusel Opetatavad oskused praktilise politseitdd vajadustele

ning milline on intervjueeritavate hinnang tdienduskoolitusele.

To66 koosneb kolmest peatiikist. Esimene peatiikk moodustab t66 teoreetilise osa. Selles
antakse esimesena iilevaade viimasel ajal politseitods toimunud olulistest sisulistest
muutustest, sh tlileminekust kogukonna- ja probleemikesksele politseitoole. Teisena
tuuakse vilja koige olulisemad politseitods vajalikud oskused, sh oskused, mida on vajalik
Opetada baaskoolitusega. Kolmandana selgitatakse, kuidas ja miks peaks politseiametnike

koolituses kasutama tiiskasvanuhariduse pohimaotteid.

Too teises peatiikis antakse iilevaade to0s kasutatavast uurimismetoodikast. Esimesena
kirjeldatakse uuritavat Oppeprogrammi, sealjuures késitletakse nii alates aastast 2015
kehtivat ja aastatel 2011-2014 kehtinud Oppeprogrammi. Seejarel tutvustatakse

dokumendianaliiiisi ja intervjuude metoodikat.

To6 kolmandas peatiikis esitatakse andmeanaliilisi tulemused. Esimesena tuuakse vélja
dokumendianaliiiisi tulemused (Oppeprogrammide Opivéljundid ja nende vastavus
politseitdd nduetele, ainete mahud ning kahe dppeprogrammi vordlus). Seejérel esitatakse
intervjuude tulemused. Viimasena tehakse Oppeprogrammide analiilisi ja intervjuude
tulemuste pohjal jdreldused mittepolitseilise korgharidusega ametnike erialase
taiendusdppe Oppeprogrammi teenistuslike vajadustega vastavuse kohta ning esitakse

ettepanekud dppeprogrammi tdiendamiseks.



1. POLITSEIAMETNIKE TAIENDUSKOOLITUSE
TEOREETILISED ALUSED

1.1. Muutused politseitoos

Jargnevalt tutvustatakse peamisi viimasel ajal toimunud muutusi politseitoos, mis on
seotud politseiametnike  to0ks vajalike oskustega. Pohjalikumalt  késitletakse
kogukonnakeskset politseitoéd, mis on viimasel ajal politsei tegutsemispShimotteid
oluliselt imber kujundanud ning probleemikeskset ja tdenduspohist politseitodd ning uue

professionaalsuse moistet politseitdos.

1980-1990ndatel aastatel oli politseitdd oma olemuselt reaktiive, mis tdhendab, et politsei
tegevuse eesmargiks oli juba toimunud slindmustele reageerimine (Mitchell & Casey,
2007, p. 40). Jargnevalt on iihiskonna ja politsei vahelises suhtes toimunud kaks olulist
muutust. Esiteks varem tunnustas tihiskond politsei autoriteeti tingimusteta ja ei seadnud
politsei tegevuspohimotteid kahtluse alla. Teiseks on politsei hakanud {ihiskonna
litkkmetega proaktiivsemalt suhtlema. (Vodde, 2009, p. 19) Neid muutusi v3ib seostada
ithiskonna muutunud hoiakute ja sellest tulenevate teistsuguste ootustega politsei tegevuse
suhtes, millega seoses on politsei oma tegevusviise muutnud. Uus olukord esitab uusi

ndudmisi ka politseiametnike taseme- ja tdienduskoolitustele.

Alates 20. sajandi Iopukiimnendist on politsei t66pShimdtetes uueks suunaks olnud
kogukonnakeskne politseitod, mis on mitmeti erinev traditsioonilisest ldhenemisest
politseitodle (vt tabel 1). Kogukonnakesksuse pdhimdtte kohaselt keskendub politsei
tegevus kogukonnaga seotud probleemide lahendamisele. Léhtutakse sellest, et
turvalisusega seotud probleemid on igas kogukonnas erinevad ja nende ennetamiseks on
oluline luua politseil tihe koostdo kogukonnalitkmetega. Selle saavutamiseks korraldatakse
politsei tegevust viisil, et ihes kogukonnas tegutsevad pidevalt samad politseiametnikud
vorrelduna traditsioonilise politseitdoga, kus sama kogukonna véljakutsetele reageerivad
erinevad politseinikud. (Brodgen & Nihar, 2013, pp. 23-24) Kogukonnaga tihedama
kontakti saamiseks eelistatakse jalgsi patrullimist autopatrullidele. Tihedad kontaktid
kogukonnaga vdimaldavad kasutada kogukonda védrtusliku infoallikana, mis vdimaldab
oigusrikkumisi ennetada ja avastada. (Alpert, Dunham & Stroshine, 2014, p. 39)
Kogukonnakesksesse politseitodsse kaastakse kogukonnas elavaid inimesi ja seal
tegutsevaid organisatsioone. Nendega tehtava koost60 kaudu Iluuakse vastastikusel

usaldusel pohinev vorgustik. (Kaasik, 2007, |k 22) Seega tekib kogukonnakeskse
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politseitdd rakendamisel politseil kogukonnaga tihedam side, politseitoéé6 muutub rohkem
piirkonna vajadustele suunatuks.

Tabel 1. Traditsioonilise ja kogukonnakeskse politseitod vordlus (Alpert et al. (2014, p.
43), Brodgen & Nihar (2013, p. 28), Miller, Hess & Orthmann (2013, pp. 18-19); autori
koostatud pohjal)

Traditsiooniline politseitdd Kogukonnakeskne politseitdo
Kogukonnas tegutsevad erinevad politseinikud Kogukonnaga tegelevad ithed politseinikud
Reaktiive tegutsemine Preventiivne tegutsemine
Keskendumine digusrikkumistele Keskendumine sotsiaalsetele probleemidele
Prioriteediks digusrikkumiste uurimine Prioriteediks kogukonnato
Vahendatud suhtlemine kogukonnaga Vahetu suhtlemine kogukonnaga
Autopatrullid Jalgsipatrullid
Tsentraliseeritud juhtimine Detsentraliseeritud juhtimine
Eesmirgiks kuritegevuse vihendamine Eesmirgiks elanike rahuolu ja elukvaliteet
Vastutus seaduse ees Vastutus kogukonna ees

Kogukonnakesksele politseitoole on iseloomulik preventiivne tegutsemine, st oluline ei ole
mitte niivord reageerimine digusrikkumistele, kuivord ennetavate meetmete rakendamine,
et oigusrikkumisi ei tekiks. Sealjuures on kogukonnakeskse politseitdd eesmirgid laiemad
kui vaid odigusrikkumiste drahoidmine, sest ldhtutakse kogukonna elanike rahulolu ja
elukvaliteedi tostmisest. (Miller, et al., 2013, p. 18) Tulenevalt sellest, et kogukonnakeskse
politseitdd eesmérgid ja olemus on traditsioonilise politseitooga vorreldes oluliselt
erinevad, voib pidada loomulikuks, et kogukonnakeskne politseitdd seab uusi ndudmisi

politseiametnike oskustele.

Kogukonnakeskse politseitdd juures on politseiametnike olulisteks oskusteks suhtelemis-
ja probleemilahendusoskus. Politseiametnikud peavad suutma olla moistva suhtumisega
ning paindlikud suhtlemisel kogukonnalitkkmetega ja pakkuda vilja vdimalusi
kogukonnaliikmete probleemide lahendamisele. (Alpert, et al., 2014, p. 43) Eelduseks on
muidugi see, et politseinikud on teadlikud kogukonnakeskse politseitoé pohimdtetest ja
suudavad nendest ldhtudes tegutseda. Samuti peab politseinikel olema kujunenud vilja
positiivne hoiak kogukonnakeskse politseit6o suhtes, milles saavutamist peaks politseinike
koolituse juures oluliseks pidama. (Haarr, 2001, p. 427) Lisaks voib viita, et
kogukonnakeskne politseitdd nduab iildiselt tasemel politseinike koikide oskuste kdrgemat
taset ja seda eriti madalama taseme politseiametnikel, kellel on kogukonna liikmetega
tihedamaid kokkupuuteid (Suve, 2014, Ik 50). Kogukonnakeskse politseitoo rakendamine
tekitab kogukonna liikmetes korgendatud ootusi politsei tegevusele, mille tditmiseks

peavad politseiametnikel olema paremad oskused (Kaasik, 2007, Ik 47).



Teiseks uudseks suunaks politseitdds on probleemikeskne politseitod, mille aluseks on
seisukoht, et politsei peab omama proaktiivset rolli probleemide avastamisel, mdistmisel ja
nendele reageerimisel. Selle lihenemise kohaselt on politseitods oluline avastamine.
Politsei peab toimunud siindmusi rithmitama, analiiiisima, leidma nende vahelisi seoseid
ning tuvastama probleeme, mis siindmusi pohjustavad. Sealjuures on politsei lilesandeks
eelkdige avastada probleeme, mis avalikkusele kdige enam korda ldhevad. Avastatud
probleemide juures on vajalik, et politsei opiks neid mdistma ja oskaks valida sobivaid
meetodeid probleemidega tegelemisel. (Bullock, Erol & Tilley, 2013, p. 5)
Probleemikeskses politseitods ldhtutakse sageli SARA mudelist. Selle kohaselt toimub
probleemidega tegelemine neljas etapis (Miller, et al., 2013, p. 96):

e Probleemi otsing (scanning) — tuvastatakse probleemid ja seatakse need
prioriteetsuse alusel jarjekorda, selle pohjal valitakse vélja, milliste probleemidega
tegeletakse;

e Probleemi analiiiis (analysis) — probleemi pohjuse, ulatuse, vélja selgitamine;

e Probleemile reageerimine (response) — sobiva sekkumise valimine probleemi
lahendamiseks, sekkumise rakendamine;

e Hindamine (assessment) — sekkumise rakendamise tulemuslikkuse hindamine,

selleks kasutatakse nii kvalitatiivseid kui kvantitatiivseid andmeid.

Probleemikeskne politseitod on Kaasiku (2007, lk 39) wviitel oluliseks osaks
kogukonnakesksest politseitoost. Probleemikeskne politseitod rakendamine nduab
politseilt esialgu suuremate ressursside kulutamist, et Oppida kogukonna probleeme
moistma ja analliisima. Hiljem muudab see aga politsei t66d lihtsamaks ja

tulemuslikumaks, sest suudetakse leida vdimalusi probleemide korvaldamiseks.

Probleemikeskne politseitoé nduab politseiametnikelt mitmeid uusi oskusi. Olulisel kohal
on analiiiisioskus, mis vdimaldab ndha seoseid ja teha iildistusi. Politseiametnikud peavad
olema vdimelised analiilisi pohjal leidma probleemile pdhjuseid, kaaluma alternatiivseid
lahendusvariante ja langetama selle pohjal otsuseid. Muuhulgas eeldab see
politseiametnike motlemise paindlikkust ja loovat ldhenemist probleemidele. (Scott, 2013,

p. 305)

Kui vorrelda kogukonna- ja probleemikeskses politseitods vajaminevaid oskusi, siis voib
viita, et probleemilahedusoskus on vajalik mdlemal juhul. Samuti peavad mdlemal juhul

politseiametnikud olema paindlikud. Kogukonnakeskse politseito6 eripdrana voib vilja
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tuua korged noudmised politseiametnike suhtlusoskuse suhtes, kuid kahtlemata voib

suhtlusoskust pidada oluliseks ka probleemikeskses politseitods.

USA-s on kaasaegseks politseitod suundumuseks olnud uus professionaalsus (new
professionalism), kuid sarnastele pohimotetele on hakatud {iha rohkem téhelepanu po6rama
ka teistes riikides. Selle kohaselt soovitatakse saavutada politseitod vastutustundlikkust
(accountability), legitiimsust (legitimacy), innovatsiooni (innovation) ja riiklikku sidusust
(national coherence). Politsei vastustundlikkus véljendub nii vastutuse vGtmises oma
tegevuse eest, kui tegevuse efektiivses rakendamises. Politsei tegevus peab olema
legitiimne nende silmis, kes politsei tegudele hinnangut annavad. Rakendatakse pidevat
innovatsiooni, et votta kasutusele uusi ja parimaid politseitod praktikaid. Sealjuures
soovitakse, et politsei tegutsemise alused oleksid terves riigis iihtsetel alustel pohinevad.

(Stone & Travis, 2011, p. 1)

Nii uue professionaalsuse kui kogukonnakeskse politseitdd pShimotete jargi on véga
oluline, et elanikud peaksid politsei tegevust Oiglaseks. Sellest tulenevalt on
politseiametnike koolitusprotsessis vaja poorata tdhelepanu sellele, kuidas saavutada
politseitegevuse protseduurilist diglust. Politseiametnikud peavad néigema iga oma sammu
kui vdimalust suurendada politsei legitiimsust kodanike silmis. (Tyler, 2011, p. 262)
Seetottu on oluline, et politseiametnikud oleks teadlikud ja suudaksid jirgida
eetikapdhimotteid politseitdds, mis peaksid seetdttu sisalduma politseiametnike

koolitusprogrammides (Palmiotto, Birzer & Prabha Unnithan, 2000, p. 16).

Tdenduspohine politseitod (evidence based policing) on pdhimodte, mille kohaselt
lahtutakse praktikas tdendamist leidud toopohimdtetest. Politsei tegevuspohimotete aluseks
on empiirilised uuringud, mitte iiksnes teooriad, millega hinnatakse erinevate politsei
tegutsemisviiside toimimist politsei poolt seatud eesmérkide saavutamisel. Toenduspohine
politseitod lahtub kolme T pohimdttest: eesméargistamine (targeting), testimine (testing) ja
jalgimine (track). Esimesena seab politsei eesmirgid, mida soovitakse tdita. Seejdrel
katsetatakse, kuidas erinevad meetodid aitavad neid eesmirke saavutada. Selle pohjal
valitakse vilja ja hakatakse rakendama parimaks osutunud tegutsemisviise. Eesmarkide
saavutamise tagamiseks jdlgitakse, kas parimaks osutunud tegutsemisviisid on igapievaselt
politsei t60s kasutusel. (Sherman, 2013, pp. 6-8) Tdenduspdhise politseitod rakendamine
tdhendab seda, et politseinike koolitusprotsessis tuleb ldhtuda empiirilistest tulemustest ja

Opetada politseinikke rakendama neid t60pShimdtteid, mille toimimine on tdendamist
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leidnud (Lum, Koper & Telep, 2011, p. 22). Kuna tdenduspohine politseitod on alles uus
ndhtus ja pidevalt tuleb juurde uusi uuringud politsei tdomeetodite toimimise kohta, siis
tdhendab see, et koolituste sisu vOib vajada muutmist. Sellepirast peab politseinike
koolitussiisteem olema paindlik, et oleks voimalik votta arvesse uusimaid tdenduspohiseid
teadmisi. Stone’i ja Travise (2011, p. 17) viitel ei piisa tdnapdeval enam sellest, et
koolitatakse peamiselt iiksnes uusi politseinikke, selle asemel peab kogu politseisiisteem

muutuma Oppivaks organisatsiooniks.

Politseiametnike vajalikke oskusi ja koolituspohimdtteid on mdjutanud ka politseitdos uute
tehnoloogiliste lahenduste kasutuselevotmine. Mitmesuguseid uusi lahendusi nagu niiteks
kaasaegsed sidepidamisvahendid, arvutid ja andmebaasid, geoinfosiisteemid, DNA analiiiis
jne kasutakse tihelt poolt vilitoos, aga teisalt annavad need palju infot politsei tegevuse
analiitisimiseks. Tulenevalt tehnoloogilistest uuendustest on vajalik politseinikke koolitada,

et nad oskaksid uusi tehnoloogiaid efektiivselt kasutada. (White & Escobar, 2008, p. 128)

Kokkuvotvalt voib viita, et politseitods on muutunud olulisemaks kogukonnaga
tihedamate suhete loomine ning keskendumine probleemide tervikule lahendamisele.
Politsei roll ei piirdu tdnapdeval mitte enam reaktiivse siindmustele reageerimisega, vaid
politseilt oodatakse aktiivset tegutsemist. Samuti on muutunud olulisemaks, millisena
tajuvad politsei tegevust kogukonna elanikud, on ddrmiselt tdhtis, et nad peaksid seda

oiglaseks ja enda vajadustega arvestavaks.

1.2. Politseiametnike oskused

Jargmisena tuuakse viélja peamised politseiametnikel t60s vajaminevad oskused, mida on
seetOttu vajalik mittepolitseilise kdrgharidusega ametnike tdienduskoolituses arendada.
Sealjuures selgitatakse, kuidas muutused politseitoés on esitanud uusi ndudmisi

politseiametnike oskuste suhtes.

Seoses muutustega politseitoos ja iihiskonna ootustele politsei tegevuse suhtes on
muutunud ka nduded politseiametnike piddevusele. Tanapédeva politseiametnikul 1dheb vaja
kriitilise motlemise oskust, probleemilahendamise oskust, otsustusvoimet, suhtlemisoskust
ja voimekust madista iihiskonna ndudmisi politsei tegevuse suhtes. (Vodde, 2009, p. 17)
Ténapdevane politseiametnik peab olema probleemide lahendaja, ta peab suutma ennast

juhtida ning ta peab austama tihiskonna ja arvamuste mitmekesisust (McCoy, 2006, p. 88).
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Nagu eelnevast alapeatiikist selgus on probleemilahendusoskuse téhtsus seotud

kogukonna- ja probleemikeskse politseitod pShimdtete rakendamisega.

Politseiametnikuna tootamine eeldab mitmesuguseid teadmisi ja oskuseid. Suures o0sas
holmavad politseiametnike tegevused praktilisi tegevusi ja interaktsiooni teiste
tihiskonnaliikmetega. See on oluliseks pohjuseks, miks politseiametnike piddevuste juures

ei piisa iiksnes teoreetilistest teadmistest. (Bumbak, 2010, p. 49)

More ja Miller (2014, p. 266) toovad vilja edukaks politseiametnikuks saamiseks vajalikku
8 oskust ja vimet:

e Suunamisoskus. Politseiametnikud peavad olema vdimelised suunama inimeste
kéitumist ja saavutada sellega kontroll situatsiooni iile. Oma igapdevases t00s nad
ndustavad, juhendavad, suunavad ja kontrollivad teisi inimesi.

e Interpersonaalsed oskused. Politseiametnikud peavad olema vdimelised tegelema
teiste inimeste emotsioonide, probleemide ja vajadustega.

e Taju. Politseiametnikud peavad suutma timbruskonda ja situatsioone tajuda, et
nendele kohaselt kéituda.

e Otsustusvoime. Politseiametnikud peavad olema suutelised langetama loogilisi ja
moistlikke otsuseid. Otsused peavad pohinema faktidel, nende langetamisel tuleb
kaaluda erinevaid alternatiive ja politsei tegevusele kehtestatud reegleid.

e Otsustavus. Politseiametnikud peavad sageli votma otsuseid vastu kiiresti ning selle
pohjal tegutsema. Nad peavad olema voimelised oma otsuseid teistele pohjendama.

e Kohanemisvoime. Politseinikud peavad tegutsema diinaamilises keskkonnas ja
olema seetottu paindlikud.

e Suuline kommunikatsioon. Politseiametnike t66 pdhineb suures ulatuses teiste
inimestega suhtlemisel. Oluline on keeloskus, sdnavara, pilgukontakt.

e Kirjalik kommunikatsioon. Politseiametnikud peavad oma t66 kdigus vormistama

mitmeid dokumente.

On selge, et paljud eelnevalt nimetatud oskustest arenevad pikema aja jooksul ja selliste
oskuste ja vOoimete olemasolu on aluseks, et inimene oleks sobiv politseiametniku t60ks.
Osaliselt on kindlasti voimalik selliseid oskusi koolituste vormis arendada ja seda ka

tooleasuvate politseiametnike tdienduskoolitusega.
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Politseiametnike  koolitust vOdib  jagada  baaskoolituseks, mis on suunatud
politseiametnikuks saada soovijatele ja tdienduskoolituseks, mis on mdeldud juba
teenistuses olevatele politseiametnikele (Vodde, 2009, p. 19). Mittepolitseilise
korgharidusega ametnike erialast tdienduskoolitust voib pidada oma olemuse poolest
baaskoolituseks, sest see viiakse ldbi politseiametnikuna td6tamise alguses ning Oppes on
suurem maht teoreetilisel Oppel, kuid Oppeprogrammi 10puosa on rohkem praktilise
suunitlusega (Spahic, 2005, p. 297).

Politsei baaskoolituse eesmirkidena on nimetatud jargmiseid pdhimotteid (Vodde, 2009, p.
20; Baker, 2011, pp. 123, 127):

e Viia koolitatavat kurssi ja harjutada politseito6 orientatsiooni ja iseloomuga, sh

kogukonnakeskse politseitdo ja politseitood eetikaga;

e Tutvustada politseiorganisatsiooni ja tookorraldust;

e Opetada politseitooks vajalikke teadmisi ja oskusi;

e Arendada isikupdhiseid kompetentse, sh enesejuhtimine, stressiga toimetulek;

e Standardiseerida protsesse ja suurendada efektiivsust;

e Suurendada koolitatava enesekindlust kriitilises olukorras tegutsemisel;

e Tagada koolitatava turvaline td6tamine politseiametnikuna;

e Suurendada moraali ja distsipliini.

Tavapdraselt on baaskoolituses pooratud suurt tdhelepanu kdige sagedamini politseitdoos
vajaminevate oskuste arendamisele. SeetOttu Opetatakse politseinikele tegutsemist
stindmuskohal, st tdendite kogumist, iilekuulamist, dokumentide vormistamist. Samuti on
olulisel kohal politseitaktikaga ja turvalisuse tagamisega seotud oskuste arendamine, sh

tulirelva kasutamise dpetamine. (Kratcoski, 2007, p. 10)

Politseiametnike koolitusega arendatavate oskuste ja teadmiste erinevaid tasemeid saab

kirjeldada Bloomi taksonoomia alusel (vt tabel 2).
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Tabel 2. Bloomi taksonoomia (VVodde, 2009, p. 43 tsit Reece & Walker, 2005, p. 60)

Nr | Tase Kirjeldus

1 Teadmised Vastuvdetavast  informatsioonist —arusaamine ja  selle
meeldejdtmine

2 Moistmine Vastuvdetava informatsiooni mdistmine 1dbi interpreteerimise,
tolgendamise ja kokkuvdtete tegemise

3 Rakendamine Vastuvoetava informatsiooni rakendamine Oppekeskkonnast
teistsuguses olukorras

4 Analiilis Informatsiooni jagamine osadeks, nende rithmitamine ja selle
pdhjal jérelduste tegemine

5 Hindamine Informatsioonile hinnangu andmine analiiiisi tulemuste pdhjal

6 Siintees Informatsiooni pohjal uue, esialgsest erineva terviku loomine

Politseiametnikud omandavad koolitustel mitmesuguseid teadmisi seal edastatava
informatsiooni pdhjal. Néiteks peavad politseinikud dppima seadusi ning samas on neil
vajalik moista ka pdhjuseid, miks on seadused sellisel kujul kehtestatud. Politseinik peab
suutma vastavalt seadusele tegutseda ehk ta peab rakendama koolitusel Opitud teadmisi
seaduste kohta. Politseinikud analiiiisivad vastuvdetavat informatsiooni, nditeks nad
peavad otsustama, kas ja kuidas koolitusel Opitut erinevates olukordades kasutada. Selle
pohjal kujuneb hinnang dpitud teadmistele. Aja jooksul tekib politseinikul oma tegevuse
kdigus omandatud teadmiste siintees. Kombineerides Opitut kogemuste, analiiiisi ja

hindamise tulemusena kujunevad vélja arusaamad politseiniku tegutsemisviisidest.

(Bumbak, 2010, p. 51)

Tavapirast politseialast Opet on peetud oma olemuselt pedagoogiliseks, militaristlikuks ja
kditumuslikuks ning tdnapdeval on seatud kahtluse alla sellistel pdhimdtetel toimiva dppe
efektiivsus ja rakendatavus. (Vodde, 2009, p. 22) Tavapiraselt on politseiametnike
koolituses lahtutud kéditumuslikust Sppimise mudelist. See on tulenenud traditsioonidest ja
ka politseiorganisatsioonide hierarhilisest ning militaristlikust korraldusest. Nimetatud
lahenemine vaib olla digustatud dpetamaks tehnilisi teadmisi ja protseduurilisi oskuseid,
kuid meetod ei ole sobiv paljude kogukonnakeskse politseitod jaoks vajalike oskuste
edasiandmiseks. (Birzer, 2003, p. 31) Naiteks ei soodusta kéitumuslikust Oppimise
mudelist ldhtumine probleemilahendamise, olukorra hindamise ja juhtimisoskuste

arendamist. (McCoy, 2006, p. 79)

Kogukonnakeskne politseitod nduab, et koolituse kdigus saaksid dppijad seada kahtluse
alla politsei tegevuspraktikaid, esitada nende kohta kiisimusi ja arutleda erinevate
kditumisviiside sobivuse iile. Opetaja roll peaks olema rohkem teadmiste vahendaja,
dppeprotsessi suunaja ja kaasdppija. Oppijad peavad omandama ennast juhtiva hoiaku ja

vOtma vastutuse Oppimise eest enda peale. (McCoy, 2006, p. 89) Seega voib pidada
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kogukonnakesksele politseitddle iileminekut tiheks oluliseks pdhjuseks, mis on toonud
kaasa muudatused politseiametnike koolituse pdhimdtetes. Samas on Chappel (2008, p. 39)
avaldanud seisukohta, et seoses kogukonnakeskses politseitods tingitud vajadusega
Opetada uusi oskusi, ei saa kdrvale jdtta politseitoos vajalikke pohioskuseid nagu nditeks
turvataktika, tulirelvade kasutamine ja isikute kinnipidamine. Kui vdhendada oOpet selles
osas, ei suudaks politseiametnikud turvaliselt to6tada ja olukordadesse praktiliselt sekkuda.
Seetottu tekitab kogukonnakeskne politseitod pigem ndudluse suurenenud Oppemahu

suhtes.

Eeltoodut arvesse vottes peab politsei baaskoolitus Opetama politseitooks koige
vajalikumaid oskuseid, eriti selliseid praktilisi oskuseid, mida kasutatakse igapédevaselt.
Samal ajal on Oppeprogrammi puhul oluline votta arvesse tidnapdevase politseitod

pohimotteid.

1.3. Taiskasvanuhariduse pohimotete rakendamine politseiametnike
taienduskoolituses

Jargnevalt selgitatakse, miks ja kuidas on vajalik politseiametnike koolituses votta arvesse
tidiskasvanuhariduse pohimotet. Tdienduskoolituse all moistetakse véljaspool tasemedpet
oppekava alusel toimuvat eesmérgistatud ja organiseeritud dppetegevust. (Téiskasvanute

koolituse seadus, 2015)

Politseialase tdienduskoolituse juures tuleb arvestada, et tegemist on tdiskasvanuhariduse ja
taiskasvanud Oppijatega. Seda eriti mittepolitseilise  korgharidusega ametnike
taienduskoolitusel, millel osalevad juba eelnevalt korghariduse omandanud isikud ning

seetdttu on vajadus viia koolitus 14bi intensiivselt.

Téiskasvanud Oppijad identifitseerivad ennast sOltumata oma tegelikust vanusest
taiskasvanutena. Neil on véljakujunenud olemasolevad teadmised ja maailmapilt ning neil
on ootused Oppeprotsessi suhtes. (Vodde, 2009, p. 77) Taiskasvanud dppijaid eristab lastest
eelkdige suurem erinevate sotsiaalsete rollide arv, milles ollakse oma elu jooksul esinenud.
Samuti on tdiskasvanud Oppijatel tavaliselt kdrgem vastutustunne Oppimiseks. (Mérja,
Lohmus & Jogi, 2003, 1k 48) Tiiskasvanud Oppijatel on kindlad motiivid Oppes
osalemiseks ja seetdttu on nende jaoks dppes osalemine eesmirgipirane. Oppijad voivad
tiksteisest erineda sotsiaalsete, kultuuriliste ja psiihholoogiliste omaduste poolest.

Téiskasvanuhariduses on vdimalik olemasolevaid teadmisi ja kogemusi &dra kasutada,

15



grupis toimuv Ope pakub voimalusi dppijatel neid omavahel jagada ja nende baasil uusi
teadmisi ja oskuseid arendada. (Vodde, 2009, p. 77) Palmiotto (2011) véitel on paljud
taiskasvanuhariduse pOhimotted tdnapdeval politseinike koolitamisel rakendusel.
Viidetakse, et nende jirgimine muudab koolitust tulemuslikumaks, sest dppijad votavad

vastutuse enda arendamise eest.

Andragoogika mdiste vottis kasutusele Malcom Knowles, eristamaks tdiskasvanutele
suunatud Opet lastele mdeldud Oppest. Knowles (1970, pp 44-45) on sealjuures toonud
vilja viis andragoogika aluspohimotet:
1. Taiskasvanud Oppija ndeb ennast iseseisvana ja teistest soltumatuna.
2. Elu jooksul on tdiskasvanud Oppija omandanud kogemusi, mida saavad teised
oppijad kasutada teadmiste allikana.
3. Téiskasvanute valmisolek Oppida tuleneb Opitava seotusega tema sotsiaalsetes
rollides ettetulevate iilesannetega.
4. Téiskasvanud dppijad soovivad omandatavaid teadmisi koheselt rakendada.

5. Téiskasvanud Gppija on liikunud subjektikesksuselt tulemusekesksusele.

Andragoogikat peetakse tdiskasvanud Oppijatele sobivamaks kui traditsioonilist
pedagoogilist dpet, mis on sobivam lastele. Tulenevalt sellest, et andragoogikas peetakse
vaga oluliseks Oppijaid kui teadmiste allikaid, on suur potentsiaal kasutada dra Oppijate
omavabhelist interaktsiooni, dpetus ei tule liksnes mitte ainult dpetajalt vaid ka dpilastelt.
(Palmiotto, 2011) Sellest tulenevalt on vajalik kasutada teistsuguseid dppemeetodeid.
Lihtutakse oppijakesksest metoodikast, mis soodustavad diskussiooni ja iihist tegutsemist,
nditeks paaris- ja rithmatodd, koolitusruumis kasutatakse sageli Opilaste vahelist
interaktsiooni soodustavat ruumipaigutust. (Henschke, 2010, p. 10) Opetajakesksete
meetodite korral nagu nditeks loeng, demonstratsioon vOi suunatud diskussioon, on
oppeprotsessi kontrollijaks dpetaja, kellest soltub mida ja kuidas Opetatakse ja Opitakse.
Oppijakesksete meetodite nagu rithmatoo, ajuriinnak vdi projektdpe, korral on juhtival
kohal &ppija, kellest sdltuvad omandatavad teadmised. Opetaja on rohkem suunajaks kui
teadmiste allikaks. Oppijakesksete meetodite kasutamine tiiskasvanuharidusese vdimaldab
paremini arvestada Oppijate vajadustega ja kasutada dra Oppijate varasemat kogemust.
(Jarvis, 1998, lk 153) Samuti on dppijakesksete dppemeetodite kasutamine on oluline, et
viahendada kontrasti klassiruumi ja reaalse politseiametniku tookeskkonna vahel. Sidudes

oppijakesksete Oppemeetodite kasutamise ja kogukonnakeskse politseitdd, SiiS nduab
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viimane samuti politseiametnikult initsiatiivi ja proaktiivset suhtelemist, dppijate vaheline

interaktsioon koolituse kdigus soodustab sellise hoiaku kujunemist. (Birzer, 2003, p. 35)

Politseiametnike tdienduskoolituses on oluline arvestada politseiametnikega, sest
koolitatavateks on  tdiskasvanud. = Andragoogika  pdohimdtete  kohaselt peab
koolitusprogramm arvestama Oppija vajaduste, huvide ja soovidega (Birzer, 2003, p. 36).
Loomulikult tuleb siin arvestada politseitooks vajalike teadmiste ja oskuste arendamisega.
See tdhendab, et neid teadmisi ja oskuseid tuleb edasi anda viisil, mis aitab oppijatel kdige
paremini toime tulla oma t60s esinevate olukordadega. Seetdttu peab Ope olema Oppija
suhtes paindlik ja pakkuma dppijale valikuvdimalusi. (Birzer, 2003, p. 36) Samuti on véga
oluline, et dppija oleks teadlik, mis on Oppimise eesmérk. Eesmirk peab olema Oppija
jaoks selgelt mdistetav, Oppija peab mdistma pakutava koolituse vajadust ja kasulikkust.
Oppija seisukohast lihtudes on olulised vastused kiisimustele: mida Opitakse, kuidas
Opitakse ja miks on vaja seda dppida. (Vodde, 2009, pp. 88-89) Sellest tulenevalt peab
politseiametnike tdienduskoolitusprogramm késitlema teemasid, mis on politseiametniku
t00 jaoks vajalikud, mida seal on vdimalik otseselt rakendada. Tuleb hoiduda késitlemast
suures mahus teemasid, mis on politseitodga vaid kaudselt seotud ja mille rakendamise

voimalused tdienduskoolituse ldbinute seisukohast ldhtudes on tagasihoidlikud.

Oppimise protsessi on iseloomustatud mitmete erinevate teooriatega. Millisest teooriast
ldhtutakse, médrab olulises ulatuses dra dppemetoodika. Olulisemad Gppimise teooriatest
on (Uden, 2006, pp. 4-5; Leberman, McDonald & Doyle, 2006, p. 13; D’ Andrea, 2007, p.
215; Jarvis, 2013, p. 20; Nixon, 2004, p. 131):

e Kkiitumuslik teooria;

e kognitiivne teooria;

e humanistlik teooria;

e eksperimentaalne teooria;

e sotsiaalne teooria.

Kéitumusliku teooria kohaselt viljendab Oppimist muutus Oppija viéliselt jélgitavas
kditumises, st pdrast Oppimist kditub Oppija samas olukorras varasemast erinevalt.
Kaitumusliku teooria kohaselt on Oppija roll reaktiivne ehk Oppija votab vastu Opetaja
poolt edastatavat informatsiooni ja tegutseb vastavalt sellele. Teadmiste edasiandmisel on
kandev roll opetajal. (Uden, 2006, pp. 4-5)
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Kognitiivse teooria jargi on dppimine diinaamiline ja kompleksne nihtus, mida suunavad
kognitiivsed protsessid. See lahenemine asetab keskselt kohale dppija, kes Oppimise kéigus
tootleb informatsiooni. Oppimise tulemusi mdjutavad dppija eelnevad teadmised, millega
oppija uut infot seostab. Seega konstrueerivad Oppijad ise Oppimise kédigus teadmisi.

(Leberman, et al., 2006, p. 13)

Humanistliku dppimisteooria kohaselt on Oppimine isiklik tegevus Oppija potentsiaali
rakendamiseks. Oppimine pdhineb avastusprotsessil, dppimine on vabatahtlik ja dppijal on
aktiivne roll uute teadmiste omandamisel. Oppimine toimub lihtudes dppija huvidest ja
vajadustest, seetottu on selle késitluse kohaselt koolituse puhul oluline Sppija vajaduste

teadmine. (D’Andrea, 2007, p. 215)

Eksperimentaalne dppimisteooria véidab, et dppimine toimub praktilise tegevuse kiigus.
Selle tulemusena tekivad teadmised, mis pShinevad sotsiaalsel reaalsusel. Teooria kohaselt
toimub Oppimine pidevalt kogemuste omandamise kaudu. (Jarvis, 2013, p. 20) Laiemalt
vottes vOib kogu politseiametnike tegevust késitleda kui eksperimentaalset Opet, sest
politseiametnikel tuleb sageli oma t66 kédigus kokku puutuda uudsete olukordadega.

Teostades politseitod, saavad ametnikud igapéevaselt uusi kogemusi. (Rogers, 2013, p. 30)

Sotsiaalse dppimisteooria kohaselt dpitakse teiste inimeste kiitumise jirgi. Oppimises on
téhtsal kohal eeskujud, kelle kditumist inimene jélgib ja jiljendab. Sellest tulenevalt peab
Opetaja olema Oppija jaoks eeskujuks ning seda mitte iiksnes klassiruumis. Sotsiaalse
Oppimisteooria kohaselt toimub samuti dppimine pidevalt sotsiaalses keskkonnas viibides.
(Nixon, 2004, p. 131) Pohilisteks Oppimise meetoditeks on vaatlus ja jidljendamine.
Sotsiaalse Oppimisteooria kohaselt ei pea Oppimine tooma alati kaasa muutusi inimese
jalgitavas kditumises. Selle poolest erineb sotsiaalne Oppimisteooria kaitumuslikust

teooriast. (Vodde, 2009, pp. 65-66)

Téiskasvanuhariduse Oppemudel seab keskmesse Oppija ja tema vajadused. Samuti
peetakse oluliseks Oppijate varasemate kogemuste &drakasutamist. Seetdttu ei sobi
tdiskasvanu haridusse ldhenemised, mis seavad keskmesse Opetaja kui teadmiste edasiandja
ning jitavad Oppija passiivsesse rolli. (Brookfield, 2003, p. 22) Oluline on Oppijatel
vdimaluse andmine oma seniste kogemuste reflekteerimiseks ja tdlgendamiseks. Oppijad
peavad saama seostada opitavaid teooriaid oma olemasoleva kogemusega. (Jarvis, 1998, Ik

102) Politseiametniku t66 on suuremas osas praktiline ning paljuski varasemat
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elukogemust drakasutav, mistdttu ei saa pidada dppijat passiivseks teadmiste vastuvotjaks
jatvaid oppemeetodeid politseiametnike koolituse jaoks sobivateks (Vodde, 2009, p. 169).
Seetottu ei ole tdiskasvanuhariduses oige lahtuda kéitumuslikust dppimisteooriast, samal
ajal on aga rakendatavad kognitiivne, humanistlik, eksperimentaalne ja sotsiaalne

Oppimisteooria.

Organisatsioonide poolt korraldatavatel tdienduskoolituselt on kiisimuseks tasakaalu
leidmine organisatsiooni ja Oppijate vajaduste ja soovide vahel. On loomulik, et kui
koolituse tellijaks on t66andja, siis ta soovib, et koolituse sisu vastaks tema poolt esitatud
tooalastele nouetele. Samas nduavad tdiskasvanuhariduse pohimotted ka dppijate huvidega
arvestamist. (Jarvis, 1998, |k 229) Selleks, et oleks vdimalik tdiskasvanuhariduse
pShimdtteid politseiametnike koolituses jérgida, tuleb neid arvesse votta juba koolituse
dppekava koostamisel. Oppekava miirab paljuski #ra kisitletavad teemad ja vdimalused
oppemetoodika valikuks. McCoy (2006, p. 87) viitel peaks Oppijaid endid kaasama
oppekava koostamisse, et oleks voimalik Oppe vastavus Oppijate ootustele ja vajadustele.
Ilmselt on seda pdhimdtet vdimalik pigem jirgida juba pikemat aega todtanud
politseiametnike tdienduskoolituses, kuid mitte alles t66le asuvate uute politseiametnike

koolitamisel.

Olivia ja Compton (2010) viisid USA politseiametnike seas l1dbi uuringu, mille eesmérgiks
oli selgitada vélja, milliseid koolitusi politseiametnikud ise védrtustavad. Uuringus viidi
1dbi intervjuud 12 politseiametnikuga. Olulisemateks jireldusteks oli, et politseiametnikud
vadrtustavad stimuleerivaid ja kvaliteetseid Oppemeetodeid, Oppe praktilist sisu koos
rakendusvOimalustega reaalses elus, kursusel osalejate vahelist suhtlust, vdimalust
isiklikke kontakte luua ja kursuse ldbiviimise organiseeritust. Need pohimotted on
kooskdlas tdiskasvanuhariduse omadega. Seega pdhjal voib véita, et politseiametnikud
hindavad korgelt tdiskasvanuhariduse metoodika kasutamist koolituses. (Olivia, Compton,

2010, p. 331)

Opetamine kui plaanipirane tegevus peab omama eesmirki. Eesmirgist ldhtuvalt on
voimalik hinnata dpetamise kvaliteeti ning seda, kas dppeprogramm tdidab oma eesmérki.
(Rutiku, 2007, Ik 14) Politseiametnike koolitamise juures tuleb arvestada ka
organisatsiooni eesmaérkide ja vajadustega. Politseialased tdienduskoolitused on reeglina
tisna fikseeritud programmiga ning koolitustel on seatud konkreetsed eesmairgid. Sellest

tulenevalt on dppijate soovide arvestamisel ja tdiskasvanuhariduse pdhimdtete rakendamise
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voimalustel politseiametnike koolitused piirangud. (Heslop, 2006, p. 336) Arvestades seda,
et mittepolitseilise korgharidusega ametnike koolitusega soovitakse tagada kdigile
politseiametnikele minimaalne teadmiste ja oskuste tase politseitods olulistes
valdkondades, on seal palju teemasid, mida on vajalik késitleda sdltumata koolitusel

osalejate huvist ja soovist.

Politseiametnike tdienduskoolituse puhul on oluline sobiva dppemetoodika valik. Eelnevalt
on to0s vilja toodud, et tdiskasvanuhariduses soovitatakse kasutada Oppijakeskseid
oppemeetodeid. Siiski ei ole Oppemetoodika valik eesmirgiks, vaid see on vahendiks
koolituse eesmiarkide saavutamisel. (Mérja, et al., 2003, Ik 168). Tdienduskoolituses ja ka
politseialases koolituses on varasemalt kasutatud vdga palju loengu vormis opet. Loengutel
pohineva Oppemetoodikaga on paljud koolitajad harjunud ja see tundub neile mugav.
Loenguvormis dpe on sobiv esmaste teadmiste andmisel, mistdttu loenguvormis dppe maht
peab olema suurem Oppeprogrammi alguses. (Baker, 2011, pp. 137) Samas ei ole
nimetatud dppvorm sobiv dpetamaks praktilisi oskuseid voi kujundamaks koolitatavates
hoiakuid. Loenguvormis toimuva oppe puuduseks on Opetajakesksus ja Oppija passiivne
roll. Jarelikult ei ole loenguvormis dppe domineerimine kooskdlas tdiskasvanuhariduse

pohimdtetega. (McCoy, 2006, p. 79)

Loenguvormis passiivsele oppele pakuvad ténapideval jirjest rohkem tdiendust aktiivoppe
vormid. Opilaste aktiivne kaasamine Oppeprotsessi on keerulisem, see nduab rohkem
oppemetoodilisi oskuseid, siigavamaid teadmisi ja loovust. Aktiivne dpe pdhineb Opetaja ja
Opilase ning Opilaste endi omavahelisel interaktsioonil. See soodustab mdtete vahetamist ja
tagasisidet. (Baker, 2011, p. 137) Kuna tinapdevane politseitod nouab politseiametnikelt
probleemilahendamise oskust, siis peavad ka politseinikele pakutavad koolitused
rakendama Oppemeetodid, mis voimaldavad Oppijatel tegeleda probleemide lahendamisega
iseseisvalt voi riihmatdoga ja arendavad seeldbi probleemilahendamise oskust. (Scott,
2013, p. 305)

Seoses vajadusega arendada politseiametnike probleemilahendamise oskust on Shipton
(2009, p. 59) soovitanud rakendada politseiametnike koolitamisel probleemipohise Sppe
pOhimotteid:

e Probleemide lahendamisega seotud iilesanded Oppeprotsessis, millest saadud

teadmised ja kogemused aitavad lahendada probleeme reaalses elus.
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e Oppijate varasemate teadmiste #rakasutamine, probleemide esialgse analiiiisi
teostamine olemasolevate teadmiste pdhjal.

e Riihmatood viéikestes gruppides, millega aktiivselt tootatakse Idbi uut
informatsiooni.

e Informatsiooni uimberstruktureerimine sellisel viisil, et see sobiks lahendatava
probleemiga.

e Oppijatele huvipakkuvate probleemide valimine lahendamiseks, et suurendada

Oppijate motivatsiooni ja aktiveerida diskussiooni.

Van der Koii ja Palmer (2014, p. 188) poolt ldbiviidud uuringu tulemused, millises vorreldi
erinevate Oppemeetodite rakendamist politseiametnike koolituses, nditavad, et
probleemipdhine Ope annab kdige paremaid tulemusi probleemilahendusoskuse
arendamisel. Sama uuringu tulemuste kohaselt oli ka dppijate rahulolu probleemipdhise

oppe puhul kdrgem kui traditsioonilise loenguvormis dppe korral.

Probleemipohine ope voib toimuda individuaalses vormis probleemide lahendamise voi
rihmat66 vormis. Kuna politseiametnike jaoks oluline osata lahendada probleeme nii
iiksinda kui grupis, siis on oluline kasutada molemat dppemeetodit. (Choudary, 2009, p.
129) Monevdrra olulisemaks voib pidada riihmatoo rakendamist probleemipohises dppes,
sest seda peetakse arendamaks vorreldes individuaalse dppega. Probleemide rakendamine
riihmat6dna vOimaldab kasutada Opilaste vahelist interaktsiooni ja tugineda Opilaste
varasematele teadmistele. (Shipton, 2009, p. 60) Paremate tulemuste nimel tuleb
rithmat6od korraldada viisidel, mis soodustaks voimalikult palju riihma liikmete vahelist
debatti. Oluline on jdlgida, et ihed grupi liikkmed ei hakkaks teiste iile domineerima ning
teised ei muutuks aruteludes passiivseks. (Choudary, 2009, pp. 129) Eelnevalt nimetatud
soovitused iihtivad tédiskasvanuhariduse pohimottega, mille kohaselt on oluline é&ra

kasutada rithma varasemate teadmiste ja kogemuste pagasit.

Kokkuvotvalt voib viita, et politseiametnike tdienduskoolituse juures tuleb arvestada, et
oppijad on tdiskasvanud inimesed, kes omavad varasemat praktilist elukogemust ja kes
opivad uusi teadmisi olemasolevatega seostades. Koolitus peab ldhtuma nii dppija kui
organisatsiooni vajadustest. Soovitav on kastutada rohkem interaktiivsemaid ja praktilist

tegevust voimaldavaid dppemeetodeid.
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2. UURIMISMETOODIKA
2.1. Uurimisobjekt

Toos késitletakse nii uut 2015. aasta jaanuarist kehtima hakanud mittepolitseilise
kdrgharidusega ametnike erialase tdienduskoolituse dppeprogrammi kui eelmist 2011.aasta

veebruaris kinnitatud samasisulist dppeprogrammi.

Vastavalt siseministri maérusele ,,Politseiametniku ning Politsei- ja Piirivalveameti
kdrgema ametniku kutsesobivusnduded, nende kontrollimise tingimused ja kord” peab
politseiametnikul ~ olema politseiharidus, milleks loetakse keskharidust koos
kutseharidusega politsei- voi piirivalve erialal vai korgharidust politsei voi piirivalve
erialal. Siiski on sama mééruse kohaselt lubatud politseiametnikuks midrata ka isikut,
kellel puudub politseiharidus, kuid on olemas kutse- v&i kdrgharidus voi keskharidus ning
laevapere liikme kvalifikatsiooni tdendav tunnistus. Politseiametniku ametikohale
nimetatud isik, kellel ei ole politseiharidust, peab Politsei- ja Piirivalveameti peadirektori
voi Kaitsepolitseiameti peadirektori kehtestatud Oppeprogrammi alusel ldbima erialase

koolituse. (Politseiametniku ..., 2013)

Alates 2015. aastast kehtiva Oppeprogrammis jaguneb Spe 11 dppeaine vahel. Koolituse
maht on 300 kontakttundi (vt tabel 3).

Tabel 3. Mittepolitseilise korgharidusega ametnike tdienduskoolituse oppeained 2015.
aasta Oppeprogrammi jargi (Sisekaitseakadeemia, 2015, Ik 3)

Oppeained Kontakttunnid
1. | Politsei tegevuse iildpohimdtted, alused ning korraldus 12
2. | Pdhidigused ja -vabadused 8
3. | Haldusmenetlus ja riiklik jérelevalvemenetlus 36
4. | Siiliteod ja nende menetlemine 48
5. | Kriminalistikatehnika 18
6. | Piirihaldus 48
7. | Siseriiklik ja rahvusvaheline politseikoost6d 8
8. | Politsei ja piirivalve infovarad 8
9. | Vahetu sunni kohaldamine 62
10. | Erivahendid ja teenistusrelvad 40
11. | Eetika, erinevad kultuurid ja tavad 12
Kokku kontakttunde dppeasutuses 300
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2011.-2014. aastal kehtinud Sppeprogrammi kohaselt oli mittepolitseilise korgharidusega
ametnike erialase tdienduskoolituse maht 360 tundi. Seega on 2015.aasta dppeprogrammis
on seda mahtu vihendatud 300 tunnini. 2011-2014 kehtinud Sppeprogramm jagunes 18
Oppeaine vahel (vt tabel 4).

Tabel 4. Mittepolitseilise korgharidusega ametnike tidienduskoolituse dppeained 2011-2014
Oppeprogrammi jargi (Sisekaitseakadeemia, 2011, Ik 3)

3 Kontakt- Iseseisva too
Oppeained tunnid tunnid Kokku
Haldusmenetlus ja Politsei jarelevalvemenetlus
1 | (PPVS) 12 4 16
Sunni rakendamise diguslikud alused ja taktika ning
2 | enesekaitse 70 0 70
3 | Erivahendid ja teenistusrelvad 36 4 40
4 | Esmaabi 8 2 10
Ulevaade politsei ja piirivalve infosiisteemidest.
5 | E-oppe keskkond IVA 6 0 6
6 | Dokumentide kontroll. Isikute tuvastamine 12 0 12
7 | Ametikeel. Dokumendihaldus 4 0 4
8 | Eetika 4 4 8
9 | Inimdigused ja pdhidigused 4 4 8
10 | Karistusoiguse iildosa 14 0 14
11 | Siilitegude kvalifitseerimine 24 0 24
12 | Kriminaalmenetlus 36 0 36
13 | Viirteomenetlus 24 0 24
14 | Kriminalistikatehnika 18 0 18
15 | Siseriiklik ja rahvusvaheline koostd6 8 0 8
16 | Piirivalvevaldkonda reguleerivad digusaktid 8 10 18
17 | Erinevad kultuurid ja tavad 6 8 14
Piiri kontroll (teenistuse pohiprintsiibid, taktikad,
18 | meetodid) 30 0 30
Kokku kontakttunde dppeasutuses 324
Kokku iseseisva too tunde 36,0
Kokku 360

Molema Oppeprogrammi kasitlemine on vajalik seetdttu, et 0sa kdesolevas t60s
intervjueeritud politseiametnikest on oppinud aastatel 2011-2014 kehtinud dppeprogrammi

jérgi ja osa alates 2015. aastast kehtiva programmi alusel.

2.2. Dokumendianaliiiis

Kéesolevas t60s lahtutakse kvalitatiivsest uurimismeetodist ja andmekogumismeetoditena
kasutatakse dokumendianaliiiisi ja intervjuud. Sellise meetodi kasuks otsustati seetottu, et
t00s soovitakse selgitada vilja koolitusel osalenud politseiametnike ja koolitusi andnud
oppejoudude hinnangud tdienduskoolituse kohta ning samuti sooviti uurida, kuidas on

Ooppeprogrammide sisu seotud t60 politseiametnike oskustele esitatavate nduetega. Seega

23



on analiilisitav informatsioon oma olemuselt kvalitatiivne ning on sobiv kasutada

kvalitatiivset uurismetoodikat.

Dokumendianaliitisi kdigus analiiiisitakse molemat eelnevalt kirjeldatud mittepolitseilise
korgharidusega ametnike tdienduskoolituse dppeprogrammi. Oppeprogrammide juures
vorreldakse nende Opivéljundite vastavust t60 teoreetilises osas toodud seisukohtadega
politseiametnikelt ndutavate oskuste suhtes. Hinnatakse, kuidas on Oppeprogrammi
opivéljundid seotud politsei baaskoolituse eesmirkidega, mis hdlmavad koolitatavad
harjutamist politseitdod iseloomuga, politsei tookorralduse tutvustamist, politseitdos
vajalike oskuste ja teadmiste Opetamist ning isikupdhiste kompetentside arendamist.
Samuti hinnatakse, kuidas Opivdljundid on seotud protsesside standardseerimise,
koolitatavate enesekindluse suurendamise, turvalise tG0tamise tagamise ning moraali ja

distsipliini tdstmisega. (Vodde, 2009, p. 20, Baker, 2011, pp. 123, 127):

Samuti vorreldakse Oppeainete sisu ja Opivéljundeid Politsei- ja Piirivalveameti

pohimairuses toodud Politsei- ja Piirivalveameti iilesannetega.

Dokumendianaliiiisi kdigus vorreldakse ka alates 2015. aastast kehtivat ning aastatel 2011—
2014 kehtinud doppeprogrammi. Tuuakse vélja muutused Oppeainetes ja nende mahtudes

ning ainetega kaetud teemades.

2.3. Intervjuude analiiiis

Intervjuude eesmérgiks on selgitada vélja, millisel maédral vastavad mittepolitseilise
korgharidusega ametnike tdienduskoolitusel Opetatavad oskused praktilise politseitdo

vajadustele ning milline on intervjueeritavate hinnang taienduskoolitusele.

Toos viidi 1dbi intervjuud mittepolitseilise kdrgharidusega ametnike tdienduskoolitusel

Oppinud politseiametnike ning nimetaud koolitusel dpetanud dppejoududega.

Téienduskoolitusel Sppinud politseiametnike intervjuu ankeet on toodud t66 lisas 1.
Intervjuuga selgitati esmalt vélja, milliseid oskuseid peavad intervjueeritavad politseitods
koige olulisemaks. Sellele jargnesid kiisimused kogukonna- ja probleemidesse politseitod
teemade késitlemise kohta tdienduskoolitusel. Jirgmisena paluti anda intervjueeritavatel
hinnang olulisemate teemade Opetamisele koolitusel. Seejérel kiisiti, et kas oli teemasid,
mida oleks pidanud, kuid koolitusel ei késitletud ja kas oli teemasid, mida voiks

koolitusprogrammist vilja jatta. Jargmised kiisimused puudutasid Oppemetoodikat ja
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rahulolu sellega. Muuhulgas kiisiti riihmat6ds Oppijate kogemuse drakasutamise, Gppijate
soovide ja huvidega &rakasutamise kohta. Viimasena paluti intervjueerijatel tuua vélja

tdienduskoolituse kdige ndorgem ja tugevam kiilg.

Intervjueeritavateks valiti kokku 12 politseiametnikku, kes olid 1dbinud mittepolitseilise
korgharidusega ametnike tdienduskoolituse. Osad neist olid ldbinud nimetatud
tdienduskoolituse aastatel 2012-2014, mis tdhendab, et nende Ope toimus eelmise, 2011.a
kehtima hakanud Oppeprogrammi jargi. Neli politseiametnikku olid ldbinud vastava

tdienduskoolituse 2015.a ehk nemad Oppisid uue, alates 2015.a kehtiva dppekava jérgi.

Intervjueeritavad valiti vdlja mugavusvalimi pShimottel, kuid tingimuseks oli, et valimisse
satuks nii 2011-2014 kehtinud kui 2015. a kehtima hakanud Oppekava jéargi

tdienduskoolituse ldbinud politseiametnikke.

Kodik intervjuud tdienduskoolitusel osalenud politseiametnikega viis t66 autor ldbi
intervjueeritavatega isiklikult kohtudes. Intervjuude andmine oli vabatahtlik ja anoniiiimne.
Intervjueeritavatelt kiisiti nousolekut intervjuu andmise kohta ja selgitati neile voimalust
intervjuu andmisest igal hetkel intervjuu kestel loobuda. Intervjueeritavate anoniilimsuse
tagamiseks ei tooda nende nimesid kédesolevas to0s vilja, mistdttu on nendele viidatud
kasutades iiliopilaste intervjuude kohta mérksonu ,Intervjuu 1%, ... ,Intervjuu 9%
Intervjuud koolitusel osalenud politseiametnikega toimusid ajavahemikus 16.02.2015—
24.02.2015 ning 29.04.2016-04.05.2016.

Mittepolitseilise korgharidusega ametnike tdienduskoolitusel Opetanud Oppejoudude
intervjuu ankeet on toodud t606 lisas 2. Intervjuudega selgitati esmalt vélja, millistel aastatel
on intervjueeritav nimetatud tdienduskoolitusel dpetanud ja milliseid aineid on ta dpetanud.
Jargmised kaks kiisimust puudutasid vastaja hinnanguid tdienduskoolituse dppeprogrammi
koostamisele ja koostdole Politsei- ja Piirivalveametiga selle juures. Seejédrel kiisiti, kas
intervjueeritava arvates on tidienduskoolituses kdik vajalikud valdkondlikud teemad kaetud
ja milliseid teemasid voiks Opetada lisaks suuremas mahus. Jargmisena paluti tuua néiteid
teoreetilise osa praktikas kinnistamise kohta nimetatud Oppejou poolt tdienduskoolituse
kéigus. Seejérel paluti intervjueeritaval vilja tuua praeguse dppeprogrammi tugevaim ja
ndrgim kiilg. Viimasena uuriti, milline on olnud intervjueeritava panus mittepolitseilise

korgharidusega ametnike tdienduskoolituse dOppeprogrammi viljatéotamisel.
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Oppejoududest intervjueeriti kolme oppejdudu, kes on Opetanud mittepolitseilise
korgharidusega ametnike tdienduskoolitusel. Siinkohal I&htuti samuti mugavusvalimi

printsiibist.

Intervjuud dppejdududega viidi intervjuud dppejdududega libi e-posti teel. Oppejoududele
saadeti e-posti teel intervjuu kiisimustik ning Oppejoud vastasid kiisimustele.
Oppejoududega tehtud intervjuudele on viidatud mirksdnadega , Interviuu A%, ,Intervjuu
B“ ja ,Intervjuu C*.  Intervjuud Oppejoududega toimusid ajavahemikul

28.04.2016-05.05.2016 .

Politseiametnikega tehtud intervjuude tulemused kirjutati iiles t66 autori poolt.
Oppejoududega tehtud intervjuude vastused olid juba &ppejdudude poolt saadetud
kirjalikus vormis. Intervjuude analiilisis ldhtuti intervjuude ileskirjutustest. Intervjuude
analiilis viidi 1dbi kiisimuste kaupa. Autor vordles erinevate intervjueeritavate vastuseid, toi

vilja sagedamini véljendatud seisukohad ja vastuste iihisosa.
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3. UURIMISTULEMUSED

3.1. Dokumendianaliiiisi tulemused

Kéesolevas alapeatiikis esitatakse dokumendianaliiiisi tulemused. Esimesena analiiiisitakse
alates 2015. aastast kehtivat Oppeprogrammi Opivéiljundite 10ikes. Seejirel esitakse
Opivaljundite vordlus teoreetiliste seisukohtadega ning Politsei- ja Piirivalveameti
pOhimédiruses toodud iilesannetega. Viimasena esitatakse alates 2015. aastast kehtiva ja

varasema Oppeprogrammi vordlus.

Kui analiiisida alates 2015.a kehtivast dppekavas Opivéljundeid Oppeainete 13ikes, siis
voOib véita, et suurem osa Opivaljunditest on seotud teoreetiliste teadmiste ja vdiksem osa
praktiliste oskustega. Kdikidest oppeviljundites 29 on seotud teadmistega ja vaid 12
praktiliste oskustega. Kolme Oppeaine (kriminalistikatehnika, piirihaldus, siseriiklik ja
rahvusvaheline politseikoostod) Opivaljundites puudusid praktilised oskused tdielikult.
Vaid kahe Oppeaine Opivéljundites on praktilisi oskuseid viljendavaid &pivaljundeid

rohkem kui {iks (vahetu sunni kohaldamine, erivahendid ja teenistusrelvad) (vt tabel 5).

Tabel 5. Mittepolitseilise korgharidusega ametnike tdienduskoolituse opivéljundid alates
2015. aastast kehtiva dppeprogrammi jargi (Sisekaitseakadeemia, 2014)

Oppeaine Teadmisi viljendavad Praktilisi oskuseid viljendavad
opivéljundid opivéljundid

Politsei tegevuse tildpdhimdtted, 4 1
alused ning korraldus
Pohidigused ja —vabadused 2 1
Haldusmenetlus ja riiklik 3 1
jéarelevalvemenetlus
Siititeod ja nende menetlus 3 1
Kriminalistikatehnika 4 0
Piirihaldus 6 0
Siseriiklik ja rahvusvaheline 3 0
politseikoostdo
Politsei ja piirivalve infovarad 2 1
Vahetu sunni kohaldamine 1 3
Erivahendid ja teenistusrelvad 1 3
Eetika, kultuurid ja tavad 2 1
Kokku 29 12

Siiski on Oppekavas enim praktilisi Opivédljundeid omavad aineid kdige suurema
kontakttundide mahuga, milleks on ,Vahetu sunni kohaldamine” (62 tundi) ja
,.Erivahendid ja teenistusrelvad” (40 tundi). Need kaks dppeainet moodustavad kokku iihe
kolmandiku kdikidest kontakttundide arvust.
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Oppeaine vahetu sunni kohaldamisega Opetakse politseiametnikke rakendama vahetut
sundi, kaitsta ennast ja teise digusvastase riinde eest. Samuti on Opetatavateks oskusteks
politseitaktika ja turvataktika ning raadioside kasutamine. Oppeaine ldbimise tulemusena
peab Oppija oskama valida ldhtuvalt olukorrast sobiva vahetu sunni meetme.

(Sisekaitseakadeemia 2015, Ik 7)

Oppeaines ,Erivahendid ja teenistusrelvad” Opetatakse tulirelvade ja -erivahendite
kisitlemist. Ope hdlmab nii erivahendite kasutamise taktika ja diguslike aluste dpet kui ka
praktilisi laskeharjutusi. Aine dpiviljundite kohaselt peab dppima iilevaadete nii relvade ja
erivahenditega seotud Oigusaktidest, nende ohtust késitlemisest, relva hooldamisest,
Oiguspdrasest ja turvalisest kasutamisest ning suutma tdita ettendhtud laskmise normatiivid.

(Sisekaitseakadeemia 2015, Ik 8)

2015. aasta dppeprogrammis on kriminaal- ja vdarteomenetluse temaatika tihendatud iihte
Oppeainesse ,,Siiiiteod ja nende menetlemine”, mille mahuks on 48 kontakttundi. Aine
eesmirgiks on kujundada Sppurites teadmised siiiitegudest, karistusdiguse kohaldamise ja
siiliteomenetluse pohimotetest ning siilitegude menetlemisest. Uues Oppeprogrammis
rohutati kriminaal- ja siiliteomenetluse vordlevat kisitlust, samuti tdendite kogumise

planeerimist ning karistusdiguse olemust. (Sisekaitseakadeemia 2015, 1k 5)

Oppeaine ,,Haldusmenetlus ja riiklik jirelevalvemenetlus” maht on 36 kontakttundi. Aine
eesmargiks on anda Oppuritele teadmised haldusmenetluse pdhimdistetest ja pdhimdtetest
ning seosest korrakaitsedigusega. Aine juures on eraldi toodud vilja avaliku korra eest
vastutava isiku mdiste. Samuti on selles rohutatud riikliku jarelevalvemenetluse piiritlemist
stiliteomenetlustest, diguste kaitse ja inimvédrikuse tagamise pohimotteid, selgitamis- ja
teavitamiskohustust, dokumenteerimist ja koostood jéarelvalvemenetluses.

(Sisekaitseakadeemia 2015, Ik 4)

Oppeaine ,,Kriminalistikatehnika” mahuks on 18 kontakttundi. Selle aine eesmérgiks on
kujundada Oppurites teadmised kriminalistikatehnika kasutamisest siiliteomenetluses,
siindmuskoha ja asitdendite kiitlemise pohimotetest, ekspertiisi liikidest ja médramisest.
Aines Kkisitleti kriminalistika mdistet, siindmuskoha vaatlust, identifitseerimist, isiku
kirjeldamist ja fotoroboti koostamist, fotoaparaadi kisitlemist, trassoloogiliste jilgede
avastamist ja talletamist, kiudude, mikroosakeste ja bioloogilise materjali kogumist ja
ekspertiiside korraldamist. (Sisekaitseakadeemia 2015, Ik 5-6)
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Piirivalve valdkonna kohta on 2015. aasta dppeprogrammis erinevalt varasemast vaid iiks
Oppaine ,,Piirihaldus”; mille maht on 48 tundi. Aine eesmérgiks on anda Oppuritele
teadmisi piirivalvealastest rahvusvahelistest digusnormidest ning oskusi digusnormidest
tuleneva rakendamiseks. Sisuliselt on ainesse integreeritud kolm eelmise dppeprogrammi
piirivalvevaldkonna dppeaine sisu, samas on piirivalve temaatika dpetamise maht tundides

uues Oppeprogrammis vihenenud. (Sisekaitseakadeemia 2015, Ik 6)

Oppeaine ,,Pohidigused- ja vabadused” maht on 8 kontakttundi. Aine eesmargiks on anda
iilevaade rahvusvahelisest kaitsest ja kujundada Oppurites oskusi eetiliselt toime tulla
erinevates olukordades. Aines Opetatakse pdhiseadust ja teisi rahvusvahelisi pShidiguseid
kisitlevaid dokumente, pdgenikekaitse printsiipe ja varjupaiga taotlemise protseduuri.

(Sisekaitseakadeemia 2015, Ik 4)

Oppeine ,,Siseriiklik ja rahvusvaheline politseikoostd” eesmirk on kujundada dppuritel
teadmised politsei ja piirivalve siseriiklikust ja rahvusvahelisest koostodst. Aine maht on 8
kontakttundi. (Sisekaitseakadeemia 2015, Ik 6-7)

Infosiisteemide kasutamist késitleb Oppeaine ,,Politsei ja piirivalve infovarad”, mille
mahuks on 8 kontakttundi. Aine eesmirgiks on anda iilevaade politsei ja piirivalve
infovaradest ja nende kasutamise pohimotetest. Lisaks teoreetilisele teemaga seonduvale
teoreetilisele poolele, Opetatakse aine raames teostama infootsinguid politser poolt

kasutatavatest infosiisteemidest. (Sisekaitseakadeemia 2015, 1k 7)

Eetikaga seotud teemasid késitleb Oppeaine ,,Eetika, erinevad kultuurid ja tavad”, mille
maht on 12 kontakttundi. Aine eesmérgiks on kujundada Oppurites oskusi eetiliselt toime
tulla erinevates olukordades ja suhtlemiseks inimestega tulenevalt nende kultuurilisest,

rahvuslikust voi religioossest taustast. (Sisekaitseakadeemia 2015, Ik 8)

2015. aasta Oppeprogrammis on uueks aineks ,,Politsei tegevuse {ildpohimdtted, alused
ning korraldus” mahuga 12 tundi. Aine eesmirgiks on anda iilevaade politsei tegevuse
pohimdotetest, alustest ja korraldusest, Politsei- ja Piirivalveameti ja selle struktuuriiiksuste
toimimisest ja iilesannetest, politseiteenistuse regulatsioonist. Selles dppeaines Opetatakse
ka ametikirjade koostamist ja vormistamist, mida varasemalt Opetati aine ,,Ametikeel.

Dokumendihaldus” raames.
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Uurides kehtivat Oppeprogrammi voib védita, et Oppeprogramm vastab mitmetele
peamistele t60 teoreetilises osas toodud nduetele (Vodde, 2009, p. 20; Baker, 2011, pp.
123, 127):

e Viia koolitatavaid kurssi ja harjutada politsei t60 orientatsiooni ja iseloomuga, sh
kogukonnakeskse politseitod ja politseitod eetikaga — uues Oppeprogrammis aine
,Politsei tegevuse iildpohimotted, alused ning korraldus”, samuti Oppekavas
politseitod eetikat, samas kogukonnakeskse politseitod pdohimodtteid ei ole
oppeprogrammis eraldi vélja toodud.

e Tutvustada politseiorganisatsiooni ja tookorraldust — see temaatika on samuti
kaetud Oppeainega ,,Politsei tegevuse iildpdhimdtted, alused ning korraldus”.

e Opetada politseitdooks vajalikke teadmisi ja oskuseid — dppeprogrammis dpetatakse
paljusid igapdevases politseitods vajalikke oskuseid, sh sunni kohaldamine,
erivahendite ja relvade kasutamine, tegutsemine slindmustkohal, tdendite
kogumine, siilitegude menetlemine, dokumentide kontrollimine jne.

e Suurendada koolitatava enesekindlust kriitilises olukorras tegutsemisel —
politseitaktika ja turvalisuse teemasid Opetatakse kiillaltki suures mahus, mis téidab
seda eesmarki.

e Tagada koolitatava turvaline to6tamine politseiametnikuna — politseitaktika ja

turvalisuse teemasid Opetatakse kiillaltki suures mahus, mis tdidab seda eesmaérki.

Samal ajal ei ole dppeprogrammi analiilisi tulemuste jérgi késitletud jirgmiseid teemasid
(Vodde, 2009, p. 20; Baker, 2011, pp. 123, 127):

e Arendada isikupdhiseid kompetentse, sh enesejuhtimine, stressiga toimetulek —
oppeprogrammis ei ole nende teemade Opetamist vilja toodud.

e Standardiseerida protsesse ja suurendada efektiivsust — dppeprogrammi analiiiisi
pohjal ei ole voimalik vilja selgitada, kas koolitusega nende eesmérkide
saavutamist taotletakse.

e Suurendada moraali ja distsipliini — dppeprogrammi analiiiisi pShjal ei ole vGimalik

vilja selgitada, kas koolitusega nende eesmirkide saavutamist taotletakse.

Jargnevalt on toodud vilja Politsei- ja Piirivalveameti pdhiméddruses toodud ameti
pohiiilesanded ja nende kokkulangevus mittepolitseilise haridusega politseiametnike

tdienduskoolituse teemadega. See vOimaldab hinnata, millises ulatuses on
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tdienduskoolitusega kaetud peamised iilesanded, millega politseiametnikud peavad

tegelema (Politsei ..., 2014):
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Stilitegude ennetamine ja riikliku jirelevalve teostamine digusaktides sitestatud
juhtudel ja korras — teemat on késitletud Oppeainetes ,,Politsei tegevuse
ildpohimotted, alused ning  korraldus”, ,,Haldusmenetlus ja  riiklik
jarelevalvemenetlus”, ,,Politsei ja piirivalve infovarad”, ,Vahetu sunni
kohaldamine”, ,,Erivahendid ja teenistusrelvad”.

Siilitegude menetlemine ja karistuste tdideviimine digusaktides sétestatud juhtudel
ja korras — ,,Siiliteod ja nende menetlemine”, ,,Kriminalistikatehnika”.

Isiku identiteedi haldamine ning dokumentide ja tegevuslubade véljaandmine
oigusaktides sitestatud juhtudel ja korras — ,,Politsei ja piirivalve infovarad”.
Migratsiooni- ja piirihalduse korraldamine — ,,Piirihaldus”.

Otsingu- ja paéstetodde tegemine ning merercostuse avastamise ja likvideerimise
korraldamine digusaktides sétestatud juhtudel ja korras — ei ole dppekavaga kaetud.
Kaitsealuste isikute kaitsmine ning midratud objektide valvamine Oigusaktides
siatestatud juhtudel ja korras — ei ole dppekavaga kaetud.

Ameti llesannete tditmiseks vajaliku koostod arendamine teiste riigiasutuste,
kohaliku omavalitsuse iiksuste, valitsusviliste organisatsioonide, avalikkuse ning
vilisriikide asjaomaste ametiasutuste ja rahvusvaheliste organisatsioonidega —
»Siseriiklik ja rahvusvaheline politseikoostdo”.

Ameti tegevusvaldkonnas Euroopa Liidu digusaktist voi muust rahvusvahelisest
kohustusest tuleneva riikliku kontaktpunkti iilesannete tditmine — ei ole dppekavaga
kaetud.

Ameti arengudokumentide véljatddtamine ning ettepanekute tegemine ameti
tegevusvaldkonnaga seotud poliitikate ja arengudokumentide, tegevusvaldkonda
reguleerivate digusaktide ja standardite viljatoGtamiseks voi muutmiseks, arvamuse
andmine ameti 3 tegevusvaldkonda puudutavate digusaktide eelndude kohta ning
osalemine nende véljatéotamisel — ei ole dppekavaga kaetud.

Muude ameti tegevusvaldkonnaga seotud tasuliste teenuste osutamine digusaktides
satestatud korras, kui selle tegevusega ei takistata pShiiilesannete tditmist — ei ole
oppekavaga kaetud.

Muude seadusest ja selle alusel antud digusaktidest tulenevate iilesannete tiitmine —

ei ole dppekavaga kaetud.



Eelneva pohjal saab jareldada, et mittepolitseilise korgharidusega ametnike
taienduskoolituse Sppeprogrammis on kaetud olulisemad Politsei- ja Piirivalveameti
iilesannetega seotud teemad. Kuigi mitmete Politsei- ja Piirivalveameti iilesannete taitmist
taienduskoolitusel ei Kkaisitleta, on siiski nende puhul tegemist spetsiifilisemate

ilesannetega, mille kdsitlemine baaskoolitusel ei ole ilmselt otstarbekas.

Jargnevalt vorreldakse omavahel aastatel 2012-2014 kehtinud ja alates 2015.a kehtivat
oppeprogrammi. Tuuakse vilja erinevused Oppeainetes ja nende mahtudest. Vordlus on

esitatud tabelis 6.

2011-2014.a kehtinud Oppekavas oli Oppeaine ,,Vahetu sunni kohaldamine” asemel
oppeaine ,,Sunni rakendamise diguslikud alused ja taktika ning enesekaitse”, mille maht oli

8 kontakttunni vorra suurem vorreldes praeguse dppekavaga.

Oppeaine ,,Erivahendid ja teenistusrelvad” oli ka 2011-2014.a dppekavas. Aine
kontakttundide maht on jdanud muutumatuks. Varasemas Oppekavas ei olnud
opivéljundina eraldi vélja toodud erivahendite kasitsemist reguleerivatest digusaktidest

ulevaate omamist.
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Tabel 6. Mittepolitseilise korgharidusega ametnike tidienduskoolituse 2012.-2014. aastal
kehtinud ja 2015. aastast kehtiva Sppeprogrammi vordlusi (Sisekaitseakadeemia, 2011,

2014)
Oppeained 2015.a Maht 2015.a. Oppeaine 2011-2014.a Maht 2011-2015.a.
oppekavas oppekavas oppekavas oppekavas
Politsei tegevuse Ametikeel. 4
ildpdhimdtted, alused Dokumendihaldus
ning korraldus 12
Pohidigused ja - Inimdigused ja 4
vabadused 8 pohidigused.
Haldusmenetlus ja 12
Haldusmenetlus ja riiklik Politsei
jéarelevalvemenetlus 36 jérelvalvemenetlus
Kriminaalmenetlus 36
Viirteomenetlus 24
Karistusdiguse iildosa 14
Stiiteod ja nende Stititegude 24
menetlemine 48 kvalifitseerimine
Kriminalistikatehnika 18 Kriminalistikatehnika 18
Dokumentide kontroll, 12
isiku tuvastamine
Piirivalvevaldkonda 8
reguleerivad oigusaktid
Piiri kontroll (teenistuse 30
pohiprintsiibid, taktikad,
Piirihaldus 48 meetodid
Siseriiklik ja Siseriiklik ja 8
rahvusvaheline rahvusvaheline koost66
politseikoostdo 8
Ulevaade politsei ja 6
piirivalve
Politsei ja piirivalve infosiisteemidest. E-Gppe
infovarad 8 keskkond IVA
Sunni rakendamise 70
Vahetu sunni oiguslikud alused ja
kohaldamine 62 taktika ning enesekaitse
Erivahendid ja Erivahendid ja 40
teenistusrelvad 40 teenistusrelvad
Eetika 4
Erinevad kultuurid ja 6
Eetika, kultuurid ja tavad 12 tavad
Esmaabi 8

Stilitegude ja nende menetlemisega seonduvat temaatikat kasitleti 2011-2014.a dppekavas
mirgatavalt suuremas mahus. Nimetatud dppekavas oli antud temaatika jagatud 4 dppeaine
vahel, samas kui uues dppekavas on kogu temaatika koondatud dppeainesse ,,Siiiiteod ja
nende menetlemine”. Lisaks sellele, et olid eraldi dppained kuritegude ja vaartegude kohta,
olid seal veel Oppeained ,Karistusdiguse ildosa” (14 tundi) ja ,,Siilitegude
kvalifitseerimine” (24 tundi). Karistusdigus iildosa aine eesmairgiks oli kujundada
Oppurites teadmised karistusdiguse kohaldamise pdohimdtetest. Aines késitleti
karistusdiguse, sh karistuse méédramise pohimdtteid. Siilitegude kvalifitseerimise aine

eesmargiks oli kujundada Oppuritel teadmised erinevatest siilitegudest ning oskused

33




erinevate stiiiteokoosseisude kvalifitseerimiseks. Aines kasitleti erinevaid siilitegude liike.

(Sisekaitseakadeemia 2011, Ik 9)

Oppeaine ,,Haldusmenetlus ja riiklik jirelevalvemenetlus” asemel oli eelmises
oppeprogrammis aine ,,Haldusmenetlus ja Politsei jarelvalvemenetlus”, mille maht oli

kontakttundide arvu poole kolm korda viiksem.

2011-2014. aasta Oppeprogrammis oli sarnaselt eelneva Oppeprogrammiga aine
,,Kriminalistikatehnika”. Aine maht on jdidnud samaks (18 kontakttundi), samuti ei ole

olnud muutusi selle eesmirgis ja sisus.

Piirivalve valdkonna kohta on 2011-2015. aasta Gppeprogrammis erinevalt praegusest
kolme erinevat Oppeainet. Nendeks olid ,,Dokumentide kontroll, isiku tuvastamine” (12
kontakttundi), ,,Piirivalvevaldkonda reguleerivad &igusaktid” (19 kontakttundi) ja ,,Piiri
kontroll (teenistuse pohiprintsiibid, taktikad, meetodid)” (30 tundi). Oppeaines
,,Dokumentide kontroll, isiku tuvastamine” kisitleti erinevat liiki dokumente, dokumentide
kontrollimist ja isiku tuvastamist. Oppeaine ,,Piirivalvevaldkonda reguleerivad digusaktid”
eesmargiks oli, et dppurid omandavad uusi teadmisi piirivalvealastest rahvusvahelistest
Oigusnormidest ning uusi oskusi Oigusnormidest tulenevate protseduurireeglite
rakendamiseks. Aines kisitleti Schengeni Oigusruumi ja piirieeskirja, integreeritud
piirihalduse pohimotteid, Dublini méérust, erinevaid viisatiilipe ja {ihtset viisapoliitikat.
Oppeaine ,,Piiri kontroll (teenistuse pdhiprintsiibid, taktikad, meetodid)” eesmirgiks oli
kujundada Sppuritel teadmised ja oskused maismaapiiril (sh joe- ja jarvepiiri) patrull- ja
vaatlustegevuse teostamiseks ning maismaa piiripunktides piirikontrolli ldbiviimiseks.
(Sisekaitseakadeemia 2011, Ik 12) Kokku on piirivalve valdkonna Oppemaht uues

oppekavas vihenenud 2 kontakttunni vorra.

Eelmises Oppeprogrammis oli dppaine ,,Pohidigused- ja vabadused”, asemel dppeainega
»Inimdigused ja pohidigused”. Kui 2015. a dppekavas on selle aine mahuks 8 kontakttundi,

siis 2011-2014.a dppekavas oli see 4 kontakttundi.

Oppeine ,.Siseriiklik ja rahvusvaheline politseikoostdd” oli sarnaselt praegusele
Oppekavale ka aastatel 2011-2014 kehtinud dppekavas. Ainemaht kontakttundide osas on

jaanud samaks, molemas dppekavad 8 kontakttundi.
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Oppeaine aine ,,Politsei ja piirivalve infovarad” asemel oli eelmises dppeprogrammis
sellega sisult sarnane dppeaine ,,Ulevaade politsei ja piirivalve infosiisteemidest. E-dppe

keskkond IVA”. Vanas dppeprogrammis oli aine maht 2 kontakttunni vorra véiksem.

Eetikapohimotteid kasitleti aastatel 2011-2014 kehtinud Oppeakavas kahes Oppeaine:
»Eetika” (4 kontakttundi) ning ,,Erinevad kultuurid ja tavad” (6 kontakttundi).
Kontakttundide arvu jirgi oli eetika temaatika Opetamine varasemas Oppekavas 2

kontakttunni vorra viaiksemas mahus.

Oppeainet ,,Ametikeel. Dokumendihaldus” uues dppeprogrammis enam ei ole. Uuest

Oppeprogrammist on vélja jddnud ka dppeaine ,,Esmaabi”.

Oppeprogrammide vordluse tulemusena saab viita, et uus dppeprogramm on mahu poolest
veidi vidiksem, sisaldades vdhem kontakttunde ja Oppeained. Mitmed Oppeained on
vorreldes varasema programmiga lithendatud. Kui peamiste praktiliste oskuste (vahetu
sunni kohaldamine, erivahendid) maht ei ole vdga palju muutunud, siis Opetatakse uues
Oppeprogrammis tunduvalt rohkem haldus- ja jarelevalve menetlust ning politsei tegevuse
tildpohimotteid. Samas on tunduvalt vdhendatud siilitegude menetlemisega seonduvat

temaatikat.

Oluline on mirkida, et mdlemad mittepolitseilise korgharidusega ametnike
tdienduskoolituse Oppeprogrammid on koostatud Sisekaitseakadeemia Oppejoudude ja
Politsei- ja Piirivalveameti valdkondlike ametnike vastavates toorithmades, otsese
Oppeprogrammi sisendi andjaks on olnud tellija ehk Politsei- ja Piirivalveamet,

Opeprogrammile pedagoogilise viljundi andjaks on Sisekaitseakadeemia dppejoud.

3.2. Intervjuude tulemused

Kéesolevas alapeatiikis esitatakse intervjuude tulemuste analiiiis. Analiilis on esitatud
kiisimuste jirjekorras. Intervjueeritavate vastustest tehakse kokkuvote. Intervjuu tulemuste

arutelu ja jireldused on esitatud alapeatiikis 3.3.

Intervjueeritavatel paluti esimesena nimetada paar koige vajalikumat oskust politseitdos.
Selle kohta oskas vastuse anda kolm intervjueeritavat. Nimetati professionaalsust,
enesevalitsemist, kiiret reageerimis- ja otsustusvoimet, ohu ennetamist, suhtlemisoskust,
kuulamisoskust,  koostodvoimet. Spetsiifilisematest ~ oskustest ~ toodi  vilja

menetlustoimingute tegemise oskus.
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Jargnevalt esitati kiisimused kogukonnakeskse ja probleemikeskse politseitéo késitlemise
kohta tdienduskoolitusel. Koik aastatel 2012-2014 tdienduskoolituse osalenud
intervjueeritavad vditsid, et probleemikeskset politseitodd neile koolituse kéigus ei
Opetatud, kuid siiski tutvustati neile kogukonnakeskse politseito6 pdohimotteid.
Kogukonnakesksest politseitdost radgiti piirkondliku politseitdo juures, kuid seda teemat ei
késitletud dppeainetes ldbivalt. 2015. a tdienduskoolitusel osalenud intervjueeritavate sonul
kasitleti koolitusel ka probleemikeskset politseitood. Aastal 2015 olid nii
kogukonnakeskne- kui probleemipohine politseitod intervjueeritavate viitel labivalt
mitmete ainete koosseisus. Uks intervjueeritavatest siiski mirkis, et probleemikesksest
politseitood késitleti vihe. Kogukonnakeskse politseitdd osas soovitati koolituse osalenutel
lugeda Politsei- ja Piirivalveameti peadirektori asetditja Joosep Kaasiku selleteemalist

uurimistood.

Intervjueeritavate  seisukohad  selle  kohta, kas  koolitusel Opetati  neile
probleemilahendamise oskust, olid lahknevad. Osa aastastel 2012-2014 tdienduskoolitusel
osalenutest ndustus sellega, kuigi mdnedel juhtudel vdis vastustest aimata, et
intervjueeritav ei olnud vodib-olla tdpselt aru saanud, mida probleemilahendamise all
maisteti: ,Juhiti tihelepanu enda kehtestamisele ja korrektsele kditumisele.” (Intervjuu 1)
Selle korval avaldati seisukohti, et probleemide lahendamise Opetamisel ei Opetatud mitte
probleemile iseseisvat lahendust leidma, vaid kédituma olukordades ettemédratud viisil.
wOpetati kiituma stampmallide jdrgi.” (Intervjuu 2). Ka 2015. a tiienduskoolitusel
osalejate seas leidus vastajaid, kelle véitel dpetati probleemilahendust viga vihe. Siiski oli
ka vastuseid, mille pohjal vGib arvata, et probleemilahenduse Opetamisel on hakatud
poorama rohkem tdhelepanu, sest osati tuua mitmeid konkreetseid ndited selle kohta.
»~Erinevates ainetes olid grupitéod probleemi tuvastamisel ja selle lahendusprotsessi
viljatéotamiseks. Toimus praktiline alaealise oigusrikkuja tegevuse arutelu omavalitsuse
ja lapsevanema juuresolekul (kooli poolsed nditlejad) ja erinevates ainetes probleemide
lahendamine kirjalikus vormis paberil.” (Intervjuu 7). Probleemilahendamise oskust
Opetati seose politsei ja kodanike elanike vaheliste kontaktide ja politseitegevuse

mojudega.

Tabelis 7 on toodud kokkuvdte tdiendkoolitusel osalenute hinnangute kohta erinevate
teemade késitlemisest koolitusel. Tabelis on lahtrites esimesena toodud 2012-2014

taienduskoolitusel osalenute ja teisena 2015. a koolitusel osalenute arv.
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Tabel 7. Mittepolitseilise kdrgharidusega ametnike tdienduskoolitusel osalenute hinnangute
jaotus teemade késitlemisele, tdienduskoolitusel osalenud vastanute arv (autori koostatud)

Teema Viga hea Hea Rahuldav Mitterahuldav
Politsei tegevuse 1+0 1+2 3+2 0+0
iildised pohimotted
Haldusmenetlus 0+0 0+1 5+2 0+1
Isiku pShidigused- ja 0+2 142 4+0 0+0
vabadused
Politseitaktika ja sunni 140 4+4 0+0 0+0
rakendamine
Relvade ja erivahendite 1+2 4+2 0+0 0+0
kasutamine
Kriminalistikatehnika 1+1 4+3 0+0 0+0
Politsei infosiisteemid 0+0 0+0 5+3 0+1
Dokumentide 0+1 1+0 4+1 0+1
kontrollimine ja isiku
tuvastamine
Siititegude 0+0 4+2 1+2 0+0
menetlemine
Politseitdo eetika 0+0 5+4 0+0 0+0
Siseriiklik ja 0+0 0+1 5+2 0+1
rahvusvaheline
politseikoostdd

Kui vaadata intervjueeritavate hinnanguid tiienduskoolitusel opetatud teemade kohta, siis
voib iildistavalt vdita, et peamiselt peeti teemade Opetamist heaks voi rahuldavaks.
Uksikutele juhtudel anti teemade kohta mitterahuldavaid hinnanguid, kusjuures kdik
mitterahuldavad hinnangud anti 2015.a koolitusel osalenute poolt. Positiivse poole pealt
saab mainida, et hinnanguid ,,vdga hea” oli rohkem kui mitterahuldavaid hinnanguid (vt
tabel 7)

Kdige korgemaid hinnanguid anti politseitaktika ja sunni rakendamise, relvade ja
erivahendite kasutamise ning kriminalistikatehnika teemade kohta. V&ib viita, et nende
teemade puhul on tegemist praktilisemate ja politseitods igapdevaselt enamkasutavate
teemadega. Nende teemade maht Oppeprogrammis on suhteliselt suurem, mida ka
intervjueeritavad vastustest dra mérkisid. Koolitusel osalenud olid rahul ka nende teemade
praktilisema kisitlemisega. Politseitaktika ja sunni rakendamise kohta arvati, et ,,Me
tegime palju praktilisi harjutusi ja trenni (Intervjuu 4). ,,Praktiline koolitus ja head
instruktorid. Viga hea vaheldus iilejddnud ainetele, mis pohiliselt oli iisna kuiv
klassiruumis istumine* (Intervjuu 5). Seda teemat peeti huvitavaks, mis toob vélja isiku
pingetaluvuse ja koordinatsioonivdoime. Negatiivse poole pealt tdi iiks 2015.a koolitusel
osalenu vilja segaduse Oppejouga politseitaktika ja sunni rakendamise Opetamisel, mis

seisnes selles, et ei olnud selge, kuidas jagunes selle teema dpetamine dppejoudude vahel.
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Relvade ja erivahendite kasutamise teemat kiideti samuti selle praktilisuse ning ka
huvitavuse ja huvitavalt dpetamise eest. ,,Oppejoud oskas niigi huvitav teemat viga
huvitavalt edasi anda. Praktilised laskeharjutused meeldisid ja olid viga huvitavad. Heaks
laskjaks muidugi ei saa sellise ajaga, aga natuke sai proovida ja mingi tunnetuse ning
ettekujutuse* (Intervjuu 4). ,,Laskmine meeldis” (Intervjuu 5) Positiivsena margiti, et
nimetatud teemat kisitleti koolitusel osalejate jaoks pdhjalikult ja arusaadavalt. ,,Oppejoud
teeb tiksipulgi selgeks, kui pole enne relva ndinud, siis seal saab ka katsuda ning nutad ja

lased* (Intervjuu 9).

Ka kriminalistika tehnika ainet peeti viga huvitavaks, kuigi selle puudusena toodi vilja, et
kursus oli vdga tihe ja selle parast jdi osade teemade peale vihe aega. ,,Mulle meeldis, et
sai palju huvitavaid ja kasulikke teadmisi. Mul endal ilmselt ei lihen neid praktilises t6ds
vaja, aga on kasulik teada. Annab ettekujutused, mida eksperdid teevad ja mida neilt

oodata voib* (Intervjuu 3).

Politseitod eetika teema Opetamist hindasid koik intervjueeritavad heaks. Avaldati
arvamust, et see teema on vidga huvitav, kuid selle maht dppekavas on viike. ,,Huvitav,

oleks rohkem tahtnud* (Intervjuu 6).

Stilitegude menetlemise Opetamist pidasid enamus tdienduskoolitusel osalemist heaks,
kuigi 2015. a osalenute hinnangud on selle kohta monevorra madalamad. Kursust peeti
samal ajal pohjalikuks, kuid maérgiti ka seda, et kursuse maht takistas paljude teemade
késitlemist. ,,Enamus aineid oli kiirkorras asjast iilekdimine. Menetluse kohta voeti asjad
pohjalikult ja tiksikasjalikult labi. Tehti selgeks, kuidas protokolli koostada ja muid asju
vormistada“ (Intervjuu 3). ,,Pohjalik kursus® (Intervjuu 5). Selle teema juures on
probleemiks veel kursusel osalejate erinevad eelteadmised, mistdttu osadel kursusel
osalenutele ei pakkunud see teema kuigi palju uut. Pakuti vilja, et seda ainet tuleks Spetada
diferentseeritult vastavalt Oppija ametikohale ,Krimkadele eraldi siiiiteomenetlus ja
patrullpolitseinikele eraldi vidrteomenetlus, tase vdga erinev ,juura lopetanud inimesele

igav (Intervjuu 6).

Suhteliselt madalamad hinnanguid anti politsei tegevuste iildiste pohimotete,
haldusmenetluse, isiku pohidiguste ja vabaduste, politsei infoslisteemide, dokumentide
kontrollimise ja isiku tuvastamise ning siseriikliku ja rahvusvahelise politseikoost66 kohta.

Siiski voib vélja tuua, et isiku pohidiguste ja vabaduste Opetamise juures on 2015. a
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koolitusel osalenute hinnangud positiivsemad, mis viitab olukorra paranemisele selles
valdkonnas. V3ib arvata, et see on seotud kompetentse dppejou rakendamisega, kes suutis
valdkonna meeldejdévaks muuta. ,,Vdga targalt lahendatud ettekanne ,huvitav oli see et

loeng mélkus meeles ka ohtul“ (Intervjuu 9).

Politsei tegevuste iildiseid pdhimadtteid peeti liialt {ildiseks teemaks ning leiti, et sellest on
vihe praktilist kasu. ,,Sellised iildised teemad, kindlasti on neid ka vaja, aga igapdevases
toos otseselt nagu vaja ei ldhe (Intervjuu 3). ,,Andis iilevaate, mis on politsei ja mida teeb
ja mis oigused ja seadused* (Intervjuu 4). 2015.a koolitusel osalenud viljendasid
vordlemisi negatiivses toonis arvamust, et neile jdi koolituse pohjal mulje, et

politseiametnik on klienditeenindaja.

Haldusmenetluse aines ei olnud aastatel 2012—2014 koolitusel osalenud rahul Sppejouga,
kes kisitles teemat liialt teoreetiliselt. ,,Oppejoud récdkis palju teooriat. Niiteid reaalsest
elust oli vihe* (Intervjuu 4). Ka 2015. a ei ole see probleem paranenud, sest kurdeti

Oppejou kuiva ja igava esituse iile. ,,Puhtalt Power Pointi mahalugemine* (Intervjuu 9).

Politsei infosiisteemide ainet kritiseeriti selle viikese mahu tottu, arvati, et seda teemat
peaks pdhjalikumalt dpetama. ,,Nii liihikese ajaga ei joudnud suurt midagi selgeks saada.
Selle kohta oleks pidanud rohkem tunde olema. Neid andmebaase on meiesugustel
kontoriinimestel vaja“ (Intervjuu 5). ,,Véiga palju mahukat infot ,oppejoust oli kahju*

(Intervjuu 6),

Dokumentide kontrollimise ja isiku tuvastamise kohta arvati, et selle teema késitlemiseks
on tunde liiga véhe. ,,Materjal voeti viga kiiresti libi, palju asju jdii tundides segaseks
(Intervjuu 4). 2015. a koolitusel osalenute seas tekitas see teema koige mitmekesisemaid
arvamusi. Uks intervjueeritavatest hindas selle aine dppejoudu positiivselt ,,5+ ndha et
oppejoud on oma ala professionaal ning tdiendab end pidevalt voi vihemalt on piiril
toimuvaga kursis, elulised ndited* (Intervjuu 6). Samas kaks intervjueeritavad hindasid

selle teema késitlemist ebapiisavaks, viites et ei onnestunud sellest valdkonnast aru saada.

Siseriikliku ja rahvusvahelise politseikoostoé kohta véljendati arvamust, et teema on
keeruline ning Oppejoud rédkis seda igavalt. ,,Minu jaoks oli see keeruline teema ja jdi
segaseks* (Intervjuu 4). ,,Oppejoud tundus igav ja see ei aidanud mitte kuidagi kaasa niigi
tisna raske teema selgemaks saamisele* (Intervjuu 5). Veel toodi probleemina vilja, et

edastavat infot on viga palju, kuid selle edasiandmiseks moeldud tundide maht on viike.
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Enamus intervjueeritavatest ei osanud kahjuks vilja tuua, kas Oppeprogramm peaks
sisaldama veel teemasid, millest koolituse kdigus ei rddgitud voi peaks koolituselt osa
teemasid vilja jitma. Uks intervjueeritavatest avaldas arvamust, et koolitus vdiks olla
praktilisem ja voiks olla rohkem harjutusi ning peaks mdtlema selle peale, et peaks jaitma
vilja osa teemadest, mida koolituse maht ei vdimalda pikemalt selgitada (Intervjuu 3). Uks
2015. a koolitusel osalenutest, et oleks soovinud esmaabi Opetamist (Intervjuu 9). Samuti
margiti, et oleks voinud rohkem kaésitlema piirivalvet6od ja dokumendikontrolli (Intervjuu
6). Todeti ka seda, et vajalikud teemad on individuaalsed ja seetottu on keeruline leida
koigile sobivat lahendust. ,,See suhteline, kui oled lopetanud lennuakadeemia, siis on koik

uus, kui piirivalvur, siis krimka uus, kui politseinik, siis piirivalve uus® (Intervjuu 8).

Kui koolitusel osalenutelt kiisiti, milliste teemad Opetamist vdiks dppeprogrammist vélja
jatta, arvas iiks intervjueeritavatest, et voiks jétta vélja politseikoostdod teemade dpetamise
(Intervjuu 5). Ulejésinud intervjueeritavad ei osanud tipsemalt vilja tuua teemasid, mida

peaks tidienduskoolitusest vilja jatma.

Jargmisena kdiisiti, et millistest oskuste puhul intervjueeritavad tunnevad, et
taienduskoolituse labimise jarel jdi nendest praktilises politseitdds vajaka. Selle kohta
enamus intervjueeritavaid vastas, et probleeme ei olnud. ,,Kuna téétan kontoris ja otseselt
pollul ei toota, siis sain aimu tegelikust politseitoost, minule andis tdieliku iilevaate*
(Intervjuu 2). ,,Mul on praktikat iile 20 aasta, tulistan igas olukorras vabalt puusalt
(Intervjuu 1). Selle korval avaldati arvamust, et politseitod erinevatest valdkondadest
ildisele iilevaate andmise korval vOiks Opetada teemasid, mida kontoritddd tegeval
politseiametnikel rohkem vaja ldheb. ,,Minu arvates voiks meiesugustele opetada rohkem
midagi sellist, et mis meil aitaks oma t60s paremini hakkama saada. Juba iitlesin, et
andmebaaside kohta rohkem voinuks olla. Nditeks psiihholoogiast voiks olla midagi, voi
siis kuidas t60d paremini korraldada, et todstressiga hakkama saada* (Intervjuu 5). Veel

margiti, et praktilise t66 jaoks oleks voinud dpetada rohkem menetlust (Intervjuu 6, 8).

Oppemetoodikat pidasid intervjueeritavad rahuldavaks ja viga suuri probleeme nad selle
juures vilja tuua ei osanud. Siiski mainiti seda, et osa dppejoudusid késitles teemalt liiga
kuivalt, vdinuks olla rohkem praktilisi ndited, praktilisi harjutusi ja teooria seostamist
reaalse eluga. Olles soovitud ka rohkem grupitdoid ja kehaliselt aktiivseid tegevusi.
Positiivsena toodi vilja, et Oppijatesse suhtuti kui tdiskasvanutesse. Negatiivsena toodi

vilja, et osade ainete maht oli liiga vdike ja teemasid nende raames liiga palju. ,,Osa aineid
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olid vdga tihedalt materjali tdis tuubitud, vihe nditeid ja minnakse kiiresti uute asjade
juurde edasi. Niimoodi on raske jdilgida ja ei saa oieti midagi selgeks.” (Intervjuu 3)
,,Liigne kiirustamine ja tihe programm* (Intervjuu 4). ,,Oppejoud pingutasid et anda selle
vihese ajaga parim, kuid oli niha, et oli meeletu aja puudus“ (Intervjuu 6). Metoodikat
kritiseeriti veel selle ebaiihtluse tottu ainete loikes ning viideti, et selle puhul ei arvestata
piisavalt Oppijate vajadustega. ,,Oppejoududel oma plaan ,nad ei saanud arvestada

politseitoo eripdraga‘ (Intervjuu 9).

Oppeprotsessis teiste dppijate varasemale teadmisele ja kogemusele tuginemist pidasid
aastatel 2012—2014 koolitusel osalenud vidheseks voi iildse olematuks. Pohjusena toodi
vilja, et selleks oli tundides védhe aega. ,,Eriti ei tuginetud, pohimotteliselt ei jddnud eriti
aega, et keegi saaks hakata oma kogemustest rddkima* (Intervjuu 5). ,,Véga tihti oppejoud
vuristas oma jutu ette, diskussiooni oli vdhe* (Intervjuu 4). 2015.a tdienduskoolitusel
osalenud aga markisid, et Oppijate teadmisi ja kogemusi voeti arvesse. ,,Kuna meie
kursusel olid koik kogemusega ametnikud, siis toimusid sageli arutelud eluliste ndidete
varal“ (Intervjuu 7). ,,Kuna koik olid erinevatest valdkondadest inimesed, siis oli huvitav

neid kuulata, kes juba toétasid siisteemis ja olid mingi kogemuse saanud* (Intervjuu 9).

Kursusel osalejad vastasid, et rithmatdod kasutati ning seda peeti piisavaks. Selle puhul aga
oli probleemiks koigi kursusel osalejate kaasatus rithmatddsse. ,,Kaasati piisavalt, aga tihti
olid iihed ja samad, kes riihmatéé dra tegid, nn helgemad pead (Intervjuu 2). ,,Kasutati
sagedasti. Oli riihmasid, kus t60 jaotati vordselt ja rolle vahetati, aga oli riihmasid, kus
rollijaotus oli stabiilne ja osa tudengeid ei olnud aktiivsed* (Intervjuu 7). Rithmat66
kasutamise osas toodi Oppeainetest vilja eetika, dokumentide kontrollimine ja

politseitaktika.

Oppijate huvide ja soovidega arvestamise suhtes ei olnud intervjueeritavad iiksmeelel. Osa
vastanuid leidis, et nende huvid said rahuldatud. ,,Minu huvid said rahuldatud, ja soovid
saada Iopetatud, sain ka* (Intervjuu 1). Teised kursusel osalenud leidsid, et Oppijate
huvide ja soovidega arvestamist takistas ajapuudus, kuigi ilmselt oleks Oppejoud
voimalusel seda teinud. ,,Ei olnud aega arvestada, oppeprogramm tuli ldbida* (Intervjuu
2). ,,Ilimselt oleks oppejoud arvestanud kui oleks rohkem aega olnud* (Intervjuu 4). Leiti ka
seda, et Oppijate huvide ja soovide arvessevotmine soltus dppejoust. ,,Soltuvalt oppejoust
ja ainemahust. Véimalusel arvestati (Intervjuu 7). Voib viita, et 2015. a koolitusel

osalenute vastused viljendavad veidi rohkem Oppijate huvidega arvestamist.
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Koolituse koige tugevama kiiljena nimetati selle praktilist poolt. ,,Praktilised harjutused ja
tilesanded, kuigi neid voinuks rohkem olla. Politseitaktika harjutused, laskmine,
stindmuskohal tegutsemine, seal nagu oli ronkem elulisi asju ja see meeldis“ (Intervjuu 3).
.Enesekaitse, koigist said laskurid ,lihtsalt ei olnud voimalik viilida* (Intervjuu 9). Samuti
toodi vilja, et osa Oppejoudusid oli asjatundlikud ja huvitavad. ,,Moned oppejoud rddgivad
huvitavalt ja on suurte teadmistepagasiga, tunnevad asja“ (Intervjuu 4). Osa vastanutest
pidas aga koolituse kodige positiivsemaks kiiljeks selle 1dbimist kinnitava diplomi saamist
voi lldse, et sellist koolitust tehakse ja sellel osaleda voimaldatakse. ,,Et iildse see
voimalus antakse, kui tuled téole on tdielik tume maa, kui just juurat voi haldust lopetanud
ei ole” (Intervjuu 2). Koolituse tugeva kiiljena ndhti ka sotsiaalsete kontaktide tekkimist.
»Koige tugevam kiilg on no uue téokogukonna tekkimine, hiljem igas Eesti otsas kergem
Jjuba tuttava inimesega asju ajada. Kindlasti tugevus on teadmiste virskendamine ja uute

juurde hankimine* (Intervjuu 7).

Koolituse kdige ndrgema poolena nimetati kiirustamist ja osade dppejoude praktilise tausta
puudumist. ,,Liigne kiirustamine (Intervjuu 4). ,,Opetajad, kes ei oma praktilist tausta‘
(Intervjuu 1). ,,Kontoris kuivalt téétavad opetajad, kel puudub praktiline taust (Intervjuu
2). Oppijad oleksid soovinud ka rohkem informatsiooni &ppejdudude kogemuse ja
enesetdienduse kohta. ,,Vdga oleks tahtnud oppejoudude eelnevast toost teada, kas nad
reaalajas kdivad ennast tdiendamas, nt. patrullides voi koolitustel, kuidas saavad teada
muudatustest, nditeks seadused” (Intervjuu 9). .Norgaks kiiljeks peeti ka Oppejoudude
enesekesksust. ,,Ja osade oppejoudude liigne enesekesksus. Niiteks — loetud aine
probleemide lahendamisest, kus oppejoud (tibi PPA st) luges lihtsalt oma enda slaide

loengus ette. Kiisimustele vastamisel aga jdi hdtta® (Intervjuu 7).

Viimasena kiisiti vastajatelt, mida voiks tulevikus koolituse juures muuta. Kdige enam
leiti, et dppejoududel peaks olema rohkem kokkupuudet praktilise politseitooga. ,,Rohkem
praktikuid opetama, voi siis opetajad voiks kdia ka reaalsel politsei toé6l teatud aja tagant™
(Intervjuu 1). ,,Opetajatele véiks anda véimaluse osaleda 2x kuus politseitéds osa, et ei
unustaks reaalsust™ (Intervjuu 2). Veel avaldati arvamust, et teemade késitlemiseks peaks
koolitusel olema rohkem aega. ,,Teemad voeti libi kiirkorras, rohkem aega, aga meeldis
osa oppejoudude hea eelnev ettevalmistus tundideks slaidprogrammi nédol* (Intervjuu 3).

Seetdttu peeti vajalikuks muuta koolituse mahtu (Intervjuu 6).
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Oppejoududega libiviidud intervjuudest selgus, et iiks intervjueeritud dppejdududest oli
Opetanud mittepolitseilise korgharidusega ametnike tdienduskoolitusel aastatel 2009, 2013
ja 2016, teine aastastel 2015 ja 2016. Kolmas ei osanud tdpseid aastaid vilja tuua, kuid
vditis, et on Opetanud nimetatud tdienduskoolitusel pidevalt pikka aega alates oppekava

loomisest.

Oppekava koostamise kohta viideti, et Politsei- ja Piirvalveamet esitas dppekava kohta
tellimuse ning toimus arutelu teemade ja nende dpetamise mahtude iile. Koost6d Politsei-
ja Piirivalveametiga on aegade jooksul varieerunud. ,,Olen olnud KHRi oppekava loomise
juures olnud suhteliselt algusest peale, algus oli sisukam, hiljem oli koostéé kaootiline, jdi
viimasele minutile ja toimus kiirustades, kaasati ka vihe inimesi (Intervjuu A). Uks
intervjueeritavatest mérkis, et Politsei- ja Piirivalveamet ei andnud tdpset sisendit, mida
peavad tdienduskoolituse Iopetajad oskama. ,,PPA erinevad ametnikud koos PPK
oppetoolijuhtidega said kokku ning arutasid, mis teemasid oleks vaja opetada. Tipset
sisendit, et mida peab ametnik pdrast koolitust teadma/oskama ei tulnud. Olid teada

teemad, loplik ajavahemik® (Intervjuu C).

Uks dppejoududest viitas probleemile, et tiienduskoolitus ei tdida oma esialgset eesmiirki,
sest mitte koik dppeprogrammi Idpetanud ei asu todle spetsialistide kohale, mis oli algselt
koolituse idee. ,,KHR idee — dppima asuvad teise korgkooli lopetanud isikud, kes asuvad
politseiteenistusse spetsialisti kohale. S.t. ei hakka tegema patrulle, menetlema. Tegelikult
kujunes aga nii, et KHR suunatud osad ametnikud asusid pdrast opet teenistusiilesandeid

tditma tdnaval, milleks neil tegelikult vajalikud oskused puudusid* (Intervjuu C).

Oppejoud avaldasid arvamust, et dppeprogrammis katab Spetatavate teemade poolest
sellekohase vajaduse. ,,Kui ldhtuda sellest, mis on KHRi pohimadte, siis arvan, et piisavalt.
KHRi tulevad juba korgharidusega inimesed téole, kes on mingis valdkonnas tugevad
(majandus, IT, Sotsiaaltoé, noorsootoé jne) ning KHR-st saavad iilevaate
organisatsioonist, infostisteemidest, pohiainetest ning siivendatumalt relvastust,
enesekaitset, taktikat — kuna nende oppimine peaks olema iihtsetelt alustel koolist ja
mahukam vorreldes teiste ainetega®™ (Intervjuu A). Teine intervjueeritud dppejoud leidis
pigem, et Opetatavaid aineid on liiga palju ja tuleks kaaluda, kas nende arvu vodiks
vahendada. ,,Kui rddkida KHR-oppekavast siis minu arvates tuleks see tervikuna iile
vaadata ja kriitiliselt kaaluda, kas koiki aineid sellises mahus on ikka vaja opetada just

selle mottega, kas oppijatel ikka Iiheb neid teadmisi-oskusi-kompetentse vaja oma
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ametikohal (Intervjuu B). Politsei infosiisteeme Opetanud Oppejoud markis, et 4 tundi ei
ole selle teema jaoks piisav maht ja seda teemat on keeruline suurte gruppidega Opetada
(Intervjuu B). Ka dokumentide kontrollimist ja erinevaid kultuure opetav oppejoud maérkis,
et kursuses on teemasid liiga palju, mistdttu ei jdd nende Opetamiseks piisavalt aega

(Intervjuu C).

Molemad intervjueeritud Oppejoud on kasutanud Oppes praktilisi tegevusi teoreetiliste
teadmiste kinnistamiseks. Praktilisteks tegevusteks voivad olla kaasuste analiiis,
indikaatorvahendi  kasutamine, dokumentide tditmine ja praktilised harjutused

infosiisteemis.

Praeguse Oppeprogrammi ndrgima kiiljenda maérkis liks dppejoududest iihise arusaama
puudumist dppekava kontseptsioonist. ,,Oppuritele ei selgitata seda piisavalt ning ka osad
uued oppejoud ei saa aru, et see pole siivadpe, vaid iilevaate andmine® (Intervjuu A).
Samuti margiti, et peaks motlema teemade puhul, kas antud tundide mahuga on seda
voimalik Opetada ja kuidas sisustada iseseisvat t6od. ,,Teiseks- tundub, et osa aineid on
tilepaisutatud mahuga, 0Osa jdlle liiga viikese mahuga* (Intervjuu B). ,,Kindlasti peaks

paremini ldbi métlema iseseisva t66 sisustamise, praegu see tdiesti puudub® (Intervjuu A).

Probleeme valmistab ka kursusel osalejate erinev taust, mistdttu Oppijate vajadused on
erinevad. ,,Kursused peaksid olema komplekteeritud enam vihem sama taustaga inimestest
mitte aga Tartu Ulikooli juristi hariduse ja opetaja haridusega isikud. PPA peab hoolikalt
ldbi motlema, mida soovitakse, et KHR lopetanust saada, kas spetsialisti teatud suunas voi

ametnikku, kes menetleb jne* (Intervjuu C).

Probleemi néhti ka selles, et ei ole piisavalt selge Oppekava eesmark. ,,Minu arvates pole
pdris  selge see, keda me siis tegelikult oOpetame, kas patrullpolitseinikku,
piirkonnapolitseinikku, piirivalvurit, lendurit, migratsioonijéirelevalveametnikku, uurijat,
vddrteomenetlejat vm ning milliseid oskusi-teadmisi-kompetentse ehk opiviljundeid siis
KHR- kursuslasel ikka kursuse lopuks vaja osata on* (Intervjuu B). Leiti, et Politsei- ja
Piirivalveamet tdienduskoolituse tellijana peaks rohkem oma vajadustest teada andma ning
vajalik oleks iile vaadata Opivéljundid ja hinnata, kas neid on vdimalik olemasoleva

tundide mahuga saavutada.
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Uks dppejdududest avaldas arvamust, et dppekava juures peaksid ained olema koondatud
moodulitesse ja seeldbi paremini integreeritud. Samuti peaks teooria olema pdimitud

praktiliste harjutustega (Intervjuu B).

Uks oppejoududest leidis, et dppekava tugevaim kiilg on relvastuse, politseitaktika ja
enesekaitse Opetamine (Intervjuu A). Samuti mérgiti, et piirivalve suund on tugevam
(Intervjuu C). Kolmas dppejoududest ei osanud dppeprogrammi tugevaimat kiilge vélja
tuua, sest on saanud nimetatud koolitusprogrammi koha palju koolitusel osalenute
negatiivset tagasisidet. ,,Voib-olla on positiivne lihtsalt see, et taoline véimalus iildse veel
senini on, et mittepolitseilise korgharidusega inimestel on voimalik kiirendatud korras n-o

politseinikuks saada‘“ (Intervjuu B).

3.3. Tulemuste arutelu, jareldused ja ettepanekud

Kéesolevas alapeatiikis seostatakse Oppeprogrammide ja intervjuude analiiiisi tulemused
teoreetiliste  seisukohtadega, tehakse nende pdhjal jdreldused mittepolitseilise
korgharidusega ametnike tdiendusdppe Oppeprogrammi teenistuslike vajadustega vastavuse
kohta ning tehakse uue mittepolitseilise kdrgharidusega ametnike tdienduskoolituse

Oppeprogrammi viljatdotamise kohta t66 autori poolt omapoolsed ettepanekud.

Eelneva analiiiisi pdhjal selgus, et mittepolitseilise haridusega politseiametnike erialase
tdiendusdppe Oppeprogramm vastab suuremas osas t00 teooriaosas toodud noudmistele.
Samuti vastab dppeprogramm peamistele Politsei- ja Piirivalveameti pohiméérusest toodud

Politsei- ja Piirivalveameti iilesannetele.

Oppeprogrammide analiiiisis selgus, et kdige suuremas mahus Opetatakse politseitdd
taktikat, tegutsemist siindmuskohal ning relvade ja erivahendite kasutamist. Selline
Oppeprogrammi jaotus on vastavuses Kratcoski (2007, p. 10) seisukohtadega
politseiametnike baaskoolitusest, mille kohaselt tuleb Opetada suhteliselt suures mahus
oskuseid, mida ldheb praktilises politseitods koige enam vaja ning, mis tagavad
politseiametnikule turvalise tootamise. Nende oskuste Opetamisele suure tdhelepanu
pooramist voib pidada pohjendatuks ka seetottu, et ecldatavalt on need oskused ilma

politseihariduseta isikutel 44rmiselt madalad voi puuduvad tildse.

Samas on dppeprogrammi enamus Opivéljunditest suunatud teoreetiliste teadmiste, mitte

praktiliste oskuste arendamisele. Seda vOib pdhjendada koolituse viikse mahu ja
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vajadusega tutvustada koolitusel osalejatele politseitood terviklikult. Sellisel viisil
saadaksegi paljusid teemasid kisitleda vaid sissejuhatavalt ja anda dppijatele teadmisi
valdkonna iildalustest, mitte Opetada nendes valdkondades praktiliselt tegutsema. Uhe

intervjueeritud oppejou viitel oli see ka algselt kogu dppekava iildine idee.

Oppekavas on rohutatud politseiametniku ennastkehtestava kiitumise dpetamist, millega
tagatakse politseiametniku autoriteetsus. Seda vdib seostada More ja Miller (2014, p. 266)
ndgemusega politseitdds vajalikest oskustest ja omadustest, kes réhutasid politseiametniku
otsustavuse ja otsustusvoime tdhtsust. Samas ei ole Oppekavas eraldi vélja toodud

isikupohiste kompetentside nagu enesejuhtimine ja stressiga toimetulek.

Seoses kogukonnakeskse politseitoo rakendamisega on Alpert et al. (2014, p. 39)
rohutanud suhtlemis- ja probleemilahendamisoskuse vajalikkust politseiametnike jaoks.
Scott (2013, p. 305) véitel peavad olema vdimelised analiiiisi pohjal leidma probleemile
pohjuseid, kaaluma alternatiivseid lahendusvariante ja langetama selle pdhjal otsuseid, mis
eeldavad politseiametnike mdtlemise paindlikkust ja loovat ldhenemist probleemidele.
Oppeprogrammidest ei ole aga nimetatud teemasid kahjuks eraldi seisvalt vilja toodud,
mille pdhjal voib arvata, et nimetatud oskuste arendamist ei peeta kahjuks véga oluliseks.
Ka tdienduskoolitusel osalenutega tehtud intervjuud néitasid, et kogukonnakeskse
politseitd0 temaatikat kasitleti 2012—-2014 aastal koolituses vihe, probleemikeskset
politseitodd ei puudutatud tildse. 2015. aastal toimunud koolituse puhul on olukord
paranenud nii kogukonnakeskse kui probleemikeskse politseitod dpetamise juures. Samuti
opetati koolituse kdigus probleemilahendamisoskust, kuid kahjuks osadel juhtudel seisnes
see pigem probleemidele etteantud lahenduste rakendamises, mitte paindlikus iseseisvas

lahenduste otsimises.

Kui vorrelda uut ja vana Oppekava, siis voib olulisemate muudatustena tuua vilja, et
véhendatud on siilitegude menetlemisega seotud dppemahtu, samuti on vihendatud eetika,
erinevate kultuuride ja tavade Opetamisele kulutatavat tundide arvu, vdhendatud on ka
piirivalve t66 temaatikale piihendatavat oppemahtu. Selle asemel on aga suurendatud
haldus- ja jarelvalvemenetluse Opetamiseks kulutatavat tundide arvu. Vidhenenud on ka
koolituse maht tervikuna. Voib vdita, et dppekavas kisitletav teemadering on mdnevorra
kitsenenud, mida voib pidada arvestades Oppekava piiratud mahtu mdistlikuks. Nagu
selgus taienduskoolituse ldbinutega tehtud intervjuudest, siis ka nemad toetasid dpetatavate

teemade arvu vahendamist.
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Intervjuude tulemuste pdhjal voib véita, et koolitusprogrammis olevaid dppeaineid peeti
heaks voi rahuldavaks. Viga korget rahulolu koolitus intervjueeritavates ei tekitanud, kuid
ei olnud ka eriti suuri probleeme, mis oleksid tekitanud tugevat pahameelt v3i pettumust.
Koolituse positiivse momendina voib vélja tuua selle praktilise poole. Mitmed ained olid
huvitavalt edasi antud. Samas on dppejoudude tase kdikuv, osa nendest annab oma aineid
edasi igavalt ja kuivalt ning praktikakaugelt, mida intervjueeritavad seostasid osade
oppejoudude praktilise politseitdoga kokkupuudete viahesusega. Selle pohjal voib arvata, et
tdienduskoolituse tulemusi oleks vdimalik tdsta ilmselt ka osasid Oppejoudusid vélja
vahetades. Valida tuleksid oppejoud, kes suudaksid piiratud ajalise mahu juures kdige
paremini Opiviljundeid saavutada, sealjuures Opetada praktilisi oskuseid ja kelle poolt
kasutatav Oppemetoodika. Lahenduseks voib olla ka Oppejoududele koolituse
korraldamine, milles Opetatakse neid paremini saavutama Opivdljundeid piiratud

kontakttundide arvu juures.

Positiivseks voib pidada, et koolitusel osalenud andsid korgemaid hinnanguid mahu
poolest suurematele Oppeainetele, mille raames késitleti politseitaktikat ja sunni
rakendamist, relvade ja erivahendite kasutamist ning kriminalistikatehnikat. Seega voib
vdita, et suuremas osas on Oppeprogramm Oppurite ootustele vastav ning probleeme ja
rahulolematust on rohkem korvalisemate teemade Opetamisega. Nende puhul vOib
probleemiks olla koolituse vidhene maht. Osade dppeainete maht tundides on vdiksem, mis
muudab Oppeprogrammi tihedamaks ning see pakub vdhem vdimalusi rakendada
tidiskasvanuharidusele kohaseid dppemeetodeid. Sellisele seisukohale viitavad intervjuude
tulemused, mille kohaselt anti negatiivsemaid hinnanguid vidiksema tundide arvuga

Oppeainete kohta.

Osades Oppeainetes jddb tundide maht nii véikeseks, et praktilisteks tegevusteks jadb viga
vihe aega ja ning Oppejoud kontakttundide véikese mahu tottu raskustes aine dpetamisel.
Samuti ei kujune viikese tundide arvu tottu Oppijatel ka kuigi head iilevaadet aine
teoreetilistest alustest. Seetottu voiks kaaluda monede Oppeainete Sppeprogrammist vélja
jatmist. Samuti vOiks osa koolitusel késitletavaid teemasid olla jaetud koolitusel osalejatele
omandamiseks iseseisva t00 kdigus, et kontakttunde saaks vdimalikult palju kasutada

praktilisteks tegevusteks.

Koolitusprogrammi koostamisel on probleemiks, et selles Opib erinevate eelteadmiste ja

erineva t00 spetsiifikaga politseiametnikud. Arvestades koolituse viikest mahtu on véga
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keeruline arvestada nende vajadustega ning tekkib olukord, kus niigi viikest
kontakttundide arvu kulutatakse osade Oppijate jaoks mitte kdige olulisematele teemadele.
Probleemi oleks voimalik lahendad, kui teha Sppeprogrammist mitu versiooni voi lisada

oppeprogrammi valikaineid, mis voimaldaks oppijate vajadustega rohkem arvestada.

Palmiotto (2011, p. 16) jargi on tdiskasvanuhariduses oluline dra kasutada Sppijaid kui
teadmiste allikaid, voimaldades koolitustel osalejatel oma seisukohti jagada. Intervjuude
tulemused nditasid, et koolitusel seda vdimalust palju ei rakendata. Uhe pdhjusena vdib
vélja tuua koolituse piiratud ajalise mahu. Siiski on 2015. a dppekava rakendamisel

olukord selles osas paranenud.

Henschke (2010, p. 10) viitel on tdiskasvanuhariduses oluline ldhtuda Oppijakesksest
metoodikast, mis soodustab diskussiooni ja iihist tegutsemist, nditeks paaris- ja riihmat6od.

Vaib pidada positiivseks, et koolitusel osalenute arvates rakendati rithmatodd piisavalt.

Taiskasvanuhariduse pohimotete kohaselt peab koolitusprogramm arvestama oOppija
vajaduste, huvide ja soovidega. Samas tuleb arvestada ka politseisiisteemi poolsete
vajadustega. (Birzer, 2003, 1k 36) Intervjuude pohjal selgus, et dppijate huvidega arvestati
vihesel médral ja arvestamine sdltub pigem sellest, kui palju iga dppija huvid koolitusel
pakutavaga kokku langevad. Oppijate huvide ja soovidega arvestamist takistab piiratud
ajaline maht. Arvestades, et tegemist on baaskoolitusega, kus on vajalik anda
miinimumtasemel teadmised paljudes valdkondades, on loogiline et ei jdi tdiendavat acga

oppijate huvide ja soovidega seotud lisateemade kisitlemiseks

Seega voib viita, et ei 2011-2014 kehtinud ega ka 2015. aastal kinnitatud mittepoliselise
korgharidusega ametnike tdienduskoolituse dppeprogrammis ei ole tdhelepanu poodratud
mitmetele tidnapdevases politseitods vajalike oskuste arendamisele. Nende hulgas voib
nimetada probleemilahendamist, kriitilist ja paindlikku motlemist ning loovat ldhenemist
probleemidele. Arvestades seda, et Oppeprogrammi maht on piiratud, siis on selliste
oskuste dpetamine keeruline. Nagu vdidab Chappel (2008, p. 39) ei saa vajadusest Opetada
uusi oskuseid, jitta Oppeprogrammist vilja jétta politseitoos vajalikke pdhioskuseid nagu
nditeks turvataktika, tulirelvade kasutamine ja isikute kinnipidamine. Seetottu jdéb kolm
valikut - kas suurendada Oppeprogrammi mahtu, jétta osa nn uusi teemasid vilja voi

vihendada monede traditsiooniliste teemade késitlemist. Koolitusel osalenute intervjuudes
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soovitati samuti osade teemade, mida koolitus maht ei voimalda pdhjalikumalt késitleda,

vilja jatmist. Konkreetse nditena mainiti sealjuures politseikoostoo valdkonda.

Intervjuudes avaldati ka arvamust, et koolitusel tuleks rohkem arvestada koolituse
sihtgrupi ja nende reaalsete toGililesannetega. Koolitusel osalejad ei hakka paljusid
Opetatavaid oskuseid reaalselt kasutama (eriti need, kes teevad kontoritéod ja ei hakka
tegema vilitdid), mistdttu on annab koolitus neile vaid pigem iildist ettekujutust
politseitodst. Selle asemel voiks intervjueeritavate arvates Opetada suuremas mahus
teemasid, mida neil reaalses t60s rohkem vaja ldheb, nditeks politsei ja piirivalve

andmebaasid.

Veel voib t66 tulemusena vilja tuua, et tdiskasvanuhariduse pohimodte rakendamine on
koolituse juures vaid osaline. See peegeldub Oppijate kogemuse véheses drakasutamises
ning Oppijate huvide vdheses arvestamises. Ka dppematerjali liiga teoreetiliselt, praktikaga
vihe seostades ja ebahuvitavalt esitamist voib pidada tdiskasvanuhariduse pohimotetega

vastuolus olevaks.

Téiskasvanuhariduse pohimotete jargimine ei ole liksnes teoreetikute soovitus. Varasemad
uuringud on ndidanud, et politseiametnikud véértustavad stimuleerivaid ja kvaliteetseid
oppemeetodeid, Oppe praktilist sisu koos rakendusvoimalustega reaalses elus, kursusel
osalejate vahelist suhtlust, vOimalust isiklikke kontakte luua ja kursuse ldbiviimise
organiseeritust (Olivia, Compton 2010, p. 331) Kahjuks mitmeid nimetatud pdhimdtteid ei
ole Eesti mittepolitseilise haridusega politseiametnike erialases koolituse piisaval méairal

jargitud.

To606s 1abiviidud analiiiisi pohjal esitab autor jargmised ettepanekud:

e Miiratleda tapsemalt Oppekava eesmirk ja Opivéljundid;

e Suurendada koolituse osas koostood Politsei- ja  Piirivalveameti ja
Sisekaitseakadeemia vahel, et Politsei- ja Piirivalveamet mdaératleks tdpsemalt
koolituse eesmirgid ja Opivéljundid. Sisekaitseakadeemia peab Politsei- ja
Piirivalveametiline andma tagasisidet nimetatud Opiviljundite saavutamise
voimalikkuses suhtes etteantud dppetundide mahu juures;

e Suurendada Oppeainete vahelist integreeritust, kaaluda vdimalusi Oppeainete

koondamiseks moodulitesse;
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Kaaluda voimalust tootada vélja Oppekavast erinevad versioonid erineva
vajadusega Opilastele voi lisada dppekavasse vabaaineid;

Kaaluda G&ppeprogrammi mahu suurendamist voi kui see ei ole vdimalik, siis
vidhendada koolitusega kisitletavate teemade ringi;

Uldisemad ja teoreetilisemad dppeained vdiksid olla lahendatud rohkem iseseisva
tod vormis ning kontakttunde tuleks voimalikult palju kasutada praktilise oppe
jaoks;

Kisitleda Oppeprogrammis rohkem kogukonnakeskse ja probleemikeskse
politseitdd temaatikat;

Tootada vilja tagasisideslisteem koolitusel Opetavate OSppejoudude kohta, mis
voimaldab anda hinnanguid Sppejdude sobivusele nimetatud koolituse jaoks;
Kaaluda osade oppejoudude, kellega rahulolu on tdiendkoolitusel osalejatel madal,
véljavahetamist;

Selgitada oppejoududele pOhjalikumalt mittepolitseilise haridusega
politseiametnike tdienduskoolituse eesmarke;

Vajadusel viia 14bi doppejoududele koolitus sobivatest dppemetoodikatest viikese
kontakttundide arvuga ainekursuste dpetamisel;

Oppemetoodikas leida rohkem vdimalusi dppijate seniste teadmiste ja kogemuste
drakasutamiseks;

Riihmatoode rakendamisel podrata rohkem tdhelepanu sellele, et kodik dppijad

oleksid rihmatoosse kaasatud.

Ettepanekud on esitatud heas usus, et neid vdetakse nii Politsei- ja Piirivalveameti kui

Sisekaitseakadeemia poolt arvesse wuue mittepolitseilise korgharidusega ametnike

tdienduskoolituse dppeprogrammi koostamisel. Intervjueeritud tdienduskoolitusel osalejad

on viljendanud valmisolekut uue dppeprogrammi koostamisel tépsustatud sisendit andma

ning tegema igakiilgset koostodd mdlemapoolse dppeprogrammi koostajaga.
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KOKKUVOTE

Kéesolevas 10put6ds analiitisiti mittepolitseilise kdrgharidusega ametnike tdiendusoppe
Oppeprogrammi vastavust teenistuslike vajadustega. T0O0 eesmirgiks oli analiiiisida
mittepolitseilise kdrgharidusega ametnike tdiendusdppe Oppeprogrammi vastavust
teenistuslike vajadustega. T60 eesmark sai tdidetud mittepolitseilise korgharidusega
ametnike tdienduskoolitusel osalenud politseiametnike ja Oppejoududega libiviidud

intervjuude kaudu ning dokumendianaliiiisi, mis seisnes dppeprogrammide analiiiisi kaudu.

Too tulemusena selgus, et suuremas osas vastab tdiendusdppe programm td0 teoreetilises
osas viljatoodud nduetele politseiametnike oskustele ja baaskoolitusele. Samuti vastab
taiendusOppe programm peamistele Politsei- ja Piirivalveameti pohimééruses viljatoodud

Politsei- ja Piirivalveameti iilesannetele.

TdiendusOppe programm vastab teenistuslikele vajadustele selles mottes, et kdige
suuremas mahus Opetatakse koolitusel igapdevase politseitdodoga kdige tihedamalt seotud
oskuseid: Opetatakse politseitod taktikat, tegutsemist siindmustkohal ning relvade ja
erivahendite kasutamist. Samuti on positiivne, nimetatud Oppeainete osas on Oppijate
rahulolu korge ja ka tdienduskoolitusel dpetanud Oppejoud peavad neid valdkondasid

koolituse tugevamaks kiiljeks.

Samas on Oppeprogrammi enamus Opiviljunditest suunatud teoreetiliste teadmiste mitte
praktiliste oskuste arendamisele. Kuna Oppekava {ildiseks ideeks on anda koolitusel
osalejatele laiapOhjaline iilevaade politseitod erinevatest valdkondadest, siis arvestades
koolituse vidikest mahtu on selline olukord paratamatu. Arvestades koolitusel dppinute
rahulolematust liiga teooriakeskse kdsitlusega ning oppejoudude poolt avaldatud arvamust,
et oleks vaja paika panna, mida koolitusega taotletakse, on vajalik vaadata koolituse
eesmargid {ile. Siinkohal peaksid Politsei- ja Piirivalve amet koolituse tellijana ja

Sisekaitseakadeemia koolituse pakkujana omavahel sisukamat koost6dd tegema.

Lisaks on koolituse tase ebaiihtlane, mitmed Oppeained on Oppijate hinnangul liiga
teoreetilised ja praktiliste politseitod vajadustega vaid kaudselt seotud. Arvestades
tdienduskoolituse  piiratud mahtu peavad Oppijad selliste ainete  kuulumist
koolitusprogrammi kiisitavaks. Koolitusprogrammile voib ette heita ka seda, et
Oppeprogrammis ei ole vilja toodud isikupdhiste kompetentside, nditeks enesejuhtimise ja

stressiga toimetuleku dpetamist.
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Kahjuks ei Opetata koolitusel kuigi palju kogukonnakeskse politseitoo temaatikaga
seonduvat ning ka probleemikeskset politseitodd kisitletakse vahe. Samuti on vdheldane
kogukonnapohise  politseitoéd  jaoks oluliste  oskuste, nditeks suhtlemis- ja
probleemilahendamisoskused, dpetamine. Siiski tuleb mairkida positiivseid arenguid, sest
2015. a tdienduskoolitusel osalenute vastuste pdhjal voib jireldada, et nimetatud teemasid

on hakatud koolitusel varasemaga vorreldes rohkem kisitlema.

Oppeprogrammile vaib ette heita ka seda, et kisitletavate teemadering on seal olnud viga
lai, mistottu osasid valdkondi on Opetatud kiirustades. See raskendab Oppijatel teadmiste
omandamist, takistab aktiivoppe ja tdiskasvanuhariduse pdhimétete jireldamist. Onneks on
2015. a kehtestatud uues Oppeprogrammis dppeainete arvu vdhendatud ja jdetud korvale
osa teemasid, mida varasemalt késitleti viaikses mahus. Siiski on ka 2015. a
oppeprogrammi puhul kontakttundide védike maht oluliseks probleemiks nii Oppijate kui

oppejoudude arvates.

Koolitusel osalenud olid tildjoontes pakutava Oppega rahul, kuigi nende vdga korgeid
hinnanguid Oppeainetele nad ei andnud. Samas ei véljendatud intervjuus ka suurt
rahulolematust. Positiivsena voib vilja tuua, et kdrgemalt hinnati dppeaineid, mis olid
suurema mahuga, rohkem otsese politseitdoga seotud ja praktilisemate Oppevormidega.
Seega voib viita, et suuremas osas on Oppeprogramm Oppurite ootustele vastav ning

probleeme ja rahulolematust on rohkem korvalisemate teemade dpetamisega.

Taienduskoolitusega seotud probleemid tulenevad osalt dppejoududest. Osas dppejoudusid
on enesekesksed ega ei arvesta piisavalt Oppijate huvidega. Samuti ilmselt osa
Ooppejoududest omab vidhe kontakte praktilise politseitdoga, mistottu nad Opetavad oma
aineid liiga teooriakeskselt. Probleemiks voib olla ka Oppejoudude suutmatust tdita

opivéljundeid piiratud kontakttundide arvuga.

Téiskasvanuhariduse pohimotteid jirgitakse koolituses osaliselt. Positiivseks vaib pidada,
et koolitustes kasutatakse rithmat6dd, samas on probleemiks, et vihesel méaral tuginetakse
osalejate kogemustele ja teadmistele ning vihe arvestatakse Oppijate huvide ja soovidega.
Voib muidugi aru saada, et tdiskasvanuhariduse pohimdtete rakendamist takistab koolituse
vdike maht ning vajadus anda miinimumteadmisi teemades, mida peetakse politseis
tootamiseks hddavajalikuks. Samas ka Oppematerjali liiga teoreetiliselt, praktikaga vihe

seostades ja ebahuvitavalt esitamist vOib pidada tdiskasvanuhariduse pohimdtetega
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vastuolus olevaks ning selles osas on kindlasti vdoimalik muudatusi teha. Ka koolitusel
osalenute arvamused nditasid, et dppejoudude tase on mitmekesine. Osa nendest suudab
oma ainet huvitavalt ja praktiliselt edasi anda, kuid teise jillegi teevad seda liiga kuivalt,

teoreetiliselt ja kiirustades, mistottu dppijatel on raske dpitavat jélgida.

Siiski tuleks mdelda ka selle peale, kas kdik praegu Oppeprogrammis olevad teemad
sellises mahus on pdhjendatud. Intervjuudes avaldati arvamust, et koolitusel tuleks rohkem
arvestada koolituse sihtgrupi ja nende reaalsete toolilesannetega. Koolitusel osalejad ei
hakka paljusid Opetatavaid oskuseid reaalselt kasutama, mis tekitab Oppijates kiisitavusi
nende Opetamises. Oppeprogrammi voiks luua rohkem paindlikkust, tuues sisse kas
vabaained voi to6tades dppeprogrammist vélja erinevad versioonid erineva taustateadmiste

ja vajadustega Oppijatele.

Too tulemuste pohjal tdotati vilja ettepanekud mittepolitseilise kdrgharidusega ametnike
taienduskoolituse dppeprogrammi arendamiseks. Nende kohaselt oleks vajalik mairatleda
tdpsemalt Oppeprogrammi eesmirk ja Opivadljundid, milles osas peaksid Politsei- ja
Piirivalveameti ja Sisekaitseakadeemia rohkem koost6od tegema. Tuleks suurendada
Ooppeprogrammi integreeritust ja leida vOimalusi Oppeprogrammi paindlikkuse
suurendamiseks, nditeks vabaainete kaudu. Tuleks suurendada praktilise dppe osatdhtust
dppeprogrammis, millele tuleks kulutada rohkem kontakttunde. Uldisemad ja
teoreetilisemad Oppeained voOiksid olla lahendatud rohkem iseseisva t60 vormis.
Oppeprogrammis on vajalik kisitleda rohkem kogukonnakeskse ja probleemikeskse
politseitdd temaatikat. Politsei ja piirivalvekolledZ on vilja to6tanud tagasisidesiisteem,
mida tuleks Oppeprogrammi véljatootamisel igati arvestada . Koolitusel Opetavate
oppejoudude kohta ja tagasiside pohjal kaaluda osade Sppejoudude asendamist. Samuti
voiks Oppejoududele pakkuda dppemetoodilist koolitust ja selgitada neile pdohjalikumalt
dppeprogrammi eesmirke. Oppemetoodikas on vajalik leida rohkem vdimalusi dppijate
seniste teadmiste ja kogemuste drakasutamiseks ning rithmatodde juures pdodrata rohkem

tdhelepanu sellele, et koik dppijad oleksid rithmat6osse kaasatud.
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LISAD

Lisa 1. Politseiametnike intervjuu kiisimused

1.Millal 1dbisite mittepolitseilise haridusega politseiametnike tdiendusdppe?

2. Millised on Teie arvates kdige olulisemad oskused politseitoos?

3. Kui palju kisitleti tdienduskoolituses kogukonnakeskse politseitéo pohimotteid? Kas see
oli labivalt liilitatud erinevate kursuse sisusse?

4. Kui palju késitleti tdienduskoolituses probleemikeskse politseit6é pohimotteid? Kas see
oli labivalt liilitatud erinevate kursuse sisusse?

5. Kas ja millises ulatuses Opetati koolitusel probleemide lahendamise oskust. Tooge
néiteid.

6. Millise hinnangu annaksite jairgmiste teemade késitlemisele tdienduskoolituses. Mis
voiks olla seal paremini vdi teisiti (vastata iga valdkonna kohta eraldi)?

Politsei tegevuse tildised pohimdtted

Haldusmenetlus

Isiku pShidigused- ja vabadused

Politseitaktika ja sunni rakendamine

Relvade ja erivahendite kasutamine

Kriminalistikatehnika

Politsei infosiisteemid

Dokumentide kontrollimine ja isiku tuvastamine

Stititegude menetlemine

Politseitdo eetika

Siseriiklik ja rahvusvaheline politseikoost6o

7. Kas tdienduskoolitusel oli teemasid, mida oleks pidanud kindlasti késitlema, kuid ei
kisitletud?

8. Kas tdienduskoolituse oli teemasid, mille dpetamine ei olnud Teie arvates digustatud?
9. Millistest oskustest tunnete, et jdi tdienduskoolituse ldbimise jarel praktilises politseitdos
vajaka?

10. Kuidas iseloomustaksite koolitusel kasutatud dppemetoodikat ja selle sobivust?

11. Mis olid Teie arvates peamised probleemid dppemetoodika juures?

12. Kuivord tugineti dppeprotsessi osalejate varaemale kogemusele, néiteks paluti
osalejatel jagada oma varasemaid kogemusi ja teadmisi teistele dppijatele?

13. Kas ja millises ulatuse kasutati koolituses rithmat66d?
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14. Kas ja millises ulatuses arvestati koolitusel dppijate huvide ja soovidega?
15. Milline oli Teie arvates tdienduskoolituse kdige tugevam kiilg?
16. Milline oli Teie arvates tdienduskoolituse kdige ndrgem kiilg?

17. Kokkuvdétvalt, kas ja mida peaks koolituse juures tulevikus muutma?
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Lisa 2. Oppejéudude intervjuu kiisimused

1. Millise ajavahemiku viltel olete KHR-1 dppegruppe Opetanud (aasta tdpsusega)

2. Milliseid valdkonnaaineid dpetasite ?

3. Palun kirjeldage protsessi, kuidas toimus KHR dppekava koostamine (PPA poolt sisendi
saamisest kuni dppekava kinnitamiseni)

4. Kuidas hindate dppekava koostamisel koostood PPAga, kas digeaegne info liikumine
oppekava koostamiseks oli tagatud? Kui, siis milliseid takistusi esines?

5. Kas teie hinnangul on koik vajalikud valdkondlikud teemad kaetud? Millised teemad
vOiksid olla lisaks voi suuremas mahus kasitletud?

6. Tooge palun paar ndidet, kuidas korraldasite teoreetilise osa kinnistamise praktikas ?

7. Mis on Teie arvates Oppekava tdnane ndrgim kiilg, millele eriti on vaja tdhelepanu
pOdrata uue Oppekava koostamisel?

8. Mis on Teie arvates Oppekava tdnane tugevaim kiilg, mis peaks jidma kindlasti samaks
ka uues KHR &ppekavas?

9. Milline on olnud intervjueeritava panus KHR dppekava viljatodtamisel ?
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