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SISSEJUHATUS

Globaalses julgeolekukeskkonnas on sisejulgeolekut tagavate ametnike jaoks vélja kujunenud
olukord, kus Uhest kuljest jaab seoses finantskriisiga ressurssi jarjest vdhemaks ning teisest
kiljest ohu tase seoses terrorismi, relvakonfliktide ja Uletldise globaliseerumisega jarjest
tduseb. Sellistest muutustest tingituna on markimisvéarselt kdrgenenud ndudmised ka
isikukaitset teostavate politseiametnike kvalifikatsioonile. Td6elu iga valdkonna
organisatsioonid ja indiviidid peavad oma padevuse sdilitamiseks muutuvatele oludele kiiresti
reageerima. Ei saa jadda ootama, millal t66taja ei suuda enam toime tulla oma personaalse
vastutusalaga, ning see ongi pdhjus, miks peab olema proaktiivne ja looma potentsiaali —

hoolitsema jarjepideva professionaalsuse arengu eest.

Euroopa Liidu litkmesriikide isikukaitseteenistused on aarmiselt huvitatud sellest, et muutuda
jarjest tbhusamaks ja efektiivsemaks ning teha omavahel veelgi paremat riikidevahelist
koost6dd. Soovitakse luua paremad véimalused selleks, et mitte keskenduda ainult kaitse all
olevate isikute vastu suunatud rinnakute vahetule fidsilisele térjumisele, vaid oluliselt
rohkem on vaja suunata oma tegevus riinnaku avastamisele juba selle planeerimise kaigus
ning seda nii litkmesriigi siseselt kui ka kogu Euroopa Liidu sees tervikuna. Selleks, et veelgi
parandada koostddd liikmesriikide isikukaitseteenistuste vahel, tuleb leida vdimalused
isikukaitsega tegelevate ametnike kvalifikatsioonide Uhtlustamiseks, rahvusvaheliseks

vOrdlemiseks ja vastastikku tunnustamiseks.

Magistritod teema valikul sai otsustavaks igapéevatoost tulenev vajadus muuta senist
lahenemist isikukaitset teostava politseiametniku kvalifikatsioonile ja asjaomast praktikat,
kuna see ei ole olnud piisavalt jatkusuutlik ja ametnike professionaalsuse arengule suunatud.
Professionaalsuse kasvu vdimaluste teemavaldkonda p&hjalikumalt analtiisima julgustasid

t006 autorit paljud kolleegid isikukaitse biiroost, kes on senise praktika puuduseid ise kogenud.

Magistritdd aktuaalsus seisneb selles, et Politsei- ja Piirivalveameti isikukaitsega tegelevad
politseiametnikud (ihukaitsjad) tegelevad véga spetsiifilise politseitddga, mis nduab
tavapolitseiametnikest erinevat kompetentsust, oskusi, teadmisi, sobivaid isikuomadusi,

hoiakuid ning vastavat kogemust (professionaalsust). Eesti politsei isikukaitseametnike



professionaalsuse arendamise vajadusi ei ole varem teaduslikult uuritud ning praeguseks

véljakujunenud ametnike arendamise praktika ei tugine teaduslikule analGtsile.

Probleem seisneb selles, et Politsei- ja Piirivalveameti isikukaitse birool puudub Ghtne ja
terviklik visioon, kuidas tagada isikukaitset teostavate politseiametnike jatkusuutlik
professionaalsuse kasv, mis kriteeriumite jargi seda hinnata ja kuidas kvalifikatsioone
vorrelda. Politsei- ja piirivalvekolledzi kutse- ja/vOi kdrghariduse dppekava téitnud ametnik
saab politseiametniku Uldise ettevalmistuse, mis vdimaldab tal téita erinevaid korrakaitselisi
vOi piirikontrolliga seotud lesandeid, todtada kriminaalpolitseis vdi koguni juhi ametikohal,

kuid ametnik ei saa koolist erialast ettevalmistust to6tamaks isikukaitse biiroos ihukaitsjana.

Praegu toimub kogu isikukaitsealane koolitus isikukaitse biiroos kohapeal, senise kogemuse,
praktika ja parema d&drandgemise jargi, ilma selleks akrediteeritud Oppekava ja kutse
valjastamise 6igust omamata. Ihukaitsja dpe ei ole kuidagi reguleeritud, ega seotud politsei
haridussiisteemiga. Hetkel puudub ihukaitsjatel erialane taiendusdppe Oppekava, mille
labinutele vdiks anda ihukaitsja kutsetunnistuse, mis oleks ka rahvusvaheliselt aktsepteeritav.
Samuti on ebamadrased isikukaitse personali varbamise ja ametnike edasise Kkarjaari
kujunemise kriteeriumid. Selline selgusetus avaldab md&ju ametnike motivatsioonile ja

professionaalsusele.

Antud magistritéés kasitleb autor professionaalsuse kasvu vdimaluste mdistet labivalt
elukestva Oppe kontekstis ja keskendub peamiselt isikukaitset teostavate politseiametnike
professionaalsuse arengu vajaduste ja vOimaluste vélja selgitamisele. Professionaalsuse
arengut késitletakse rahvusvahelises erialakirjanduses pikaajalise elukestva dppeprotsessina,
mis algab taiskasvanutel 6ppimise vOi koolituse vajaduse vélja selgitamisest. Seega on oluline

teada, millised on isikukaitset teostavate ametnike arengu vajadused.

Eespool toodust lahtuvalt on magistritddle sGnastatud probleem: millised on isikukaitset

teostavate politseiametnike professionaalsuse arengu vajadused?

Magistritod eesméark on analtitisida isikukaitset teostavate politseiametnike professionaalsuse

kasvu vOimalusi Politsei- ja Piirivalveametis.



Selleks, et magistritdé eesmérki saavutada, on pustitatud jargmised uurimistlesanded:

1. analliusida isikukaitse kujunemise ajalugu;

2. anda ulevaade professionaalsuse kasvu ja arendamise teoreetilistest kasitlustest;

3. selgitada vélja isikukaitset teostavate politseiametnike kutsesusteemi loomise
vBimalused;

4. selgitada vélja isikukaitset teostavate politseiametnike koolitusstisteemi loomise
vOimalused;

5. anallisida isikukaitset teostavate politseiametnike professionaalsuse arengu vajadusi;

6. analllsida isikukaitset teostavate politseiametnike professionaalsuse arengu

vOimalusi.

Magistritod koosneb kolmest peatiikist ja kuuest alapeatiikist. T60 esimeses peatikis
analliusitakse isikukaitsevaldkonna kujunemist, ajaloolist kogemust, Giguslike aluseid ja
ihukaitsjate to0spetsiifikat. Seda selleks, et paremini mdista isikukaitset teostavate
politseiametnike erisusi ja sellest tulenevaid erivajadusi ihukaitsjate professionaalsuse
arendamisel. Samuti antakse Ulevaade professionaalsuse kasvu ja arendamist kasitlevatest
teooriatest, et selgitada valja teoreetilised lahtekohad isikukaitseametnike professionaalsuse

kasvu vdimaluste leidmiseks.

Teises peatiikis analtlsitakse erinevaid professionaalsuse kasvu véimalusi: isikukaitse
politseiametnike kompetentsuse arendamist, karjadri ja motivatsiooni mdjutavaid tegureid,
selleks et avastada senise arendustegevuse puuduseid ja leida uusi professionaalsuse kasvu
vOimalusi. Samuti analliisitakse peatikis isikukaitseametnike professionaalsuse arendamise
the vdimalusena, kasutada Uhiskonnas enamlevinud elukutsete esindajate arendamise

kvalifikatsiooniraamistikku, loomaks selle mudeli naitel ihukaitsja kutse- ja Gppesilisteemi.

Kolmas peatikk sisaldab empiirilist uurimust, milles kasutatakse kombineeritult nii
kvantitatiivset kui ka kvalitatiivset uurimismetoodikat. Uuringutulemuste anallidsimisel
pldtakse vélja selgitada isikukaitseametnike arusaamad ihukaitsjate professionaalsuse arengu
vajadustest ja vOimalustest, millega tuleb arvestada magistrité0s tehtavate jarelduste ja

ettepanekute tegemisel.



Teoreetiliseks lahtekohaks on voetud Tampere Ulikooli Kutsehariduse Uurimiskeskuse
juhataja ja kutsepedagoogika professori Pekka Ruohotie teaduslikud seisukohad, mida
analliisitakse ja voOrreldakse teiste autorite seisukohtadega. Ruohotie on laialdaselt
tunnustatud kutsehariduse ja kutsepedagoogika valdkonna uurija ning teadlane. Ta on
avaldanud mitmeid teemakohaseid artikleid ja raamatuid. Ruohotie peamisteks
uurimisteemadeks on professionaalsuse kasv, motivatsioon ning enese juhtimine ja
arendamine Oppijana ja todtajana. Ruohotie on esitanud mitu ajakohast fenomeni, mis
mdjutavad professionaalsete oskuste arengut ja teevad professionaalsete teadmiste

uuendamise vajalikuks.

Uuringutldbilt on tegemist empiirilise uuringuga ja valitud on (Ulevaateuurimuse
uurimisstrateegia, kus isikukaitset teostavatelt politseiametnikelt (valim) kogutakse andmestik
standardiseeritud/struktureeritud  viisil.  Uurimuses kasutatakse = kombineeritult  nii
kvantitatiivset kui ka kvalitatiivset uurimismetoodikat. Andmekogumismeetoditena
kasutatakse ankeetkdsitlust, fookusrihma struktureeritud intervjuud ja avatud kisimustega
kisimustikku. Ankeetkisitlus eelneb intervjuule ehk ankeedi tulemuste péhjal koostatakse
intervjuu  kisimused. Kvantitatiivse uurimuse tulemuste analttsimisel ja olulise
valjatoomiseks kasutatakse Microsoft Exceli programmi ning andmete usaldusvaarsuse
kontrollimiseks signatuurtesti. Kvalitatiivse uurimuse tulemuste andmeanalulsi meetodina
kasutatakse sisuanallitsi. Kogutud andemete abil piltakse kirjeldada, vorrelda ja seletada
néhtusi. Uuringutest saadud andmed ja teoreetilisest kasitlusest saadud teooria pdhjal
pakutakse valja isikukaitsega tegelevate politseiametnike professionaalsuse kasvu

vOimalused.

ToO autor soovib tdnada Ivar Pritsu ja kolleege isikukaitse biroost, kes kdik andsid
vaartusliku panuse magistritdé valmimisse. Samuti soovib autor tdnada t60 juhendajat ja koiki
teisi Sisekaitseakadeemia Oppejoude, kes osalesid aktiivselt sisejulgeoleku instituudi
magistrikursuse Oppeprotsessis ning seeldbi aitasid oma teadmistega kaasa magistritdo

valmimisele.



1. ISIKUKAITSEAMETNIKE PROFESSIONAALSUSE ARENG

1.1. Isikukaitse kujunemise ajalugu

Maailmas on labi aegade riike juhtinud isikud. Enamikus riikides annab rahvas selleks isikule
mandaadi ja volitused, mille toel esindab konkreetne isik kogu riiki ja selle huve nii
riigisisesel kui ka rahvusvahelisel tasandil. Riigi juhtimiseks on vaja riigijuhil langetada
erineva kaaluga otsuseid, mis mdjutavad otseselt kogu riigi ja selle elanikkonna kéaekaiku.
Tanapéeval ulatab riigijuhi otsuse moju tihti ka véljapoole riigipiire, kuna riigid kuuluvad
erinevatesse liitudesse ja organisatsioonidesse, sealhulgas ka s6jalistesse. Eeltoodust lahtuvalt
on oluline, et riigijuhid oleksid oma otsuste langetamisel objektiivsed ja s6ltumatud. Riigijuht
ei pea langetatud otsusega kaasneda vOiva pahameele tottu muretsema isikliku julgeoleku
parast. Ka Eesti ei erine selles suhtes millegi poolest teistest riikidest ning seepérast ongi
riigijuhtide kaitseks loodud Politsei- ja Piirivalveameti alluvusse isikukaitse biiroo. Biiroos
tootavad isikukaitset teostavad politseiametnikud ehk ihukaitsjad, kes teostavad isikukaitset
nii Eesti riigijuhtidele kui ka Eestit kilastavatele vélisriigi juhtidele. Siinkohal annab autor

magistritod paremaks mdistmiseks lihillevaate Eesti isikukaitse kujunemise ajaloost.

15. mail 1990. aastal toimus jarjekordne intrite (NSVL liidulise alluvusega ettevotete juhte ja
toolisi Uhendanud ndukogudemeelne liikumine) miiting Toompea lossi esisel platsil. See
kasvas Ule vagivaldseks meeleavalduseks, mille kéigus murti labi lossi kaitsel olnud
miilitsaahelikust ja tungiti Toompea lossi hoovi. Sellest siindmusest ajendatuna tegi toonane
Eesti Vabariigi Uleminekuvalitsuse peaminister siseministrile Ulesandeks formeerida
siseministeeriumi koosseisus spetsiaalne iksus ning teha sellele tilesandeks ,,Eesti Vabariigi
kdrgemate riigivéimu- ja valitsemisorganite kaitsmine, Eesti Vabariigi Ulemndukogu esimehe
ja  peaministri  isikliku julgeoleku tagamine, vélisriikide valitsusdelegatsioonide
autokorteezide saatmine ning Riigikantselei allasutuste valvamine. Moodustati Eesti Vabariigi

Siseministeeriumi Eriteenistus. (Siseministri 15.05.1990 kaskkiri nr 73)

Eesti Politsei taasloomisel 1. mértsil 1991. aastal loodi Riikliku Politseiameti Eriteenistus.
Selle teenistuse tlesanded olid sarnased eriteenistuse osakonna omadega — Ulemndukogu
esimehe ja peaministri ihukaitse, riigi ametlike kilaliste kaitse ja eskort ning valitsuse

madratud objektide valve. (Siseministri 12.02.1991 ké&skkiri nr 04) Aasta hiljem moodustati
7



Siseministeeriumi  haldusalas eraldi ametina Eesti Vabariigi  Eriteenistus. Juba
olemasolevatele funktsioonidele lisati jalitusinfo kogumine ja analtis, kriminaalasjade
menetlusdigus ja valisriikide suursaatkondade ja suursaadikute elukohtade Kkaitse.
(Ulemndukogu 26.03.1992 otsus) 1993. aastal reorganiseeriti vastavalt politseiseaduse
muudatustele eriteenistus Riigi Politseiameti Julgestusteenistuseks ( Politseiseaduse muutmise
ja taiendamise seadus, 21.04.1993) Julgestusteenistuse Ulesandeks jai Vabariigi Presidendi,
Riigikogu esimehe ja peaministri ja riigi ametlike kilaliste kaitse ning nende maaratud
objektide reziimi tagamine. (Siseministri 25.05.1993 késkkiri nr 49)

1998. aastal reorganiseeriti julgestusteenistus valitsusasutuseks ning nimetati mber
Julgestuspolitseiks. (Politseiseaduse muutmise ja tdiendamise seadus, 01.07.1998)
Julgestuspolitseis tekkis peale koosseisumuudatusi kolm suurt osakonda — kaitse-, valve- ja
uldosakond. Pohifunktsioonid ei muutunud. Julgestatavad isikud olid endiselt Vabariigi
President, Riigikogu esimees, peaminister ja riiklikul tasemel valiskulalised. (Siseministri
19.11.1999 maarus nr 95) 2004. aasta alguses politseiorganisatsioonis toimunud suur
muudatus avaldas otsest mdju ka Julgestuspolitseile. Muudeti Julgestuspolitsei pGhimaarust
ning sellega seoses muutus ka Julgestuspolitsei struktuur. Struktuurimuudatuse tulemusena
moodustati Julgestuspolitseisse kolm suurt osakonda: julgestusosakond, korrakaitseosakond ja
teenistusosakond. (Siseministri 17.11.2003 maarus nr 98)

2006. aasta oktoobris sai Julgestuspolitsei uue Ulesande — julgestada ametist lahkunud
president Arnold Rudtlit. See kohustus tekkis seoses Arnold Rutli kui Vabariigi Presidendi
ametivolituste I6ppemisega. Presidendi kaitse jatkumise pérast ametivolituste I6ppemist
vastavalt Vabariigi Presidendi ametihiivede seadus §-le 8. Paragrahvi 8 kohaselt kaitseb
presidendi ametivolituste ajal presidenti ning tagab tema perekonna ja elukoha turvalisuse
vastav politseiasutus. (Vabariigi Presidendi ametihiivede seadus, 26.06.1996) Uleriigiline
spetsialiseeritud politseiasutus I0petas oma tegevuse 31. detsembril 2009. aastal.
Julgestuspolitsei viimane struktuuripilt on toodud joonisel 1. (Politseiameti peadirektori
13.08.2009 kaskkiri nr 216):
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Joonis 1. Julgestuspolitsei viimane struktuuripilt

1. jaanuarist 2010. aastal toimusid koos Politsei- ja Piirivalveameti loomisega suured
muudatused ka isikukaitse valdkonnas. Senise Julgestuspolitsei pohitegevused jagunesid
uhendasutuse kahe politseiosakonna, korrakaitsepolitsei- ja kriminaalpolitseiosakonna vahel.
Politsei- ja Piirivalveameti pdhimé&aruse § 14 satestab kriminaalpolitseiosakonna
pdhillesanded, mille Ghena on margitud Vabariigi Presidendi ja tema perekonna, samuti
seaduses satestatud juhul ametist lahkunud presidendi, peaministri, Vélisriigi riigipeade,
valitsusjuhtide, vélisministrite ning siseministri poolt mé&&ratud isikute kaitsmine.
(Siseministri  30.09.2009 mé&&rus nr 44) Kriminaalpolitseiosakonna koosseisu kuuluv
isikukaitse biroo on moodustatud endise Julgestuspolitsei julgestusosakonna isikukaitset
teostanud talitustest. Isikukaitse teostamiseks vajaliku teabe tOdtlemisega tegeleb
kriminaalteabebiroo  ning  tehniliselt  toetab isikukaitsetegevust  operatiivbiroo.
Julgestusosakonna objektivalvega tegelenud ametnikud on niddsest
korrakaitsepolitseiosakonna valvebiiroo koosseisus. Endise Julgestuspolitsei
struktuurtiksused, mis liitusid 1. jaanuaril 2010. aastal loodud Politsei- ja Piirivalveameti uue

struktuuriga, on toodud joonisel 2.



1

Kriminaalpolitseiosakond Korrakaitsepolitseiosakond

Valdkonna juht Valdkonna juht
FE— ‘ I | [ Tostajat kokku
86 114
Isikukaitse biroo Operatiivbiroo Valvebiroo
Buroo juht Buroo juht Buroo juht
Vabariigi Presidendi 51 . 26
kaitsetalitus __Kiirreageerimistalitus Valitsusasutuste Vabariigi Presidendi
(Weizenbergi 30, Arma) (Kase tee 61) valveteenistus valveteenistus
Peaministri kaitsetalitus . . ) 34 SiM ja PPA peamajad VP kantselei, Arma
(Rahukohtu 1) Liiklusjérelevalvetalitus
(Adala 4e) . 2
Ametlike kiilaliste Alarmsbidukoolitus Riigikogu SeamiiE vElvEeEES
aitemsalius (Adala 4d) valveteenistus
— . L Riigikogu hoone + istungite valve PM - Stenbocki maja
(- Arendusbiroo
koordinatsioonitalitus - [i
isikukaitse koordineerimine Saatkond,ade [
valveteenistus
- . Valvekeskus +
Kriminaalteabebiroo — Adala 4e ja d valve
isikukaitse anallilis ja ohuhinnangud
Autopatrull + eskort

Operatiivbiroo -
isikukaitse tehniline tugi

Joonis 2. Endise JUPO struktuuriiksused PPA struktuuris

Seoses Politsei- ja Piirivalveameti moodustamisega 1. jaanuaril 2010. aastal toimusid
muudatused ka isikukaitse teostamisega seotud (iksustes. Uheaastase kogemuse pdhjal saab
Oelda, et seoses Politsei- ja Piirivalveameti loomisega on isikukaitsevaldkonna
arenguvdimalused paranenud. Kriminaalpolitseiosakonnas isikukaitsega vahetult tegeleva
Uksuse ja selleks tegevuseks vajaliku tugiteenuse pakkumise, informatsiooni kogumise ja
analliisiga tegelevate Uksuste (ihukaitse, mobiilne kaitse, eelluure, Kiirreageerimisuksus ning
julgestusteabe kogumine ja analliis) vahel on tekkinud tugev stinergia. Sellise Gihendamise
vajalikkust illustreerib ka Ameerika Uhendriikide Diplomaatilise Julgeoleku  iiksuse
Opperaamatus sedastatu (Diplomatic Security 1994). Seda tanu sellele, et Uksuste tegevustes
on vdimalik n&ha suurt hisosa, mis loob head vdimalused teineteise pOhitegevuste ja

eesmarkide taiendamiseks.

Sellise (hendamise tugevaks argumendiks on olnud asjaolu, et isikukaitsetegevuse
planeerimise ja selle teostamiseks vajaliku teabe hankimise eest vastutab Uks tksus — Politsei-

ja Piirivalveameti kriminaalpolitseiosakond ning selle juht. Isikukaitsevaldkonna tegevust
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toetav terviklik organisatsiooniline Ulesehitus vdimaldab tle minna kaitstavate isikute vastu
suunatud riinnakute ennetamisele ja tokestamisele teabe- ja vajadusepdhise tegevuse kaudu.
Pikemas perspektiivis tagab see informatsiooni kogumise mahus ja ulatuses, mis on
asjakohane nii sisu kui ka digeaegsuse méttes. Uhtlasi on ldhitulevikus vdimalik luua terviklik
organisatsioon isikukaitsetegevuse vajalikkuse ja mahu véljaselgitamise ning selle
planeerimise ja teostamise jaoks. Kogutud informatsiooni analiitisi pdhjal on voimalik
objektiivselt hinnata seniste tegevuste ulesehitust, selle tagamisse kaasatud institutsioone ja
nende padevusi ning méaéarata selle tegevuse optimaalsed vormid nii seadusregulatsiooni,
juhtimisahela kui ka ressursikasutuse vallas. See koik loob loodetavasti head eeldused
isikukaitset teostavate politseiametnike professionaalsuse kasvuks, olemasolevate ressursside
paremaks kasutamiseks ja I0ppeesmargi (kaitstavate isikute turvalisus) saavutamiseks.

Isikukaitse pohillesanne ei ole vaatamata paljudele struktuuri ja alluvussuhete muudatustele
labi ajaloo kunagi muutunud. Eesti politsei isikukaitsetiksuse p6hieesmark on olnud kogu aeg
riiklikul tasandil seaduses kindlaksmadratud isikute kaitsmine Eesti Vabariigis. See hdlmab
nii riigisiseselt (peaminister, president ja tema perekond) kui ka riiki kilastavate korgelt

ohustatud rahvusvaheliselt kaitse all olevate isikute kaitsmist.

Isikukaitsetegevust reguleerivad jargmised digusaktid ja normdokumendid:
e rahvusvaheliselt kaitstud isikute, kaasa arvatud diplomaatiliste agentide vastu
suunatud kuritegude tGkestamise ja karistamise konventsioon;
e politsei ja piirivalve seadus;
e Vabariigi Presidendi ametihlive seadus;
e Eesti turvalisuspoliitika pdhisuunad aastani 2015;
e Politsei- ja Piirivalveameti pdhimaarus;
o Kaitsepolitseiameti pohimaarus;

e Politsei- ja Piirivalveameti kriminaalpolitseiosakonna p8himé&arus.

Eeltoodud d&igusaktid ja normdokumendid satestavad isikukaitse Oigusliku alused ja
pohillesanded. Isikukaitse on politsei poolt meetmete planeerimine ja rakendamine lahtuvalt
ohuhinnangust eesmargiga ennetada ja tdrjuda ohtu, mis on suunatud kaitstava isiku elu,

tervise vOi kehalise puutumatuse vastu“. (Vabariigi Valitsuse 17.12.2009 maarus nr 210)
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Isikukaitset teostavad ihukaitsjad (isikukaitset teostavad politseiametnikud), kelle Gilesanne on

takistada ja hoida &ra kaitstava isiku vastased riinded.

Isikukaitse on vaga tihedalt seotud riigi julgeolekuga. Maailma globaliseerumisest tingituna
on jarjest suurem kokkupuutepind terrorismist lahtuvate ohtudega. Isikukaitset vdib pidada
uheks véikeseks osaks terrorismivastasest voitlusest, kuna rahvusvaheliselt kaitstud isikud on
Uhed paljudest terroristide sihtmarkidest. Sellest tulenevalt tuleb pidevalt ajakohastada
isikukaitses kasutatavaid toomeetodeid ja taktikaid. Tuleb hoida ennast kursis globaalse
maailma julgeolekumaastikul toimuvate stindmuste ja arenguga. Selliseks infovahetuseks on
21. sajandil loodud kdikvoimalike kommunikatsioonivahendite abiga k&ik tingimused, mida

kahjuks kasutavad sama aktiivselt ka terroristid ja muud adrmuslased.

Kogu maailmas ja eelkdige Euroopas suurenenud terrorismioht seab jarjest suuremaid
turvandudeid kdrge rinnakuriskiga isikute — Eesti riigijuhtide ja korgete valiskilaliste — ning
rahvusvaheliste kohtumiste ja suurdrituste julgeoleku tagamisele. Peale Eesti liitumist EL-i ja
NATO-ga on kdrgetasemeliste visiitide arv oluliselt kasvanud ning téendoliselt kasvab veelgi.
Valisriikide riigipeade, valitsusjuhtide ning rahvusvaheliste organisatsioonide juhtide ja
esinduste visiidid on avalikkuse tahelepanu all nii Eestis kui ka valjaspool, seades
Oiguskaitseasutustele kaitsealuste isikute turvalisuse tagamisel erakordse vastutuse.
Ohumomendiks on siinjuures terroristide, aarmusliikumiste v&i psidhiliselt ebastabiilsete
isikute toimepandavad riinded v6i muu sisuga ebaseaduslikud aktsioonid. (Vabariigi Valitsuse
17.08.2006 paevakorrapunkt nr 15)

Rahvusvahelise terrorismi mdju isikukaitsevaldkonnale tugevneb jérjest péev-péevalt, kuna
varem kasutati Euroopat eelkdige terrorismi rahastamisel, siis niilidseks on Euroopa riigid tiha
sagedamini muutumas terroririnnakute sihtmarkideks. Radikaalse islami ja terrorismi
toetajate hulka kuulub (ha rohkem Euroopa Liidu kodanikke, kes liituvad erinevate
fundamentalistlike ja ekstremistlike rihmituste Euroopa rakukestega. Keerulisemaks on
muutunud  d&rmuslikult meelestatud isikute tuvastamine, kuna nad saavad vabalt

lilkmesriikide vahel liikuda ja seel&bi olukorda enda kasuks pddrata.

Kdrgendatud rinnakuohuga isikute kaitsmise ettevalmistamisel koostatakse ohuprognoos
teabehankelise ning analiitilise t66 kombinatsioonina. Seejarel luuakse tegevuskavad koos
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meetmetega eri riskide valistamiseks Urituse eel, ajal ja jarel. Uhe turvalisust tagava
meetmena tbhustatakse vajaduse korral piiriuletuskontrolli. Valtimaks Urituse ohustamist
Ohuruumi kaudu, piiratakse lennuliiklust vastavas ruumis ning madratakse kindlaks
Umbritseva territooriumi julgeolekuperimeetrid. Eespool kirjeldatud abindude rakendamisel
on olulisel kohal erinevate asutuste omavaheline koordineeritud koost6d, mis tagab vdimalike
ohtude ja riskide valtimise. Vajalik on preventiivsete meetmete jarkjarguline suurendamine

juba l&hitulevikus. (Vabariigi Valitsuse 17.08.2006 péaevakorrapunkt nr 15)

Euroopa Liidu Uks aluspdhimétteid on jatkuvalt isikute vaba liikumine, mis muudab riigi
julgeoleku tagamise joustruktuuridele senisest tunduvalt keerulisemaks ning nduab
lisaressursside rakendamist. Komplekssete julgeolekumeetmete tugevdamine vanades
Euroopa Liidu liikmesriikides vdib tuua kaasa terroristide siirdumise Eestisse, milleks tuleb
tagada piisav valmisolek. Samuti seab see Eestile taiendavad ndudmised rahvusvaheliselt
kaitstud isikute turvalisuse tagamisel. Eesti ihukaitsjad teostavad isikukaitset ka véljaspool
Eesti Vabariigi riigipiire, kui julgestatakse Eesti riigis kaitse all olevaid riigijuhte nende
valisvisiitidel. Isikukaitse laiem eesmark on tagada Eesti riigi pdhiseaduslike institutsioonide
turvalisus. Lisaks riigisisestele (lesannetele on margatavalt kasvanud rahvusvaheline
isikukaitsealane koostd0. Selle on tinginud Eesti Uhinemine Euroopa Liiduga ja maailma
jarjest suurem globaliseerumine. Rahvusvaheliselt kaitstud isikuid puudutavat informatsiooni
ning isikukaitsealaseid teadmisi, oskusi ja kogemusi vahetatakse regulaarselt ning
isikukaitseametnike vaheline koostdo riikide vahel paraneb iga pdevaga. Seetdttu vajavad
ihukaitsjad head voO0rkeeleoskust ja koostdokoolitust, et tulla toime pidevalt kasvava

rahvusvahelise suhtlusega.

Eesti riigiteenistuses todtavate ihukaitsjate pdhitdo ei erine millegi poolest oma pdhiolemuselt
erasektoris voi valisriigis tootavate kolleegide omast. Eriti suur sarnasus on Euroopa Liidu
litkmesriikide vahel. lhukaitsja kaitseb koikjal fliusiliselt, kaitse alla mdaratud isiku ihu,
olenemata sellest, kes on kaitsealune isik ja mis riigis kaitset teostatakse. Peamised erinevused
seisnevad riigi julgeolekuolukorras, materiaalsete ja inimressursside kasutamise vGimalustes
ning taktikalistes lahendustes. Kuna era- ja avaliku sektori ning eri riikide ihukaitsjate t60
oma olemuselt ei erine, siis seetdttu on eriti oluline leida vdimalus ihukaitsjate
professionaalsuse taseme vordlemiseks ja kvalifikatsioonide vastastikuseks tunnustamiseks.
Selline 1ahenemine vb6imaldab teha oluliselt tihedamat koost6dd ihukaitsjate vahel ning sellest
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tekkiv slnergia aitab koigil osalistel oma professionaalsuse taset tdsta. Suurem
professionaalsus loob omakorda vdimaluse Euroopa Liidu t06j0u vaba liitkumise printsiibist

lahtuvalt to6tada oma erialal mones teises litkmesriigis.

Sisejulgeoleku struktuurides on pidevalt toimunud reformid ja muudatused, mille peamine
eesmérk on olnud tbhustada sisejulgeoleku susteemi, et seda efektiivsemalt thiskonna
teenistusse rakendada. Nende muutuste (ka poliitiliste) kaigus on muutunud tihti ka
prioriteedid ja moned valdkonnad on saanud tihti rohkem tahelepanu ja ressursse kui teised.
Isikukaitsevaldkond ei ole selles kontekstis olnud just kdige atraktiivsem ja prioriteetsem
valdkond, kuna isikukaitsega tegelevaid politseiametnikke on arvuliselt vaga vahe ja Uksuse
pohitegevus on vdaga spetsiifiline. Samuti kui vaadata sellise Uksuse panust hiskonna
turvalisuse tagamisse, siis see ei ole tavakodaniku madistes just markimisvadrne ning pigem
jaab inimestele arusaamatuks, miks Eestis riigijuhte (ldse Kkaitstakse. Vaatamata neile
tosiasjadele on riik moodustanud sellise Uksuse Ule kahekiimne aasta tagasi ja seadusega
méaaranud politseile véga konkreetsed Ulesanded. Et seadusega pandud kohustusi voimalikult
hésti tdita, on vaja pidevalt tdsta ihukaitsjate erialast professionaalsust ja arendada edasi

isikukaitsevaldkonda tervikuna.

Belbin (1981) on 6elnud, et ,,inimkond on arenenud td6jaotuse kaudu erinevust luues. Mida
suurem on sotsiaalne vdi thiskondlik tksus, seda tdpsem peab olema tddjaotus. Eristamatu
mass ei saa iial olla produktiivne. Probleemi (ks lahendusi on luua erinevad, selgelt
méaratletud t66d. Kuid olukordades, kus inimesed jagavad t66d, vdivad meeskonnarollide
loomulikud erisused lahendada identiteediprobleemi, lisades samas produktiivse sunergia“.
Seeparast ongi vaja rohkem eristada isikukaitset teostavad politseiametnikud

tavapolitseiametnikest ning edaspidi tuleb rohkem ametnike arendamisel erisustega arvestada.

Praeguseks on Eestis rahvusvaheliselt kaitstud isikute kaitsmisega tegeletud tle 20 aasta.
Isikukaitsega tegelev iksus moodustati taasiseseisvunud Eestis pea aasta enne, kui taasloodi
Eesti Politsei. Omades ainukesena Eesti joustruktuuride seast thes spetsiifilises valdkonnas
nii pikaaegset kogemust, vBib praegu kinnitada, et isikukaitseteenistus on omas valdkonnas
konkurentsivGimelise taseme saavutanud. Saavutatud on tase, kus pdhitegevus toimib juba
igapéevase rutiinina, struktuur on valja kujunenud, kdik ametnikud teavad, mida ja kuidas

teha, ning riik on piisava ressursi nendeks tegevusteks eraldanud. Selline seis lubab
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isikukaitse edasises arengus keskenduda rohkem ametnike professionaalsust ja edasist arengut
mojutavatele teguritele ja nuanssidele, kartmata seejuures, et seepdrast kannataks kuidagi
seadusega pandud tookohustuste taitmine.

Isikukaitsega tegeleva ametkonna loomisest saati ei ole kunagi hegi kaitsealusega mingitki
tdsisemat vahejuhtumit vdi intsidenti toimunud. SeetOttu ei ole ka Uhiskonnas enamasti
mdistetud rakendatavate kaitsemeetmete vajalikkust. Avalikkusel voi tekkida kisimus, kas
ihukaitsjad vOitlevad nahtamatu vOi olematu vaenlasega. Samas nditab tdsisemate
vahejuhtumiteta teenistus vaga selgelt, et ihukaitsjad on suutnud neile pustitatud tlesanded
taita. Ihukaitsjad tegelevad iga paev vdimalike ohtude ennetamise ja térjumisega. Uldjuhul
ihukaitsja oma vaenlast ei tunne ja rindejoont selles vditluses ei ole. Seepérast on ihukaitsja
jaoks enamasti potentsiaalne oht juhuslik inimene tanaval vo6i s6dgikohas vdi vaimselt

ebastabiilne isik monel avalikul Uritusel voi kohtumisel.

Eeltoodule tuginedes voib vdita, et seni on to6llesannetega toime tuldud. Seega tuleb lugeda
seniste aastate kdige suuremaks kordaminekuks ihukaitsja rolli, mottemaailma ja
kaitumismallide véljakujunemist. Valja on kujunenud vaga konkreetne ja spetsiifiline
struktuuriuksus, kes saab seadusega pandud (lesannete ja sellest tulenevate kohustuste
taitmisega iseseisvalt hakkama. Tanu saavutatud tasemele on tekkinud sobiv véimalus selleks,
et teha suuremaid ja pikema perspektiiviga plaane, mis aitaksid viia isikukaitset teostavad
politseiametnikud oma arengus jargmisele professionaalsuse tasemele. Eelkdige tuleb
edaspidi keskenduda ametnike professionaalsuse kasvu véimaluste loomisele, et seelébi tekiks
igale uksikindiviidile vdimalus ja kohustus ennast vajalikus suunas arendada ning sellisest
arengust tekkiv slnergia viib edasi kogu organisatsiooni arengut laiemalt. Teadmised,
oskused ja vOimed tuleb viia vastavusse t00 tegemiseks ndéutava kvalifikatsiooniga.
Vahetédhtis ei ole ka erinevate motivatsioonivoimaluste leidmine, et ametnikud sooviksid

jatkuvalt teha suhteliselt rutiinset t66d hésti ja professionaalselt.
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1.2. Professionaalsuse teoreetilised lahtekohad

Professionaalsuse teoreetiliste l&htekohtade vélja selgitamisel kasitleb autor professionaalsuse
kasvu vOimaluste mdistet l&bivalt elukestva Oppe kontekstis. Magistritoos keskendutakse
peamiselt isikukaitseametnike professionaalsuse arengu vajaduste ja vdimaluste vélja
selgitamisele. Professionaalsuse arengut késitletakse rahvusvahelises erialakirjanduses
pikaajalise elukestva Oppeprotsessina, mis algab tdiskasvanutel Oppimise vOi koolituse

vajaduse valja selgitamisest.

Tundub et vajadused voi imperatiivid valjenduvad professionaalsuse arengus igal pool.
Muutused ja muutustega kohanemine on imperatiivi keskmes, et dppida kogu elu, mille Uks
aspekt on seotud meie t6okohtadega. Hariduses sisaldub professionaalsuse areng uhised
vajadused (Edwards & Nicoll 2004):
e soov suurendada Gpikogemusi;
e vajadus uuesti motestada Oppimist ja Opetamist kasvavas ja laienevas osalejate
kontekstis;
e Oppekava muutumine;
e muutuv tod iseloom dle globaliseeruvate tavade ja kasvava informatsiooni- ja
sidetehnoloogia kasutajate kontekstis;

e oluline institutsionaalne paindlikkus otsides suuremat tdhusust ja efektiivsust.

Vdime Oppida on muutlikel aegadel elutéhtis. See vbib olla tuleviku todtaja suurim
konkurentsieelis. Oppimine on vajalik tihiskonnas, kus paljud minevikutded enam ei kehti.
Postmodernistlikel aegadel ei saa olla kindel jarjepidevuses isegi siis, kui olete teinud oma
t60d hasti. Kaimas on schumpeterlik loov havitamine, firmad surevad ja sulavad ihte ning ka
avalikud organisatsioonid muutuvad pidevalt. Sama kehtib ametikohtade suhtes: paljud neist
kaovad, t66d tehakse rohkem ainult siis, kui see on vajalik, ajutiste lepingutega, thiskond on

muutumas omamoodi tootuks. Valitseb ebaselguse ja kindlusetuse tunne. (Ruohotie 2008)

T66elu muutunud iseloom nduab inimestelt, kes soovivad olla edukad, vdimet, motivatsiooni

ja tahet elukestvaks Oppeks. Nad peavad suutma kasutada oma kogemusi, vastutama oma
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Oppimise eest ning vajaduse korral muutma oma hoiakuid ja kéitumisviise. (Bearisto &
Ruohotie 2000) Mezirow (1996) defineerib Oppimist kui tdhenduste loomist: Gppimist
moistetakse kui protsessi, mis kasutab varasemaid tolgendusi kogemusest uue VvOi

korrigeeritud tdhenduse loomiseks, et suunata tulevikutegevust.

Oppimise tsilkkel voib kaivituda, kui véline surve muutumiseks ja kolm kasvu kaivitajat
organisatsiooniline, tooroll ja isiklik annavad tduke professionaalsuse kasvu protsessile. See
protsess mdjutab ka enesehinnangut. Kui ebakindlus tuleneb sageli ajutisest suhtelisest
ebapéadevusest, mida indiviid esialgu kogeb harjumatus rollis, siis eduka uuendusprotsessi
tulemuseks on uue rolli rajamine ja alamidentiteedi hendamine tervikliku identiteediga.
(Ruohotie 2008)

Tdokeskkondades, mis teevad labi kiireid muutusi, on professionaalne areng jarjepidev
Opiprotsess. Selle protsessi kaudu omandab indiviid kvalifikatsioonid ja pédevused, mis
vOimaldavad tal vastata muutuvatele oskusnduetele kogu karjéari kestel. Professionaalse
arengu mojusid vBib otseselt ndha tehtud t66 kvaliteedi ja kvantiteedi pdhjal ning kaudselt
tookollektiivi tegutsemise eeltingimuste pohjal. (Ruohotie 2006) Isikukaitse todvaldkond on
samuti pidevas muutumises, kuna julgeolekuolukord maailmas on muutlik. Kahjuks muutub
see jarjest keerulisemaks ja ebastabiilsemaks. Muutuvas keskkonnas toimetulek nduab
isikukaitseametnikelt pidevat Gppimist, et seeldbi omandada uusi teadmisi ja oskusi.
Elukestev Oppimine toetab ihukaitsja professionaalsuse arengut, mis on héadavajalik

isikukaitse teostamiseks vajaliku padevuse sailitamiseks.

Professionaalne areng hdlmab k&iki arengufunktsioone, mis on suunatud professionaalse
padevuse séilitamisele ja tdstmisele. Ajakohastamine on nludismaailmas ideaaljuhul
jarjepidev elukestev protsess, mis putdleb selliste eesmarkide poole nagu uue ja tdnapaevase
teabe omandamine, oskuste ja tehnikate arendamine ning isikliku enesehinnangu tdstmine.
Padevuse sdilitamine ja tOstmine allub paljude tegurite kombineeritud mdjule,

isiksuseomadustest téokeskkonnateguriteni. Ruohotie (2006)

Professionaalsuse mdiste saab avada erinevate Kkriteeriumite abil. Ruohotie (1996) on

hinnanud péadevat professionaali jargmiste kriteeriumite jargi:
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e hoiab end kursis oma ja sellega seotud valdkonna arenguga;

e pakub probleemide lahendamiseks uuenduslikke lahendusi;

e otsib valjakutset pakkuvaid ulesandeid, mis on stimuleerivad ja nduavad uusi teadmisi;
e vOtab vastu keerulisi ja/vdi harjumatuid tlesandeid;

e parandab jarjekindlalt oma teadmisi ja vilumust;

¢ on tunnustatud asjatundja kaaslaste ja aripartnerite hulgas;

o suhtleb aktiivselt kaaslaste/kolleegidega;

o |&heneb probleemilahendusele ja tootearendusele kriitiliselt;

e Kkasutab efektiivselt tagasisidet ja hindamist.

Samamoodi vajab ka Eesti riik professionaalseid ihukaitsjaid, kes oleksid haritud
professionaalid ning suudaksid nludisaegseid teadmisi todelus rakendada. Oskus uusi
teadmisi omandada ja neid t60s rakendada on isikukaitses d&rmiselt oluline, sest olukorrad ja
situatsioonid on muutuvad. Professionaalne ihukaitsja on alati valmis mis tahes probleemi voi
keerulise olukorra lahendama, kusjuures alati peab olema tagatud kaitsealuse isiku turvalisus.
Sellise vastutuse kandmiseks vajatakse isikukaitsesse professionaalseid ihukaitsjaid, kes on
valmis muutusteks, soovivad omandada t66ks vajalikud tdnapdevased teadmised ja oskused
ning on suutelised neid vajaduse korral iga hetk t60s rakendama. Muutus on vajalik, see on
professionaalse arengu keskmes, tunnustades paremat dpetamise praktikat labi professionaalse

arengu on see osa juhtimise kvaliteedist ja taiuslikkusest (Edwards & Nicoll 2004).

Uha sagedamini leiavad kdrgema kutseharidusega inimesed end ametikohalt, mis nduab
mdtlemisvdimet, vastutustunnet ja juhtimisoskusi. Need inimesed ei pruugi tingimata olla
traditsioonilisel juhtival ametikohal, kuid uut tupi eraldiseisvatest (ksustest koosneva
organisatsiooni juhtimisel on igas Gksuses vaja vastutustunnet ja autoriteeti. Tanapaeva juhid
on sageli pigem koolitajad, vahendajad ja ressursside jagajad kui kontrollijad ja tlevaatajad.
Nad voivad vajaduse korral vastutada ja juhtida, kuid tha sagedamini jagavad nad vastutust
vOi delegeerivad seda teistele. Seega oodatakse kdikidelt tootajatelt, aga eriti professionaalselt
tootajaskonnalt, et nad tahaksid ja suudaksid vastutada ning meeskonda juhtida. Samuti
vastutavad tootajad oma oskuste pideva parandamise eest ja neilt oodatakse, et nad
rakendaksid oma oskusteavet paindlikult ning suudaksid teha koostédd, mis omakorda voib

luua uusi oskusteabe kombinatsioone, s.t kollektiivset padevust. (Ruohotie 2006)
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Sarnast olukorda, kus ametnikul tuleb juhtida meeskonda, ennast pidevalt arendada,
rakendada oma teadmisi paindlikult ja teha koost6dd oma Kollektiivis, vOib tédheldada ka
isikukaitses. Samuti on siinkohal oluline rbhutada kollektiivse pédevuse kasvatamise
vajalikkust, mida saab saavutada just ennast arendavate ametnike koostods tekkiva
stnergiaga. Isikukaitse on meeskonnatdd ja seepérast on oluline, et kbik kaitsemeeskonna
litkmed oleksid ndutaval tasemel professionaalid, kuna meeskond on tapselt nii tugev, kui
tugev on selle ndrgim ldli. lga ihukaitsja roll meeskonnas on &armiselt oluline, kuna
tooulesannete taitmisel sattutakse tihti olukorda, kus tuleb vétta vastu vaiksema vdi suurema
kaaluga otsuseid ning seeldbi juhitakse kogu meeskonna tegevust, olemata seejuures
ametikoha jargi juht. Uksinda ei suuda kaitsealuse isiku Kaitset tikski ihukaitsja tagada ja
seepérast on véga oluline, et kaitsemeeskond koosneks vordselt paddevatest ametnikest, kes

kdik on vajaduse korral valmis tegema koostddd, vdtma vastu otsuseid ja vastutama.

Dubin (1990) leiab oma analiitsis, et kdige tahtsam ainus muutuja indiviidi arengu protsessis
on isiklik motivatsioon. Siinjuures ndustub autor Dubini vaitega, kuna kahtlemata kéige
tdhtsam komponent elukestvas arengutegevuses osalemiseks on tdotaja isiklik kdrge
motivatsioon ja huvitatus. Kui indiviidil puudub motivatsioon enda arendamiseks, siis ei saa
olla ka eesmérgistatud arengutegevust ja ei ole voimalik saavutada soovitud 16pptulemust. Et
sellist usaldusvéaarset suhet saavutada, tuleb leida indiviidi motivatsiooni enim mdjutavad
tegurid. Dubini mudeli jargi on arengutegevuses osalemise motivatsioon koérge, kui indiviid
usub, et:

e osalemine tdepoolest suurendab tema vBimet paremini toime tulla nii praeguste kui ka

edaspidiste Ulesannetega;
o professionaalse padevuse tase mdjutab tasu suurust ja toodete kéttesaadavust;
e kaitumise muutumine viib soovitud tulemuseni (naiteks kdrgem palk, ametikdrgendus,

cey e

vaba aega).

Farr & Middlebrook (1990) on uurinud motivatsiooni, kasutades selleks ootuste teooria
kontseptsiooni. Selles teoorias ootuste uskumused viitavad uskumusele, et professionaalses
arengus osalemine viib professionaalselt padevaks saamise voi jadmiseni; instrumentaalsete
uskumuste puhul arvatakse, et padevaks jaédmine suurendab professionaalset staatust ja tasu; ja

tulemuste valentsid viitavad professionaali tugevale veendumusele professionaalse arengu
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tegevuses osalemise tulemuse suhtes (nt ametikdrgendus, Ulesannete mééaramine, Kiitus).

Professionaalse uuenemise motivatsiooni mdjutamiseks kombineeruvad ootuste uskumused,

instrumentaalsed uskumused ja tulemuste valentsid mitmel viisil.

Ootuste uskumused, instrumentaalsed uskumused ja tulemuste valentsid sdltuvad muu hulgas

ka isiksustest, motiivstruktuuridest, olemasolevatest oludest ja varasematest kogemustest.

Neist igal teguril vdib olla markimisvédarne mdju motivatsioonile Oppida ja/vbi osaleda

professionaalse arengu programmides (Ruohotie 1993). Seetdttu vOib samas ametis ja

samades oludes tootavate inimeste arvamus uuendamise kasulikkusest, vajalikkusest,

tdhendusest jne olla erinev.

Mauer & Tarulli (1994) on identifitseerinud tegurid, mis mdjutavad too6tajate vabatahtlikku

osalemist arengutegevustes:

tookeskkonnaga seotud pertseptsioonid. Téahtsad tegurid on tldine organisatsiooniline
personaliarenduse suunitlus ja indiviidide toetamine té6kohal, eriti keskastmejuhtide
puhul;

arengueeliseid puudutavad pertseptsioonid ja uskumused. Need pertseptsioonid
mdjutavad osalemise motivatsiooni ja valitud arengutegevuse tlupe. Osalemist
mdjutavad tegurid vdib jagada sisemisteks ja vélisteks. Sisemiste mdjude naideteks on
huvitav ja véljakutseid pakkuv t66 ning Ulesanded ise. Valised mdjud on parem
tasustamine, ametikdrgendus ja materiaalsed hiived;

vaartused ja hinnangud. Keskkonna ja arengu pakutavate eelistega seotud
pertseptsioonid vdivad eri inimeste jaoks olla erineva tahtsusega. Naiteks
tippjuhtkonna toetus vdib olla mdne inimese osalemise jaoks kriitilise tdhtsusega ja
teise jaoks tdiesti ebaoluline;

isiksusetegurid. Paljud isiksusetegurid mdjutavad Oppimis- ja arenguaktiivsust: 1)
enda maéaratlemine t60 kaudu, mis nditab, millisel ma&&ral samastub indiviid
too/ametiga ja kui oluline on t66 indiviidi elus; 2) isiklik ettekujutus karjaarist voi
kuidas indiviid on seoses Kkarjaddriga hinnanud oma tegevusi ja norkusi; 3)
enesearendamise vajadus vOi Kkui oluliseks peetakse t60 jaoks vajalike oskuste

arendamist ning 4) enesetdhusus voi kui kindel on indiviid vdimes dppida.
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Kui organisatsioonikultuur réhutab Gppimist ja juhtimispraktikad toetavad indiviidide
ststemaatilist arengut, on igasugune varjatud potentsiaal professionaalse kasvu ja arengu
jaoks kattesaadavam. Loova ja uuendusliku keskkonna tiitpilised omadused on vabadus, hasti
tootav projektijuhtimine, jatkusuutlikud ressursid, toetus, aja planeerimise paindlikkus,
keskkonna esitatavad véljakutsed ja monel juhul koguni vaimne surve. Uuenduslikes
organisatsioonides peetakse juhtkonna ulesandeks luua tookoht, kus iga inimene voib
rakendada oma taielikku potentsiaali. VOimaluste rakendamine, kollektiivse visiooni
innustamine, tegevuste pakkumine ja rollimudelite ettevalmistamine on toetava ja osaleva
juhtimisstiili omadused. Sellise stiili puhul vdidakse kasud, otsused ja jarelevalve asendada

juhendamise, koolituse, aktiveerimise ja viimaldamisega. (Ruohotie 2008)

Hall (1986) 18i karjaari alamidentiteedi arendamise mudeli, mis esitab professionaalset
arengut mojutavad tegurid (kasvu kaivitavad tegurid) ja protsessi, mille kaudu edeneb
professionaalse uurimise tstikkel. See nditab, et professionaalne kasv sdltub nii sotsiaalsest ja
institutsioonilisest kontekstist kui ka isiklikest omadustest ja tingimustest. Organisatsiooni
uldine t666hkkond vaib julgustada kasvu ning spetsiifilised juhtimispraktikad véivad anda
kasvuks lisatbuke, naiteks tasustades juhte oma alluvate arengu toetamise eest, personali

rotatsioon uutes olukordades, kus neil on v8imalik dppida uusi oskusi jne.

Uhiskonna, kollektiivi, to66 ja indiviidiga seotud tegurid vdivad kas soodustada, piirata voi
takistada kutsealast/professionaalset kasvu ja viia individuaalse kasvu protsessi jatkumise,
seiskumise vOi tagasilanguseni. Kasv tahistab arengut, mis toimub indiviidi oskustes,
teadmistes, kujutlustes, uskumustes ja tahelepanekutes (s.t konstruktiivset muutust).
Kutsealases/professionaalses kasvus on rdhk kindla kutse/ameti jaoks vajalike
kvalifikatsioonide arendamisel. Kasvuvajaduste uurimistulemused naitavad, et tookeskkonna
motivatsioonilised aspektid ja indiviidi vdimalused seda keskkonda mdjutada on positiivses
seoses personali motivatsiooniga. Igav korduv ja iseseisvusetu t60 ei soodusta
professionaalset arengut ja kasvu. Valjakutseid pakkuv, mitmekilgne ja iseseisev t00
julgustab seda. Intellektuaalse arengu voimalusi v6ib pakkuda t66 olemus ise ja viis, kuidas
t00 on struktureeritud, vdib neid vOimalusi suurendada. Naiteks vOib piirangute ja nduete
leevendamise abil, s.t t66 olemust muutes anda indiviidile isikuomadustest ja vajadustest

sOltuvalt rohkem voimalusi olla iseseisev. V6i vastupidi, indiviidi ebakindlust oma tlesannete
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suhtes saab véhendada, kui talle antakse tapsem tookirjeldus ja suurem vastutusala. (Ruohotie
2008)

Innovaatilised organisatsioonid otsivad teadlikult véimalust arendada oma vGtmepersonali
Opioskusi ja suurendada sellega nende pulet kasvada ning olemasolevaid kasvuvGimalusi
kasutada. Kasvumotivatsioon, Oppijapoolne soov areneda ja kogeda uusi asju on veel ks
professionaalse arengu votmetegur. London & More (1987) on uurinud kasvumotivatsiooni
eriti just karjadriga seoses ja on selgitanud karjaarimotivatsiooni kontseptsiooni. Nende
analliusi rakendamine kasvuvajaduste projektis nditab, et isiklikud tegurid, nagu eneseusaldus,
sooritusvajadus, tahtmine riskida, karjadrimérkide seadmine ja nii oma ndrkuste kui ka
tugevuste teadvustamine on koos todle piihendumisega positiivses seoses aktiivse osalemisega
professionaalsete oskuste arendamises, ametikdrgenduses ja professionaalses identiteedis
(Ruohotie 1996).

On pohjust arvata, et karjdarimotivatsioon ja selle osategurid mdjutavad indiviidide
initsiatiivikust otsida taienduskoolitust, seada isikliku arengu eesmérke ja tahistada
arengueesmarkide saavutamist (Ruohotie 2008). Isikukaitseametnike professionaalsuse
arendamise suurimaks probleemiks ongi arengu eesmérkide puudumine, mistdttu on
valistatud ka arengueesmérkide saavutamine. Praeguseks ei ole isikukaitses vélja to6tatud
konkreetseid kriteeriume ihukaitsja kutsele ja ei ole kehtestatud erinevaid kutsetasemeid, mis
vBimaldaksid ametnike padevust hinnata. V@imalus ihukaitsja padevust hinnata tekitab
tobandjale vdimaluse indiviidi kutsetaset méératleda ning indiviidile tekib motivatsioon ja
initsiatiiv enda professionaalsust arendada, et saavutada dppimise tulemusena t06 tegemiseks

vajalik padevus.

Pugh ja Hickson (1996) viitavad McKincey hinnangule, mille jargi nGuab uue aastatuhande
alguses 80% kogu t66st ronkem ajumahtu kui k&elisi oskusi; 50 aastat tagasi oli olukord
tpselt vastupidine. Kuigi vaimne t66 hélmab kindlat tehnilist oskusteavet ja ametialaseid
oskusi, nduab see iha rohkem Uldiseid v6imeid, oskusi ja eelsoodumusi. T66elus arutletakse
jarjest ronkem Uldiste padevuste olulisuse lle ja selle tle, kuidas neid haridusprogrammide ja
tookohal dppimise kaudu arendada. Kdigis valdkondades podratakse jarjest enam téhelepanu
uldiste votmepadevuste voi kvalifikatsioonide arendamisele. Eriti just professionaalses
hariduses ei defineerita padevust mitte ainult laiaulatuslike oskusteadmistena, vaid ka t6oelus
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ndutavate Uldiste vOimete ja tegevuste sotsiaal-majanduslikust tahendusest arusaamisena.
(Ruohotie 2006)

Ka isikukaitse valdkonnas on toimunud viimastel aastakiimnetel suured muudatused. Jarjest
olulisema téhtsuse on omandanud ihukaitsja t66s tema Gldine vaimne v@imekus. Kasutusele
on vOetud jarjest rohkem uusi tehnilisi vahendeid. Isikukaitse on praegu litkumas kaitstava
isiku vahetu fltsilise kaitse tegevuselt jarjest rohkem pideva analtilisi- ja ohuhinnangupdhise
kaitse tegevusele. See tdhendab inimressursi otstarbekamat ja efektiivsemat rakendamist.
Samuti tuleb isikukaitse teostamisse jarjest rohkem kaasata teaduse viimaseid saavutusi,
innovaatilisi ja infotehnoloogilisi lahendusi ning tehnilisi uuendusi. See nduab omakorda
isikukaitses jarjest rohkem padevamaid ametnikke, kellel on parimad erialased eelteadmised

ja oskused.

Padevust on kasitlenud mitmed professionaalsuse kasvu uurinud teadlased. Uks paljudest
padevuse kasitlustest vaatleb padevust kui Uldiseid andeid ning méne kindla tlesande jaoks
ndutavaid eelteadmisi ja oskusi. Naiteks pakub Ellstrom (1994) vélja jargmise padevuse
definitsiooni: padevus on indiviidi (vdi Kkollektiivi) potentsiaalne vBime edukalt (vastavalt
teatud formaalsetele vdi mitteformaalsetele kriteeriumitele, mis on kindlaks mé&aratud) toime
tulla teatud olukordadega vdi sooritada teatud ulesanne voi t60. Seda vdimet mééravad
tunnetuslikud motoorsed oskused (nt kdteosavus), kognitiivsed tegurid (eri liiki teadmised ja
intellektuaalsed oskused), afektiivsed tegurid (nt suhtumised, vaartushinnangud,
motivatsioon), isiksuseomadused (nt enesekindlus) ja sotsiaalsed oskused (nt suhtlemis- ja

koostoooskus).

Eeltoodust lahtuvalt vdib véita, et ametialane padevus on (Ellstrom 2001):
o indiviidi (voi kollektiivi) vimekuse ja teatud olukorra voi ilesande vaheline seos;
e teadmiste ja intellektuaalsete oskuste kombinatsioon (nt induktiivsus-loogilisus),
millele lisanduvad ka mittekognitiivsed tegurid (nt motivatsioon ja enesekindlus);
e vOime, mis on Ulalloetletud viie teguri funktsioon;
e pigem potentsiaalne kui tegelik vOime, s.t vGime, mida tegelikult kasutatakse ainult
siis, kui on taidetud tingimused (nt véljakutset pakkuv tlesanne voi piisavalt iseseisev

tooolukord).
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Atwell (1997) leiab, et padevuse mdiste kasutamine nii, nagu seda defineerib Ellstrém,
pdhjustab segadust Ulalkirjeldatud pé&devuse olemuse erinevate mdisteliste padevuste tottu.
Suurbritannias mdoistetakse pédevust kui vOimet taita Ulesandeid vastavalt kindlatele
organisatsiooni méaaratud Kkriteeriumitele. Saksamaal aga néhakse padevust individuaalsete
omadustena, mis on seotud nii teadmiste kui ka oskustega ja mis hdlmavad ka ametialast

identiteeti.

Seda illustreerib Bunki (1994) eristatud neli padevuse liiki:

e kutsealane padevus — inimene saab spetsiifilises todvaldkonnas ilma jarelevalveta hasti
hakkama;

e metoodiline padevus — inimene reageerib td0soorituse kéigus tekkivatele
probleemidele stisteemiparaselt, leiab iseseisvalt lahendusi ja on v8imeline rakendama
omandatud kogemusi uutes olukordades;

e sotsiaalne padevus — inimene suhtleb teiste inimestega ja teeb nendega koost6dd,
néitab empaatiavdimet ja meeskonnatooks vajalikke oskusi;

e osaluspddevus — inimene kujundab oma td6d ja tookeskkonda, on vdimeline

organiseerima ja otsuseid vastu votma, vastutama oma tegevuse ja arengu eest.

Kui todelus toimuvad muutused, iganevad spetsiifilised elukutsega seotud teadmised kiiresti
ja tootajatelt oodatakse iha rohkem paindlikkust. Streumer ja Bjorquist (2001) véidavad, et
kvalifikatsiooni mdiste viitab t06taja vdimele (teadmiste ja oskuste abiga) sooritada
muutuvaid Ulesandeid. Kvalifikatsiooni kasitlus on laienenud professionaalsetelt ja tehnilis-
instrumentaalsetelt teadmistelt ning oskustelt nii, et hdlmab ka uusi teadmisi ja oskusi, mis
vBimaldavad tdotajal tookeskkonnas tegutseda ja muutustega kohaneda. Neid uusi ndudeid
tuntakse kui votmekvalifikatsioone, mida Streumer ja Bjorquist (2001) iseloomustavad
kindlate omadustega:
e vOtmekvalifikatsioonid pakuvad vahendeid spetsialisti oskusteabe kiireks ja
efektiivseks omandamiseks;
o vitmekvalifikatsioonid on otstarbekamad kui teatud ametile voi valdkonnale omased
kvalifikatsioonid;
e votmekvalifikatsioonid v6imaldavad tootajatel nende t06s toimuvatele muutustele
efektiivselt reageerida (ja initsiatiivi haarata);

e votmekvalifikatsioonid vdimaldavad t66tajatel endil oma karjaari juhtida.
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Nijhof ja Remmers (1989) on analutsinud votmekvalifikatsioonide rolli eri karjadriastmetel
ning selle uurimuse pohjal eristasid nad kolme pd&hioskust, mis on eduka karjaari jaoks
olulised: kognitiivsed, suhtlemis- ning grupitdd oskused. Need oskused on vajalikud, et
Oppida dppima ja teha mitmekilgset karjaari — peaaegu igas valdkonnas. Nijhof ja Remmers
vdidavad, et neid pdhioskusi kombineeritakse eri viisil, nii et need hélmavad tingimustele
vastavaid oskusi, mida ndutakse sisenemisel to6turule, kutseoskusi, mida ndutakse oma ameti
praktiseerimiseks, ja llekandeoskusi, mis on vajalikud Uleminekul uuele todle voi karjaari

muutumisel.

Autori arvates on ka ihukaitsja eduka karjéari jaoks sarnaselt eeltooduga olulised
kognitiivsed, suhtlemis- ning meeskonnat6d oskused. Isikukaitset teostavate politseiametnike
seas labiviidud uurimus tdi véalja jargmised nditajad, mida peetakse professionaalse ihukaitsja
karjaari edu aluseks: erialaste teadmiste ja oskuste vastavus nduetele; oskus neid teadmisi ja
oskusi t00s rakendada; isikuomaduste sobivus erialale; suhtlemisoskus; stressitaluvus;
motiveeritus; suhtumine té0sse; lugupidav suhtumine kaastdotajatesse; hea fulsiline vorm;

informeeritus; loomingulisus ja tehnika kasutamise oskus (vt lisa 3 joonis 2).

Anderson ja Marshall (1994) eristavad t06elus ndutavate oskuste omandamisel kolme astet.
Esimesel astmel antakse vélja to6hdivevdime jaoks vajalikud pdhioskused. Need hdlmavad nii
haridusalaseid oskusi (kirjaoskus ja arvutusoskus) kui ka isiksuseomadusi (avatus, ausus ja
usaldatavus). Teine aste koosneb omandatud oskustest, teadmistest ja hoiakutest, mis
méaaravad, kui efektiivne on inimene oma t66s. Neid tunnusjooni vdib liigitada jargnevalt: a)
ameti-spetsiifilised oskused (nt raamatupidamine, kuluarvestus voi keevitamine), b) dldised
oskused (nt suhtlemine, probleemilahendamine ja todprotsessi juhtimine) ning c) isiklikud
padevused (nt oskus end maksma panna, juhtida, otsustusv6ime). Kolmandal astmel
arendatakse vdimet saavutada vGimalikult palju organisatsiooni tasandil. Kolmanda astme
vOimete arendamine nduab stisteemset motlemist. Organisatsioonilised v6imed on oluline
toetus Oppivale organisatsioonile, mis soovib kasutada nii implitsiitseid kui ka eksplitsiitseid
Opiprotsesse. Konealused v6imed ilmnevad é&rilises motlemises, kliendile suunatuses ja
jarjekindlas 6ppimises. Andersoni ja Marshalli raamistik vdib olla kasulik, kui mdelda sellele,
kus, millal ja kuidas erinevaid oskusi omandatakse ja kui eristatakse kaasastndinud vdimeid,
opitud oskusi ning olulisi tuum- voi tldoskusi. (Ruohotie 2006)
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Eeltoodud vbimed on olulised ka isikukaitseametnike puhul ning nendega tuleb arvestada
isikukaitsja kutse kirjeldamisel ja kutseoskuste sonastamisel. Ihukaitsjate puhul on samuti
vaga oluline hea suhtlemisoskus, probleemide lahendamise oskus, otsustusvdime,
juhtimisoskus ning isikuomadused nagu ausus ja avatus. Selleks, et neid oskusi omandada ja

jarjepidevalt arendada on vaja osaleda elukestavas dppeprotsessis

Nijhof (2001) véidab, et erinevad oskuste llevaated ja oskuste liigitused on endiselt kasulikud
ja vajalikud, kuna ndudlus abstraktsete ja valdkonnauleste kvalifikatsioonide ning padevuste
jarele paistab ainult kasvavat. Uhiskonnas on indiviidil vaja professionaalseid v&imeid
(mdtlemisvéimet, kommunikatsioonioskusi, suhtlusoskusi ja arvamuse kujundamise
vOimeid), probleemi lahendamise oskusi (vOimet analtiisida probleemseid olukordi, mdista
inimkaitumist ja isiksustevahelisi konflikte ning tdlgendada kommunikatsiooni ja infovooga
seotud kisimusi) ning Ulekantavaid oskusi (vdimet elumuutustega toime tulla,

stressijuhtimisoskusi ja otsustetegemise oskusi).

Ka ihukaitsja todulesannete tditmine eeldab samu Uldisi padevusi nagu motlemisvdime,
kommunikatsiooni- ja suhtlusoskus ning probleemide lahendamise oskus. Nende oskustega
tuleb kindlasti arvestada ihukaitsja kutse kirjeldamisel ja kutseoskusnduete sdnastamisel.
Isikukaitset teostavale politseiametnikule esitatavate nduete kehtestamine ja tdpsem
kindlaksméaaramine loob eelduse ja vdimaluse ihukaitsja kvalifikatsiooni hinnata ja tdsta ning

seda kolleegidega ja partneritega vorrelda.

Hariduse ja tooelu vahel on vaja arendada valja tihe ja toimiv partnerlussuhe. Soomes tehtud
uurimuste andmeil tekivad t60 kaudu Gppimisel suurimad takistused haridusasutuste ja
ettevOtete puuduliku koost6d tdttu koolitusprogrammide kavandamisel ja partnerlussuhete
loomisel. Onneks vaib viimastel aastatel leida palju naiteid ka toimivate partnerlussuhete ja
uute koostdovormide kohta. Hariduse ja to0elu vaheline diinaamiline ja mitmekilgne
partnerlussuhe loob uusi véimalusi tulevikuvéljakutsetega toimetulekuks. (Nijhof & Streumer
2001; Rychen & Salganik 2001)

Ametnike areng soltub paljuski nende Gpimotivatsioonidest. Mitmed erinevad autorid on

uurinud inimeste dpimotivatsioone, kuid pdhilised tulemused ei erine suuresti. Burgess (1974)
26



eristas seitset peamist orientatsiooni, milleks olid soov teada, saavutada isiklik, sotsiaalne voi
religioosne eesmark; osaleda sotsiaalses tegevuses; pOgeneda; ndustuda formaalsete
tingimustega. Morstain ja Smart (1974) t6id vélja kuus rihma pd&hjusi: sotsiaalsed suhted;
valised ootused; sotsiaalne heaolu; ametik@rgendus; p&genemine/ergutamine; kognitiivne
huvi. Asin ja Brickell (1980) on (hes hilisemas uuringus intervjueerinud telefoni teel 744
taisealist Oppurit ja avastasid, et 83% kusitletutest nimetas dppimise alustamise motiveeriva
faktorina elumuutust, eelkdige ametimuutust. (Jarvis 1998)

Sarnased pBhjused mdjutavad ka isikukaitses tootavaid politseiametnikke. Naiteks on neil
kindlasti soov saada ametikdrgendust, ergutust, sotsiaalset heaolu — palk, nad ndustuvad
seaduste, madruste jms kehtestatud formaalsete tingimustega voi on neil ka kognitiivsed huvid
ja sotsiaalsed vajadused. Opimotivatsiooni tekkimiseks on oluline, et isikukaitseametnik saab
to6s olemasolevat potentsiaali maksimaalselt rakendada. Selleks peavad ametniku
karjaarivbimalused olema labipaistvad ja tal peab olema vdimalus oma karjaari ise kujundada.
Seelébi tekib tal motivatsioon ennast pidevalt arendada, et jouda karjaaris kdrgemale

professionaalsuses tasemele, mis omakorda tekitab to6tajana ja isiksusena turvatunde.

Bridges (1995) réhutab kolme omadust, millest hakkab tulevikus s6ltuma indiviidi turvatunne
to6taja ja isiksusena:

e TOOhdivevoime: indiviidi turvatunne sOltub esmalt ja eelkdige sellest, kas ta on
t06andjate jaoks atraktiivne ja see atraktiivsus tdhendab nende vdimete ja hoiakute
olemasolu, mida t66andja parasjagu vajab. Iroonilisel kombel loovad tddandja
vajadusi tbendoliselt needsamad muutused, mis hévitavad traditsioonilise t66
turvatunde.

e Milgivalmidus: olla traditsiooniline lojaalne to6taja pole enam selline eelis, nagu see
oli varem. Tegelikult on see paljudel juhtudel muutunud isegi probleemiks. Nii et
IGpetage to6taja moodi motlemine ja hakake mdtlema nagu kuskilt véljastpoolt tulnud
mudja, kes on palgatud kindlat Gilesannet téitma.

e Paindlikkus: organisatsioonid t66tavad tanapéeval nii muutlikus keskkonnas, et tkski
korraldus ei teeni nende huvisid viga kaua. Mida vajate (nii organisatsiooni kui ka
enda hivanguks), on vdime lasta karmesti lahti aegunust ja dppida uut, saada kiiresti
ule pettumusest, elada pideva ebakindlustundega ja leida oma turvatunne pigem enda
seest kui véljastpoolt.
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Bridgesi ideed vdivad tunduda veidi metsikud, kuid neis on kindlasti oma tdetera: inimese
jaoks on koige kindlam asi meie muutlikus hiskonnas ja to0elus peidus temas endas: tema
vadrtustes, mis pole seotud ainult Ghe organisatsiooni poliitika ja tegevusega. Haridus ja

koolitus on tingimata vajalikud. (Ruohotie 2008)

Professionaalsuse kasvu teoreetilise kasitluse voib votta kokku Benjamin Franklini sénadega:
,,parim investeering, mida sa eales teha saad, on investeering oma peasse. Ukskdik mis see on,
mitte keegi ei saa seda sinult dra votta.” T6O autor ndustub 100% suurmehe 6elduga, kuna
kdik teadmised, oskused ja kogemused, mida elukestvas dppes omandatakse, omandatakse
eelkdige ikkagi iseendale. Ka negatiivne kogemus on kogemus, millest on v8imalik midagi

Oppida, et edaspidi sarnaseid vigu véltida.

Kui ametnikud teadvustavad endale dppimise vajadust ja kasulikkust ning jargivad seda, siis
seeldbi kasvab indiviidi to0alane professionaalsus, tema turuvéartus ja konkurentsivdime
tooturul, millest omakorda on mdjutatud konkreetse tookoha edukus ja kogu elukutse prestiiz
Uhiskonnas laiemalt. See omakorda avaldab otsest mdju kogu organisatsiooni heale
kaekaigule ja usaldusvadrsusele ning sellest tekkiv siinergia viib edasi kogu valdkonda ja riiki
tervikuna. Koik me soovime, et riigil laheks hasti, kuid seejuures tuleb véga selgelt endale
teadvustada iga indiviidi rolli selles protsessis. Indiviidi professionaalne areng on jarjepidev
Opiprotsess, mille kaudu omandab indiviid kvalifikatsioonid ja paddevused, mis vGimaldavad

tal vastata muutuvatele oskusnduetele kogu karjaari kestel.
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2. ISIKUKAITSEAMETNIKE PROFESSIONAALSUSE
TAGAMISE VOIMALUSED

2.1. Isikukaitseametnike kutsestisteemi loomise vdimalused

Ihukaitsja peab oskama erinevates olukordades k&ituda ja olema valmis reageerima véga
erinevatele ohtudele. Reaalses t60s saab ta aga oma oskusi kasutada véga harva. Véhestest
koolitustest tingituna on paratamatu, et teadmised ja oskused ei kinnistu ning sellega voetakse
endale risk, et ametnik ei ole ohuolukordade lahendamiseks piisavalt valmis. Seega tuleb
labida pidevaid, planeeritud ja rutiinseid koolitustsukleid, mille dppekavad oleksid tihedalt
seotud ametikohale esitatud kvalifikatsiooninduetega. See loob paremad véimalused selleks,

et Opitu Kinnistuks ja ohuolukordadeks ollakse paremini valmistunud.

Kdige suuremaks probleemiks senini tuleb pidada ihukaitsjate kvalifikatsiooninduete
ebaméadrasust ja kaootilisust. Senine personalipoliitika on olnud isikukaitse spetsiifilisi
vajadusi arvestades slsteemitu. Aastaid on rakendatud pd&himdtet, mille jargi padsevad
ihukaitsesse vaid need ametnikud, kes on to6tanud endise Julgestuspolitsei erinevates
struktuurituksustes ja on ennast erinevatel ametikohtadel juba vaga hasti tdestanud. Nende
varasem teenistus peab olema olnud laitmatu ning isik peab olema ka heas fiilsilises ja
psudhilises vormis. Isikukaitsesse on alati pudeldud ja paljud politseiametnikud on
ihukaitsjaks saamise oma karjaari Uheks eesmérgiks seadnud. Soovijate seast on piitud alati
valida parimatest parimaid, kuid enamasti on olnud see valik ikkagi liialt subjektiivne, kuna
selged ja uheselt véalja kommunikeeritavad kriteeriumid ihukaitsesse kandideerijatele praegu
puuduvad. Kisimus on muidugi, kas need peaksid ihukaitsjatel olema, ja kui jah, siis millised

need peaksid olema.

Teatud kvalifikatsioonitasemetel ndutavate teadmiste, oskuste ja vilumuste olemasolu teeb
kindlaks selleks volitatud komisjon. Kvalifikatsiooni (kutsetunnistuse) andmisel valjastatakse
sellekohane tunnistus. Kvalifikatsiooni mdistes sisalduvad teoreetiliste teadmiste ja tehniliste
toooskuste ja vOimete korval ka isikuomadused nagu ausus, koostddvalmidus, hoolikus,
tapsus, kohuse- ja vastutustunne jms. To6taja kvalifikatsioonitaseme hindamine toimub sageli

tervikkvalifikatsioonina késitletavate osade e osakvalifikatsiooni hindamise teel.
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Osakvalifikatsioon on téotaja kohasus, tema valmisolek mingite konkreetsete to6llesannete
taitmiseks. (Vana 1999)

Ihukaitsja  kvalifikatsiooni  vOib autori arvates vaadelda kui politseiametniku
osakvalifikatsiooni, sest isikukaitseametniku uldised ja pdhiteadmised ning -oskused on kull
samased politseiametniku Gld- ja pdhiteadmistega ning -oskustega, kuid ihukaitsja t60 eeldab
siiski veel spetsiifilisemaid erialaseid teadmisi ning oskusi. Seda sellepérast, et isikukaitset
rakendatakse ainult konkreetse (seadusega kindlaksméératud) kaitsealuse isiku julgeoleku
tagamiseks, milleks kasutatakse néiteks ihukaitset, mobiilkaitset ning tema t66-, elu- ja

viibimiskoha valvet ja kaitset.

Teenistust, organisatsiooni ja funktsioone tuleb vaadelda Politsei- ja Piirivalveametis htse
tervikuna. Eesmark on saavutada praeguse personali stabiilsus ja véartustada sisejulgeolekut
tagavate ametnike panus. Tagamaks ametnike maksimaalse panustamise elanikkonnale
turvatunde loomisel, peavad teenistusregulatsioonid looma ametnikule tingimused
professionaalseks, vairikaks ja sotsiaalselt tagatud karjaariks. Uhtse teenistusregulatsiooni
loomise eesmérgid olid jargmised (Helm 2008):

e (htlustada ametniku Kkarjaarisusteem, kus on kehtestatud konkreetsed nduded

teenistusse votmiseks ja karjaarimudeli jargseks liikumiseks;

e tagada karjaarisusteemi selgus ja labipaistvus;

e tagada ametnike t60 l&bipaistev ning Ghetaoline tasustamine;

e sdtestada Uhetaolised sotsiaalsed tagatised ametnikele, kelle teenistus on seotud

kdrgendatud riskidega.

Ametikohad on teenistusastmetega seotud ning need mdisted saavad uue tédhenduse. Kui
ametniku ametikoht on traditsioonilises mdttes teenimine asutuse struktuuris ettendhtud
ametikohal, siis teenistusastme all mdistetakse ametnikule ja kadetile riigi nimel antavat
nimetust, mis s6ltub tema haridusest, kutsekvalifikatsioonist ja teenistuse staazist. Vorreldav
susteem on kasutusel valisteenistuses olevatel ametnikel. (Helm 2008) Teenistus-
regulatsioonina saab késitleda ka kvalifikatsioonististeemi ja kutsestandardeid, mis aitavad
Uhtlustada karj&érisisteemi, tagada selguse ja ldbipaistvuse ametnike karjaaris.
Kutsestandardid on ka lks vdimalus nduete kehtestamiseks teenistusse votmisel ja karjééaris

litkumiseks. Isikukaitseametnike karjadri ametikohtadele on voimalik kehtestada uhe
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kriteeriumina konkreetse kutsetaseme olemasolu, mis kuulub ametikohale esitatavate nduete
loetellu. Samas ei keela keegi omamast kdrgemat kutsetaset, kui ametikohale on kehtestatud,
vaid pigem tuleb seda tunnustada ja arvestada karjaaris edenemisel.

Tdoalase kvalifikatsioonina kasitatakse to6elus vajalikke teadmisi, valmisolekuid ja eeldusi,
mis vOimaldavad td6maailmas teatud viisil toimida. Kuna konkreetse t00 teatud tasemel
teostamise konkreetsele ametikohale asumise eelduseks voOib olla tootaja kvalifikatsiooni
vastavus teatavatele kindlatele kvalifikatsiooninduetele, vdiks tooalast kvalifikatsiooni selle
konkreetsemas téhenduses defineerida jargmiselt: tooalane kvalifikatsioon on tdotaja
kohasuse (tema teadmiste, oskuste, vilumuste ja hoiakute) fikseeritud tase teatud ametikohal
vOi ametialal tootamiseks. (Vana 1999)

Esmalt ongi oluline selgusele jouda, kas ihukaitsja on elukutse vdi on ta politseiametniku
osakvalifikatsioon vdi politseiametniku elukutse sisene spetsialiseerumine isikukaitsele. T60
autori hinnangul on ihukaitsja kutse tks politseiametniku osakvalifikatsioonidest, kuna selle
t06 tegemiseks on vaja omandada politseiametniku kvalifikatsioonile lisaks veel spetsiifilisi
teadmisi, oskusi ja kogemusi, mis nduavad aega ning seega ka susteemset tegevust. Peale
politseilise hariduse omandamist on politseiametniku karjaarististeemi esimene etapp uldjuhul
korrakaitsevaldkond. Sellest edasi tekivad parimatel valikud — liikuda kas kriminaal- voi
isikukaitse suunas. Sealt tuleneb ka nBuete vajadus, sest sinna saamiseks peab olema alati
konkurents. Valikukriteeriumid tuleb organisatsioonis arusaadavalt suuta sénastada ja neid ka
inimestele pdhjendada. Md&lemad viimati nimetatud valdkonnad nduavad enamat Kui
tavapolitsei tegevus. limselt on isikukaitsel vdimalik defineerida ka oma karjéaritasemed —
t06 keerukus on eri I8ikudes ilmselgelt erinev ja nendel astmetel liikumiseks ongi vajalik

pidev tdiendusdppe labimine ja tdokogemuste omandamine.

Néiteks Maksu- ja Tolliametis on analoogses situatsioonis uurimisosakond, mille tegevus on
spetsiifiline, avalikkusele vahetuntav, kallis, ka organisatsiooni sees arusaamatu jne. Avalikus
suhtluses uurimisosakonna tegemisi ei réhutata, kuid sisemises tookorralduses kuulub neile
juhtkonna maksimaalne toetus. Ollakse avatud uurimise spetsiifikale, et luua vajaduse korral
erisusi ameti sisekordade ja regulatsioonide satestamisel (koolitus, motivatsioonipaketid,

aruandlus jne). Eesmargiks on, et selle tiksuse funktsioon hésti toimiks. (Helm 2008)
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Uks vaike struktuuritiksus oma viiekiimne todtajaga suurimas riigiasutuses tundub kiill vaga
tihise ja mottetuna ning seoses sellega on alati oht suures organisatsioonis lihtsalt dra kaduda
ja omapead toimetama jaada. Uksuse suurus ei tohiks olla siinkohal maaravaks.
Organisatsioon peab endale ikkagi teadvustama, et nende ametnike t66 on monevdrra
suurema vastutuse ja vaartusega. Nende inimeste asendamine ei ole lihtne (lesanne ja nende
ametnike arendamise ja motiveerimisega tuleb iga pédev tegeleda. Tegeleda tuleb samade
vOtetega — paigutada nad karjaarisiisteemis digele kohale ning tagada esma- ja taiendusope.

Eeltoodust tulenevalt tuleb kriitiliselt hinnata, kas praegune struktuur ja personalipoliitika
tagab koigi valdkondade vordse kohtlemise ja edasise jatkusuutliku arengu. Kui ei taga, siis
tekib oht, et midagi hajub ja siis tuleb muuta struktuuri ja valdkonna arengukava. Naiteks
Maksu- ja Tolliametis rakendati seda v6lgade valdkonnas, kus vBlgade funktsioon esialgselt
jai jarelevalve alla, aasta parast toodi aga tuludeiksuse juurde. Oluline on, et ei jadada
passiivseks ja kui on tunne, et ei slisteem toimi, siis tuleb otsida paremaid lahendusi. (Helm
2008)

Isikukaitses on alati olnud mdned kindlad pdhimdtted, mida on pudtud jargida, kuid
puudunud on Uhtne ning selge stisteem, kriteeriumid ja protseduurireeglid, mis oleksid olnud
kdigile politseiametnikele avalikult teada. See on Uks senise personalipoliitika probleemne
koht ja seepdrast ei ole paljud politseiametnikud ihukaitsesse todle tuleku soovi kunagi
avaldanud. Valim, kelle seast uusi ametnikke valiti, on olnud seepdrast oluliselt kesisem ja see

on omakorda avaldanud mdju ka praegu t66tava personali kvaliteedile.

Arvestades uldist demograafilist olukorda, leidub héid spetsialiste Eestis jarjest vahem, nende
hind on t66jduturul jarjest kérgem ning kdik sisejulgeolekut tagavad asutused konkureerivad
selles situatsioonis iha enam vajaliku kompetentsiga inimeste parast. Tagamaks personali
maksimaalse panustamise elanikkonna turvatunde loomisse, peab personalitod pohirGhk
olema suunatud ametnikule selliste tingimuste loomisele ja véljakutsete pakkumisele mis
tagaksid ametniku professionaalsete vOimete jatkusuutliku arengu. Uusi valjakutseid vastu
vottes arendad sa oma ametialaseid vdimeid, saad rohkem infot selle kohta, mida sa oma to6lt
ootad, ja omandad uusi oskusi ning nii pakub t66 sulle rohkem rahuldust ja sa annad oma
ettevdttele suurema panuse (Shaping Your Career 2009). Oeldakse, et palka suhtumist, koolita
oskusi. Loomulikult vajavad meeskonnaliikmed teatud oskusi, ent mdned juhid keskenduvad
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ainult oskuste, kogemuste ja teadmiste otsimisele. Edukad meeskonnajuhid vaidavad, et

suhtumine on sama téhtis kui oskused ja kogemused. (Leading Teams 2009)

Ihukaitsja t60s on digel suhtumisel vaga suur roll. Uute ametnike valikul on suhtumine tédsse
méaarava tahtsusega, kuna erialaseid teadmised ja oskused neil veel puuduvad. Seepérast on
ajaloost ka naiteid, kus toole on vérvatud varskelt kdrghariduse omandanud noored
teotahtelised inimesed. Nende motivatsioonis ning maksimaalses td6panuse andmise soovis ei
ole kull hetkegi keegi pidanud kahtlema. Paraku ei anna Sisekaitseakadeemia isikukaitsealast
Opet, mida oleks vaja ihukaitsja ametikohal to6tamiseks. Isikukaitsealase koolitusega saab
hetkel alustada alles isikukaitse buroosse t06le asudes, mis tdhendab seda, et erialased
teadmised ja oskused tuleb omandada ihukaitsjana tootades. Kindlasti ei ole see parim
lahendus, kuna ihukaitsja ametikohale t66le asumine nduab tegelikult juba td66ks vajaliku

miinimumkompetentsi olemasolu.

Eesti isikukaitse saab praegu deklareerida, et oma t06llesannete taitmiseks h&davajalikud
teadmised ja oskused on kill olemas, kuid need oleks vaja nuid mingil ststeemsel kujul
vormistada. Senisest rohkem on vaja keskenduda edasisteks arendustegevusteks ja luua mingi
visioon, kuhu tahetakse pikemas perspektiivis vélja jouda. Kuna selle suhtes on veel pikk tee
minna, siis ei pea isikukaitseametnikud seada Uksi labi tegema, vaid siinkohal oleks mdistlik
kasutada Euroopa Liidu liikmesriikide isikukaitsetksuste ja ka 0hiskonnas enamlevinud

elukutsete esindajate varasemaid kogemusi, et valtida nende tehtud vigu.

Vdga oluline on suurendada ja tbhustada senist koostood isikukaitse rahvusvaheliste
katusorganisatsioonidega. Isikukaitse biiroo on ENPPF (European Network for the Protection
of the Public Figures) ja APPS (Association of the Personal Protection Services) taisdiguslik
liige ning on nende organisatsioonide igati tunnustatud ja aktsepteeritav partner. Isikukaitse
biroo ametnikud osalevad igaaastastel konverentsidel ja tdotubades, kus kasitletakse
isikukaitsevaldkonna jaoks olulisi ja valulisi teemasid ning lahatakse ules kerkinud
probleeme. Uks paljudest kasitletavatest teemadest on ka EL liikmesriikide ihukaitsjate
toopdhimdtete, koolituste ja Oppekavade Uhtlustamine ning nende pohjal valja antavate
kutsetunnistuste vastastikune aktsepteerimine. Kahjuks ei ole veel selles protsessis suuri
edusamme tehtud, kuna liikmesriigid on oma riigisisestes regulatsioonides liialt kinni, samas
enamik liikmesriike on valmis selle teemaga edasi minema.
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Kvalifikatsioonide tunnustamise tldine kord kohustab lilkkmesmaid kvalifikatsioonitunnistuste
tunnustustaotlusi l&bi vaatama ja kehtestab sellekohased ldpdhimotted. Pdhireegel on, et
uldine slisteem lubab Ghe liikmesriigi teatud elukutse esindajal sama elukutset mdnes teises
liilkmesriigis. (Vana 1999) Politsei- ja Piirivalveameti allstruktuuridest on hetkel ainukesena
piirivalvuritel oma kutseala kutseslisteem ja kutsestandardid vélja tootatud (Kutsendukogu
otsus nr 16). Sisejulgeolekuvaldkonnast on oma kutsesusteem ja kutsestandardid olemas veel
paastjatel. Autor on arvamusel, et on mdistlik kasutada sisejulgeolekuvaldkonnast
piirivalvurite  ja pééstjate kogemust Uhe spetsiifilise kutseala arendamisel ja
isikukaitsevaldkonna kutsesiisteemi valjatootamisel. Kui vaadata isikukaitsega tegelevate
politseiametnike professionaalsuse kasvu voimalusi veidi pikemas perspektiivis, siis on naha
selles moningaid probleemseid kohti. Uks probleemne koht isikukaitsevaldkonna arendamisel
on kindlasti see, et hetkel ei ole Politsei- ja Piirivalveametis valja kujunenud Uhtset visiooni,
kuidas Uhendatud politseiorganisatsioonis arendada erinevaid spetsiifilisi tegevusvaldkondi ja
nende spetsialiste.

Hetkel on politseiorganisatsioonis to0tav ametnik justkui universaal, ehk eeldatakse, et
politseiametnikul on koikideks politsei t06l6ikudes tootamiseks vajalikud teadmised ja
oskused. Seetdttu on politseitod tegemiseks vajalik omandada ainult Uks elukutse —
politseiametnik ja seega ks kutsestandard. T66 autor on seisukohal, et see ei ole péris dige
lahenemine, eriti kui arvestada seda, mis suunas liigub muu maailm. Tegelikult
spetsialiseerutakse tiha enam Kitsaste spetsiifiliste erialade kaupa. Kui soovitakse olla oma
valdkonnas professionaal, siis paratamatult nduab see téielikku keskendumist ja pihendumist
oma Kkitsale erialale ning ei ole v@imalik olla kdikidel politseitooldikudel htmoodi hea.
Politseiametniku elukutse sisaldab paljusid kitsaid ja spetsiifilisi t6618ike, mis néuavad
ametnikelt erinevate tookohustuste taitmiseks erinevaid teadmisi ja oskusi. Néiteks ei saa
professionaalne uurija olla sama professionaalne ihukaitsjana todtades. Paraku ei tea ka
isikukaitsega tegelev politseiametnik suurt midagi uurija t66st, kuna need t66d on oma

olemuselt juba nii erinevad ja nGuavad véga spetsiifilisi teadmisi, oskusi ja kogemust.

Isikukaitsevaldkonnas on olukord hetkel selline, et pdhimdtteliselt voiks iga politseiametnik
isikukaitsesse toole asuda. Ainuke reaalselt méddetav ja dokumendiga kehtestatud kriteerium
on erinormatiivid (Politsei- ja Piirivalveameti peadirektori 09.03.2011 ké&skkiri nr 98).

34



Isikukaitses puudub hetkel erialane esmakoolitus, mille l&bimisel vGiks politseiametnikule
anda ihukaitsja kutse. Mitte Uhelgi praegu isikukaitse biroos tootaval ametnikul ei ole
kutsealal to6tamiseks kutsetunnistust, mis tdendaks tema vastavust kvalifikatsiooninduetele.

Néiteks muudest eluvaldkondadest voivad koolitaja/andragoogi kvalifikatsiooni taotleda kdik,
kes tegelevad tdiskasvanute Opetamisega. Téaiskasvanute koolitaja/andragoogi kutse on
osakvalifikatsioon (pohikvalifikatsioon on koolitaja eriala vOi kutse, mis on omandatud kas
kdrgkoolis vdi kutsedppeasutuses pdhi- voi taiendusGppes). Kvalifikatsiooni omamine on
vahend, millega koolitaja saab tfendada oma kutsealast kompetentsust ja t@sta oma
konkurentsivéimet, Uhtlasi on see garantiiks Oppijale, koolituse tellijale, et koolitus vastab
kdrgetele kvaliteedinduetele. (Haridus- ja Teadusministeerium 17.02.2011)

Sarnast lahenemist politseiametniku ihele osakvalifikatsioonile politseiorganisatsiooni tldises
struktuuris seni rakendatud ei ole. Loodetavasti podratakse sellele lahitulevikus jarjest
suuremat tahelepanu, kuna jarjest rohkem spetsialiseerutakse ka politsei siseselt erialade
kaupa. Erinevates valdkondades kdrgel professionaalsel tasemel olemine nduab ametnikelt

oma tookohustuste taitmiseks jarjest ronkemate spetsiifiliste teadmiste ja oskuste omandamist.

Oskused ei ole nii pusivad kui huvid vdi tdoalased vaartused. See tédhendab, et sa vdid
taiendada olemasolevaid oskusi vOi omandada uusi harjutamise, dppimise ja uute kogemuste
teel. Ja oskused kaovad, kui sa neid pidevalt ei kasuta. (Shaping Your Career 2009) Iga t60
tegemiseks on vajalik teatud kompetentsus, oskused, teadmised, sobivad isikuomadused,
hoiakud ning vastav kogemus. (Kutsekoda 17.02.2011) Seeparast on vajalik ka ihukaitsja t66
jaoks kasutusele votta struktureeritud susteemne l&henemine. Isikukaitset teostavate
politseiametnike professionaalsuse kasvu Uhe vdimalusena ndeb autor vdimalust l&htuda
ametnike arendamisel samast kontseptsioonist, nagu seda teevad Uhiskonnas enamlevinud
elukutsete esindajad, kes on votnud oma kutseala kutsenbuete vélja to6tamise ja kutse

andmise aluseks kutseseaduse.

Kutseseaduse eesmark on kutsete andmise tervikliku stisteemi (kutsesiisteem) loomine ning
selle toimimise tagamine Eesti t06tajate konkurentsivdime kasvuks ning kutsekompetentsuse

arendamiseks, hindamiseks, tunnustamiseks ja voOrdlemiseks. Kutsesusteem on o0sa
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Opitulemuste tunnustamise kvalifikatsioonisiisteemist. Kutsesusteem seob haridusslisteemi
tooturuga. Sellise lahenemise jargi on vaja vélja tootada ihukaitsja kutsestandardid, milles
kirjeldatakse kutsetegevust ning esitatakse kutsealade ja -tasemete kompetentsusnéudeid ehk
t06 edukaks tegemiseks vajalike oskuste, teadmiste ja hoiakute kogumit. (Kutseseadus,
01.09.2008)

Kutsestandard aitab isikukaitses kehtestatud noudmistele vastavate Oppekavade ja
koolitusprogrammide koostamisel ning seda saaks votta aluseks kompetentsuse hindamisel.
Sellisest terviklikust ja susteemsest lahenemisest tduseks tulu ihukaitsja ameti Kirjeldamisel,
tutvustamisel, to6tajate varbamisel, ametijuhendite koostamisel, tootajate kutsenduete
kindlaksmé&aramisel, koolituse planeerimisel. Selline l&henemine aitab ka t06tajat, kes soovib
saada selgust olemasolevate ja puuduvate oskuste vahel, annab vdimaluse planeerida oma

arengut ja karjaari ning loob aluse elukestavale dppimisele. (Kutsekoda 17.02.2011)

Uldiste oskuste juhendamine/arendamine peab olema seotud tookontekstiga. Kuigi tldised
oskused on kdigi ametite puhul Ghised, vdivad nende spetsiifilised omadused ja tahtsus
erinevate elukutsete ja tooulesannete korral varieeruda. Naiteks probleemilahendamise,
kommunikatsiooni ja meeskonnatdd olemus varieerub vastavalt ameti nduetele; ja ameti
nduded varieeruvad omakorda vastavalt eesmarkidele, ulesannetele, millest t60 koosneb,
tookorraldusele jne. Seetdttu tuleks Uldiseid oskusi defineerida kontekstiga seostatult ja neid
tuleks Opetada moel, mis on kontekstiliselt nii autentne kui vdimalik. Et paljusid oskusi
Opitakse to0 juures, voib-olla ilma ametliku juhendamiseta, peaks tookeskkond pakkuma
Oppimisvéimalusi ning tunnustama inimest, kui see oskab rakendada tldiseid oskusi, Ukskdik
kuidas need on omandatud. (Nijhof & Streumer 2001; Rychen & Salganik 2001)

Tegelikult ei saa ka praegu péris Uheselt véita, et iga isikukaitse buroosse tddle tulla soovija
saaks vaga lihtsalt ihukaitsja ametikohale t66le asuda. Hetkel ei ole kull mingeid konkreetseid
katseid ega kvalifikatsioonindudeid, kuid olemas on terve hulk erinevaid juhendmaterjale ja
erinevaid muid kriteeriume, mille alusel ihukaitsja kutsele esitatavad kutseoskusnduded voib
kutsestandardina dra vormistada. Selle alusel on vGimalk koostada kutseeksami kisimusi ja
ulesandeid péadevuse kontrollimiseks piisaval hulgal, et teha kindlaks ametniku erialased
teoreetilised teadmised. Kutseeksami teoreetilise osa pdhjal saab Ulevaate ametniku

vastavusest esitatud nbuetele, millele peab lisanduma kindlasti ka praktiline osa, kus ametnik
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saab ndidata oma teoreetiliste teadmiste elluviimise oskust erinevate praktiliste lesannete
kéigus. Praktilise Gilesande lahendamine ajalimiidi ja reaalse vastutegevusega néitab ametniku
kaitumist ja Oigete otsuste langetamise oskust Kriitilistes situatsioonides.

Paratamatult tekib kusimus, kas ihukaitsjatele on vaja kutsestandardeid. Tegelikult ei ole
kisimus niivord selles, kas ihukaitsjatele on kutsestandardeid vaja, vaid miks on vtnud
erinevate elukutsete esindajad kutsestandardid kasutusele ning mis kasu neil sellest tdusnud
on. Uhiskonnas enamlevinud elukutsed kasutavad kutsestandardeid ja kutsesiisteemi ning
seniste kogemuste pdhjal on nad sellest ainult vditnud ja muutnud oma kutse arendamise
stisteemseks ja jatkusuutlikuks. Samuti on véimalik tdnu kutsestandardite ja kutsetunnistustele
hoida eemale oma erialalt isehakanud, ilma erialase ettevalmistuseta ja kutsetunnistuseta

teenuse pakkujad.

Kutsestandardit on vaja ennekdike sellepérast, et see on (Kutsekoda 17.02.2011):

o aluseks to6turu ndudmistele vastavate dppekavade, koolitusprogrammide koostamisel;

o aluseks kompetentsuse hindamisel;

e abiks tddandjale ametite kirjeldamisel-tutvustamisel, tdotajate  varbamisel,
ametijuhendite  koostamisel, tO6tajate  kutsenbuete madratlemisel, koolituse
planeerimisel;

e abiks tootajale, kes soovib saada selgust olemasolevate ja puuduvate oskuste vahel,
annab voOimaluse planeerida oma arengut ja karjaari ning loob aluse elukestvale
Oppimisele;

e abiks koolitajale, dppurile, lapsevanemale, ndustajale ja teistele info hankimisel selle
kohta, millist to6tajat tooturul vajatakse;

e aluseks kutsetunnistuste rahvusvahelisel vordlemisel.

Praegu koosneb ihukaitsja karjdar viiest pohito0 astmest: ihukaitsja, vanemihukaitsja,
juhtivihukaitsja (vahetusevanem), talituse juht (kaitsemeeskonna juht) ja isikukaitse blroo
juht. Needsamad ihukaitsja karjéariastmed vdivad olla ihukaitsja kutseslisteemi osad, mis
tahistaksid ihukaitsja kvalifikatsiooniastmeid. Need omakorda sisaldaksid kutsestandardeid,
milles  kirjeldatakse  kutsetegevust ning  esitatakse  kutsealade ja  -tasemete

kompetentsusnduded ehk t66 edukaks tegemiseks vajalike oskuste, teadmiste ja hoiakute
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kogumit (Kutsekoda 17.02.2011). Naiteks ihukaitsja kutsele vOiks olla kehtestatud viis
kutsestandardit (ihukaitsja IV, V, VI, VII, VIII).

Kutsestandardid oleksid omakorda seotud 8-tasemelise Eesti kvalifikatsiooniraamistikuga
(EKR), mis sisaldab koiki ametlikult tunnustatud kvalifikatsioone (diplomeid ja tunnistusi).
Need on uldhariduse, kutsehariduse ja korghariduse kvalifikatsioonid ning kutsesuisteemi
kaudu antavad kutsekvalifikatsioonid ehk kutsed. Seejérel tekib vdimalus siduda Euroopa
Liidu liikmesriikide riiklikud kvalifikatsiooniraamistikud EQF tasemetega (European
Qualifications Framework). EQF on vdrdlusraamistik, mis seostab omavahel EL riikide
kvalifikatsioonisiisteemid ja seeldbi aitab eri maade kvalifikatsioone vastastikku
arusaadavamaks ja vorreldavaks muuta (European Parliament legislative resolution of
24.11.2007). Oluliseks eesmargiks on ka mitteformaalse ja informaalse Oppe tulemuste
tunnustamine. See aitab Oppijaid ja tdotajaid, kes soovivad teise riiki kolida, t6dkohta

vahetada vdi kodumaal dpinguid muus haridusasutuses jatkata. (Kutsekoda 17.02.2011)

Siinkohal antakse (levaade ihukaitsja erialase karjaari vdimalustest Uhel politseiametniku
spetsiifilisel erialal, mis tugineb Politsei- ja Piirivalveameti l&biviidud ametikohtade
hindamisele (vt lisa 1). lhukaitsja esimene kutsetase vOiks vastata EKR & EQF IV tasemele,
sest lisaks kutseharidusele on tegelikult vaja eraldi koolitust ja nduded on kdrgemad kui
tavapolitseiametnikul.  lhukaitsja  pdhitood (karjaar) seotuna Eesti ja Euroopa
kutsekvalifikatsiooniraamistikuga:

ihukaitsja (ihukaitsja IV; EKR & EQF — 4 tase);

vanemihukaitsja (ihukaitsja V; EKR & EQF — 5 tase);

juhtivihukaitsja (ihukaitsja VI; EKR & EQF — 6 tase);

isikukaitse biroo talituse juht (ihukaitsja V1I; EKR & EQF — 7 tase);

isikukaitse biroo juht (ihukaitsja VIII; EKR & EQF — 8 tase).

Kogu sellise koordineeritud tegevuse eesmérk on leida isikukaitsjatele parim kutsestisteem,
mis toetaks hdasti motiveeritud ihukaitsjat tema professionaalsuse arengus ja karjééri
kujunemisel to6le asumisest kuni vanuse tlempiiri saabumiseni ja toolt lahkumiseni. Selleks
tuleb esmalt valja to6tada kutsestandard ja kutse andmise siisteem. Eestis valja antavad uued
kutsetunnistused vastavad juba Euroopa kaheksaastmelisele raamistikule. Ihukaitsjad peavad

selles raamistikus leidma enda karjaariastmetele sobivad kohad ja kehtestama erinevatele
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kvalifikatsiooniastmetele oma nduded, mis on kehtestatud samadel alustel ja vdrreldavad
teiste elukutse esindajate omadega. Kutsetunnistuse juurde saab votta ingliskeelse tunnistuse,
mis on rahvusvaheliselt aktsepteeritav ja vOrreldav. Pikemas perspektiivis loob see ihukaitsja
koolituse labinutele vbimaluse ja valjundi, et sellise tunnistuse omanik saab oma erialal
tootada ka teistes EL-i ja NATO liikmesriikides, samuti URO egiidi all ning erinevatel

rahvusvahelistel missioonidel jne.

Kdik taiskasvanukoolituse liigid I6pevad praegu tunnistusega ja on tekkinud ka uued
kvalifikatsioonitunnistuste kasitlused. Haridus ei ole muutunud uksnes kaubaartikliks, vaid ka
selliseks protsessiks ja ndhtuseks, mida hinnatakse selle 16pptoodangu terminites. Praegu
loetakse oluliseks kompetentsust, mis omandatakse Oppimise tulemusena. (Jarvis 1998)
Kutsetunnistus on dokument, mis tendab isiku kutsekompetentsuse vastavust kutsestandardis

kehtestatud nbuetele (Haridus- ja teadusministri 11.01.2009 maarus nr 74)

Eeltoodust saab jareldada, et isikukaitseametnikele on v@imalik oma kutsesusteem luua.
Selleks on vaja ihukaitsja professionaalsuse hindamise kriteeriumid viia (htsetele
standarditele ja kehtestada erinevad kutsetasemed. Seejérel on vdimalik saavutada ihukaitsja
kvalifikatsiooninGuetele vastav professionaalsuse areng. Seoses sellega tuleb ihukaitsja
kutsesiisteem valja tootada, kuna see loob eelduse ja voimaluse ihukaitsja kvalifikatsioonitaset
hinnata, tGsta ja seda Kkolleegidega vorrelda. Selline slsteemne tegevus toetab

isikukaitseametniku professionaalsuse kasvu.

2.2. Isikukaitseametnike koolitussiusteemi loomise vOimalused

Isikukaitset teostava politseiametniku to0ulesannete taitmine nduab traditsioonilisest
politseiametnikust mdneti erinevaid teadmisi ja oskusi. Suurim kontseptuaalne erinevus
isikukaitse ja tavapolitseiametniku t60 vahel seisneb selles, et riigi politsei on kutsutud ellu
koigi riigis viibivate flusiliste ja juriidiliste isikute kaitsmiseks, kuid ihukaitsja kaitseb ainult
konkreetset seadusega kaitse alla mé&aratud isikut. Sellisest pdhimdttelistes erinevusest t60s
tuleneb ka erinevus ametnike to6ilesannetes ja koolituses. Kdik isikukaitseametnikud peavad
olema omandanud politseilise kutse- ja/vdi kdrghariduse, mis on andnud neile ihukaitsja tooks
vajalikud baasteadmised ning loonud vdimaluse liikuda erialasel koolitamisel Gldiselt Uksiku

suunas.
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Isikukaitsealane spetsialiseerumine ja koolitus algab hetkest, kui ametnik vormistatakse t66le
isikukaitse biroosse. Kogu erialane 0pe toimub blroos kohapeal, parema &arandgemise ja
senise kogemuse pohjal, omamata selliseks tegevuseks akrediteeritud Oppekava ja kutse
valjastamise Oigust ning olemata kuidagi seotud politsei haridussiusteemiga. Ihukaitsjate
erialaste teadmiste ja oskuste arendamine toimub praegu Oppenédala formaadis, kus iga
ametnik on kohustatud osalema igal kolmandal nadalal kolmel dppepdeval. Nendel paevadel
toimuvad enesekaitse-, laske-, taktika-, autosdidu-, esmaabi-, pommitehnilise kontrolli jne
koolitused. Oppepaevi viivad enamasti l1abi isikukaitse biiroo kogenenumad vanemihukaitsjad
ning monedel juhtudel kaasatakse tooulesannete keerukuse tdttu ka erialaspetsialiste teistest

asutustest.

Elukutsed erinevad Uksteisest ndutud teadmiste mahu, ulatuse ja todilesannete keerukuse
poolest. Et anda nii tddmaailmale kui ka dppijaile ja tdotajaile selgemalt teavet selle kohta,
kui korged on ndudmised mingi kutseala esindajaile, on standardid jaotatud eri tasemete
vahel. Kutsedppe uued riiklikud 6ppekavad pohinevad omakorda loodud kutsestandarditel ja
nii on iga dppekava seotud mdne kutsetasemega. Oppekavad on valminud kooliinimeste,
ettevotjate, kutseliitude esindajate ja teiste sotsiaalpartnerite koostéds. Uldhariduses
radgitakse Oppimisest kogemuse kaudu kui Uhest aktiivOppe meetodist, kuid kutseGppe
tunnistust pole voimalik saada praktilise kogemuseta tookohal. Praktika on Oppekava
lahutamatu osa, mis on td6turule siirdumise eelduseks. Lahedaste dppekavade puhul on
vBimalik rakendada varasema &pi- ja tookogemuse arvestamist (VOTA) kdrgkooli

sissesaanute erialaainete tulemuste ulekandmisel ainepunktideks. (Pung 2010)

T&6 autori hinnangul on isikukaitseametnike praeguse koolitusstisteemi suurimaks puuduseks
see, et hetkel kasutusel oleva mudeli puhul ei arvestata isikukaitseametnike varasemate
teadmiste, oskuste ja kogemusega ehk juba saavutatud kutsetasemega. Praegu on olukord, kus
teist péeva t06l olev ametnik ja kakskiimmend aastat t661 olnud ametnik osalevad samadel
Oppepéevadel ja dpivad samu asju, mis tekitab olukorra, kus teist péeva to6l olev ametnik ei
saa Uldse aru, millest on jutt ja mida tegema peab ning vanemametnikul on igav, kuna tema ei
opi sellel dppepéeval midagi uut. Seepérast on vaja leida ametnike koolitamiseks selline
stisteem, kus on voimalik erinevatel tasemetel olevaid ametnikke eraldi koolitada. Samuti on
vaja leida vOimalus siduda koolitus politseiharidussusteemiga ja erialase karjdériga ning
seeldbi luua véimalused ametniku rolli suurendamiseks enese professionaalsuse arendamisel.
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Ruohotie (2008) on 6elnud, et ,,maailm, milles me elame, muutub kiiresti ja jarjepidevalt. Ka
t06 muutub — muutused on tGlemaailmsed ja need puudutavad nii rahvaid, organisatsioone Kkui
ka indiviide. Oppimisel on kohanemise juures vétmeroll — ilma pideva 6ppimiseta on vimatu
muutustega toime tulla. Uhiskond ja tooelu organisatsioonid vdivad Gppimist toetada, kuid
I6pptulemusena vastutab iga inimene ise oma Oppimise eest“. Nii on ka isikukaitse
valdkonnas, mis on pidevas muutuses, ja muudatustega toimetulek eeldab pidevat Gppimist.
Silmas tuleb pidada ka seda, et ainutiksi 6ppimist toetava stisteemi loomisest ihukaitsjatele ei
piisa. Eelkbige peab ametnik ise endale teadvustama, et pidev dppimine on vajalik
professionaalsuse arendamisel. llma enese pideva harimiseta ei suudeta globaalses maailmas

toimuvate kiirete muutustega kohaneda ja olla oma erialal konkurentsivéimeline.

Ruohotie (1996) on esitanud mitu ajakohast fenomeni, mis mdjutavad professionaalsete
oskuste arengut ja teevad professionaalsete teadmiste uuendamise vajalikuks:

e Kkiire teadmiste loomine. Teadmisi luuakse kiirenevas tempos ja uued teadmised
asendavad vanu. Teaduslikud ja tehnilised teadmised kahekordistuvad iga 5,57
aastaga. Mones korgtehnoloogilises valdkonnas voib rakenduse arendamisele kuluv
aeg olla pikem kui selle kasulik eluaeg;

e teadmiste keerukus. Uute teadmiste omandamine on raskendatud seetdttu, et
traditsioonilised piirid dhmastuvad. Uhe valdkonna areng vo6i teadmised vdivad
mitmel moel olla kasulikud ménes teises valdkonnas, kuna distsipliinid nagu fulsika
ja keemia voi psuhholoogia ja andmetdo6tlus hakkavad olulisel mééral kattuma;

o tehnoloogilised uuendused. Tehnoloogiline innovatsioon vastutab esmajérjekorras
teadmiste vananemise eest. Hinnangute jargi voib jargmise 1020 aasta kestel toimuda
rohkem tehnoloogilisi muutusi, kui on olnud kogu eelneva ajaloo jooksul;

e globaalne konkurents. Samal ajal kui investeeritakse (iha rohkem uuringutesse ja
arengusse, otsitakse ka juhtimistehnikaid, mis uuendusi tagant tdukaksid ja
kindlustaksid koolituse ning teiste arengutegevuste kaudu inimressursside

produktiivse kasutamise.

Eesti riigihalduse pohiviga ja ka arengutegevuste takistus on tihti see, et ollakse liialt
multifunktsionaalsed. Teisisdnu on suur risk, et vaga haid spetsialiste leidub omal alal tha

vahem. Ametnikud peaksid saama oma karjaari paremini planeerida (digus- ja dpikeskkond
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peaks seda paremini soodustama) ja rahulikult igal alal teatud aastad slivenema ja olema n-6
I6puni asjadega kursis. Baasharidus vdiks selleks luua eeldused ja pidev taiendusGppesiisteem
oleks seda toetav tegevus.

Samasuguseid probleeme esineb néiteks ka teistes riigi valdkondades — riigis on ca 1800
haldusspetsialisti, kuid enamasti on tegu iseOppinutega: nende hulgas ei ole
tippkinnisvaraanaltiutikuid voi -planeerijaid, -logistikuid jne. Kui hakata nendel teemadel
arutlema, kaasates kedagi erasektorist, siis tasemevahe on nii suur, et Ghist keelt on neil raske
leida. Tippspetsialistide varbamist ja organisatsioonis hoidmist ei toeta aga praegune
palgastisteem, mis seab kdik inimesed uhte kasti vGi tasemele. Siin to0tatakse tdnapédeval jalle
selle nimel, et juht saaks palgakokkuleppeid sdlmida nii, et tipud enda juurde meelitada ja
neid ka hoida. (Helm 2008)

Sarnane olukord on tekkimas ka isikukaitset teostavate politseiametnikega
politseiorganisatsiooni sees. Ihukaitsjad tegelevad véga spetsiifilise t6016iguga, suurel maaral
on tegu isedppinud ametnikega, palgatingimused on vaatamata suurematele ndéudmistele
tavapolitseiga samad ning kutsestandardite ja kutsetunnistuse puudumise tdttu puudub ka
valjund ja vdimalus tootamiseks oma kutsealal erasektoris voi valisriigis. Praegu puudub
igasugune vOimalus ihukaitsja kutsetaset kolleegidega erasektoris voi valisriigis vorrelda,
kuna kutsealale kehtestatud nduded ja dppekavad on nii erinevad. Eesti riik on vdga vdike ja
sellest tulenevalt on véike ka reaalne ndudlus isikukaitset teostavate politseiametnike jarele,
mis vdib seada kahtluse alla koolitamiseks vajalike investeeringute otstarbekuse. Uks
vOimalus on vaadata selles vallas ringi rahvusvahelisel tasandil ja seda esmajoones Euroopa
Liidu liikmesriikide seas. EL loomise Uks peamistest eesmarkidest oligi ju t66j6u vaba
lilkumine, mis saab toimuda ainult siis, kui Uhtlustada erinevate elukutse esindajatele

esitatavaid ndudeid ja neid vastastikku tunnustada.

Erinevate teadussaavutuste, infotehnoloogiliste lahenduste ja tehniliste vahendite areng
isikukaitsevaldkonnas on olnud véga kiire ning uusi seadmeid lisandub juurde iga pédevaga.
Seepdrast on just eriti oluline personali professionaalsuse téstmine, kuna 16puks taandub k&ik
ikkagi inimfaktori teadmistele ja oskustele (padevusele), kuidas uhte voi teist olukorda
vOimalikul efektiivsemal ja kdigi jaoks ohutumal viisil lahendada. Et paljusid oskusi Opitakse
t00 juures, voib-olla ilma ametliku juhendamiseta, peaks tdokeskkond pakkuma
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Oppimisvéimalusi ning tunnustama inimest, kui see oskab rakendada tldiseid oskusi, Uksk&ik
kuidas need on omandatud (Ruohotie 2008).

T6O autori hinnangul tuleb tdhustada isikukaitse dpetamist politsei- ja piirivalvekolledZis.
Kolledzis tuleb anda eelteadmised isikukaitsega seotud tegevustest. Eelkdige juba sellepérast,
et isikukaitse on vastavalt politsei ja piirivalve seadusele (ks politseile pandud theksast
ulesandest ja selle kohustuse edukas taitmine ei ole ainutksi isikukaitse blroo ulesanne ja
kohustus, vaid ka teistel politsei struktuurliksustel on omad kohustused selles vallas tiita.
Néiteks politseitaktika Gppeaine raames loetaks loenguid ka ihukaitse taktikast, mida on
varasematel aastatel  Sisekaitseakadeemias tehtud (Sisekaitseakadeemia Oppeaine
kalenderplaan kk nr 5-5/49).

Kadettidele isikukaitse Opetamise peamine eesmark on parem informeeritus isikukaitsega
seotud tegevustest, kuna neil on suur tdendosus oma edaspidises teenistuses selle tooga kokku
puutuda (kaitse all olevate isikute visiidid). VVahetéhtis ei ole ka juba koolis ihukaitsja t66
vastu huvi &ratamine, et sobivusel tulevikus jatkata oma politsei karjaéri isikukaitses.
Isikukaitsevaldkond peab olema ka valikainena politsei- ja piirivalvekolledzis esindatud. See
annab teema vastu huvi tundvatele tudengitele vGimaluse saada sligavamad teoreetilised
teadmised ihukaitse taktikast, teoreetilistest ja diguslikest alustest ning ametieetikast. Lisaks
eelloetletule antakse pdgus iilevaade rahvusvahelisest koostoost. Oppeaine eesmark on anda
ulidpilastele teadmisi isikukaitse susteemist ja oskuse neid rakendada isikukaitseliksuse

juhtimisel ja tegevuste koordineerimisel

Politsei- ja piirivalvekolledzi oppekavas valikainena valitav isikukaitse kursus saab olla
seotud ka esmakoolitusega. Naiteks on selle valikaine labimine Uks osa ihukaitsja kutse
omandamise eeltingimustest. Selle kursuse peavad kohustuslikus korras labima nditeks need
ametnikud, kes soovivad hiljem oma politseikarjaari jatkata isikukaitse blroos. Samuti on
moeldav, et ka juba isikukaitses to6tavad ametnikud peavad isikukaitse valikaine labima, et
oma kvalifikatsiooni tdestada. Selline l&henemine tekitab v6imalused elukestvaks dppeks ja
loob ametnikele vdimalused enda koolitamiseks ja arendamiseks ka pérast kohustusliku
politseihariduse omandamist. Kdrgkoolide t66 on korgeltharitud tegijate dpetamine, lisaks
nende téiendamine, Umberdpetamine, uuesti dpetamine ja selle kaudu tipp-professionaalide
klassi loomine ja tdoshoidmine Eesti Vabariigis (Heidmets 2003).
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T60 autori hinnangul tuleb vélja arendada ihukaitsja tdienduskoolituse siisteem, mille all ei
mdelda ainult toograafikus olevaid iganddalasi rutiinseid Oppepdevi. lganédalaste
Oppepédevade toimumine on vdimalik kill siduda tdienduskoolituste 6ppekavadega. Naiteks
oma kvalifikatsioonitaseme tdstmiseks tuleb ihukaitsjal labida vastav tdienduskoolituse
Oppekava, mille jooksul peab ta koguma teatud arvu ainepunkte. Osa vajalikest ainepunktidest
saab ihukaitsja katte regulaarsetel 6ppenéddalatel toimuvatel tdienduskoolitustel.

Taienduskoolitus on seega termin, mis viitab spetsiifiliselt esmase hariduse jargsele
koolitusele. Kaibeloleva terminoloogia hulgas on see omandanud domineeriva koha, sest
osutab nii kutsealasele kui ka mittekutsealasele koolitusele. Seetdttu vGib taienduskoolitust
vaadelda kui haridusv@imaluste pakkumist jatkuna esmasele haridusele, seda eriti téoalase
koolituse valdkonnas. See kontseptsioon ei sisalda mingit kriitikat praegu toimiva stisteemi
kohta, vaid selle p&hiline huvi on suunatud kutsealase tdienduskoolituse korraldamisele, selle
kéattesaadavaks tegemisele ja laiendamine. (Jarvis 1998)

Sellise koordineeritud tegevuse laiem eesmérk on leida sobiv ja toimiv professionaalse
ihukaitsja kutse- ja koolitussusteem koos koigi selle osadega. See hdlmaks kogu spektrit toole
asumisest kuni nditeks vanuse Ulempiiri saabumiseni ja sunnitud lahkumisega ihukaitsja
ametis. Isikukaitse dpetamise juures on kaks olulist aspekti: esimene on isikukaitse Kkui
politseiorganisatsiooni lhe tegevusvaldkonna ©Opetamine kadettidele ja ulidpilastele
Sisekaitseakadeemias (mis see on, kes, mis, kellega ja mis eesmargil). Iga tulevane
politseiametnik peab omama ettekujutust isikukaitse pohitegevustest, séltumata sellest, millist
konkreetset politseitédd ta edaspidi tegema hakkab. Teine aspekt on tulevaste ja praegu
tootavate ihukaitsjate koolitamine. Koolitamine on ka varem isikukaitse ajaloos vahelduva
eduga teemaks olnud ja aeg-ajalt on Uritatud selles suunas ka konkreetsemaid samme astuda.
Kahjuks ei ole senini dnnestunud luua ihukaitsja koolitussiisteemi, mille pdhjal voiks
kutsetunnistuse valja anda ja edasise teenistuskédigu jooksul oma kvalifikatsiooni taset

pidevalt tosta.

Eeltoodust tulenevalt saab isikukaitse biroo ametnike professionaalsuse kasvu (he
vOimalusena réékida ihukaitsja kutsele esitatavate nduete kehtestamisest, seejarel saab

isikukaitsega tegelevate politseiametnike koolitusvajaduse (nii esma- kui ka téiendusdpe)
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valja selgitada ja alles siis saab Sisekaitseakadeemiale anda ihukaitsjate koolitamiseks
tellimuse. Pdrast sellise tellimuse saamist on juba sisejulgeoleku dppeasutuse otsustada, kas
korraldada koolitus ise koostdos isikukaitse blrooga voi hankida véljast (rahvusvaheliselt
koolitusturult) sisse. Vdimalus on votta mdnest Euroopa Liidu riigist eeskuju ja teha selline

valisleping voi koostodprojekt, mille alusel korraldada ihukaitsjate ettevalmistus.

Ihukaitsja Gppeprotsessis on darmiselt téhtsal kohal ka rahvusvaheline suhtlus, Ghisdppuste
labiviimine ja koolituste korraldamine ning kogemuste vahetamine. Eelkdige selleks, et
Oppida teiste vigadest ja piuda neid ise hiljem valtida. Samuti on oluline anallisida laias
maailmas kaitsealuste isikute vastu suunatud intsidente ja atentaate. Selliste rinnete pdhjalik
analuds nditab, millised on viimased trendid riinnakute ettevalmistamisel ja l&biviimisel. Selle
teadmise pOhjal on vdimalik parandada kasutusel olevate kaitsemeetmete tGhusust ning
vajaduse korral rakendada tdiendavaid meetmeid. Terves maailmas toimunud intsidentide
analutsimine on parim vdimalik viis taiustada kaitsealuste isikute kaitseks kasutatavaid
teadmisi ja oskusi, et analoogseid situatsioone ennetada ja torjuda. Seetdttu tuleb igal
ametnikul maksimaalselt panustada Gppimisse, et oma teadmisi ja oskusi parandada. Pidev

Oppeprotsess tuleb siduda rahvusvahelisest suhtlusest saadud teadmiste ja oskustega.

Oskuste mdiste valjendab isiku omandatud vGimet teatud ettemé&aratud toiminguid teatud
viisil sooritada. Oskused on oma olemuselt subjektiivsed ja nende suhe kvalifikatsiooni
kujuneb vastavuses sellega, mil maaral nende tase vastab konkreetse standardiseeritud t66
ndudmistele. 1ga oskus sisaldab endas ka teadmisi ja arusaamu, teatud teaduslikku, vaimset,
emotsionaalset ja hinnangulist komponenti. Oskuste teataval tasemel v6ime kdnelda
vilumusest. Vilumuse eriparaks on tegevuse taiuslikkus ja kdrge automatiseerumus. (Vana
1999)

Ihukaitsja t60 nduab teataval tasemel vilumust. Vilumuse saavutamise eelduseks on kdrgelt
haritud ametnike olemasolu isikukaitses. Kdrghariduse ndue on kehtestatud hetkel ainult
talituse ja biroo juhtidele ja nendest kdrgematele ametnikele. Praegu ei nduta kdrgharidust
vahetusevanematelt ja see on tekitanud olukorra, kus enamik vanematest ametnikest on
hdivanud vahetusevanema ametikohad ja enamjaolt saavad oma suurtele kogemustele
tuginedes ka hakkama, kuid puudu jaab just kdrghariduse olemasolust ja sellega kaasnevatest
teadmistest (juhtimine, pedagoogika, psiihholoogia jne). See on loonud olukorra, kus suur osa
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vahetusevanematest ei vasta talitusejuhile esitatud nduetele, mis oleks nende loogiline karjaéri
jatk. Samas noorematel ametnikel, kes omavad kdrgharidust, ei ole hetkel mingit vdimalust
lilkuda karjaaril vahetusevanema kohale, kuna need ametikohad on juba hdivatud. Oleme
praeguseks joudnud nii-6elda ummikseisu, millest tingituna on mdjutatud ka paljude ametnike
motivatsioon oma ametikohal hésti t6otada. Vanemad vahetusevanemad teavad, et nad on
oma karjaari lae saavutanud ja edasi ei juhtu nendega midagi, ning samuti vaheneb nooremate
olijate motivatsioon, kuna nad ei nde lahemas tulevikus vdimalusi karj&ari edenemiseks ja

oma professionaalsuse arendamiseks.

Motivatsioonilised protsessid soodustavad tegevusele puhendumist. Motivatsioon on seotud
Oppija  eesmadrgistatuse,  vadrtushinnangute, uskumuste  ja  ootustega. Kui
organisatsioonikultuur  réhutab dppimist ja juhtimispraktikad toetavad indiviidide
ststemaatilist arengut, on igasugune varjatud potentsiaal professionaalse kasvu ja arengu
jaoks kattesaamatu. (Ruohotie 2008) Motivatsiooniga seotud konstruktsioonid on saavutuste
suunitlused (enesesuunitlus, Ulesandesuunitlus ja saavutamisvajadus) ja enesejuhtimise
suunitlused (enesetBhusust puudutavad uskumused, kontrolliga seotud uskumused ja

enesehinnang). (Ruohotie 2002)

Kdrgharidusega ametnike motivatsiooni aitab parandada ning kdrghariduseta ametnikke
motiveerib haridusteed jatkama koérghariduse ndude kehtestamine vahetusevanematele.
Kdikidele teistele isikukaitse biroos olevatele ametikohtadele tuleb samuti kehtestada
konkreetsed nduded, mille alusel ametnikud saavad ametikohale kandideerida. Tuleb luua
konkreetsed kriteeriumid, hariduse ja staazi nduded ning nendele nduetele vastavad
ametnikud peavad saama kandideerida vabanevale ametikohale vdrdsetel alustel. Peab vilja
to6tama ametnike jaoks labipaistva edutamise ststeemi, et nad saaksid oma karjaari paremini
planeerida ja neile oleks juba varakult teada, mida tuleb teha selleks, et karjaaris edasi liikuda.
Ametnikud ei pea lihtsalt asjatult ja alusetult lootma, et &kki keegi tuleb ja pakub neile
vOimalust Kkarjadriredelil tbusmiseks. Td0andja peab looma omaltpoolt kéik vdimalused
ametnike koolitamiseks ja seeldbi nende professionaalsuse kasvuks. Teisisonu tuleb
organisatsioonil luua selline t6okoht, kus ametnik saab maksimaalselt kasutada &ra kogu oma
potentsiaali. Ametnik peab olema piisavalt motiveeritud ja tal peab tekkima huvi ennast
pidevalt arendada, et jduda karjaaris jargmisele tasemele.
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Iga edukas ulesanne viib kdrgendatud kohanemistasemeni, mida iseloomustab isiku suurenev
enesekindlus oma vOimekuses votta endale uusi rolle. See juhib réhutatud teadmiseni, et
inimene ise on oma Kkarjdari tegija ning muudab tuleviku karjdari Gppimistsuklid
tdendolisemaks. (Ruohotie 2008) Igal vdimalusel tuleb ndidata les initsiatiivi ja soovi ennast
arendada ning seeldbi ka karjaaris edasi liikuda. Juhtroll ametniku karjaari kujunemisel on
ikkagi ametniku enda ké&es, to6andja peab looma selleks ainult kdigile vordsed voimalused.
Kui ametnik ei vasta nduetele, mis on jargmisele ametikohale tdusmiseks kehtestatud, siis ta
kas ldheb dppima ja viib enda kvalifikatsiooni vastavusse ja kandideerib uuele ametikohale
vOi jatkab endisel ametikohal toGtamist teadmisega, et ilma Gppimata sellelt ametikohalt
tdusta voimalik ei ole. Kuni kdrghariduse nduet kehtestatud ei ole, ei saa ka juhid otseselt
kedagi oma kohalt tagandada, kuna enamasti ametnikud vahemalt miinimumnduetele
vastavalt oma kohustusi tdidavad. Ennekbike kannatab selle all personali professionaalsuse
kasv. Samuti kahjustab see ka uute ideede ja isikliku initsiatiivi nditamist tookorralduse

paremaks ja efektiivsemaks muutmisel.

Haara oma professionaalsuse arendamine ja karjaari planeerimine enda katte. Selgita endale
pidevalt, mida sa tahad jargmisena teha ja mida Gppida ning mis on sinu kaugem visioon,
kuhu sa tahad valja jouda. Seejérel astu vajalikke samme, et neid vdimalusi leida ja teadmisi
omandada. Ametialane areng ei tdhenda tingimata karjaariredelil tdusmist vdi ideaalse
tookoha leidmist. See vdib tdhendada suuremat arengut ja rahulolu oma praeguses rollis ja
karjaaris. Selline lahendus on hulga kasulikum — ja ergutavam — kui sattuda td0alasesse
rutiini, tehes aastast aastasse Uhte ja sama t60d, ning see teeb sinust té0andjale mérksa
vadrtuslikuma tootaja, kui sa seda siiani olid. Tegeledes pidevalt arengu ja oskuste
taiustamisega, muutud ettevottele aina vaartuslikumaks. Samuti pakub t66 sulle rohkem

rahulolu ja stiimuleid. (Shaping Your Career 2009)

Isikukaitset teostavate politseiametnike professionaalsuse kasvu Uhe vOimalusena tuleb
kaaluda korghariduse ndude kehtestamist. See tdhendaks seda, et isikukaitsesse td6le tulla
soovijal peab olema kdrgharidus vdi on tal kdrgharidus hetkel omandamisel. Mingist
ajahetkest peab  korgharidus olema ka praegu tootavatel vahetusevanematel
(juhtivihukaitsjad). Veel mdni aeg hiljem tuleb see nbue kehtestada ka hetkel tootavatele

vanemihukaitsjatele, kuna muidu tekiks olukord, kus vanemihukaitsjad on kdik ilma
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kdrghariduseta ja neid ei saa edutada juhtivihukaitsja ametikohale ning samas ei ole

kdrgharidusega ihukaitsjatel véimalust tbusta vanemihukaitsjaks.

Ametnikud, kes tootavad praegu isikukaitse biroos ja kel ei ole kdrgharidust, saaksid t6é6tada
edasi vaid ihukaitsja ametikohal. Selline lahenemine sunniks inimesi minema korgkooli
Oppima, ennast tdiendama ja oma kvalifikatsiooni tdstma. Kui ametnikud ennast pidevalt
taiendavad, siis sellest tekkiv stinergia aitab kaasa kogu organisatsiooni arengule. Inimkapitali
vaartus ja tdhusus tduseb, voidaksid kbik osalised, nii tootaja ise kui ka tddandja ning samuti
teenuse kasutaja. Samas, kes seda teha ei soovi, teab tapselt, mis vdimalused tal edasiseks
karjaariks on voi ei ole. Sellise suuna votmise 18pptulemusena peab koigil isikukaitse biiroo
ametnikel olema kdrgharidus. See ei saa olla just vdga utoopiline eesmérk, kuna isikukaitset
teostavaid ametnikke on ainult viiskimmend. Sellise taseme saavutamine tdstaks oluliselt
personali kompetentsust ja intelligentsust, mis mélemad on (he ihukaitsja professionaalsuse
naitajad. Miks mitte olla politseiorganisatsiooni esimene struktuuritksus, kus kdik tootavad
politseiametnikud on kdrgharidusega.

Isikukaitseametnike koolitussusteemi valja todtamine on otstarbekas ja sellesse protsessi tuleb
kaasata Politsei- ja Piirivalveameti ning Sisekaitseakadeemia spetsialistid. Kindlasti tuleb
kasutada riigi ainsa sisejulgeolekudppeasutuse kogemust erinevate erialaste koolituste
ettevalmistamisel ja labiviimisel. Koostoos isikukaitse blrooga on vaja ihukaitsjatele valja
tootada esma- ja tdienduskoolituse dppekavad, mis tugineksid ihukaitsja kutsestandardile ja
kvalifikatsioonitasemetele. Edukalt taienduskoolituse labinutele tuleb valjastada vastav
tunnistus, mis on ka rahvusvaheliselt tunnustatud. Sellise koordineeritud tegevuse eesmargiks
on valja tootada isikukaitseametnikke professionaalsust arendav koolitussiisteem, mis toetaks

ametnike professionaalsuse kasvu.
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3. ISIKUKAITSEAMETNIKE ARUSAAMAD
PROFESSIONAALSUSE ARENGU VOIMALUSTEST

3.1. Isikukaitseametnike arusaamad ihukaitsjate professionaalsuse arengu
vajadustest

Isikukaitse politseiametnike seas ei ole kunagi l&bi viidud thtegi uuringut, mis selgitaks valja
ametnike arusaamad ja seisukohad professionaalsuse arengu vajadustest ja vdimalustest.
Hetkel ei ole politseiorganisatsioonis peetud vajalikuks kehtestada p&himdttelisi erinevusi
isikukaitse- ja tavapolitseiametnike erialasel arendamisel. Isikukaitse blroo politseiametnikele
kehtivad pohimdtteliselt samad nduded ja kvalifikatsioonid mis koigile politseiametnikele,
vaatamata pdhimottelistele  erinevustele nende igapdevatods.  Selgitamaks  valja
isikukaitseametnike arusaamad ihukaitsjate professionaalsuse arengu vajadustest, pidas t66

autor magistritoole pustitatud eesmérgist l&htuvalt vaga oluliseks viia 1&bi ankeetkisitlus.

Ankeetkisitluse labiviimise eesmérgiks isikukaitse biiroo politseiametnike seas oli selgitada
valja ihukaitsjate professionaalsuse arengu vajadused. Ankeetkisitlusse olid kaasatud koéik
isikukaitse buroo 49 isikukaitset teostavat politseiametnikku, kes tegid seda vabatahtlikkuse
alusel ja anonliimselt. Tuleb markida, et vaatamata vabatahtlikkusele oli ametnike seas teema
vastu huvi véga suur ja see tagas ankeetkdsitlusel 100% osaluse. Ankeetkisitlusele eelnes
proovikusitlus, mis viidi 1abi peaministri kaitsetalituses viie ametniku seas. Proovikusitlusest
saadud tagasiside aitas tapsemini formuleerida neid kisimusi, mille mottest ei saadud aru, ja
lisada veel mdned vastusevariandid. Samuti selgus, et 1-5 skaala iga numbri jérele ja iga
skaalal pBhineva kusimuse juurde on vaja numbrite tdhendusi selgitada. Proovikisitluse

tagasiside tulemusena tekkis ka 1-5 skaala selgitusse kolm erinevat sGnastust (vt lisa 2).

Ankeetkisitlus viidi 1&bi isikukaitse blroos kaesoleva aasta veebruarikuus neljas riihmas,
milleks kasutati regulaarselt toimuvaid Oppepdevi, millel tuleb igal ametnikul kolmandal
nadalal kohustuslikus korras osaleda. Uhel korral kasutati kord kvartalis toimuvat isikukaitse
biroo ja vahetusevanemate kohtumist. Enne ankeetide taitmist anti kusitluses osalenutele
Ulevaade magistritoéo teemast, probleemist, eesmérgist ja uurimisulesannetest. Lisaks réhutati
vOimalust vastata kisimusele ka vabas vormis, et pakkuda vélja oma vdimalusi, mida t66

autor ei olnud valikuvGimalusena valja pakkunud. Samuti pakuti valja vdimalus Kirjutada
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eraldi paberile omi métteid ankeetkisitluses kasitletud teemadel. Ankeetkisitlused jagati
ametnikele katte paberkandjal. Kusitluse kéigus anti ka moningaid selgitusi, et paremini
mdista kusimuste sisu, kuid seejuures pluti mitte vahemalgi mé&ral mdjutada ja suunata
kisitluse kaiku, et seeldbi tagada vastuste maksimaalne usaldusvéarsus. Vastamise aeg ei

olnud piiratud.

Ankeetkisitluses ei ndutud tditnud ametniku kohta mingeid andmeid seepdérast, et tagada
ametniku taielik anontiimsus, vastuste ja uuringutulemuste séltumatus. Ankeet koosnes 20
kiisimusest, milles kasutati kaht ttdpi kiisimusi (vt lisa 2): valikvastustega ja astmestikel ehk
skaaladel pOhinevaid kisimusi (Hirsjarvi 2005). Andmete tO6tlemiseks ja vastuste
valjatoomiseks kasutati tabeltootlusprogrammi Microsoft Excel (vt lisa 3).

1. Valikvastustega kiisimused jagunesid veel omakorda kaheks:
a) kisimused 1, 3, 4, 5, 8, 9 ja 20 sisaldasid vaiteid, millele tuli vastata kas:
A ei oska vastata

B jah
C el

b) kisimused 7 ja 11 sisaldasid mitut vastusevarianti, mille seast tuli valida ainult Uks

vastajale meelepérane vastus.

2. Skaaladel pdhinevad kisimused 2, 6, 10, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18 ja 19 sisaldasid

valikvastuseid. Igale vastusele tuli anda hinnang viie palli skaalal alljargnevalt:

1 — ei poolda Gldse / vajadus puudub / ei ole ndus

2 —ei poolda / pigem ei ole vajalik / pigem ei ole ndus
3 — ei oska vastata

4 — pigem pooldan / pigem vajalik / pigem olen ndus

5 — véga pooldan / v&ga vajalik / védga ndus

Viiepalliste hinnangute skaaladel saadud tulemused jagati vordluseks kolme hinnangu

skaalasse:
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+ —ndus/jah, téiesti
0 — ei oska 6elda

- —ei ole nBus/uldse mitte

Tulemuste kokkuvdtmisel jaeti “0”-mérgid vaatlusest kbrvale ning vahendati vastavalt ka

(1313

vorreldavate arvupaaride hulka. Edasi leiti markide “+” ja sagedused (arvud) ning

1313

kontrolliti nullhiipoteesi abil, kas mirkide “+” ja erinev arv esineb juhuse tottu voi mitte.

Selleks kasutati z-testi valemit (Kdverjalg 1994):

[(/+7-n-P{+}) -0,5]

Z= )

n-(P{+}-P{-})

kus f7+” — sagedamini esinevate méarkide arv;
n — vorreldavate arvupaaride summa;

P{+} — mirgi “+” sageduse oletatav tdendosus;
P{-} — mérgi “-* sageduse oletatav tdendosus;

0,5 — koefitsient.

Mirkus: markide “+” ja “-“ esinemine on vordtden&oline ja vordne poolega, st P=0,5.

Tulemuste usaldusvaarsuse kontrollimiseks leiti vaatluspaaride kriitilised véaartused (mn), mis
naitab, kui palju voib olla miinuseid tGhe kisimuse kohta. K&esolevas uurimuses voib olla 5%

olulisuse nivoo korral maksimaalselt 17 miinust.

n-1
mn=——-098Vn+1

2
kus n on vaatluspaaride arv.

z-testi ja usaldusvaarsuse kontrolli tulemused on vélja toodud tabelina lisas 4.

AnkeetkUsitluse kisimuse vastuste anallisist selgus, et isikukaitse biiroo 49 uuringus
osalenud ametnikust 48 arvates (1 ei oska vastata) vajavad ihukaitsjad tavapolitseist erinevat
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lahenemist ihukaitsja kutsele (ihukaitsja kutse- ja koolitusslisteem) (vt lisa 3 joonis 1). Saadud
97,9% toetus esitatud véitele kogu isikkoosseisust tdestab seda, et ihukaitsjad ei ole rahul
praeguse olukorraga ja et ametnikud vajavad senisest suuremat tdhelepanu ja muutust
ametnike arendamise metoodikas. Tugev ametnike toetus sundis hiljem ka fookusriihma
intervjuu kéigus kisima, millist tavapolitseist erinevat l&henemist nad konkreetselt silmas

peavad ja miks seda ikkagi vaja on.

Ankeetkusitluse vastuste analliis andis tulemuse, et 35 ametniku (12 vastas ei ja 2 ei oska
vastata) arvates on vaja kdigile politseiametnikele teada neid nGuded, mille alusel isikukaitse
biroosse ihukaitsja ametikohale kandideerida saab (vt lisa 3 joonis 3). 71,4% ametnikest
soovib senist personali varbamise metoodikat muuta, mis senini on toiminud pdhimdottel, et
keegi tunneb kedagi, kes tunneb kedagi, kes tunneb isikukaitse biroost kedagi. Senine
stisteem votab juba eos paljudelt politseiametnikelt vdimaluse kandideerida vordsetel alustel
ihukaitsjaks. Seetdttu on vaiksem ka valim, kelle seast ametnikke valitakse, puudub reaalne
konkurents ja seelébi ka surve hetkel tootavatele ametnikele, kelle kompetents vdib jatta

soovida.

Ankeetksitluse tulemuste analtdsist selgus, et 41 ametniku (4 Utles ei ja 4 ei oska vastata)
arvates ei ole politsei- ja piirivalvekolledzi 16petamisel saadud teadmised ja oskused piisavad
tootamaks isikukaitse buroos ihukaitsjana (vt lisa 3 joonis 4). 83,6% vastanutest toetab
plstitatud vaidet, mis tdestab seda, et selles vallas on vaja midagi ette vGtta, kuna hetkel
toimub kogu isikukaitseline koolitus isikukaitse biiroos kohapeal ilma selleks akrediteeritud
Oppekava, kutse véljastamise digust ja vahimatki kontakti Sisekaitseakadeemiaga omamata.
Valja kujunenud olukorda ei peeta normaalseks, kuna see ei ole susteemne, puudub pikema
perspektiiviga koolituse kalenderplaan ning ametnike erinevat staazi, kogemusi ja

kompetentsust koolitusprotsessis ei arvestata.

Jargmiseks uuriti, kas politsei- ja piirivalvekolledzi Oppekavades on vaja kehtestada
isikukaitse dpetamine. Selle kiisimuse vastuste tulemustest selgus, et 29 vastanud ametniku (8
utles ei ja 12 ei oska 6elda) arvates on vaja isikukaitset eraldi ainena (valikainena?) politsei- ja
piirivalvekolledzis dpetada, kuna see on tiks politseile pandud pohiiilesandest ja selle tiitmisel
on suur roll ka teistel politseitiksustel peale isikukaitse biiroo (vt lisa 3 joonis 5). 59,1% toetus
sellele ideele on monevdrra véiksem teistele véidetele antud toetusest, kuid teiselt poolt néitab
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see seda, et isikukaitse sidemed sisejulgeoleku Gppeasutusega on véga ndrgad ja ametnikel ei
ole teadmisi politseihariduse vallas toimuvast, millele viitab ka suur vastata mitte osanute

osakaal.

Ankeetkusitluses pustitati veel ks vaga pdhimdtteline kisimus — kas varem tavapolitseis
tootanud politseiametnik, kes soovib jatkata oma karjadri ihukaitsjana, peab labima esmase
erialase koolituse enne isikukaitse biiroosse t66le asumist vOi soovitakse jatkata senisel kujul,
kus isikukaitsealane 0pe algab alles t66le asumise hetkest ja toimub t66 kaigus. 49 vastanust
40 ametnikku (5 Utles ei ja 4 ei oska vastata) soovis senist praktikat muuta ja nagi vajadust
minna Ule susteemile, kus uued ametnikud saavad esmase koolituse enne ihukaitsjana t66le
asumist (vt lisa 3 joonis 8). 81,6% toetus tdestab seda, et isikukaitses on vaja votta kasutusele
ihukaitsjate taiendusdppe kursus ja see tuleb edukalt labida enne, kui reaalselt ihukaitsjana
to6le saab asuda. Selline loogika kehtib enamiku elukutsete puhul ja samuti politseiametnike
puhul, kuna enne tuleb omandada politseiharidus ja alles siis saab asuda toole
politseiametnikuna.  Paljud  politseiametnikeks soovijad praagitakse valja  kooli
sisseastumiskatsetel, mdned ka Gpingute kaigus, lisaks toimub veel parast konkurss vabadele
ametikohtadele. Selline susteem sGelub ise vélja politseinikuks v6i monele konkreetsele
t061digule sobimatud kanditaadid ja sellevOrra on reaalselt to6le asuv personal kvaliteetsem ja

produktiivsem.

Ankeetksitluse tulemuste analulsist selgus, et 43 ametnikku vastas jah (1 Gtles ei ja 5 ei oska
vastata) kisimusele, kus véideti, et parast ihukaitsja tdiendusdppe Oppekava labimist ja pérast
mdnda aega ihukaitsjana té6tamist on vaja anda vélja ihukaitsja kutsetunnistus, mis oleks ka
rahvusvaheliselt varreldav (vt lisa 3 joonis 9). Vaga suur hulk (87,7%) vastanutest leidis, et
nad vajavad parast ihukaitsja tdiendusppe labimist sellekohast tunnistust. See tdestaks nende
kvalifikatsiooni, oleks rahvusvaheliselt aktsepteeritav ja vdimaldaks todtada ka véljaspool
isikukaitse birood ja Eesti Vabariiki oma erialal. Tunnistuse olemasolu looks ametnikele
valjundi ja muudaks Euroopa Liidu t66jou vaba litkumise p6himdotte ka reaalselt ihukaitsjatele

kéattesaadavaks.

Ankeetkdsitluse kiisimusele vastanud 49 ametnikust 45 (2 tles ei ja 2 ei oska vastata) arvates
soovivad nad ihukaitsjana toole asudes teada, millised on nende edaspidised erialase karjaari
vOimalused isikukaitse biiroos (vt lisa 3 joonis 20). 91,8% vastanutest (tles jah, mis on selge
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signaal sellest, et ametnikud vajavad vdimalust oma karjaari paremini planeerida ja seelébi
teada, missugused on nende vdimalused karjaariredelil litkumiseks. Selgus ja l&bipaistvus
loob vdimaluse ametnikul ennast vajalikus suunas arendada, erinevaid pakkumisi omavahel
vorrelda ning véimaldab saada aimu voimalikust perspektiivist (ihes vOi teises ametis. Vordne
kohtlemine ja karjaéarivdimaluste labipaistvus ei pdhjusta asjatuid ootusi ja lootusi ametnike

edasise karjaari suhtes.

Kvantitatiivse uurimuse kokkuvottena saab tuua vélja, et isikukaitseametnike seas leidis
Kinnitust vajadus muuta senist personali professionaalsuse arendamise praktikat. VVajadustena
néhti tavapolitseist kitsamat lahenemist ihukaitsja kutsele. Sooviti ihukaitsjale kehtestada
kindlad nduded ja need avalikustada koigile politseiametnikele, et seeldbi suurendada
vérvatava personali valimit. Ametnike arvates on oluline politsei- ja piirivalvekolledzis
isikukaitse Opetamine, samuti ihukaitsjatele téiendusGppe Oppekavade koostamine ja
tunnistuse véljastamine. Isikukaitseametnike hinnangul tuleb ihukaitsja esmakoolitus labida
enne ihukaitsjana to6le asumist. Samuti sooviti rohkem teada oma vdimalustest edasise

karjaari kujunemise osas.

Z-testiga saadud tulemused ja vélja toodud usaldusvaarsus kinnitavad, et klsitletute arvates
on vaja isikukaitset késitleda kui elukutset, millel on oma Kkutse- ja Oppesisteem
(usaldusvéarsus 99%). Samuti on Kkusitletute arvates vajalik kehtestada ametikohtadele
kandideerimise nduded (usaldusvéarsus 95%). Ka peetakse vajalikuks isikukaitse Gppeaine
kehtestamist Sisekaitseakadeemia Oppekavades (usaldusvaarsus 95%) ja téaiendusGppe
Oppekavade valjatootamist isikukaitsesse varvatud politseiametnike  koolitamiseks
(usaldusvéarsus 99%). Vastajate hinnangul on vajalik ka isikukaitsjate Kkutsetunnistuse
valjastamine ning selge karjaarisusteem (usaldusvéarsus 99%). Vastajate arvates ei piisa
politsei- ja piirivalvekolledzist saadud teadmistest ja oskustest isikukaitses to6tamiseks ja ka

z-testi usaldusvaarsus jaab alla 95%. (vt lisa 4)

Viie palli skaala kisimuste puhul on enamiku kisimuste usaldusvaarsuse protsent tile 95%.
Samas kisimuste 2B, 2 C,15C, 15F, 151, 15K, 16 B, 16 C, 18 A ja 18 C puhul on vastav
nditaja alla 95%. Seega on hariduse, staazi ning ametikohtade vahel litkkumise printsiipides
suurel hulgal erinevaid arvamusi, mis kalduvad suuremal vdi vdhemal maéral jah-vastusest
korvale. (vt lisa 4)
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3.2. Isikukaitseametnike arusaamad ihukaitsjate professionaalsuse arengu
vOimalustest

Isikukaitset teostavate politseiametnike seas labi viidud ankeetkisitlus selgitas vélja
ihukaitsjate professionaalsuse arengu vajadused. Ankeetkisitluse vastuste analttsist selgusid
kill esmased uuringutulemused (vt lisa 3), kuid saadud tulemustesse on autori hinnangul vaja
tuua rohkem selgust, et selgitada valja antud vastuste tagamaad ja pdhjused. Uurimuse
labiviija arvates oli vaja jouda probleemi tuumani ja leida ametnike abiga ka voimalikud
lahendused ankeetkisitlusest selgunud vajadustele. L&htuvalt eeltoodust oli vaja ihukaitsjate
seas labi viia fookusriihma intervjuu. Fookusriihma intervjuu tulemusi on vérreldud Euroopa
Liidu isikukaitse ekspertide seas labiviidud kusitluse tulemustega, et selgitada valja euroopa
kolleegide praktika tOstatatud teemadel ja vGimalusel kasutada edaspidises arendustegevuses

nende kogemust.

Fookusriihma intervjuu labiviimise eesmargiks isikukaitse biroo isikukaitset teostavate
politseiametnike seas oli selgitada vélja ihukaitsjate professionaalsuse arengu vdimalused.
Laiem eesmark oli teada saada, miks anti ankeetkusitluse kisimustele just sellised vastused,
nagu anallusist selgus, ning millised olid nende vastusteni jdudmise tagamaad. Fookusriihma
arutelu kaigus sooviti jouda valja Uhtsetele seisukohtadele magistritdole pustitatud eesmaérgi
suhtes. Kui iga indiviid selgitab oma ideid ja lahendusi grupis, on v@imalik Gppida teistelt
ning kahelda ka enda mdtlemisprotsessides, eelarvamustes ja enesestmdistetavuses (Bearisto
& Ruohotie 2000).

Intervjuudesse olid kaasatud k&ik isikukaitse buroo 49 isikukaitset teostavat
politseiametnikku. Ametnikud olid needsamad, kelle seas viidi l&bi ka ankeetkisitlus, kuna
Politsei- ja Piirivalveametis teostavad isikukaitset ainult 50 politseiametnikku ning todle
pustitatud eesmaérgist lahtuvalt sooviti selgitada vélja isikukaitset teostavate politseiametnike
arvamus ja arusaam professionaalsuse kasvu vdimalustest, seega uurija valim oli piiratud.
Autori  hinnangul ei oleks olnud ainult Ghe andmekogumismeetodi kasutamine
isikukaitseametnike seas piisav, saamaks adekvaatset uurimustulemust. Oluline oli ka asjaolu,

et ankeetkisitluses antud vastuste analtisimise tulemusena koostati fookusriihma intervjuu
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kisimused, mistottu oli oluline saada rihma arutellu sama valim, kes osales ka

ankeetkusitlusel.

Fookusrihma intervjuu viidi 1abi 2011. aasta maértsikuus viies riihmas ja rihmaaruteluks
antud aega oli piiratud kahe tunniga. Rihmad moodustusid jargmiselt: isikukaitse biiroo
juhtkond (kolm kdrgemat ametnikku), vahetusevanemad (kaheksa vanemihukaitsjat) ja
ulejadanud ametnikud (ihukaitsjad) jagunesid kolme rihma, mille moodustasid ihukaitsjad, kes
osalesid oma regulaarsetel Oppepédevadel. Buroo juhtkonna intervjueerimiseks kasutati
regulaarselt toimuvat koosoleku aega. Vahetusevanemate intervjueerimiseks kutsuti nad eraldi
selleks korraks kokku. Selliste gruppide valimi ldhtekohaks sai vOetud erinevad
karjaariastmed. Selline l&henemine v@imaldas ametnikel oma arvamust vabalt avaldada,

kartmata, mida tlemad vdi alluvad sellest arvavad.

Fookusriihma intervjuule eelnes prooviintervjuu, mis viidi l&bi peaministri kaitsetalituses viie
ametniku seas (ankeetkusitluse prooviuuringul ei osalenud samad ametnikud). Prooviintervjuu
tagasiside tulemusena muutusid ja tapsustusid intervjuu kisimused ning konkretiseerus
teemakasitlus ja voimalik arutelukdik. Fookusrihma intervjuuks formuleeriti kaheksa

kisimust (vt lisa 5).

Intervjuu kéigus esitles t66 autor slaididel ankeetkisitluse tulemusi ja esitas nende pd&hjal
intervjuuks koostatud kisimusi. T66 autor tegutses riilhma moderaatorina. Uurija tlesanne oli
esitada kusimusi, arutelu Gleval hoida ning ergutada inimesi mdttevahetuses osalema.
Moderaator ei esitanud kisimusi igale rihmaliikmele eraldi, vaid ergutas rihmaliikmete
omavahelist interaktsiooni. Liikmetevaheline interaktsioon riihmas ongi fookusriihmauuringu
vOotmetunnus, mille poolest see erineb selgelt silmast silma intervjuust. (Laherand 2008)
Moderaator piudis ise mitte arutellu sekkuda ja selle kulgu kuidagi mdjutada. Kui kiisimuse
késitlus ja arutelu hakkas vaibuma, siis palus t60 autor jouda esitatud kisimuses riihmas

Uhtsele seisukohale.

Fookusriihmale esitatud kisimuste arutelu kdigu kohta tehti markmeid, kuna helisalvestisega
ei olnud mdned intervjueeritavad ndus. Pdhjenduseks toodi kartus siduda konkreetsed isikud
helisalvestise abil konkreetsete véljaltlemistega ning salvestise hilisema kasutamise
ebamaddrasus ja voimalus kasutada salvestist kuidagi nende vastu. Mérgiti veel helisalvestuse
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tegemise otsest mdju vabale ja sundimatule arutelule. Intervjuu kéigus paberkandjale tehtud
kirjalike markmete ja malu pdhjal trukiti andmed Wordi dokumendiks. Seejérel asuti
dokumenteeritud teksti analiisima, milleks kasutati teksti vdhendamise suunda.

Kdigepealt tehti esmamuljete ja oma motete pbhjal analliusitava teksti kohta markmeid.
Seejdrel asuti markmete pdhjal koostatud teksti transkribeerima. Teksti analutsimisel tekkisid
korduma kippuvatele sdnadele ja lause katketele nimetused (koodid), mis eristati tekstist.
Seejarel Uhendati koodid kategooriateks (arvestati omavahelisi seoseid). Kategooriate jérgi
tekkis vdimalus tavapdarast sisuanalliisi kasutades selgitada valja isikukaitseametnike

arusaamad ihukaitsjate professionaalsuse arengu vdimaluste kohta.

Siinkohal toob t66 autor valja fookusrihma intervjuu kéigus selgunud arusaamad ja peamised

uhised seisukohad ametnike professionaalsuse arengu véimalustest:

1. Millisel viisil tavapolitseist erinevat lahenemist peab Teie arvates rakendama isikukaitsega
tegelevate politseiametnike arendamisel ja koolitamisel? Peeti vajalikuks isikukaitsega
tegelevate politseiametnikega eraldi tegeleda, kuna t6é6 on tavapolitseist nii erinev, siis see
nduab ka erinevaid teadmisi ja oskusi ehk kompetentsi. Tuleb kirjeldada kutsealal td6tamiseks
vajalikud oskused ja teadmised, mille pdhjal koostada kutsestandardid ja sealt edasi erinevad
kutsetasemed. Peeti oluliseks dppekavad siduda ihukaitsja tooks vajalike kutseoskustega ja
siduda ametnike koolitamine politsei haridussiisteemiga. Opetada isikukaitset koolis kdigile
politseiametnikele (llevaatekursus), luua véimalus valida isikukaitse valikainena neile, kes
tunnevad aine vastu stigavamat huvi. Valikaine kursus loob vdimaluse ametnikele véljastpoolt
kooli sellel kursusel osaleda. Kaasata ihukaitsjate koolitamisse riigi ainuke sisejulgeoleku
valdkonna dppeasutus, Sisekaitseakadeemia. Sisekaitseakadeemia kaasamine toob isikukaitse
valdkonda akadeemilised teadmised ja kogemused, mida saab kasutada ametnike

professionaalsuse arendamisel.

2. Kuidas voOiks Teie arvates valja naha ihukaitsjaks saamise protsess? Politseihariduse
(soovituslikult kdrgharidus) omamist peeti vdga oluliseks kogu protsessis. Samuti peeti
oluliseks varasemat tootamist traditsioonilises politseis ja eriti just valitool (patrullis,
konstaablina, kriminaalpolitseis, eriiiksuses jne). Téotamise aeg peab olema véhemalt 3-5

aastat. Sellest (ihe aasta peab kuuluma peatselt loodavasse isikukaitse tugitiksusesse. Selle aja
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jooksul tuleb labida ihukaitse esmakursus ja tugitksuses saadakse esmane ihukaitsealane
t0bkogemus. Pohimaotteline seisukoht oli see, et esmane ihukaitsealane koolitus tuleb l&bida
enne isikukaitse blroosse t60le asumist ja soovituslikult voiks uut personali varvata ainult
tugiliksuse kaudu. See tagaks ametnike hinnangul tugiliksuse parema komplekteerituse ja
esimene sOel labitakse sellise variandi puhul juba tugiliksusesse sisenemisel. Isikukaitse
biroos asuvale ametikohale méératakse ametnik theks aastaks (katseaeg). Vanemihukaitsja
peab uut ametnikku aasta jooksul juhendama ja see oleks uhtlasi ka katseaeg, mille 16ppedes
tuleb ametnikul sooritada iseseisev tooilesanne. Katseaja ja 16putdd eduka labimise hetkest
loetakse ametnik ametlikult ihukaitsjaks ja talle tuleb véljastada pérast tugitksuse, ihukaitsja
kursuse ja aastase katseaja labimist kutsetunnistus. Siis saab ta to6tada ihukaitsja ametikohal,
parast 6-10-aastast teenistust (koos katseajaga) nimetatakse ta laitmatu teenistuse puhul
vanemihukaitsjaks, parast mida tekib tal vdimalus tdusta nii juhtivihukaitsjaks, talituse juhiks
kui ka biroo juhiks. Vanuse alam- ja tlempiiri maaramist ei peetud otstarbekaks, kuna seda
reguleerivad juba politseihariduse l&bimise ja todstaazi nduded vanuse alampiiri kohta.
Isikukaitses to6tamise vanuse tlempiiri seab paika politsei ja piirivalve seaduses kehtestatud

politseis tootamise Glemine vanusepiir ja kehtestatud erinormatiivide sooritamise jdukohasus.

3. Kuidas ja kus peab Teie arvates Politsei- ja Piirivalveameti politseiametnikke teavitama
sellest, millistel tingimustel isikukaitse blroosse ihukaitsja ametikohale kandideerida? Peeti
oluliseks avaldada senisest rohkemal mééral isikukaitse birood puudutava informatsiooni
politsei siseveebis. Avaldatavas informatsioonis peavad sisalduma ka nduded ihukaitsja
ametikohale, et koigile politseiametnikele oleks need nduded teada. Seda selleks, et koik
politseiametnikud saaksid soovi korral enda vastavust esitatud néuetele vorrelda, soovi korral
vabale ametikohale kandideerida ja seeldbi oma karjaari paremini planeerida. Siinkohal
tuuakse dra fookusrihma arutelu Uhtsed seisukohad selles kohta, millised nduded
ihukaitsjatele kehtestada: 3-5 aastat politseistaazi (valitoo); Uks aasta isikukaitse tugiuksuses;
ihukaitsjate erinormatiivid; iseloomustus viimasest tookohast; riigisaladuse loale vastavus
(taustakontroll); sdidu- ja laskeoskuse test; psuhholoogia test; tervisekontroll; kaks vodrkeelt

suhtlustasandil.

4. Miks tuleb Teie arvates politsei- ja piirivalvekolledzi politsei tasemedppe Oppekavadesse
sisse viia eraldi Oppeainena isikukaitse? Ametnikud pidasid oluliseks, et kdik
politseiametnikud omaksid algteadmisi isikukaitsest, kuna hilisemas teenistuses tuleb neil
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kokku puutuda suuriritustega ja rahvusvaheliselt kaitstud isikute visiitidega. Samuti arvati, et
neil, kellel esmadppe pinnalt tekib huvi ihukaitsja kutse vastu, on vdimalik dpingute k&igus
valida isikukaitse ka valikainena ja saada juba poOhjalikumad teadmised isikukaitsest.
Valikainena isikukaitse dpetamises nahti vdimalust kursusega liitumiseks ka neile ametnikele
valjaspool Gppeasutust, kes parasjagu ise koolis ei Gpi, vaid juba to6tavad politseis. Toodi
vélja ka vBimalus siduda valikaine kursuse l&bimine hetkel to6tavate ihukaitsjate koolituse ja

kdrgema kvalifikatsiooni omandamise protsessiga.

5. Miks on vaja Teie arvates ihukaitsjatele oma taienduséppe 6ppekava? Ametnike arvates on
ihukaitsja kutse monevdrra erinev tavapolitsei toost. Et to0d hasti omandada, peeti vajalikuks
labida vastav ihukaitsealane koolitus. RoOhutati, et taiendusdope toimuks kdigile
isikukaitseametnikele htsetel alustel, et seeldbi luua Uhtsed baasteadmised ja vahendada
erimeelsusi erinevate tooolukordade lahendamisel. Toodi valja hetkel vélja kujunenud
olukord, kus iga ametnik on labinud erineva hulga erinevaid koolitusi ja seet6ttu on tekkinud
situatsioon, kus biroos ei ole lepitud kokku Uhtseid pdohimdtteid, millest igapéeva
toollesannete taitmisel lahtuda ning mille jargi nooremaid kolleege 6petada. Puuduseks toodi
ka ihukaitsjate koolitamine ainult blroo siseselt, ilma politseiharidussiisteemi toetuse ja
osaluseta ning et kogu protsess toimub ilma akrediteerimata dppekavadeta. Saadakse aru, et
sisuliselt antakse politseiametnikele ihukaitsja kutse selleks vastavat luba omamata. Seepérast
peeti  oluliseks muuta praegust koolitussusteemi  selliselt, et seda toetaks

politseiharidussiisteem.

6. Miks on Teie arvates oluline saada parast ihukaitsja taiendusdppe Gppekava labimist ja
parast ménda aega tootamist ihukaitsja kutsetunnistus, mis oleks ka rahvusvaheliselt
aktsepteeritav? Toodi valja tunnistuse olulisus eelkdige sellepéarast, et see oleks tunnustus
labitud treeningute ja koolituste kvaliteedile. lhukaitsjad peavad seda vaga oluliseks, kuna
sellise kutsetunnistuse valjastamine annab ametlikult ametnikele ihukaitsja kvalifikatsiooni ja
nad saavad ennast pidada ihukaitsjaks, mida ka teiste elukutsete ja sama elukutse esindajad
aktsepteerivad ja hindavad. Tunnistuse rahvusvaheline tunnustamine loob valjundi
tootamiseks oma alal ka erasektoris, vélisriigis ja rahvusvaheliste organisatsioonide juures.
Peeti véga oluliseks anda kutsetunnistused vélja ka praegu tootavatele ihukaitsjatele. Selles
protsessis saab rakendada VOTA (varasema &pi- ja tdokogemuse arvestamine) programmi.
Ametnikele tegi pahameelt fakt, et Ghelgi isikukaitse buroos todtaval ametnikul ihukaitsja
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kutsetunnistust ei ole. Tunnistuse véljastamise juures peeti oluliseks selle sidumist praktilise
t0bkogemusega isikukaitse biroos, kuna seda kutseala ei saa omandada ainult koolipingis
ning see vélistaks nii-0elda Gppeasutuse rolli sattumise, kus politseiametnikud soovivad saada

endale lisakvalifikatsiooni, et minna tdole laia maailma parema palga peale.

7. Kas ihukaitsja karjaariredel voiks olla seotud Eesti ja Euroopa Liidu kutsekvalifikatsiooni
raamistikuga (8-astmeline), mis loob vBimaluse enda kvalifikatsiooni vdrrelda nii oma eriala
kui ka teiste elukutsete esindajate omadega? Ankeetkisitluse tulemuste analulsist tuli valja,
et ainult karjaariredelil edenemise pérast ei ole ihukaitsesse enamik ametnikke tulnud. Kuna
aga erialane karjaar on seotud ametiastmetega ja palgaga, siis ollakse karjaari edenemisest
thel voi teisel moel huvitatud. Arutelu kéigus selgus ka, et ihukaitsjad ei tea
kutsekvalifikatsiooni raamistikest kuigi palju. Parast pdgusat lihillevaadet raamistikuga
kaasnevatest vOimalustest, nahti selles head motivatsiooni ja arenguvBimalusi. Peeti
voimalikuks siduda ihukaitsja karjadriastmed (ihukaitsja, vanem- ja juhtivihukaitsja, talituse-
ja blroo juht) vastava raamistikuga, milles nédhti vGimalust enda vdrdlemiseks teiste
elukutsete ja oma kolleegidega valismaal. Kdige suuremat kasu nahti kvalifikatsioonide
vastastikuse tunnustamise v@imaluses, mis loob omakorda v6imaluse to6tada ihukaitsjana ka

erasektoris voi vélisriigis.

8. Miks peab Teie arvates olema juba ihukaitsjana isikukaitse blroosse to6le asudes teada
Teie edasine vBimalik karjaari kujunemine ja karjaariredelil lilkumise néuded ja vdimalused?
Peamise argumendina toodi valja karjaari parem planeerimise vdimalus. Peeti oluliseks teada
saada, mis vOimalused edasise karjaéri tegemiseks reaalselt on, milliseid kriteeriume peab
selleks tditma, ja sellega kaasneb teadmine, mis suunas on vaja ennast arendada. Oluline on
teada ka vBimaliku rotatsiooni biiroo sees, kuna see puudutab lisaks todle ka isiklikku elu.
Samas loob see ka vOimaluse teisi téopakkumisi olemasoleva t6dga vorrelda ja saada aimu,
mis perspektiiv. on (hes vOi teises politsei t60l6igus toOtades. Arvati, et kui
karjaarivéimalused oleksid labipaistvamad, siis see ei pdhjustaks ka asjatuid ootusi ja lootusi
edasise karjééri suhtes, vaid sunniks ametnikke ennast rohkem arendama, mislébi tekivad

omakorda vBimalused karj&éri edenemiseks.

Fookusrihma intervjuu tulemustena vé&arib &ramérkimist vdga suur huvi ja aktiivne
diskussioon koigi esitatud kisimustega esile kerkinud teemadel, millest voib jareldada

60



lahendust vajavate probleemide olemasolu isikukaitses. Professionaalsuse arenguvdimaluste
vélja selgitamisel jouti jareldusele, et lahendust vajavaid probleeme isikukaitseametnike
professionaalsuse arendamisel on piisavalt. Ametnikud ndgid vdimalust senisest suuremal
maéaral ihukaitsja ja tavapolitseiametniku pdhitoo erisuste arvestamises ametnike arendamisel.
Professionaalsuse arenguvdimalusena néhti samuti isikukaitse kutse- ja koolitussiisteemi vélja

arendamises.

Avatud klsimustega kusitlus viidi 1abi Euroopa Liidu liikmesriikide isikukaitselksuste
esindajate seas. Kisitluse eesmargiks oli selgitada vélja Euroopa Liidu liikmesriikides parim
praktika ja kogemus magistritodle pistitatud eesmargi vallas, et kasutada seda t60s vordlus- ja
néaidismaterjalina Eesti isikukaitset teostavate politseiametnike professionaalsuse arengu
vBimaluste analulsimisel. Samuti sooviti EL Kkusitluse tulemuste pohjal selgitada vilja

uhtsetel alustel toimiva kutse- ja koolitusslisteemi loomise vGimalused.

Avatud kisimustega kisitlus koosnes kimnest kisimusest, mille koostamise aluseks oli
vOetud magistritodle pustitatud eesméark (vt lisa 6). Kusimuste valimise ja formuleerimise
kéigus konsulteeriti t66 juhendajaga ja kolleegidega isikukaitse blroost. Kisitlus viidi labi
2011. aasta jaanuarikuus. Kisimused edastati e-posti teel ja selleks kasutati ENPPF
(European Network for the Protection of the Public Figures) vorgustiku meililisti, kus iga
Euroopa Liidu liikmesriik on andnud oma riigi kontaktandmed. Kusimustikule paluti vastata
vabas vormis ja vastuste tagastamise téhtajaks anti kaks nadalat, mida pikendati veel Uhe
nadala vorra. Kahekiimne seitsmest Euroopa Liidu litkmesriigist vastas kimme liikmesriiki:
Sloveenia, Ungari, TSehhi, Slovakkia, Portugal, Kiipros, Bulgaaria, Itaalia, Saksamaa ja

Kreeka.

Saadud vastused tolgiti esmalt inglise keelest eesti keelde. Andmete analliusimisel kasutati
tavalist sisuanalliisi, mille kaigus toodi vélja iga liikmesriigi senise praktika olulisemad
néitajad. Siinkohal toob autor &ra Euroopa Liidu liikmesriikide isikukaitseliksuste esindajate
seas labi viidud avatud kisimustega kisitluse vormis saadud tulemused kisimuste kaupa.
Terviklikuma Ulevaate saamiseks kanti saadud andmed Microsoft Exceli programmi tabelisse
ning lisati sellesse tabelisse ka Eesti vastavad néitajad, et saada terviklikum tlevaade ka Eesti

positsioonist esitatud kisimustes (vt lisa 7).
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1. Millise sisejulgeolekuasutuse alluvusse (politsei, kaitsepolitsei, kaitsevagi, eraldiseisev
uksus jne) kuulub Teie riigis isikukaitsega tegelev ksus? Sloveenia — julgeoleku ja kaitse
keskus (Security and Protection Center), kes kaitseb oma riigi kaitsealuseid isikuid ja
valiskilalisi. Kuulub politsei alla; Ungari — terrorismivastase v0itluse keskus (Counter
Terrorism Center) kaitseb kahte peamist kaitsealust isikut: presidenti ja peaministrit. CTC on
osa politseist ja allub siseministeeriumile. Ulejaanud riigis kaitse all olevaid isikuid ja
valiskilalisi kaitseb Ungari kaitseteenistus (Hungarian Protection Service), mis on samuti osa
politseist ning allub riigi politseile; Tsehhi — kaitseteenistus (Protection Service) kuulub riigi
politsei koosseisu; Slovakkia — alluvad siseministeeriumile, ei ole politsei osa, kuid on
politseiohvitserid. Portugal — kaitsepolitsei (Public Security Police), l&hikaitse Gksus (Close
Protection Unit); Kipros — politsei; Bulgaaria — riigi ihukaitse teenistus kuulub presidendi
otsealluvusse. Kaitstakse presidenti, asepresidenti, peaministrit ja rahvusassamblee esimeest.
Itaalia — lahikaitse organisatsioon (Close Protection Organization) kuulub siseministeeriumi
julgeolekuosakonna (Public Security Department) ja isikukaitse keskbiroo alla (Central
Bureau for Personal Security). Struktuuriiksus tegeleb kaitsemeetmetega, terrorismiga,
organiseeritud  Kkuritegevusega, narkootikumidega, luurega, relvakaubandusega,
massihavitusrelvadega jne; Saksamaa — Uleriigilisel tasandil isikukaitse osakond (Dignitary
Protection Division) kuulub kriminaalpolitsei alla (Bundeskriminalamt — BKA), kes vastutab
presidendi, Kkantsleri, valitsuse ministrite ja valiskulaliste kaitse eest. Allub
siseministeeriumile. 16 liidumaa peaministrite ja teiste poliitiliste figuuride kaitse eest
vastutab iga lildumaa politsei (Bundeslander) ise; Kreeka — VIP-ide (very important person)
kaitse eest vastutab Kreeka politsei VIP-ide kaitse osakond (General Division for VIP
Security), mis jaguneb omakorda vaiksemateks agentuurideks: VIP-ide kaitse agentuur (VIP
Protection Agency); peaministri julgeoleku agentuur (the Prime Minister Security Agency);
presidendi julgeoleku agentuur (the President Security Agency); parlamendi julgeoleku
agentuur (the Parliament Security Agency). Kokkuvdttena saab tuua valja, et kiimnest
vastanud riigist kaheksa isikukaitsetiksused kuuluvad politsei alla, tiks kaitsepolitsei ja Uks

presidendi otsealluvusse.

2. Kas Teie riigis on ihukaitsja kutsele kehtestatud eraldi kutsestandard ja
kvalifikatsiooniraamistik?  Sloveenia — ei, sellised standardid on kehtestatud
eraturvafirmadele, kuid mitte isikukaitse politsei ohvitseridele; Ungari — veel ei ole
kehtestatud eraldi standardeid, valjadpe toimub vastavalt Uksusesisestele regulatsioonidele;
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Tsehhi — ei ole kehtestatud ihukaitsjatele mingeid standardeid; Slovakkia — praegu veel ei ole,
kuid seda kavatsetakse sellel aastal muuta; Portugal — jah, me oleme kehtestanud
ihukaitsjatele kvalifikatsiooninduded; Klpros — ei, ainult ENPPF k&siraamat; Bulgaaria — el
ole; Itaalia — jah, meil on valjaGppe- ja rakenduskava standardid ihukaitsjatele. See nduab
viienddalase spetsiaalse treeningu l&bimist, mis korraldatakse iga politseitiksuse siseselt;
Saksamaa — jah, esimene aste on tavapolitseinik, ihukaitsja on politseiniku teine aste.
Liidumaade politsei ja dleriigiline kriminaalpolitsei (BKA) vastutavad oma ihukaitsjate
hariduse ja treeningu eest. BKA politseiohvitserid peavad edukalt labima kimnenédalase
baaskursuse, enne kui neid lubatakse todle ihukaitsjana; Kreeka — vastus on ei, personali
varbamine on agentuuri ulesanne ja mingeid kvalifikatsiooniraamistikku ja standardeid
kehtestatud ei ole. Kokkuvottena voib 6elda, et kiimnest riigist kuues ei ole eraldi standardeid

ihukaitsjatele ja kolmel riigil on need olemas.

3. Kui Teie riigis on olemas ihukaitsja kutsestandard ja kvalifikatsiooniraamistik, siis kuidas
on see dlles ehitatud (milliseid kvalifikatsiooniastmeid Teie Euroopa kvalifikatsiooni-
raamistikuga vdrreldes kasutate)?: Sloveenia — osa vastusest on neljanda punkti all, kuid
vastus on ei; Ungari — vastus on ei. Praegu on ainult baaskursuse koolituse materjalid seotud
ihukaitsjale esitatud nduete ja lilesannetega. Kéimas on uue koolitussusteemi arendamine, mis
oleks seotud moodulite ja staatusega (kvalifikatsiooniga). See aitaks teha erinevaid
regulatsioone erinevate erialade ja tasemete kaupa ning arendada professionaalset
treeningprotsessi; Tsehhi — ei. Slovakkia — ei; Portugal — ei; Kipros — ei; Bulgaaria — ei;
Itaalia — ei; Saksamaa — ei; Kreeka — ei. Kokkuvdttena saab tuua valja teadmise, et 10/10

riigil ei ole ihukaitsjate standardi seotud riigisisese ja Euroopa kvalifikatsiooniraamistikuga.

4. Kas Teie riigis on olemas isikukaitsjatele eraldi tasemebppe Oppekava (kutse-,
korgharidus- v0i magistridppe tasemel) voi toimub Teil spetsialiseerumine mdnes politseilises
(mdnes muus) dppekavas? Sloveenia — vastus on ei. Kdigilt politseiteenistujatelt ndutakse
politseiakadeemia vdi kriminaal®iguse ja julgeoleku ulikooli 18petamist. Vahe on ainult selles,
et akadeemia haridusega saad t0dtada ainult politseis, Glikooli haridusega void té6tada nii
avalikus kui ka erasektoris; Ungari — jah, ihukaitsjate dppekava hélmab baas-, taiendus- ja
instruktorite kursust. Iga kursus hd8lmab eksameid; Tsehhi — ei ole eraldi OGppekavasid
ihukaitsjatele, on ainult kuuenddalane kursus kanditaatidele, kes soovivad ihukaitsjaks saada;
Slovakkia — ei, meil on kill oma treeningud ihukaitsjatele, kuid ametlikult kehtivad meile
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samad standardid nagu teistele politseiametnikele; Portugal — politseiametnik, kes soovib
saada ihukaitsjaks, peab tootama vahemalt kaks aastat tavapolitseis. Kui ihukaitse kursusele
on vabu kohti, siis et kursusele saada, peab ta Iabima flusilise ja psiihholoogilise testi. Kui ta
sooritab testid edukalt, siis peab ta l&bima spetsiaalse neljakuulise kursuse; Kipros — ei ole.
Bulgaaria — jah on; Itaalia — ei ole; Saksamaa — jah, meie osakonda t6dle soovijad peavad
labima baaskursuse. Parast kursuse edukat labimist pakub osakond palju erinevaid
treeninguvdimalusi ja tdienduskursusi ihukaitsjatele; Kreeka — jah, personali varbamine on
agentuuri Glesanne ja mingeid kvalifikatsiooniraamistikku ja standardeid kehtestatud ei ole.
Tavapolitsei koolitus saadakse politseiakadeemiast. Politseiakadeemia juures on spetsiaalne
treeninguosakond, mis vastutab ihukaitsjate baaskoolituse ja tdiendkoolituste ettevalmistamise
ja labiviimise eest. Parema tlevaate saamiseks meie koolitusest toon dra 2001. aasta treeningu
programmi: VIP-ide kaitse kool kestab kaheksa paeva; haavatava sihtmargi kaitse kool kestab
neli péeva; vastuluure kool kestab kolm péeva. Téienduskoolitus: kdrgelt ohustatud VIP-ide
kaitse kool kestab neli paeva; laskmise kool kestab (ks paev. Kokkuvottena vdib tuua valja, et
kiimnest vastanud riigist koguni kuuel on ihukaitsjatele spetsiaalne kursus ning neljal riigil

see puudub.

5. Milline organisatsioon vastutab isikukaitsjate koolituse eest Teie riigis? Sloveenia —
politseiakadeemia vastutab kogu politsei hariduse ja treeningu eest, kuid spetsiaalse treeningu
eest ihukaitsjatele vastutab ainult meie osakond; Ungari — terrorismivastase vditluse keskus ja
isikukaitse osakond vastutavad ihukaitsjate koolitamise eest; Tsehhi — personali ja treeningu
talitus, mis on isikukaitseteenistuse struktuuriiksus, vastutab ihukaitsjate treeningu eest;
Slovakkia — isikukaitse Uksus; Portugal — isikukaitse Uksuse, valjadppe talitus; Kipros —
politsei; Bulgaaria — ei andnud sellele kiisimusele vastust; Itaalia — isikukaitse keskbiiroo
jargib siseministeeriumi julgeolekuosakonna juhiseid ja strateegiat, mille viib ellu iga
politseiliksuse enda treeningkeskus; Saksamaa — isikukaitseosakonna juurde loodud uksus,
mis vastutab ihukaitsjate hariduse ja treeningu eest; Kreeka — ihukaitsjate koolitamise
tlesannet ei ole alaliselt kellelegi otseselt pandud. Ametnikud roteerivad vastavad vajadusele
ja isikukaitseuksuse ettepanekul kutsutakse vastav koolitus kokku. Kokkuvottena voib
nentida, et Uheksast vastanud riigist tGiheksas vastutab ihukaitsjate koolitamise eest ihukaitse

uksus, millesse on riigiti erinevalt kaasatud ka dppeasutused.
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6. Milliseid tunnistusi Teie riigis peale ihukaitsja koolituste labimist valjastatakse ja kas need
on ka rahvusvaheliselt tunnustatud? Sloveenia — vastus on jah, kursuse edukalt 16petanutele
annab politseiakadeemia vastava sertifikaadi, mis ei ole kill rahvusvaheliselt tunnustatud,;
Ungari — jah, ihukaitsekursuse I6petanutele antakse vélja sertifikaat kursuse I6petamise kohta,
mis ei ole rahvusvaheliselt tunnustatud; 75ehhi — jah, isikukaitseteenistus annab valja ainult
uhe sertifikaadi uutele ametnikele, kes on edukalt I6petanud ihukaitsjate kuuenddalase
kursuse. Sertifikaat ei ole rahvusvaheliselt tunnustatud; Slovakkia — ei ole sertifikaati;
Portugal — jah, ihukaitse kursuse jarel valjastab kaitsepolitsei sertifikaadi, mis ei ole
rahvusvaheliselt tunnustatud; Kupros — ei ole sertifikaati; Bulgaaria — jah, riigisisene
sertifikaat véljastatakse, kuid see ei ole rahvusvaheliselt tunnustatud; Itaalia — jah, iga edukalt
IOpetatud kursuse kohta véljastatakse vastav kvalifikatsioon, mis ei ole rahvusvaheliselt
tunnustatud; Saksamaa — jah, sertifikaatide valjastamise eest vastutav (ksus kiidab heaks
ihukaitsja voi kuulikindla auto juhi kvalifikatsiooni. See on riigisisene, kuid seda tunnustavad
kdik Saksamaa liidumaad. Sellel ei ole otsest juriidilist jéudu vélismaal, kuid seda tunnistavad
korgelt rahvusvahelised organisatsioonid, nagu niiteks URO ja EL; Kreeka — jah, kdikidele
politseinikele, kes on edukalt I6petanud ihukaitsjate Gppekava koolitusosakonna VIP-ide
kaitsetalituse juures, antakse sellekohane sertifikaat, mida aktsepteeritakse ule riigi. Kreeka
politsei on riigi ainus organisatsioon, kes annab vélja selliseid tunnistusi. Rahvusvahelisel
tasandil ei ole veel protseduure, millistel tingimustel saaks riikide sertifikaate vorrelda ja
aktsepteerida rahvusvaheliste standarditega (LOT, ISO jne). Kokkuvottena saab vadita, et
kiimnest vastanud riigist kaheksas valjastatakse riigisisene sertifikaat peale isikukaitsealase

koolituse labimist, kuid tihelgi valjastatud sertifikaadil ei ole rahvusvahelist tunnustust.

7. Millistele nduetele peab Teie riigis vastama ametnik, kes soovib kandideerida ihukaitsja
ametikohale? Sloveenia — peab olema teeninud tavapolitseis kolm aastat, suureparases
psuhhofiidsilises vormis, B-kategooria juhiluba, hea tervis, teised vGimed ja oskused
(vOitluskunstid, suhtlemisoskus, usaldusvaarsus, vastutustunne jne); Ungari — ihukaitse
ametikohale soovivatele politseiametnikele kohaldatakse spetsiaalne meditsiiniline ja
psuhholoogiline Ulevaatus ja nad peavad ldbima fldsilise ja laskmise eksami; Tsehhi — peab
olema politseiametnik ja omama koérgharidust. B-kategooria juhiluba, ujumisoskus, pikkus
178 cm. Vastuvotu esimene osa: fuusiline baastest, psuhholoogiline testimine. Teine osa:
neljapéevane treeninglaager (detailsem fliusilise ja vaimse vastupidavuse eksamineerimine,
stressitaluvus); Slovakkia — politseiametnik, kes soovib saada ihukaitsjaks ja vastab nduetele,
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peab esmalt (he aasta toOtama isikukaitseosakonna kontoritddl, parast mida ta saab alles
tootada ihukaitsjana. Ta peab olema karjaariohvitser; Portugal — politseiametnik, kes soovib
saada ihukaitsjaks, peab td6tama véhemalt kaks aastat tavapolitseis. Kui ihukaitsekursusele on
vabu kohti, siis et kursusele saada, peab ta labima fudsilise ja psuhholoogilise testi. Kui ta
paases nendest l&bi, siis peab ta ldbima spetsiaalse neljakuulise kursuse; Kipros — ei ole
kehtestatud ihukaitsjatele eraldi ndudeid, pead vastama politseiametnikele kehtestatud
nduetele; Bulgaaria — jattis sellele kusimusele vastamata; Itaalia — peab vastama
politseiametniku kvalifikatsioonile ja olema suurepdrase teenistuskdigu ja kogemustega,
kdrgelt motiveeritud, ideaalne tervislik seisund ja peab labima mitmed fldsilised testid;
Saksamaa — peab olema BKA fdderaalpolitsei ohvitser. Peab l&bima fldsilise ja laskmise
testi. Kolmas tingimus on intervjuu valikukomisjonis, pérast mida valikukomisjon otsustab,
kas ametnik sobib td6le ihukaitseliksusesse vdi mitte; Kreeka — ihukaitsjatele esitatavad
nduded on sarnased tavapolitseiametnikega. Kokkuvotteks saab vaita, et (heksast vastanud
riigist on ihukaitsjatele tavapolitseist erinevad normatiivid kehtestatud seitsmes riigis ja kahes
riigis kehtivad ihukaitsjatele samad normatiivid mis tavapolitseiametnikelegi.

8. Milline naeb valja Teie riigis Uhe ihukaitsja vdimalik karjaariredel (t66leasumisest kuni
pensionini)? Sloveenia — politseiohvitser 11, 1I, I; vanempolitseiohvitser 11, I, I,
politseiinspektor 111, 11, I; vanempolitseiinspektor 11, 1I, I; politseikomissar, komissar.
Ihukaitsjate karjaariastmed jadvad (politseiohvitser Il ja vanempolitseiohvitser | vahele);
Ungari — ihukaitsja karjaar algab objekti kaitsest. Teine aste on liitumine ihukaitsjate grupiga,
kus esmalt tuleb teha kontorittdd ja alles siis saab to6tada ihukaitsjana. Ihukaitsja karjaari lagi
on Uksuse juhi koht; Tsehhi — me ei ole veel vdlja arendanud ihukaitsjate karjaarisiisteemi;
Slovakkia — vaata seitsmenda kisimuse vastust. lhukaitsjat vdib edutada juhtivale
ametikohale, kui ta on kérgharidusega (80% isikkoosseisust on kdrgharidusega); Portugal —
ihukaitsjate karjaaris ei ole erinevusi tavapolitsei omast. lhukaitsjate kursuse l&bimine ei ole
seotud otseselt karjaariga. On osa tavapolitsei karjaarisusteemist; Kipros — tavapolitsei
karjaariredel; Bulgaaria — ei vastanud sellele kusimusele; Itaalia — ihukaitsjatel ei ole eraldi
karjaariredelit; Saksamaa — tldpiline politseiohvitseri karjadriredel, mis koosneb erinevatest
tasemetest ja sOltub haridusest. Esimene on keskmine karjaariaste, jargmine on kérgem
karj&ariaste ja korgeim karjdériaste on vanem juhikarjdéri aste. lhukaitsjad platseeruvad
keskmise ja korgema karjaédriastme vahele. Moningad vdimalused on tdusta sealt veel
koérgemale tasemele; Kreeka — jattis kisimusele vastamata. Kokkuvdttena vdib Gelda, et
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Uheksast vastanud riigist neljas on ihukaitsjatele kehtestatud mdningad karjaari erisused

tavapolitseist. Viies riigis kattub ihukaitsja karjaar tavapolitsei omaga.

9. Kas ja kuidas Teie riigis ihukaitsjad roteerivad?: Sloveenia — ihukaitsjaid roteeritakse
seoses valimistega ja teiste vajadustega; Ungari — VIP-ide vahetusega roteerivad ka
ihukaitsjad, hesdnaga uks ihukaitsja ei tohi olla méaaratud kaitsma erinevaid VIP-e; Tsehhi —
ihukaitsjad roteeritakse tavaliselt siis, kui vahetub kaitsealune isik, tavaliselt parast valimisi;
Slovakkia — ainult siis, kui kaitsealuse isiku volitused I8ppevad; Portugal — ihukaitsjate
roteerimist ei toimu; Kipros — ei ole eraldi rotatsiooni plaani; Bulgaaria — ei toimu
rotatsiooni; Itaalia — ei toimu ametnike ringlust; Saksamaa — jah, meie osakonna ihukaitsjatel
on palju vBimalusi roteerimiseks erinevates BKA-sisestes Uksustes ja too6ldikudes, nagu
naiteks: suursaadikute kaitse, koolitus ja treening; analliis, ohuhinnangud, juurdlus,
isikukaitse ndunik; mobiilkaitse, eritehnika, juhtumis- ja operatsioonikeskus; kontoriametnik;
organiseeritud kuritegevus; riigi julgeolek. Kuna ihukaitsjad on politseiametnikud, siis neil on
palju vdimalusi politsei sees roteerimiseks; Kreeka — ei ole kindlat roteerimise susteemi.
Kokkuvottena saab tuua vilja, et Uheksast vastanud riigis viies toimub ihukaitsjate

roteerimine erinevate kaitsemeeskondade ja kaitsealuste isikute vahel.

10. Milliseid erinormatiive peab ihukaitsja Teie riigis jooksva aasta jooksul taitma? Sloveenia
— laskekursus ja test, enesekaitse treening, flusiline treening ja test, politseijéudude kursus,
taktikatreening, sdidutreening, esmaabitreening, erinevad treeningud ja kursused; Ungari —
eksamid (meditsiin, pstdhiline test, laskmine ja flusiline test) viiakse iga aasta labi soltuvalt
ihukaitsja positsioonist, vanusest jne; Tsehhi — iga ihukaitsja peab iga aasta tegema laskmise,
flilsilise ja Gigusaktide teadmiste kontrolli; Slovakkia — siiani ei ole olnud eraldi ndudeid
ihukaitsjatele, on ainult needsamad katsed, mida ka tavapolitsei peab labima. Seda
kavatsetakse sellel aastal muuta; Portugal — kdik ametnikud peavad tegema mdned tehnilised
treeningud ja moned flusilised katsed; Kupros — eraldi ndudeid ihukaitsjatele ei ole
kehtestatud; Bulgaaria — jattis kiisimusele vastamata; Itaalia — iga kolme aasta tagant peavad
koik ametnikud ldbima Uhenédalase koolituse professionaalsuse tdstmiseks, mille kéaigus
testitakse ka flusilist vormi; Saksamaa — ihukaitsjad peavad ldbima kakskimmend kaks
enesekaitse/operatsiooni treeningut, kaks meekonnatreeningut, kaheksa lasketreeningut. Peab
veel l&bima komplekstesti (vastupidavus ja laskmine); Kreeka — tavapolitsei nduded.
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Euroopa Liidu liikmesriikide isikukaitsetksuste esindajate seas labi viidud kisitluse
tulemusena selgus tosiasi, et Eesti isikukaitse burool ei ole liikmesriikidega vdga suuri
pohimottelisi erinevusi esitatud kusimustes. Sarnaselt Eestiga kuulub isikukaitsetiksus
enamikus liikmesriikides politsei struktuuri ja isikukaitset teostavad politseiametnikud.
Isikukaitse struktuurtiksused kannavad enamasti ise ihukaitsjate koolitamise ja arendamise
pohiraskust. Enamikes riikides on kehtestanud ihukaitsjaks kandideerijatele ja ihukaitsjana
tootavatele ametnikele erinbuded. Liikmesriikidest enamusel on kasutusel tavapolitsei
karjaédriredel ja enamikes riikides ihukaitsjaid roteeritakse kaitsealuste isikute
kaitsemeeskondade vahel. Suurim erinevus Eestiga seisnes selles, et enamikul liikmesriikidel
on ihukaitsja taiendusbppe kursus, mis tuleb enne toodle asumist labida, ning neile
valjastatakse riigisiseselt kehtiv tunnistus ihukaitsja koolituse edukalt l&bimise kohta.
Eeltoodud faktidele tuginedes saab véita, et fookusriihma intervjuu kédigus ametnike poolt
valja pakutud v6imalused on enamikes kusitlusele vastanud Euroopa Liidu liikmesriikides
juba kasutusel. Kusitlusest selgus, et hisosa liikmesriikide isikukaitsevaldkonna tegevuste
osas on vaga suur. See loob vaga head vdimalused koostooks ihukaitsjate koolitamiseks ja

nende professionaalsuse arenguks.

Uurimistulemuste kokkuvotteks saab vdita, et isikukaitseametnike seas labiviidud uurimus
tugines magistrito6s  pustitatud probleemile: millised on isikukaitset teostavate
politseiametnike professionaalsuse arengu vajadused? T60 autor pidas vajalikuks viia uurimus
labi reaalselt iga péev isikukaitsetood tegevate ametnike seas. Seda nii Politsei- ja
Piirivalveameti kriminaalpolitseiosakonna isikukaitse buroo ametnike kui ka Euroopa Liidu
liilkmesriikide isikukaitsetiksuste esindajate seas. Peamine argument selleks oli selgitada vélja
eriala inimeste arvamused ja seisukohad, milles nemad néevad isikukaitseametnike
professionaalsuse arengu vajadusi ja vBimalusi. Oluline oli vélja selgitada ka EL-i parim

praktika, et kasutada nende kogemusi isikukaitseametnike professionaalsuse arendamisel.

Isikukaitset teostavate politseiametnike professionaalsuse kasvu vbimaluste loomiseks toob
t00 autor vélja olulisemad printsiibid, millega tuleb isikukaitseametnike professionaalsuse
arendamisel edaspidi arvestada:

e tuleb suurendada vdarvatava personali valimi ringi, et seeldbi parandada

isikukaitseametnike kvaliteeti;
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e suurem rbhk tuleb panna personali valiku kriteeriumite kehtestamisele ning
potentsiaalsete ihukaitsja kanditaatide eelduste ja oskuste véljaselgitamisele enne todle
asumist;

e mitte tegeleda ainult olemasoleva personali seast paremate ja halvemate
véljaselgitamisega ning neile erandite tegemisega;

e pdhimdte peaks olema, et koik, kes tdotavad isikukaitse biroos, on saanud tddle
vordsetel alustel, neile on loodud vordsed voimalused arenguks ja karjaariks ning kdik
ulejadanu on ametniku enda kaes, kuidas ta neid véimalusi dra kasutab;

e isikukaitseametnike kutsesusteemi arendamiseks ja kvaliteetsema koolitussusteemi
loomiseks tuleb kogu valdkonna arendamise protsess siduda Sisekaitseakadeemiaga;

e edutamise kriteeriumid ja vOimalused peavad olema labipaistvad ja koiki tuleb
kohelda vdrdsetel alustel ning alati peab olema loodud véimalus kandideerida
vabanevale ametikohale kdigil, kes vastavad esitatud nduetele;

o erialase karjaari kujunemise voimalused peavad olema varakult teada, et ametnikud

saaksid oma karjaari paremini planeerida ja ennast vajalikus suunas arendada.

Léabiviidud uuringu analtdsi tulemusi saab vorrelda isikukaitse biiroos seni kasutusel oleva
ametnike arendamise praktikaga, mida on kasitletud kéesoleva to06 teoreetilises ja empiirilises
osas. Kindlasti ei saa labiviidud uuringu pdhjal anda veel 18plikku hinnangut véimalikele
lahendustele ihukaitsjate professionaalsuse tostmisel, kuid kasutatud
andmekogumismeetoditega kogutud andmete analulsi tulemuste ja teoreetilise késitluse
pdhjal vBib vélja tuua jargmised ettepanekud ihukaitsjate professionaalsuse kasvu v@imaluste

loomiseks.

Isikukaitseametnike professionaalsuse kasvule aitab kaasa oma kutsestisteemi valjatdotamine,
samuti koolituspShimotete valjaselgitamine ja Gppimise tulemusena ihukaitsja kompetentsuse
omandanutele tunnistuse valjastamine. Oluline on politsei- ja piirivalvekolledzis isikukaitse
Opetamine. Isikukaitse kutsesusteemi véljaarendamisel l&htuda Eesti kaheksaastmelisest
kvalifikatsiooniraamistikust.  Isikukaitseametnike  professionaalsuse  arengut toetab
ihukaitsjate kutsestandardite ja kutse andmise regulatsioonide véljatddtamine. Eeltoodud

ettepanekute elluviimiseks tuleb kutsuda kokku laiapdhjaline spetsialistide to6rihm.
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KOKKUVOTE

Magistritdo ,,Isikukaitset teostavate politseiametnike professionaalsuse kasvu voimalused*
aktuaalsus seisneb selles, et Politsei- ja Piirivalveameti isikukaitse blrool puudub Uhtne ja
terviklik visioon, kuidas tagada isikukaitset teostavate politseiametnike jatkusuutlik
professionaalsus kasv, mis Kkriteeriumite jargi seda hinnata ja kuidas kvalifikatsiooni
rahvusvaheliselt vdrrelda. Praegu toimub kogu isikukaitsealane koolitus isikukaitse biiroos
kohapeal, senise kogemuse, praktika ja parema arandgemise jargi, ilma selleks akrediteeritud
Oppekava ja kutse valjastamise Oigust omamata. Isikukaitsealane Ope ei ole kuidagi
reguleeritud ega seotud politsei haridussiisteemiga. Samuti on ebamaarased
isikukaitsepersonali varbamise ja ametnike edasise karjaari kriteeriumid. Eespool toodust
lahtuvalt on magistritdole sdnastatud probleem millised on isikukaitset teostavate

politseiametnike professionaalsuse arengu vajadused?

To6 eesmark oli analliiisida isikukaitset teostavate politseiametnike professionaalsuse kasvu

vBimalusi Politsei- ja Piirivalveametis.

Selleks, et magistrito0 eesmarki saavutada, uuriti ja analulsiti esmalt isikukaitse kujunemise
ajalugu. Isikukaitse kujunemise analliisimisel selgus, et senisteks arenguteks vdib pidada
ihukaitsja rolli, mdttemaailma ja kaitumismallide véljakujunemist. Vélja on kujunenud vaga
konkreetne ja spetsiifiline struktuuritksus, kes saab seadusega pandud Ulesannete ja sellest
tulenevate kohustuste taitmisega iseseisvalt hakkama. Tanu saavutatud tasemele on tekkinud
sobiv voimalus selleks, et koostada pikema perspektiiviga arenguvisioone, mis aitaksid viia

isikukaitset teostavad politseiametnikud oma arengus kdrgemale professionaalsuse tasemele.

Teiseks uuriti ja anallsiti professionaalsuse kasvu ja arendamist kasitlevaid teoreetilisi
kirjandusallikaid. T6os jouti seisukohani, et indiviidi professionaalne areng on jarjepidev
Opiprotsess, mille kaudu omandab indiviid kvalifikatsioonid ja padevused, mis vimaldavad

tal vastata muutuvatele oskusnduetele kogu karjééari kestel.

Kolmandaks selgitati valja isikukaitset teostavate politseiametnike kutsestisteemi loomise
vOimalused. T606s jouti seisukohani, et ihukaitsja professionaalsuse hindamise kriteeriumid on

vaja viia Uhtsetele standarditele, misjarel on vaja saavutada kehtestatud kvalifikatsiooni
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nduetele vastav professionaalsuse kasv. Seoses sellega tuleb vélja téotada ihukaitsja
kutsestisteem, mis loob eelduse ja vdimaluse ihukaitsja kvalifikatsioonitaset hinnata, tdsta ja
seda kolleegidega vorrelda. Selliselt Ulesehitatud kutsesusteem toetab isikukaitseametniku

professionaalsuse kasvu.

Neljandaks selgitati vélja isikukaitset teostavate politseiametnike koolitussusteemi loomise
vOimalused. Jouti jareldusteni, et koolitussusteemi véljatootamine on vajalik ja sellesse
protsessi on otstarbekas kaasata Politsei- ja Piirivalveameti ning Sisekaitseakadeemia
spetsialistid. Koost6os isikukaitse birooga on vaja ihukaitsjatele valja tootada esma- ja
taienduskoolituse  Oppekavad, mis tugineksid ihukaitsja  kvalifikatsiooninduetele.
Taienduskoolituse edukalt Iabinutele tuleb valjastada rahvusvaheliselt tunnustatud tunnistus.
Sellise koordineeritud tegevuse eesmérgiks on valja tdotada isikukaitseametnikele suunatud

koolitussiisteem, mis toetab ametnike arengut ja professionaalsuse kasvu.

Viiendaks anallitsiti isikukaitset teostavate politseiametnike professionaalsuse arengu
vajadusi. Vajadustena nahti tavapolitseist kitsamat ldhenemist ihukaitsja kutsele. Sooviti
ihukaitsjale kehtestada kindlad nduded ja need avalikustada kdigile politseiametnikele, et
seeldbi suurendada varvatava personali valimit. Ametnike arvates on oluline politsei- ja
piirivalvekolledzis isikukaitse Opetamine, samuti ihukaitsjatele taiendusdppe Oppekavade
koostamine ja tunnistuse valjastamine. Isikukaitseametnike hinnangul tuleb ihukaitsja
esmakoolitus labida enne ihukaitsjana té0le asumist. Samuti sooviti rohkem teada oma

vOimalustest edasise karjaari kujunemise osas.

Kuuendaks analusiti isikukaitset teostavate politseiametnike professionaalsuse arengu
vBimalusi. Professionaalsuse arenguvd@imaluste vélja selgitamisel jouti jareldusele, et
lahendust vajavaid probleeme isikukaitseametnike professionaalsuse arendamisel on piisavalt.
Ametnikud négid vOimalust senisest suuremal madral ihukaitsja ja tavapolitseiametniku
pohitéo erisuste arvestamises ametnike arendamisel. Professionaalsuse arenguvdimalusena
néhti samuti isikukaitse kutse- ja koolitussusteemi valja arendamises. Eesti ja EL-i vOrdlusest
tuli vélja suurim erinevus, mis seisnes selles, et enamikel liikmesriikidel on ihukaitsjate
taiendusOppe kursus olemas ja see tuleb enne t6dle asumist l&bida ning neile véljastatakse

riigisiseselt kehtiv tunnistus ihukaitsja koolituse eduka lI6petamise kohta.
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Tulenevalt eeltoodust teeb t60 autor jargmised ettepanekud isikukaitseametnike
professionaalsuse kasvu vdimaluste tagamiseks Politsei- ja Piirivalveametis:
e tOOtada vélja koostods Politsei- ja Piirivalveameti ning Sisekaitseakadeemiaga
isikukaitse kutsestisteem;
e tOOtada vélja koostods Politsei- ja Piirivalveameti ning Sisekaitseakadeemiaga
isikukaitse koolitussusteem;
e tOOtada vélja koostods Politsei- ja Piirivalveameti ning Sisekaitseakadeemiaga
isikukaitse esma- ja taienduskoolituse 6ppekavad;
o viljastada Gppimise tulemusena ihukaitsja kompetentsuse omandanutele tunnistus;
e Kkehtestada politsei- ja piirivalvekolledzi dppekavades isikukaitse dpetamine;
e ldhtuda isikukaitse kutseslisteemi valjaarendamisel Eesti kaheksaastmelisest
kvalifikatsiooniraamistikust;

e tO0tada valja ihukaitsjate kutsestandardid ja kutse andmise regulatsioonid.

Eeltoodud ettepanekute elluviimiseks kutsuda kokku laiapBhjaline spetsialistide t66rihm.
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SUMMARY

The relevance of the master’s thesis “Possibilities for professional growth of police officers
providing personal protection” lies in the fact that currently the Personal Protection Bureau of
the Police and Border Guard Board lacks a single and integral vision about how to ensure the
sustainable professional growth of police officers providing personal protection, the
assessment criteria thereof and international comparison of qualifications. Based on the
aforesaid, the problem raised for the master’s thesis is the following: What are the

professional development needs of police officers providing personal protection.

The aim of the master’s thesis is to analyze the possibilities in the Police and Border Guard
Board for professional growth of police officers providing personal protection. To achieve
this aim, an analysis was performed of theoretical approaches of different authors about
improving professionalism in the case of officers, development of personal protection,
possibilities for ensuring the development of officers, and how personal protection officers
understand that. A poll and a focus group interview were conducted among personal
protection officers, experts from foreign countries were questioned, and the results obtained
were analysed. The results of the quantitative study have been analysed using the signature

test.

The results of the study revealed that the creation of the vocational and training system of
bodyguards and the development of curricula for the initial and in-service training thereof by
a working group of specialists from the Police and Border Guard Board and from the Estonian
Academy of Security Sciences would contribute to the professional growth of police officers
providing personal protection. The vocational system of bodyguards must be created
according to the eight-level qualification framework established in Estonia. Persons who have
undergone training must be issued a professional certificate. Personal protection studies must

be included in the curricula of the Police and Border Guard College.

The positions presented in the master’s thesis contribute to the creation of the qualification
framework and professional standards for bodyguards and also to the development of relevant

curricula.
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LISAD

Lisa 1. Isikukaitseametnike karjdarivdoimalused  Politsei- ja Piirivalveameti
peadirektori _ veebruari 2010.
kaskkirja nr juurde
PBhitdo Kkirjeldus
PBhitdo nimetus: kriminaalpolitseiosakonna ihukaitsja

1. N6uded — haridus, eelnev kogemus, juhtimisalane kogemus

1.1. Haridus: politseiline kutseharidus

1.2. Eelnev t66kogemus: tdotamine eelnevalt politseiametnikuna vahemalt 3 aastat

1.3. Juhtimisalane kogemus: ei ole vajalik

1.4. Erinduded: Kehalise voimekuse kdrgendatud nduded, inglise keele valdamine kesktasemel

2. Ametikoha pBhieesmark ja pohitlesanded

2.1. Pdhieesmark: meetmete planeerimine ja rakendamine lahtuvalt ochuhinnangust eesmargiga
ennetada ja torjuda ohtu, mis on suunatud Kkaitstava isiku elu, tervise voi kehalise puutumatuse
vastu.

2.2. PBhitlesanded:

a) igapdevaste isikukaitse meetmete planeerimine ja nende vahetu rakendamine;

b) kaitsealuste isikute vahetu kaitse tagamine

c) kaitsealuse isiku sdiduki vdi seda saatva s6iduki juhtimine

d) osalemine ametlike kilaliste isikukaitse viiside ja rakendatavate meetmete planeerimises,
kaitseplaanide koostamises ning planeeritu vahetu rakendamine

e) osalemine suurdrituste turvalisuse tagamise kaitseplaanide valjatootamises

f) politseitaktikaliste operatsioonide tegevuste kooskdlastamine ja koordineerimine teiste
politseijdududega

2.3. Tegevused jargmiste protsesside 16ikes:

a) teostamine: punktis 2.2 nimetatud pdhiulesannete taitmiseks vajalikud toimingud

b) arendamine: -

c) korraldamine: -

d) juhtimine: -

e) koordineerimine: turvalisuse tagamiseks suunatud abijdudude koost6d koordineerimine,
infovahetuse koordineerimine kaitsealuse, kaitsealuse ametkonna, visiitide korral
objektihaldaja/valdaja ja politseijoudude vahel

3. Koostdo — kas ja kellega teeb pdhitlesannete taitmiseks koost6od

Kaitstavate isikute kantseleide to6tajatega, véalisministeeriumi Riikliku protokollisoakonna
tootajatega, KKO VB ja OB ametnikega, prefektuuride ametnikega, Paasteameti
demineerimiskeskuse to6tajatega, kaitstavate poolt kiilastatavate objektide personaliga,
kaitsealuse poolt kiilastatava objekti haldaja/valdaja vdi muu ametkonnaga, kes on
valiskilalise kutsumise initsiaator;
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Politsei- ja Piirivalveameti
peadirektori _ veebruari 2010.
kaskkirja nr juurde
Pohitoo kirjeldus
PBhitdo nimetus: kriminaalpolitseiosakonna vanemihukaitsja

1. Nouded

1.1. Haridus: politseiline kutseharidus

1.2. Eelnev to6kogemus: to6tamine eelnevalt politseiametnikuna vahemalt 3 aastat ihukaitsjana
1.3. Juhtimisalane kogemus: ei ole vajalik

1.4. ErinBuded: kehalise vdimekuse kdrgendatud nduded, inglise keele valdamine kesktasemel

2. Ametikoha pBhieesmark ja phitlesanded

2.1. PBhieesmark: meetmete planeerimine ja rakendamine lahtuvalt ohuhinnangust eesmargiga
ennetada ja tdrjuda ohtu, mis on suunatud kaitstava isiku elu, tervise voi kehalise puutumatuse
vastu.

2.2. Pohitlesanded:

g) igapéevaste isikukaitse meetmete planeerimine ja nende vahetu rakendamine;

h) kaitsealuste isikute vahetu kaitse tagamine

i) Kaitsealuse isiku sdiduki vdi seda saatva sGiduki juhtimine

J) ametlike kilaliste isikukaitse viiside ja rakendatavate meetmete planeerimine, kaitse-
plaanide koostamine ning planeeritu vahetu rakendamine

k) politseiliste tegevuste kooskdlastamine kaitstavate isikutega seotud ametkondadega

1) suurlrituste turvalisuse tagamise kaitseplaanide valjatodtamine ja koosk6lastamine

m) politseitaktikaliste operatsioonide tegevuste elluviimine ja teiste politseijdudude tegevuste
suunav koordineerimine

2.3. Tegevused jargmiste protsesside 16ikes:

f) teostamine: punktis 2.2 nimetatud pdhitlesannete taitmiseks vajalikud toimingud

g) arendamine: ettepanekute tegemine valdkonna taktikalisse arendamissesse, uute
tdbmeetodite juurutamine praktikas, praktiliste kogemuste rakendamine valdkonna arengus
(valisvisiitidelt saadu)

h) korraldamine: siseriiklike suurdritustel ja kaitsealuste visiitidel kaitsemeetmete
rakendamise alase koost6d koordineerimine

i) juhtimine: -

J) koordineerimine: politseiliste tegevuste ja koost6éo koordineerimine erinevate asutustega
isikukaitse valdkonnas, isikukaitse tagamiseks labi viidava politseioperatsiooni raames
kaasatud politseijdudude tegevuste koordineerimine, infovahetuse koordineerimine kaitse-
aluse, kaitsealuse ametkonna, visiitide korral objektihaldaja/valdaja ja politseijdudude
vahel

3. Koostto — kas ja kellega teeb pohitlesannete taitmiseks koost6od

KKO VB ja OB ametnikega, prefektuuride ametnikega, Paasteameti demineerimiskeskuse
tOotajatega, Kaitsepolitseiga, Teabeametiga, kaitstavate isikute kantseleide t06tajatega,
valisministeeriumi Riikliku protokollisoakonna té6tajatega, kaitstavate poolt kiilastatavate
objektide personaliga, kaitsealuse poolt kulastatava objekti haldaja/valdaja véi muu
ametkonnaga, kes on valiskulalise kutsumise initsiaator
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Politsei- ja Piirivalveameti
peadirektori _ veebruari 2010.
kaskkirja nr juurde
Pohitoo kirjeldus
PBhitdo nimetus: kriminaalpolitseiosakonna juhtivihukaitsja

1. Nouded

1.1. Haridus: erialane kdrgharidus v6i muu kérgharidus ning labitud erialane véljadpe, politseiline
kutseharidus

1.2. Eelnev to6kogemus: tootamine eelnevalt politseiametnikuna véhemalt 3 aastat vanem-
ihukaitsjana, kokku ule 8 aasta politseitodd.

1.3. Juhtimisalane kogemus: ei ole vajalik

1.4. ErinBuded: Kehalise voimekuse kérgendatud nduded, inglise keele valdamine kesktasemel

2. Ametikoha pBhieesmark ja pohiulesanded

2.1. Pdhieesmark: meetmete planeerimine ja rakendamine lahtuvalt ohuhinnangust eesmargiga
ennetada ja torjuda ohtu, mis on suunatud Kkaitstava isiku elu, tervise voi kehalise puutumatuse
vastu.
2.2. Pohitlesanded:
n) grupi (toole oleva vahetuse) t66 juhtimine ja korraldamine;
0) igapdevaste isikukaitse meetmete planeerimine ja nende vahetu rakendamine;
p) isikukaitset puudutava operatiivinformatsiooni vahetamine koostddpartneritega
q) kaitsealuste isikute vahetu kaitse tagamine
r) kaitsealuse isiku sdiduki voi seda saatva sdiduki juhtimine
s) ametlike kulaliste isikukaitse viiside ja rakendatavate meetmete planeerimine,
kaitseplaanide koostamine ning planeeritu vahetu rakendamine
t) suurdrituste turvalisuse tagamise kaitseplaanide véljatd6tamine ja kooskdlastamine
u) politseitaktikaliste operatsioonide tegevuste elluviimine ja teiste politseijdudude tegevuste
suunav koordineerimine
V) politseiliste tegevuste kooskdlastamine kaitstavate isikutega seotud ametkondadega
w) isikukaitse taktikaliste meetodite véljatdotamine ja arendamine
X) laskealaste, enesekaitse ja taktikatreeningute labiviimine
y) isikukaitse ametnike koolitamine ja mentorlus
2.3. Tegevused jargmiste protsesside 16ikes:
k) teostamine: punktis 2.2 nimetatud p&hitilesannete taitmiseks vajalikud toimingud
I) arendamine: valdkonna tegevusprintsiipide ja taktika edasiarendamine, uute témeetodite
juurutamine praktikas
m) korraldamine: grupi td6ilesannete madramine, tegevuste planeerimine konkreetseks
tooperioodiks, siseriiklike suurdritustel ja kaitsealuste visiitidel kaitsemeetmete rakenda-
mise alase koost0o koordineerimine
n) juhtimine: grupi too6 juhtimine
0) koordineerimine: koolitusalase tegevuse koordineerimine (SKA, erikoolitajad), koost66
korraldamine ja koordineerimine vélisriikide analoogiliste teenistustega, politseiliste
tegevuste ja koostdo koordineerimine erinevate asutustega isikukaitse valdkonnas,
isikukaitse tagamiseks labi viidava politseioperatsiooni raames kaasatud politseijéudude
tegevuste koordineerimine, infovahetuse koordineerimine kaitsealuse, kaitsealuse
ametkonna, visiitide korral objektihaldaja/valdaja ja politseijdudude vahel
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Politsei- ja Piirivalveameti
peadirektori __ veebruari 2010.
kaskkirja nr juurde
Pohitoo kirjeldus
PBhitdo nimetus: kriminaalpolitseiosakonna kaitsetalituse juht

1. NOuded — haridus, eelnev kogemus, juhtimisalane kogemus

1.1. Haridus (kdrgharidus, kutseharidus, politseiline haridus, muu eriala vms): erialane
kdrgharidus vdi muu kdrgharidus ja labitud erialane taiendusope.

1.2. Eelnev todkogemus (ei ole vajalik/on vajalik, mitu aastat ja millises valdkonnas): 7 aastat
tootamist politseis

1.3. Juhtimisalane kogemus (ei ole vajalik/on vajalik, mitu aastat): Ei ole nGutav

2. Ametikoha pBhieesmark ja p&hitlesanded

2.1. Pohieesmark: kriminaalpolitseiosakonna pdhimaaruses talitusele pandud llesannete taitmise
tagamine

2.2. PBhitlesanded:

a) talituse ulesannete taitmise korraldamine, sh talituse tegevuse analtiisimine, kavandamine,
suunamine, teostamine ja kontrollimine

b) talituse Glesannete taitmiseks vajaliku koostdd (sh rahvusvahelise koost06) tegemine teiste
diguskaitseasutuste ja organisatsioonidega

c) rahvusvahelise organiseeritud vOi muu tdsise kuritegevuse analliiisimine

d) juhtumipdhise rahvusvahelise koostdo korraldamine

e) valdkonna arendamisele kaasaaitamine, vastavate ettepanekute tegemine

f) rahvusvahelises kriminaalmenetluses téendite kogumisele, analliisimisele ja hindamisele
kaasaaitamine

g) teostab jarelevalvet talituse poolt digusaktide ning tegevus- ja arengukavade téitmise,
samuti ressursside kasutamise otstarbekuse (le

2.3. Tegevused jargmiste protsesside 16ikes:

a) teostamine: teostab teenistuslikku jarelevalvet talituses, teostab jarelevalvet talituse poolt
Oigusaktide ning tegevus- ja arengukavade tditmise Ule, samuti ressursside kasutamise
otstarbekuse Ule

b) arendamine: arendab kriminaalpolitsei valdkonda talituses, rakendab kriminaalpolitsei
motivatsioonip&himaotteid talituses

c) korraldamine: korraldab menetlus- ja jalitustoimingute teostamist

d) juhtimine: juhib talituse tegevust

e) koordineerimine: koordineerib talituse koost60d buroo siseselt, teiste politseiasutuse
allliksustega, koost0od teiste ametkondadega, koordineerib osalemist kriminaalpolitsei
valdkonnaga seotud vélisprojektides

3. Koostdo — kas ja kellega teeb pdhitlesannete taitmiseks koost6od

PPA osakonnad, prefektuurid, prokuratuur, teised siseriiklikud ja vélisriikide
Oiguskaitseasutused, muud riigi avalik-Giguslikud asutused ja era-Giguslikud asutused,
Euroopa Liidu institutsioonid, muud vélispartnerid
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Politsei- ja Piirivalveameti
peadirektori veebruari 2010.
kaskkirja nr juurde

Pohitoo kirjeldus
PBhitdo nimetus: kriminaalpolitseiosakonna isikukaitse biiroo juht

1. N6uded — haridus, eelnev kogemus, juhtimisalane kogemus

1.1. Haridus: erialane kdrgharidus v6i muu kérgharidus ja labitud erialane tdiendusdpe.
1.2. Eelnev t66kogemus: 10 aastat to6tamist kriminaalpolitsei valdkonnas vdi muus
diguskaitseasutuses

1.3. Juhtimisalane kogemus: 5 aastat juhikogemust

1.4. Erinbuded: VVahemalt Gihe vdorkeele oskus

2. Ametikoha pBhieesmark ja pohitlesanded

2.1. Pdhieesmark: buroo t66 arendamine, suunamine ja korraldamine koost6os kaasatud asutuste ja
organisatsioonidega (sh rahvusvaheline koost06) eesmargiga tagada kriminaalpolitseiosakonna
pdhimaaruses toodud Ulesannete taitmine

2.2. Pohillesanded:

a)
b)

c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
K)
1)

blroo juhtimine ja t66 korraldamine

biroo valdkonda kuuluva tegevuse analllsimine, eesmarkide pistitamine ning
arendustegevuse korraldamine

sisendi andmine ohuhinnangusse;

teabevahetuse korraldamine ja koordineerimine teiste politseiasutustega

blroole eraldatud ressursside kasutamise planeerimine ja jaotamine

jarelevalve talituste ja/vdi teenistuste tegevuste ule

valdkonna esindamine, sealhulgas rahvusvaheliste organisatsioonide juures
koosto teiste riikide kriminaalpolitseiasutuste vdi - iksustega ja teiste asutustega
parima rahvusvahelise praktika kogumine, tldistamine ja edastamine
prefektuuride néustamine ja koolitamine rahvusvahelise koost6d valdkonnas
ohuhinnangutest isiku- ja teemapdhise menetluse korraldamine

salastatuse ja konspiratsiooni tagamine

m) koostdo ja selle korraldamine teiste valdkonnas tegutsevate asutustega
2.3. Tegevused jargmiste protsesside 16ikes:

a)

b)

a)

b)
c)

teostamine: buroo tegevuse igapdevane juhtimine, plaanide ja tegevuskavade véljatdota-
mine; t60 personaliga — varbamine, valik, koolitus; arenguplaanide koostamine ja ellu
viimise korraldamine;

arendamine: biroo tegevuse, tegevusprintsiipide ja taktika arendamine, uute tdomeetodite
juurutamine, kogemuse rakendamine valdkonna arenguks

korraldamine: biiroo pohitlesannete taitmise korraldamine, koostdd koordineerimine teiste
Uksustega

juhtimine: biiroo juhtimine l&bi talituste ja/voi teenistuste

koordineerimine: tegevuste koordineerimine erinevate asutuste ja organisatsioonidega

3. Koostto — kas ja kellega teeb pdhitlesannete taitmiseks koost6od

PPA osakonnad, prefektuurid, Riigiprokuratuur, teised siseriiklikud ja Vvélisriikide
diguskaitseasutused, muud riigi avalik-0iguslikud asutused ja era-6iguslikud asutused
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Lisa 2. Isikukaitseametnike ankeetkusitluse kiisimused

Isikukaitset teostavate politseiametnike professionaalsuse kasvu véimalused

Lugupeetud isikukaitset teostav politseiametnik (ihukaitsja)!

Poordun Teie poole palvega vastata alljargnevatele kusimustele. Teie objektiivsed vastused
aitavad vélja selgitada ihukaitsjate arvamuse, millisel viisil ja mahus on vaja laheneda iihele
politseiametniku osakvalifikatsioonile Politsei- ja Piirivalveametis. Sellega aitate kaasa
ihukaitsja kutsestandardi, kutsestisteemi ning taienduskoolituse dppekavade véljatdotamisele.

Politsei- ja Piirivalveameti isikukaitse buroo ihukaitsjatel puudub tédnase péeva seisuga oma
kindel ja kaasaja nOuetele vastav kutse- ja koolitussiisteem, mis tugineks ihukaitsja
kutsestandardile ja kutsekvalifikatsioonile. lhukaitsjate arvamuse valjaselgitamine ning
kisitluse tulemuste anallls aitab kaasa lahenduste leidmisel eeltoodud probleemile.

Vastuseid analiiiisib oma magistritods Politsei- ja Piirivalveameti kriminaalpolitseiosakonna
isikukaitse buroo peaministri kaitsetalituse juht, politseileitnant Alar Ridamée. Palun
tdmmake ring Umber Teie poolt valitud vastusevariandi taga olevale suimbolile vdi numbrile.
Igale kiisimusele ja vastusevariandile andke ainult ks vastus.

1. Kas isikukaitset teostavad politseiametnikud vajavad Teie arvates tavapolitseist

erinevat  lahenemist  ihukaitsja  kutsele (ihukaitsja  kutsestandardit,
kutsekvalifikatsiooni tasemeid (motivatsiooni- ja karjaarisisteemi), taiendusopet)?
A ei oska vastata ©e
B jah e
C ei ©e

2. Millised nduded tuleks Teie arvates kehtestada politseiametnikele, kes soovivad
tulevikus kandideerida isikukaitse buiroosse ihukaitsja ametikohale?

Andke igale alljargnevatele kriteeriumitele eraldi hinnang viiepallise skaala jargi (1-ei

poolda uldse; 2-pigem ei poolda; 3-ei oska vastata; 4-pigem pooldan; 5-vaga pooldan).

A Piisab keskharidusest ja vanempolitseiametniku kvalifikatsioonist1 2 3 4 5
B Vajalik kérgharidus ja vanempolitseiametniku kvalifikatsioon 12345
C Piisab vihemalt 3 aastasest toOstaazist politseiametnikuna 12345
D Vajalik ronkem kui 3 aastane toostaaz politseiametnikuna 12345
E Isikuomaduste sobivus 12345
F Iseloomustus eelmisest tookohast 12345
G Eri- ja flusilise ettevalmistuse nduete taitmine 12345
H Autosdidu oskuse test 12345
I Psiihholoogiline test 12345
J VVd0rkeelte oskuse test 12345
K Taustakontroll 12345
L Vanusepiir 12345
M Tervise nduded 12345
N Midagi veel?
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3. Kas Teie arvates peaks olema kdigile politseiametnikele avalikult teada need nduded,
mille alusel isikukaitse buroosse ihukaitsja ametikohale kandideerida saab?

A ei oska vastata ©o
B jah ©e
C ei ©o

4. Kas Politsei- ja Piirivalvekolledzist saadud teadmised ja oskused on piisavad
tootamaks isikukaitse biroos ihukaitsja ametikohal (koolis hetkel isikukaitset eraldi

ainena ei dpetata)?

A ei oska vastata e
B jah .
C ei ©e
5. Kas Politsei- ja PiirivalvekolledZi politsei tasemedppe oppekavadesse tuleks sisse viia
eraldi Oppeainena (valikainena?) isikukaitse?
A ei oska vastata ©e
B jah e
C ei ©e

6. Millised dldteadmisi ja -oskusi on vaja Politsei- ja PiirivalvekolledZi politsei

tasemedppes Opetada isikukaitse toost?

Andke igale alljargnevatele kriteeriumitele eraldi hinnang viiepallise skaala jargi (1-vajadus
puudub; 2-pigem ei ole vajalik; 3-ei oska vastata; 4- pigem vajalik; 5-vaga vajalik).

Isikukaitse to0ga seotud digusaktide tundmine 1

Koostdo ja suhtlus eriametkondadega

Kaitstavale isikule esmaabi andmise oskus

Ihukaitsja kutse-eetika tundmine

Algteadmised ihukaitse taktikast

Algteadmised protokollist

Algteadmised rahvusvahelisest koostoost
Algteadmised mobiilsest kaitsest

Algteadmised ihukaitsja t60s kasutatavast eritehnikast
Algteadmised visiitide ja Urituste ettevalmistamisest
Algteadmised objektivalve ja kaitse korraldamise pdhimdtetest
Algteadmised tulirelva kasutamisest isikukaitses
Algteadmised pommitehnilisest kontrollist

Milliseid veel?

ZIrXe—IommooOom >
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A 1 EAP (12 auditoorse to6tundi ja 14 iseseisva too tundi) ©e
B 2 EAP (24 auditoorse tootundi ja 28 iseseisva tootundi) e
C 3 EAP (36 auditoorse to6tundi ja 42 iseseisva tootundi) ©e
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Kui suures mahus (Euroopa Aine Punkti) peaks Teie arvates Politsei- ja
PiirivalvekolledZi politsei tasemedppes isikukaitset eraldi oppeainena 6petama?
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OwWw>

A
B
C

Kas Teie arvates peaks varem tavapolitseis téotanud politseiametnik enne isikukaitse
bldroosse ihukaitsja ametikohale todle vormistamist olema I&binud ihukaitsja
taiendusOppe dppekava?

ei oska vastata ©o
jah o
ei ©o

Kas parast ihukaitsja taiendusdppe Oppekava labimist ja parast mdnda aega
ihukaitsjana to6tamist, voiks anda Teie arvates valja ihukaitsja kutsetunnistuse, mis
oleks ka rahvusvaheliselt aktsepteeritav?

ei oska vastata ©o
jah .
ei ©o

10. Millised teadmisi ja -oskusi on vaja Teie arvates dpetada ihukaitsja taienduséppe

Oppekavas?

Andke igale alljargnevatele kriteeriumitele eraldi hinnang viiepallise skaala jargi (1-vajadus
puudub; 2-pigem ei ole vajalik; 3-ei oska vastata; 4- pigem vajalik; 5-vaga vajalik).

TOoOZZIrxX<“—ITOmMmmMmUOUOT >

Isikukaitse to6ga seotud digusaktide tundmine 12345
Koostdo ja suhtlus eriametkondadega 12345
Kaitstavale isikule esmaabi andmise oskus 12345
Ihukaitsja kutse-eetika tundmine 12345
Ihukaitse taktika 12345
Mobiilne kaitse 12345
Protokoll 12345
Enesekaitse 12345
Isikukaitses kasutatav eritehnika tundmine 12345
Valiskulaliste visiitide ettevalmistamine- ja planeerimine 12345
Objektivalve ja kaitse korraldamine 12345
Uldfiiusiline ettevalmistus 12345
Laskmine 1 2345
Ohuolukorras tegutsemine 12345
Pommi tehniline kontroll 1 2345

Milliseid veel?

11. Kui pikk peaks Teie arvates olema koostdds Politsei- ja Piirivalvekolledziga

OTMMmMmoOoOm>

korraldatav téaiendusdppe dppekava ihukaitsjatele?

2 Oppenéadalat

4 Bppenadalat

6 dppenddalat

8 dppenédalat

10 dppenédalat

12 Gppenadalat

rohkem kui 12 dppenddalat

$9¢99%9¢
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12. Mis Teie arvates teeb tGhest ihukaitsjast professionaalse ihukaitsja?

Andke igale alljargnevatele kriteeriumitele eraldi hinnang viiepallise skaala jargi (1-ei ole

ndus; 2-pigem ei ole ndus; 3-ei oska vastata; 4-pigem olen ndus; 5-vaga néus).

S r X" IommooOow >

13. Mis Teie arvates motiveerib Teid peale raha ihukaitsjana oma t66d hasti tegema?

Erialaste teadmiste ja oskuste vastavus nduetele

Oskus neid teadmisi ja oskusi t66s rakendada
Isikuomaduste sobivus erialale
Suhtlemisoskus

Stressitaluvus

Motiveeritus

Suhtumine té6sse

Lugupidav suhtumine kaastdotajatesse
Hea fldsiline vorm

Informeeritus

Tehnika kasutamise oskus
Loomingulisus

Midagi veel?

PR RPRRPREPRRRERRRE R
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Andke igale alljargnevatele kriteeriumitele eraldi hinnang viiepallise skaala jargi (1-ei ole

ndus; 2-pigem ei ole ndus; 3-ei oska vastata; 4-pigem olen ndus; 5-vaga néus).

“—=IOoOmMmooOow >

T60 on huvitav ja vaheldusrikas

Eneseteostamise voimalus
Enesetdiendamise véimalus

Karjaari tegemise vBimalus

Vdimalus téotada oma erialal vélisriigis
Voimalus reisida

Tugev meeskonna tunne

Head suhted kaitsealuse isikuga

Hea t66 tunnustamine

Midagi veel?
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14. Kas selline vdiks Teie arvates valja ndha Uhe ihukaitsja v@imalik karjaariredel

isikukaitse bliroos?

Andke igale alljargnevatele kriteeriumitele eraldi hinnang viiepallise skaala jargi (1-ei ole

ndus; 2-pigem ei ole ndus; 3-ei oska vastata; 4-pigem olen ndus; 5-vaga nous).

OMMmMmoOOwW >

Ihukaitsja

Vanemihukaitsja

Juhtivihukaitsja

Kaitsemeeskonna tilem (talituse juht)
Isikukaitse buroo juht

Midagi veel?

Kuidagi teisiti?

R el

2

2
2
2
2
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15. Millistest pdhimdtetest lahtuvalt peaks Teie arvates toimuma isikukaitse blroos

ihukaitsja karjaariredelil olevate ametikohtade vahel liikumine?

Andke igale alljargnevatele kriteeriumitele eraldi hinnang viiepallise skaala jargi (1-ei

poolda uldse; 2-pigem ei poolda; 3-ei oska vastata; 4-pigem pooldan; 5-véaga pooldan).

Ametikoht on seotud ainult tdiendavate tdoilesannete tekkimisegal

Ametikohal tdusmist seostatakse karjaariredelil edutamisega 1
Ametikohale kinnitatakse tahtajaliselt

Ametikohale kinnitatakse tahtajatult

Ilma mdjuva pbhjuseta ei viida tagasi madalamale ametikohale
Samal ametikohal olevad ametnikud roteerivad ainult omavahel
Samal ametikohal olevad ametnikud ei roteeri ainult omavahel
Ihukaitsja kinnitatakse ametikohale talituste Gleselt (biiroos
Ihukaitsja kinnitatakse ametikohale talituste siseselt

Peab olema labinud kdik eelnevad ametikohad enne edutamist
Ei pea olema l&binud kdiki eelnevaid ametikohti enne edutamist
Vabanevale ametikohale saab kandideerida konkurssi korras
Midagi veel?

SrXe—Iommoow >
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16. Millised nduded tuleks Teie arvates kehtestada vanemihukaitsja ametikohale

kandideerivale isikukaitse buroo politseiametnikule?

Andke igale alljargnevatele kriteeriumitele eraldi hinnang viiepallise skaala jargi (1-ei

poolda uldse; 2-pigem ei poolda; 3-ei oska vastata; 4-pigem pooldan; 5-vaga pooldan).

Piisab keskharidusest ja vanempolitseiametniku kvalifikatsioonist 1

Vajalik korgharidus ja vanempolitseiametniku kvalifikatsioon 1
Piisab vihemalt 3 aastasest to0staaZist ihukaitsjana
Vajalik ronkem kui 3 aastane t6dstaaz ihukaitsjana
Isikuomaduste sobivus

Eri- ja fulsilise ettevalmistuse nduete taitmine
VVdorkeelte oskus

Kolleegide heakskiit

Midagi veel?
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17. Milline roll on Teie arvates vanemihukaitsjana té6taval politseiametnikul isikukaitse

blroos, kaitsetalituses ja vahetuse igapaeva t60s?

Andke igale alljargnevatele kriteeriumitele eraldi hinnang viiepallise skaala jargi (1-ei

poolda tildse; 2-pigem ei poolda; 3-ei oska vastata; 4-pigem pooldan; 5-vaga pooldan).

Asendab juhtivihukaitsjat tema &raolekul 1

On mentoriks nooremetele kolleegidele

On igati eeskujuks oma kolleegidele

Suurte erialaste kogemuste ja teadmistega ihukaitsja
Hea ihukaitsja, kuid ei vasta juhtivihukaitsja nbuetele
Véljadppe instruktor

Osaleb aktiivsele vahetuse ja talituse to6protsessis
Osaleb aktiivselt talituse ja biiroo koolitusprotsessis
Midagi veel?
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18. Millised nduded tuleks Teie arvates kehtestada isikukaitse biroo juhtivihukaitsja
ametikohale kandideerivale politseiametnikule?

Andke igale alljargnevatele kriteeriumitele eraldi hinnang viiepallise skaala jargi (1-ei

poolda uldse; 2-pigem ei poolda; 3-ei oska vastata; 4-pigem pooldan; 5-vaga pooldan).

A Piisab keskharidusest ja vanempolitseiametniku kvalifikatsioonist1 2 3 4 5
B Vajalik kérgharidus ja vanempolitseiametniku kvalifikatsioon 12345
C Piisab vihemalt 3 aastasest to0staazist vanemihukaitsjana 12345
D Vajalik rohkem kui 3 aastane todstaaz vanemihukaitsjana 12345
E Juhiomaduste olemasolu 12345
F Eri- ja fuUsilise ettevalmistuse nduete taitmine 12345
G VVdorkeelte oskus 12345
H Kolleegide heakskiit 12345
I

Midagi veel?

19. Milline roll on Teie arvates juhtivihukaitsjana tootaval politseiametnikul isikukaitse
blroos kaitsetalituse ja vahetuse igapaeva to6s?

Andke igale alljargnevatele kriteeriumitele eraldi hinnang viiepallise skaala jargi (1-ei

poolda uldse; 2-pigem ei poolda; 3-ei oska vastata; 4-pigem pooldan; 5-vaga pooldan).

Asendab talituse juhti toovélisel ajal ja tema &raolekul 12345

Juhib ja vastutab vahetuse igapéeva too eest

Otsustab tddjaotuse vahetuse sees

Otsustab oma padevuse piires abijdudude kaasamise
Otsustab ihukaitse taktika valiku ohuolukorras
Otsustab kaitsealuse isiku evakueerimise vajaduse
Osaleb aktiivselt talituse ja buroo tooprotsessis
Osaleb aktiivselt talituse ja biroo koolitusprotsessis
Midagi veel?
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20. Kas Teie arvates voiks juba ihukaitsjana to6le asudes enam vahem olla teada Teie
vOBimalik karjaar (ka rotatsioon) isikukaitse buroos, kui Teie ise vastate kdigile
ametikohale esitatud nduetele?

A ei oska vastata oo
B jah e
C ei oo

Ihukaitsja kutse- ja koolitussiisteemi véljatdotamine ja juurutamine on keeruline probleemistik
ja see tOttu on seda raske analulsida ainult kiisimuste ja vastuste vormis. Kui Teie soovite
veel millelegi tdhelepanu pdorata, siis palun kirjutage oma ettepanekud eraldi lehele.

Téanan Teid abi eest!

Kusitluse koostas: Alar Ridaméae
Telefon: 693 5583

Mobiil: 53 451 445/ 79861
E-post: alar.ridamae@politsei.ee
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Lisa 3. Isikukaitseametnike ankeetkisitluse analttsi tulemused

1.Kas isikukaitsegategelevad politseiametnikud vajavad
tavapolitseist erinevat lahenemistihukaitse kutsele?
60
40
z
o
2
2 30
o
&
o
* 20
10
1 0
O T T
ei oskavastata jah i
Joonis 1. lhukaitsja erinevad vajadused tavapolitseiametnikest
2. Nouded ihukaitsjaks kandideerijale?
60 Eeipoolda Oei oska vastata Opooldan
50 — —
40 B
z
40
pu}
=
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Joonis 2. Nduded ihukaitsjaks kandideerijale
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vastanute arv

3. Kas koigile politseiametnikele peaks olema avalikult
teada need nouded, mille alusel isikukaitse bliroosse
ihukaitsja ametikohale kandideerida saab?

35

/T

ei oskavastata jah i

Joonis 3. lhukaitsjale esitatavate nduete avalikustamine

45
40
35
30
25
20
15
10

vastanute arv

4. Kas Politsei-ja Piirivalvekolledzist saadud teadmised
jaoskused on piisavad tootamaks isikukaitse biiroos
ihukaitsja ametikohal?

a7
4 4
ei oskavastata jah i

Joonis 4. Politseihariduse vastavus té6tamaks ihukaitsjana
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5. Kas Politsei-ja Piirivalvekolledzi politsei tasemeoppe
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6. Mida on vaja Politsei- ja Piirivalvekolledzi politsei taseme
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Joonis 5. Isikukaitse Opetamise vajadus politseikolledzis
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Joonis 6. lThukaitsja tooks vajalikud teadmised ja oskused




30

25

20

vastanute arv
o

7. Isikukaitse dppeaine soovituslik maht politsei
tasemeoppes?

27

11 11

A)1TEAR (12 auditoorse  B)2 EAP (24 auditoorse ()3 EAP (36 auditoorse
tadtundi ja 14 iseseisvatéotdotundi ja 28 iseseisvatdotadtundi ja 42 iseseisvatdd
tundi) tundi) tundi)

Joonis 7. Isikukaitse dppeaine soovituslik maht

45
40
35
30
25
20
15
10

vastanute arv

8. Tavapolitseis tootanu peaks enne ihukaitsja
ametikohale asumist labima ihukaitsja taiendusoppe

oppekava?
40
4 5
ei oskavastata jah i

Joonis 8. lThukaitsja taiendusGppe Gppekava vajadus
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9. Kas parast ihukaitsja taiendusoppe oppekava labimist
japarast monda aega ihukaitsjana toGtamist, voiks anda
Teie arvates valjarahvusvaheliselt aktsepteritava
ihukaitsja kutsetunnistuse?

50
45
40
35
30
25
20
15
10 5

43

vastanute arv

ei oskavastata jah i

Joonis 9. lhukaitsja kutsetunnistuse valjastamise vajadus

10. Mida on vaja opetada ihukaitsja tdaiendusoppe 6ppekavas?
60 Bvajadus puudub Oei oska vastata Oon vajalik
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Joonis 10. Ihukaitsja tdiendusGppe dppekava koostamine



11. lhukaitsja taiendusoppe kursuse soovituslik maht?
18
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A)2 B)4 C)6 D)8 E)10 Fy12
Oppenadalat dppenddalat Oppenddalat OJppenddalat Sppenddalat dppeniddalat
Joonis 11. Ihukaitsja tdiendusdppe kursuse maht
12. Mis teeb lhest ihukaitsjast professionaalse ihukaitsja?
60 Eeiole ndus Oei oska vastata Oolen néus
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Joonis 12. Ihukaitsja professionaalsus
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13. Mis Teie arvates motiveerib Teid peale raha ihukaitsjana omatood hasti

tegema?

Oei oska vastata Dolen ndus

Heijole ndus

60

[=]
<t

AEBINLEIE

SUILEISNUUN]
ool ealH

eEnyis|
EEGEES ]
palyns peaH

auLny
BULIOYS88 LU
#nabing|

BpIsial
SNEWIOA

SIS A
Bleus
BLLIO BPEIO0]
SMIBLIOA

SNEWIQA
asiWafia)
Leeliey

SNIELWIgASSILL
EpUsIglasaU]

SNEWIOA S5
WE15091958U=

SEYUSNplaYs A
el aelAnY
Looo]

Joonis 13. Ihukaitsja motivatsioon

14. Milline voiks valja ndha lihe ihukaitsja karjaariredel isikukaitse biiroos?

Oei oska vastata Dolen ndus

Heijole ndus
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Joonis 14. Ihukaitsja karjaar
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Opooldan

Oei oska vastata

Eeipoolda

15. Millistest péhimotetestlahtuvalt peaks toimuma isikukaitse biiroos
ihukaitsja karjaariredelil olevate ametikohtade vahel liikumine?
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Oei oska vastata

kandideerivale isikukaitse bliroo politseiametnikule?
Eeipoolda

16. Millised nouded tuleks kehtestada vanemihukaitsja ametikohale
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Joonis 15. Ihukaitsja karjaari pohimotted
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Joonis 16. Vanemihukaitsjale esitatavd nduded



Bpooldan

Oei oska vastata

Eeipoolda

blroos. kaitsetalituses ja vahetuse igapaevatoos?

17. Milline roll on vanemihukaitsjanatodotaval politseiametnikul isikukaitse
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18. Millised nouded tuleks kehtestada isikukaitse biiroo juhtivihukaitsja
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19. Milline roll on juhtivihukaitsjanatootaval politseiametnikul isikukaitse
blroos kaitsetalituse ja vahetuse igapaeva toos?
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Joonis 19. Juhtivihukaitsja roll

20. Kas Teie arvates voiks juba ihukaitsjana toole asudes
enam vahem olla teada T eie voimalik karjaar (ka
rotatsioon)isikukaitse bliroos. kui Teie ise vastate
koigile ametikohale esitatud nouetele?
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Joonis 20. lhukaitsja karjaari l&bipaistvus
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Lisa 4. Ankeetkdsitluse z-testi ja usaldusvéarsuse anallidsi tulemused

Kiisimus

Jah (+)
vastus

Ei (-)

vastus

Z vaartus

usald.v.

%

1. Kas isikukaitsega tegelevad politseiametnikud vajavad Teie arvates
tavapolitseist erinevat lahenemist ihukaitsja kutsele (ihukaitsja
kutsestandardit, kutsekvalifikatsiooni tasemeid (motivatsiooni- ja
karjaarististeemi), taiendusopet)?

48

48

6,783866

>95%

3. Kas Teie arvates peaks olema kdigile politseiametnikele avalikult
teada need ndéuded, mille alusel isikukaitse buroosse ihukaitsja
ametikohale kandideerida saab?

35

12

47

3,20903

>95%

4. Kas Politsei- ja PiirivalvekolledZist saadud teadmised ja oskused on
piisavad to6tamaks isikukaitse blroos ihukaitsja ametikohal (koolis
hetkel isikukaitset eraldi ainena ei dpetata)?

41

45

-5,66471

<95%

5. Kas Politsei- ja PiirivalvekolledzZi politsei tasemedppe
Oppekavadesse tuleks sisse viia eraldi dppeainena (valikainena?)
isikukaitse?

29

37

3,28798

>95%

8. Kas Teie arvates peaks varem tavapolitseis t66tanud
politseiametnik enne isikukaitse biroosse ihukaitsja ametikohale t6dle
vormistamist olema labinud ihukaitsja tdiendusdppe 6ppekava?

40

45

5,068421

>95%

9. Kas parast ihukaitsja tdiendusdppe dppekava Iabimist ja parast
monda aega ihukaitsjana to6tamist, voiks anda Teie arvates valja
ihukaitsja kutsetunnistuse, mis oleks ka rahvusvaheliselt
aktsepteeritav?

43

44

6,180983

>95%

20. Kas Teie arvates voiks juba ihukaitsjana t66le asudes enam
vahem olla teada Teie voimalik karjaar (ka rotatsioon) isikukaitse
biroos, kui Teie ise vastate kdigile ametikohale esitatud nduetele?

45

47

6,12633

>95%
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Lisa 5. Isikukaitseametnike fookusriihma intervjuu kisimused

Lugupeetud isikukaitset teostav politseiametnik (ihukaitsja)!

P6ordun Teie poole palvega arutleda Ghiselt alljargnevate kiisimuste tle. Teie objektiivsed

vastused aitavad valja selgitada ihukaitsjate arvamuse, millisel viisil ja mahus on vaja

ldheneda Uhele politseiametniku osakvalifikatsioonile Politsei- ja Piirivalveametis. Sellega

aitate kaasa ihukaitsja kutsesusteemi ja taienduskoolituse dppekavade véljatootamisele.

Vastuseid analiitisib oma magistritoos Politsei- ja Piirivalveameti kriminaalpolitseiosakonna

isikukaitse biiroo peaministri kaitsetalituse juht, politseikapten Alar Ridamae.

1.

Millisel viisil tavapolitseist erinevat lahenemist peab Teie arvates rakendama isikukaitsega
tegelevate politseiametnike arendamisel ja koolitamisel?

Kuidas voiks Teie arvates vélja ndha ihukaitsjaks saamise protsess?

Mida, kuidas ja kus peab Teie arvates Politsei- ja Piirivalveameti politseiametnikke
teavitama sellest, millistel tingimustel isikukaitse biroosse ihukaitsja ametikohale
kandideerida saab?

Miks tuleb Politsei- ja Piirivalvekolledzi politsei tasemedppe kavadesse sisse viia eraldi
Oppeainena isikukaitse?

Miks on vaja ihukaitsjatele oma tdiendusdppe dppekava?

Miks on Teie arvates oluline saada parast ihukaitsja tdiendusdppe Oppekava l&dbimist ja
parast monda aega tootamist ihukaitsja kutsetunnistus, mis oleks ka rahvusvaheliselt
aktsepteeritav?

Kas ihukaitsja karjaariredel voiks olla seotud Eesti ja Euroopa Liidu kutsekvalifikatsiooni
raamistikuga (8 astet), mis loob vdimaluse enda kvalifikatsiooni vérrelda nii oma eriala,
kui ka teiste elukutsete esindajate omadega?

Miks peab Teie arvates olema juba ihukaitsjana isikukaitse bliroosse t6dle asudes teada

Teie edasine vdimalik karjaari kujunemine ja sellel litkumise nduded ja vdimalused?

Kdsitluse koostas: Alar Ridamée
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Lisa 6. EL litkmesriigi isikukaitsetiksuse esindaja avatud kisimused

Questionnaire

Professional growth opportunities of police officers providing personal protection

Dear representative of the European Union personal protection unit,

| would be grateful if you could answer the questions below. Your answers will help us to
identify the experience and best practice of EU Member States in developing the
professionalism of and training bodyguards. Your answers will be an appreciated contribution
to the development of the professional system, professional standard and in-service training
programmes for bodyguards in Estonia. Your answers will also help to harmonise the
principles of developing and training bodyguards in EU Member States. | will give feedback
about the results to everyone who answers the questions and you can use it in the
development of the professional and training system of bodyguards in your country.

The Personal Protection Bureau of the Criminal Police Department of the Police and Border
Guard Board of the Republic Estonia does not have a definitive and modern training and
qualification system based on the professional standard and description of the duties of
bodyguards. Identifying the experience of European Union Member States and analysing the
results of the questionnaire will help us to find a solution that is suitable for the bodyguards
working in the Republic of Estonia.

Police lieutenant Alar Ridamae, who is the head of the Prime Minister's Protection Division
of the Personal Protection Bureau of the Criminal Police Department of the Police and Border
Guard Board, will analyse your responses in his Master’s thesis. The information given by
you will only be used in the Master’s thesis and will not be made available to unauthorised
persons. Please write you answers in free format.

1. Which internal security agency (police, security police, defence forces, separate unit etc.)
is the personal protection unit subordinate to in your country?

2. Have a separate professional standard and qualification framework been established in
regard to the profession of bodyguard in your country?

3. If a professional standard and qualification framework have been established in your
country, how are they structured (which qualification levels do you use in comparison to
the European qualification framework)?
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10.

Does your country have a separate level-based study programme (vocational education,
higher education or Master's level) for bodyguards, or is specialisation included in any
(other) study programme concerning police work?

Which organisation is responsible for training bodyguards?

Which certificates are issued to persons who complete bodyguard training, and are these
certificates internationally recognised?

What requirements does an officer have to meet in your country if they wish to apply for
the position of bodyguard?

What is the possible career ladder (from commencement of work until retirement) of a
bodyguard like in your country?

Are bodyguards rotated in your country and if so, how?

What special standards does a bodyguard have to meet during a given year in your
country?

Developing a professional qualification and training system for bodyguards is a complicated
task and difficult to analyse in the format of questions and answers alone. Please add your
suggestions if you think there are other things we should pay attention to.

Thank you for your time!

Questionnaire prepared by: Alar Ridamae

Police Lieutenant

Head of Prime Minister’s Protection Division

Personal Protection Bureau

Criminal Police Department

Police and Border Guard Board of the Republic Estonia

alar.ridamae@politsei.ee
Tel: +372 693 5583

Mob: +372 53 451 445

Fax: +372 693 5704
Rahukohtu 3, 15161 Tallinn
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