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SISSEJUHATUS

Péisteala visiooni kohaselt on pédsteteenistus turvalise elukeskkonna kujundaja ning operatiivne ja
professionaalne abistaja Onnetuse korral. Olemasolevaid riigi poolt pakutavaid ressursse tuleb
otstarbekalt ja sihipidraselt kasutada, et abi jouaks digeaegselt kdikide abivajajateni ning samas ei oleks

tarbetuid kulutusi.

Arvestades praegust majandusolukorda ning mitmetes valdkondades aset leidvat kokkuhoiupoliitikat,
on viga oluline viltida igasugust ressursside pohjendamatut kulutamist. Pddstjad sdidavad tihti
véljakutsele, mis on tingitud ATS valehdirest. 2010. a on LOEPK piirkonnas on pididstemeeskonnad
reageerinud kokku 6406 siindmusele, millest pddstesiindmusi oli 3952, tulekahju alarme 1516 ja muid
viljakutseid 938. ATeS teated moodustavad 24% koigist viljakutsetest, millest ligikaudu 90% on

valehdireid.

Kiesoleva to6 eesmirgiks on uurida, millest on kdige sagedasemad ATeS valehdirete pdhjused ja neid

analiiiisides piitida vélja selgitada valehdirete vihendamise vOimalusi.

To0 tildeesmérgist tulenevalt on 10putdodle seatud jargnevad alaeesmargid:

1) anda iilevaade ATS kasutamist reguleerivatest seadusaktidest, selgitamaks tdpsemalt vilja,
kuidas siisteem hetkel toimib ja millised on olukorra seadusandlikud piirid Eestis;

2) anda tdpne iilevaade LOEPK piirkonna ATeS objektidest ja objektidel aset leidnud
viljakutsetest ning nende pohjustest voimaldamaks hetkeolukorda analiiiisida;

3) uurida vilja, millised probleemid tekivad péddsteametnike to0s seoses ATeS valehdiretega ja
milliseid lahendusi osatakse pakkuda pédédsteametnike poolt;

4) tuua esile hetkel kasutatavad valehdirete hulga vihendamise vdoimalused ning teha ettepanekuid

olukorra edaspidiseks parandamiseks.



To6 hiipoteesiks on: pidstemeeskonnad reageerivad igapédevaselt ATeS valehdiretele, mille algpohjusi
on raske viltida, kuid voimalik muuta reageerimisvoimalusi. Loputods selgitatakse, millised on
peamised ATeS valehdirete pohjused, milliseid valehiirete véltimise voimalusi hetkel kasutatakse ning

mis kaalutlustel oleks vajalik reageerimisvoimaluste muutmine.

Toolerakendumise pOhjuste viljaselgitamiseks kasutatakse operatiivteenistuse ja jarelevalveteenistuse
infosiisteemis sisalduvat statistikat véljasditude kohta, samuti pédsteteenistuse dokumendiregistrit.
Valehiirete drahoidmise voOimaluste kohta ning reageerimisvOimaluste muutmise osas koostatakse
ankeetkiisitlus  kédesoleva teemaga otseselt kokku puutuvatele péddsteametnikele ning

péisteteenistujatele.

Loputdo tulemusel valmivad ettepanekud, mida vdiks ette votta, hoidmaks dra ATeS valehdireid ning

saastmaks seeldbi piistetegevuseks moeldud ressursse.



1. ULEVAADE AUTOMAATSE
TULEKAHJUSIGNALISATSIOONISUSTEEMIGA SEOTUD
SEADUSANDLUSEST JA TOIMINGUTEST

ATS on paigaldatud hoonesse eesmirgiga avastada kontrollitaval alal algav tulekahju voimalikult
varajases staadiumis ning teavitada hoones viibijaid véimalikust tulekahjust, iihtlasi hoida &dra suuri
varalisi kahjusid. ATS projekteerimist, paigaldamist, kasutamist ja hooldust reguleerivad erinevad
seadusaktid. Siisteemi toimimiseks on sédtestatud mitmekiilgsed nduded siisteemile endale ja kindel
kord siisteemiga seotud toimingutele. Kédesoleva peatiiki eesmirk on anda iilevaade ATS kasutamist
reguleerivatest seadusaktidest sh Héirekeskusega liitumisprotsessist ja valehdirete &drahoidmise

vOimalustest.

1.1. Automaatset tulekahjusignalisatsioonisiisteemi puudutavad oigusaktid Eesti
Vabariigis

Eestis kasutatakse valdavalt ATS projekteerimisel, paigaldamisel, kasutamisel ja hooldusel jargnevaid
dokumente: Vabariigi Valitsuse méérus Ehitisele ja selle osale esitatavad tuleohutusnduded (Vabariigi
Valitsuse 27.10.2004 méérus nr 315) (edaspidi: Ehitise tuleohutusnduded), Tuleohutuse seadus
(Tuleohutuse seadus, 05.05.2010) (edaspidi: TuOS), Siseministri mddrus Nouded automaatsele
tulekahjusignalisatsioonisiisteemile ja ehitised, millelt tuleb automaatse
tulekahjusignalisatsioonisiisteemi tulekahjuteated juhtida Héirekeskusesse (Siseministri 30.08.2010
midrus nr 42) (edaspidi: Nouded ATSle ja iihendamine). Lisaks peavad automaatse
tulekahjusignalisatsioonisiisteemide komponentide omadused tagama Euroopa harmoniseeritud
standardiseerias EN 54 toodud ohutuse taseme. Veel tuleb jilgida elektriohutuse ndudeid (Nouded
ATSle ja  ihendamine). Harmoniseeritud standard annab  soovitused  automaatsete
tulekahjusignalisatsioonisiisteemide planeerimiseks, projekteerimiseks, iilevaatuseks, kasutamiseks ja
hooldamiseks. Toodud vormis ei ole need kohustuslikud, aga samas peetakse silmas, et nende

jargimine tagab nii tehnilisest seisukohast kui ka kasutaja seisukohast kvaliteetse siisteemi. Kuna



soovitused ei ole kohustuslikud, siis médratlevad need asjaolud, mida peaks jiargima (Automaatne
tulekahjusignalisatsioonisiisteem, osa 14: planeerimise, projekteerimise, paigaldamise, iilevaatuse,

kasutamise ja hoolduse eeskiri, CEN TS 54-14:2004) (edaspidi: CEN TS 54-14:2004).

ATSi tuleva tulekahjuteate peab TuOS § 36 lg 2 kohaselt automaatselt edastama Hiirekeskusesse
ehitiselt, kus esineb korgendatud tulekahjuoht, viibib palju inimesi ja kus vOib tekkida suur varaline
kahju. Nouded ATSle ja iihendamine lisa 3 kriteeriumitele vastavad objektid peavad ATS
keskseadmesse tulevaid tulekahjuteateid edastama Héirekeskusele, kus on tulekahjuteadete
vastuvotmiseks olemas tehnilised seadmed. ATeS seade paikneb iildjuhul ATS keskseadme ldheduses.
ATS, ATeS ja Hiirekeskuse tulekahjuteate vastuvotu tehnilised seadmed peavad moodustama iihtse

funktsionaalse terviku. (Nouded ATSle ja tihendamine § 19 1g 1)

ATeS edastab keskseadmest tulevaid tulekahjuteateid Hiirekeskusse. Eestis pakuvad vajalikku
edastusteenust kaks ettevotet: Elion AS toode ,,Hdire 112* (Elion 16.03.2011) ja Kidde Eesti AS toode
,Hiireedastusteenus 112* (Kidde Eesti 16.03.2011). Nouded ATSle ja ithendamine § 11 1g 1 kohaselt
tuleb ATS projekteerimisel jdlgida, et valitaks diget tiilipi andur. Andurite valikul tuleb arvestada
paljude konkreetsete tingimustega. Oluliseks peetakse: ehitise kaustusotstarvet; andurite
paigalduskeskkonda; inimeste ohutust; pdlevmaterjali ladustamise ja/voi tootlemise kogust; pdlengu
arenguvoimalusi; tehnoloogilisi seadmeid; ruumide lae koOrgust, ventilatsiooni- ja kiitteseadmete
paiknemist ja moju anduritele. Pidades projekteerides silmas eelpool mainitud tegureid, on vdimalus
vihendada valehdirete esinemise tdendosust. TuOS § 36 p 5 kohaselt loetakse valehdireks muudest

faktoritest kui tulekahjust pohjustatud héire.

Valehidired voivad kaasa tuua pohjendamatuid kulutusi, hidirides ehitiste normaalset tegevusriitmi,
samas aga pOhjustada ka reaalsete hiirete ignoreerimist. Seega on iilimalt vajalik, et projekteerijad,
paigaldajad ja siisteemi kasutajad ja/voi siisteemi omanikud votaks kasutusele koikvoimalikud

meetmed nendest hoidumiseks. (CEN TS 54-14:2004)

Andureid on mitut erinevat liiki. Nende valikul tuleb arvestada paigalduskeskkonna vajadusi ning
vOoimalusi,  pidades  silmas  tulekahju  kiiret  avastamist ja  valehidirete  véltimist.

Tulekahjusignalisatsiooniandurid projekteeritakse avastama iihte v3i enamat tulekahjule iseloomulikku
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nihtust, olgu selleks siis suits, kuumus, soojuskiirgus voi pdlemisproduktid. Andurite tiitipide

jaotamine soltuvalt jilgitavast ndhtusest on kirjeldatud jargnevalt. (Nouded ATSle ja iihendamine)

Nouded ATSle ja tihendamine § 11 1g 2-3 kohaselt tuleb anduri tiitibi valikul arvestada jirgnevalt
kirjeldatud teguritega. Temperatuuriandureid kasutatakse ruumides, kus keskkonnatingimustest
sOltuvalt ei ole teiste anduritiitipide kasutamine vOimalik, kusjuures tuleb eelistada DM andurit
(iihendatud diferentsiaal- ja iilempiirianduri t66pohimdttel tootav andur). Kui on tegemist suurte

temperatuurikdikumistega lithikeste ajavahemike jirel, tuleb kasutada iilempiiriandurit.

Suitsuanduritest tuleb kasutada ioonandureid seal, kus pdlemisega kaasneb leek ja viikeste osakestega
suits, ning optilisi andureid juhul, kui on vdimalik hddgpdlemine ja suuremate osakestega optiliselt
tiheda suitsu teke. Suitsuandurid ei taga vihese suitsuga tulekahju korral (nditeks alkohol)
polemisproduktide avastamist. Kui tulekahju korral on tdendoline, et tegemist on ainult selliste
toodetega, st kaitstud alas ei ole kaasatud muud podlevmaterjalid, peaks kaitstud alas kasutama
temperatuuri- ja leegiandureid. Kui tegemist on tootmis- voi muude protsessidega, kus kaasneb suitsu,
aurustumisproduktide, tolmu jne produtseerimine, vdivad suitsuandurid kdivituda. Antud olukorras
peaks ette nidgema muude, alternatiivsete anduritiilipide, nditeks temperatuuri- ja leegiandurite

kasutamist (CEN TS 54-14:2004).

Nouded ATSle ja iithendamine § 11 1g 4-6 jargselt kasutatakse optilisi liiniandureid suurtes ja korgetes
ruumides ning arvestades tootja poolt méératud tehnilisi tingimusi. Leegiandureid kasutatakse juhul,
kui on vOimalik tulekahju kiire (plahvatuslik) levik ja arvestades tootja poolt médratud tehnilisi
tingimusi. Proovivotuandurit kasutatakse ruumides, kus andurit ei ole voimalik paigaldada kas néiteks
esteetilistel kaalutlustel vO1 vandalismi vOimalikkusel ning arvestades tootja poolt midratud tehnilisi

tingimusi.

Ehitise tuleohutusnduded § 33, 34 nievad ette, et ATS peab olema:
1) 10 — 50 majutuskohaga II kasutusviisiga ehitiste majutusruumides;
2) 5 — 25 voodikohaga III kasutusviisiga ehitistes;

3) 50 — 300 m? pindalaga koolieelsete lasteasutuste hoonetes;

4) 50 — 300 m” pindalaga IV kasutusviisiga ruumides.
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Lisaks peab ATS olema:

1) hoonetes, mis iiletavad eelnevas loetelus nimetatud arvulisi néitajaid;

2) IV kasutusviisiga hoonetes, mille pindala on iile 300 m?;

3) V kasutusviisiga hoonetes, mille pindala on iile 750 m’;

4) VI ja VII kasutusviisiga ehitistes, kus sdltuvalt ehitises toimuva tegevuse iseloomust, ehitise korruse
pindalast, korruselisusest voi muudest pdhjustest tingituna on kasutajate turvalisus vihene, kusjuures
paidstetodode alustamine ei ole tagatud hiljemalt 10 minutit pérast tulekahju algust (Ehitise

tuleohutusnduded).

1.2. Tagasivaade automaatsete tulekahjusignalisatsioonisiisteemidega objektide liitumise
kohustusest Héirekeskusega

Varem kehtis Eestis Siseministri méidrus Nouded tulekahju-signalisatsioonisiisteemidele (Siseministri
07.06.2002 méérus nr 80) (edaspidi: Nouded tulekahju-signalisatsioonisiisteemidele). Hiirekeskusega
liitumise kohustus kehtestatud nduete jidrgi tekkis alates O1. 01. 2004. a. Nouded tulekahju-
signalisatsioonisiisteemidele lisa 1 § 19 Ig 1 ja 3 jdrgselt seati Hairekeskusega tihendamisele teatud
eeldused. Téapsemalt edastatakse keskseadmesse tulevad tulekahjuteated héirekeskusesse tehniliste
vOoimaluste piires, kui selleks on loodud tehnilised tingimused héireteadete automaatse
vastuvotusiisteemi ndol. Millistelt objektidelt tuleb juhtida tulekahjusignalisatsioonisiisteemi teated
hiirekeskusesse, kehtestatakse sama médruse lisas. Selleks ajaks ei olnud veel selge, kas Héirekeskusel
on olemas piisav vdoimekus liitmaks siisteemiga ehitisi, millel oli kohustus tulekahjuteated edastada
Hiirekeskusesse. 08.05.2005. aastal tdiendati Noudeid tulekahju-signalisatsioonisiisteemidele lisa 1.
Ehitise kasutusviis ja ehitist iseloomustavad niitajad, mille puhul tuleb ehitis {ihendada Hiirekeskusega

on tabelis olevad kriteeriumid kasutuses sellisel kujul kehtivas seadusandluses.

1.3. Automaatse tulekahjusignalisatsioonisiisteemi liitumismenetlus Hiirekeskusega

2010. aastani puudus LOEPK teenendatavas piirkonnas tdielik iilevaade ATS objektide liitumisest
Hiirekeskusega. Pidstekeskusele esitati valvatava objekti ankeet, mille tditsid tuleohutusjirelevalve

ametnik ja operatiivteenistuse paastekomando iilem, kelle viljasdidu piirkonnas ettevate asus. 2008. a
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seati Pddsteameti poolt eesmirgiks ithendada ATS objektid, mis vastavalt sel hetkel kehtinud Nouded
tulekahju-signalisatsioonisiisteemidele lisas 1 kriteeriumitele kuulusid tihendamisele Hiirekeskusega

(Nouded tulekahju-signalisatsioonisiisteemidele).

Nouded tulekahju-signalisatsioonisiisteemidele lisa 1 alusel koostasid LOEPK tuleohutusjirelevalve
ametnikud koormavaid haldusakte, tagamaks koikide objektide iihendamise Hiirekeskusega, kellel oli
seadusest tulenev kohustus. Tuleohutusjirelevalve ametnikud kontrollisid objekte, mille kdigus tutvuti
objekti ATS hoolduspédevikuga. Enamasti veendusid inspektorid selles, et ATS hoolduspievikusse olid
kantud hooldustegevused, kvartali- ja aastahooldused. ATS vastutava isiku sissekanded ATS
mojutavate tegurite ja valehdirete kohta puudusid. Olemasolevatest andmetest jédreldus, et objektil ei
esine siindmusi, mis tingiks ATS rakenduse muudel tingimustel. Reaalne olukord oli hoopis teine, kui
objekt iihendati Hiirekeskusega. Objektide eest vastutavad isikud ei ilmunud hidire peale sageli
objektile, ei osanud kasutada ATS keskseadet, ei leidnud iiles héiret andnud tsooni, andurit, teatenuppu
ja ei osanud taastada ATS to6d (Postipoiss veebipohine dokumendihaldustarkvara) (edaspidi:

Postipoiss 2011).

01.01.2010 ldks ATeS liitumisprotsessi menetlus, kuni objekti sisestamiseni jdrelevalve infosiisteemi
(edaspidi JAIS), tiielikult iile paistekeskuste jdrelevalveteenistusele ja piisteala infotelefon 15petas

objektide sisestamise JAISesse.

LOEPK lahendas ATeS liitumisprotsessi ithe nn projektijuhi pohiselt, sest ATeS suurimaks
probleemiks oli selle ajani erinev menetlemispraktika. ATeS liitumiste menetlusprotsessi hakkas
koordineerima jirelevalveteenistuse juht. JAIS sisestajateks méirati kaks tuleohutusbiiroo ametnikku,
kes said vastava koolituse ja sissekandeid ja muid muudatusi JAISes teostatakse ainult ATeS
menetlusdokumentatsiooni alusel voi laekunud taotluste alusel. Nii dokumentatsioon kui taotlused
tulevad korraldusena jérelevalveteenistuse juhi kaudu. Valvatava objekti ankeedi kooskolastusringi

teostavad vastava maakonna tuleohutusbiiroo ametnik ja paddsteosakonna juht.

Koigil tuleohutusjirelevalve ametnikel on juurdepdsis JAISesse, kuid kaks tuleohutusjirelevalve

ametnikku teevad vastavaid sissekandeid. Teistel ametnikel on ainult vaatlemisdigus.
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Esimese iilesandena peale 01.01.2010 tuli JAIS puhastada nn ,libaobjektidest”, mis olid programmis
JAISe testimise ajast saadik. Kdik mitte ATeS objektid tuli JAIS programmist kustutada. Sellega
seoses tekkis Hiirekeskusega lihendatud objektidest selge iilevaade, kui palju neid iildse on. Hiljem

koostas Péddsteamet liitmisprotsessi rakendusjuhise, mis koostati paédstekeskuste parima praktika jéargi.

Nouded ATSle ja tihendamine § 18 lg 5 kohustab ehitise omanikku, kelle ehitiselt tuleb juhtida
automaatsesse tulekahjusignalisatsioonisiisteemi tulevad tulekahjuteated Hiirekeskusesse, poorduma
kooskolastuse saamiseks asukohajidrgse Paddsteameti kohaliku péisteasutuse poole ning sdlmima
lepingu sideettevotjaga, kes on tulekahjuteate edastaja. LOEPKIe edastatakse eeltdidetud valvatava
objekti ankeet, kuhu on kantud andmed liituda sooviva ettevotte omaniku ja hooldusettevotte kohta.
Jargnevalt esitab jdrelevalveteenistus piringu hooldusfirmale, kelle {ilesandeks on tagada ATSi jitkuv
toimimine. Kooskolastuse andmiseks vajab LOEPK objekti ATSi hooldusettevottelt tdapsustavat
lisainformatsiooni ja arvamust objekti ATSi kohta. Kiisimustik puudutab ATSi paigaldust ja hooldust
(hooldaja iildhinnang, objektil esinevad hiiresiisteemi rikked, hooldusettevotte-poolsed ettepanekud
siisteemi parendamiseks ning ettepanekute tiideviimine). Uhtlasi peetakse tihtsaks, et personal oleks

teadlik ATSi olemusest ning tunneks ATSga kditumise reeglistikku.

Kui hooldusettevotte vastuskirjas on positiivne hinnang ATSle, siis jitkatakse toiminguid, liitmaks
objekt Hiirekeskusega. Kui hinnang on negatiivne ehk siisteem vajab edaspidist parendamist, siis
menetlusprotsessi ei jidtkata enne, kui puudused on likvideeritud, viahendamaks valehiirete voimalust.
Elion AS ,,Tulekahju hiireedastusteenus Héire 112 voi Kidde Eesti AS , Hiireedastusteenus 112
médrab objektile hiire identifitseerimiskoodi, mis on kolmest numbrikombinatsioonist koosnev kood
(esimesed kolm numbrit nditavad, kes teenust pakub: 441-Elion, 280-Kidde Eesti. Jirgnevad numbrid
on mooduli jirjekorra numbrid. Viimane number médrab tsooni. Elioni seadmed voimaldavad edastada
seitset tsooni, seega on voOimalik keskseadmest tulevaid signaale jagada seitsme tsooni vahel).
Jarelevalveteenistusse  laekunud info pohjal (hooldaja hinnang ATSle, ATeS ettevotte
identifitseerimiskood) luuakse JAISes uus objekt, mille staatuseks jddb ,ehitamisel®. Vajalike
sissekannete l0petamisel teavitatakse koiki osapooli (ATS hooldaja, ATeSi pakkuvat ettevotet ja
Péasteala infotelefoni) kaaskirjaga. Viimasega tuletatakse valvatavale ettevottele meelde, et ATeS

tihendust ei aktiveerita enne, kui ettevote teavitab oma valmisolekust péddsteala infotelefonile 1524.
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Selline teavitamine on tingitud asjaolust, et varasemalt on juhtumeid, kus Héirekeskusega iihendatud

objektil on omaniku teadmatusest jietud teenus aktiveerimata. (JAIS 2011, Postipoiss 2011)

1.4.  Automaatsete  tulekahjusignalisatsioonisiisteemide  teateedastussiisteemide
valehdirete menetlemine Louna-Eesti Piistekeskuse niitel

Valehdirete menetlemise juures on vidga tdhtis péddstemeeskonna selgitus operatiivteenistuse
infosiisteemis (edaspidi: OPIS) vastava viljakutse juures. Selgitus on esmaseks pohjuseks, mille alusel
ATeS valehdire tunnistatakse valehdireks ja antakse menetlemiseks jarelevalveametnikule. Viljasdidult
saabudes tdidab rithmapealik vdi meeskonnavanem viljasdidu OPISes, kuna omab vahetut
informatsiooni siindmuse kohta. Siit jareldub, et OPISe tditjad peavad oma t60s véiga pdohjalikud olema,
kogudes piisavalt andmeid teadmaks, mis pdhjustas objektil ATS rakenduse. OPISe puuduseks voib
lugeda vihest dokumentide selekteerimise voimalust. Otsingut saab teostada méiiratud ajavahemikus
maakondade kaupa ning méirksona ,,tuletorje alarm* néitab koiki ATeS viljasoite. Tdpsema info (antud

juhul viljasditude pohjuste) saamiseks tuleb need iikshaaval avada ja 1dbi lugeda.

ATeS valehdirete menetlemine ei tidhenda ainult haldusmenetlust voi vidrteomenetlust. Sageli
valehiireid edastavate objektide omanikele ja ATS vastutavatele isikutele selgitatakse probleemide
lahendamise voimalusi. Teatud eksimuste puhul rakendatakse véddrteomenetlust. Jérelevalveteenistuse
juht jélgib pidevalt OPISes viljasoite tuletdrje alarmidele (OPISes kasutusel olev mérksona). ATeS
valehdireid hakatakse menetlema, kui sama asutuse véljasdidud ja valehdirete pohjused korduvad. Kui
tihes asutuses on samal péeval kaks véljakutset, hakatakse stindmust menetlema. Jéarelevalveteenistuse
juht loob Postipoisis (veebipdhine dokumendihaldustarkvara) tuleohutusjdrelevalve ametnikele
vastavasisulised tooiilesanded. Tdpsemalt tdhendab see kirjet ATeS valehdire pohjustanud objekti
kohta, millele on OPISest lisatud meeskonnavanema voOi rithmapealiku tédidetud véljasdidu

informatsioon.

Tuleohutuspaigaldise omaniku kohustusteks on TuOS § 31 jirgi tagada ATS korrashoid ja katkematu
toimepidevus, korraldada tuleohutuspaigaldise vaatlust, kontrolli ja hooldust ning omada
dokumentatsiooni tuleohutuspaigaldise ja selle hoolduse ning kontrolli kohta. Viirteomenetlust

alustatakse objektidel, kus ATS hoolduspievik on tditmata, valehdireid pohjustavad remonditodd voi
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valed tegevused. Karistus méératakse objekti omanikule (juriidilisele- voi fiitisilisele isikule) vo1 ATS
eest vastutavale isikule. Nouded ATSle ja ithendamine § 26 1g 2 p 5, 7 kohaselt on ATS omaniku
ilesandeks tagada valehdirete ennetamine, vottes tarvitusele vajalikke meetmeid, et hoida dra andurite
rakendumine muudest faktoritest kui tulekahju. ATS pievikusse tuleb registreerida kdik ATSga seotud
sindmused. TuOS § 36 p 4 jirgselt on vOimalik vastutusele votta ka ATS valdajat, kes samuti vastutab
valehdirete ennetamise eest, vOttes tarvitusele meetmed valehdirete drahoidmiseks ATS toimimist

katkestamata.

Nouded ATSle ja tihendamine § 27 Ig 3 kohustab hoone omanikku hooldustegevuse kdigus ATS
katsetamise ajal teavitama sellest Héirekeskust, kui kasutatakse otseiihendust Héirekeskusega. Seda
tuleb teha enne katse ldbiviimist ja ka pérast katse 10ppu. Kui katse ldbiviimisel signaalide edastamine
Hiirekeskusesse on vilditud, peab olema antud keskseadme tabloole vastav teade automaatselt voi
kisitsi. Katsetusest tuleb teavitada ka hoones tootavaid voi selles elavaid inimesi. Valehdire

pohjustanud hooldustehnikut voi ATeS (Elion, Kidde Eesti) hooldustehnikut karistatakse.

Tuleohutusjirelevalveteenistuse ametnikud on algatanud valehiirete vihendamiseks haldusmenetlusi ja
koostanud koormavaid haldusakte, kuni puuduste likvideerimiseni on ATeS t66 peatatud. ATeS t66

peatamiseks tuleb olukorrast teavitada Héirekeskuse paisteala infotelefoni.

1.5. Ulevaade Louna-Eesti Piistekeskuse ennetusmeetoditest valehiirete vihendamiseks

Kodige enam valehdireid tuleb objektidelt, kus on palju andureid ja nendega on kaetud suured pindalad.
2008-2009. a statistika analiiiisi alusel oli LOEPK piirkonnas suurenenud viljakutsete arv ATeS
objektidele. ATeS valehiirete vihendamiseks koostas LOEPK 2010. a aprillis ettevotetele teavituskirja.
Teavituskirjas tuletati meelde ettevotete seadusest tulenevaid kohustusi ja voimalikke meetmeid ATS
valehdirete ennetamiseks. Vilja toodi erinevad ATS rakenduse pdhjused ning viisid siindmusele
reageerimiseks. Niiteks oli selgitatud toimimist ATS rikete korral, tehnoloogiliste protsesside
muutumisel, liigse niiskuse tekkimisel, ATS hooldustodde tegemisel, remonditédde teostamisel,

tirituste voi muu erakorralise tegevuse ldbiviimisel objektil, toidu valmistamisel (Postipoiss 2011).
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2. AUTOMAATSE TULEKAHJUSIGNALISATSIOONISUSTEEMI
OBJEKTIDE HAIRETEADETE STATISTIKA

Uurimustoo teise osa eesmirgiks on anda iilevaade LOEPK piirkonna ATS objektidest ja objektidel aset

leidnud véljakutsetest ning nende pdhjustest, voimaldamaks hetkeolukorda analiiiisida.

Ehitise tuleohutusnduded lisa 1 jédrgi jagatakse hooned kasutusviisilt seitsmeks rithmaks. Tdpsema
ilevaate saamiseks ning ATS toolerakendumise pohjuste erinevuste pohjalikumaks véljatoomiseks
otsustas to0 autor jagada ehitised kasutusviisilt kaheteistkiimneks. I ja VII kasutusviis on korterelamud
ning garaazid, millel ei ole seaduslikku liitumiskohustust Héirekeskusega (Nouded ATSle ja
tihendamine). II kasutusviis on majutushooned ning jagunevad kiesolevas toos kaheks: majutusasutus
ja iihiselamu. Kuna Tartu linnas on iilikoolide tihiselamud, kus esineb muudest hoonetest sagedamini
toidukOrbemist, siis loodi uhiselamutest eraldi hooneriihm. III kasutusviis on ehitised, mis on
O0opievases kasutuses ja kus on hooldusaluseid. Jagunevad antud t66s haiglateks ja hooldekodudeks. IV
kasutusviis on suurte rahvahulkade kogunemishooned, mis jagunevad viieks: lasteaed, kool, iilikool,
kauplus, muu kogunemishoone. Muude kogunemishoonete alla jdid spordihoone, kohtuhoone, teater,
kontserdimaja, polikliinik, kirik, arhiiv, diskoteek. V kasutusviis on ehitised, mis on iildjuhul pievases
kasutuses ja milles viibivad reeglina ruume tundvad isikud: biirood. VI kasutusviis on toostus- ja
tootmisehitised, milles viibivad reeglina ruume tundvad isikud ning jagunevad kaheks: puidutdostus
(puidu- ja mooblitddstus) ja muu toostus/ladu  (todstus ja laohooned, mis ei ole seotud

puidutodtlemisega).

Hiireteated jagas autor OPISe andmete pohjal 11 erinevaks siindmuseks:

1) dppus — objektil toimus dppus, millest Hiirekeskust ei teavitatud;

2) tulekahjuteatenupu vajutamine — tulekahjualarmi kiivitus tulekahjuteatenupu vajutamisega (palli
pohjustatud, koristaja harjavarrega, puitdetaili pohjustatud);

3) vesi/aur/niiskus anduris — veeavarii, duSiruumist/saunast aur, kiilmutuskambrist tulev ohk, mis

tekitas andurile niiskust; katuselt voi ehituskonstruktsioonilt sattunud andurisse vesi;
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4) andurist pohjustatud hédire — meeskonnavanemad/rithmapealikud olid kirjutanud pdhjusena: anduri
rike. Tegemist on anduri to0lerakendumisega ehk iilereageerimisega. Rikke korral annab ATS
rikketeate, mida ei edastata Hiirekeskusele;

5) ATS keskseadme rike — meeskonnavanem/rithmapealik oli kirjutanud sellise pohjuse, sest ei olnud
voimalik taastada ATS keskseadme to0d voi isoleerida héires olevat tsooni;

6) vale tegevus — tegevused, mis pohjustasid ATS rakendumise: suitsetamine vales kohas, tehnilise
suitsu kasutamine {ritustel, tdstukite/autode heitgaasid, tordi vulkaanid/kiiiinlad, seadmete
timberpaigutamisel e1 ole jélgitud keskkonda;

7) teadmata pdhjus — protokollides puudus tdpsustav informatsioon siindmuse kohta;

8) toidu korbemine — toit unustati ahju, mikrolaineahju voi pliidile ja see liks korbema;

9) tulekahju — reaalne stindmus, mis ei olnud seotud toidu kdrbemisega;

10) ATS hooldustegevusest pdhjustatud siindmus — hooldusfirma katsetas/hooldas siisteemi, ning
unustas Héirekeskust sellest teavitada;

11) remonditdodest pdhjustatud siindmus — remonditodd (puurimine, keevitamine jne), millega

pohjustati ATS rakendus.

2.1. Louna-Eesti  Padstekeskuse automaatse  tulekahjusignalisatsioonisiisteemi
teateedastussiisteemi objektid

LOEPK viljasdidupiirkonnas on JAIS andmetel 322 objekti, mis on iihendatud Hairekeskusega ja need

jagunevad maakonniti jirgnevalt:

Tartu maakonnas on kokku ATS iihendatud Hiirekeskusega 186 objekti: majutushooneid 5,
tihiselamuid 10, haiglaid 8, hooldekodusid 2, lasteaedu 7, koole 26, iilikoole 19, kauplusi 34, muid
kogunemishooneid 29, biiroosid 5, puidutédstusi 17, muid téostus- ja/voi laohooneid 24. (JAIS 2011)

Jogeva maakonnas on 26 objekti: iihiselamuid 1, haiglaid 1, hooldekodusid 3, koole 6, muid

kogunemishooneid 3, puidutoostusi 8, muid todstus- ja/vdi laohooneid 4. (JAIS 2011)

Pdlva maakonnas on 20 objekti: majutushooneid 1, haiglaid 1, hooldekodusid 1, koole 4, kauplusi 3,

muid kogunemishooneid 1, puidutédstusi 5, muid to0stus- ja/vdi laohooneid 4. (JAIS 2011)
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Valga maakonnas on 25 objekti: majutushooneid 4, haiglaid 1, hooldekodusid 2, koole 4, kauplusi 5,

muid kogunemishooneid 4, puidutédstusi 4, muid todstus- ja/voi laohooneid 1. (JAIS 2011)

Viljandi maakonnas on 33 objekti: ithiselamuid 1, haiglaid 3, hooldekodusid 2, koole 10, iilikoole 1,

kauplusi 4, muid kogunemishooneid 3, puidutoostusi 7, muid to6stus- ja/vdi laohooneid 2. (JAIS 2011)

Voru maakonnas 32 objekti: majutushooneid 1, haiglaid 1, hooldekodusid 1, koole 5, kauplusi 5, muid
kogunemishooneid 1, puidutoostusi 14, todstus- ja/vdi laohooneid 4. (JAIS 2011)

LOEPK viljasdidupiirkonnas olevate objektide jagunemine kasutusviisi jdrgi on dra toodud lisa 1.

2.2. 2010. a Louna-Eesti Paistekeskuses automaatse tulekahjusignalisatsioonisiisteemi
teateedastussiisteemi objektidele toimunud véljasdidud ja viljasditude pohjused

2008. a oli LOEPK regioonis Hiirekeskusega iihendatud 120 objekti. Kokku registreeriti LOEPK
regioonis 2007. aastal 284 ATeS teadet Hiirekeskusele (Lillemets 2008:16).

2010. a oli L8EPK regioonis Hiirekeskusega iihendatud 322 objekti (JAIS 2011). Kokku registreeriti
2010. a LOEPK regioonis 1516 ATeS teadet Hiirekeskusele. Autor on kogunud LOEPK regiooni
statistilisi andmeid OPISest ajavahemikus 01.01.2010.a.-31.12.2010.a Héirekeskusega iihendatud
objekte ja seeldbi ka hiireteateid on varasemast oluliselt rohkem, mistottu voib aastapikkust perioodi
olulistest siindmustest iilevaate saamiseks piisavaks lugeda. Eesmirgiks oli teada saada, mis pohjustab
ATS toolerakendumise, toetudes meeskonnavanemate ja rithmapealike poolt tdidetud
viljasdiduprotokollidele. Hiireid saab ennetada ja probleemide lahendamiseks erinevaid voimalusi

pakkuda vaid siis, kui on teada valehiirete tdpsed pohjused.

LOEPK teenindavas piirkonnas reageeriti héireteadetele kokku 1516 korral ja nende jagunemine

vastavalt hoone kasutusviisile on dra toodud lisa 2.

Stindmused, mis pohjustasid objektidel ATeS todlerakendumise, on dra toodud lisa 3.
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Andmete pohjal koostati vastavaid andmeid iihildav tabel, kus kajastuvad siindmused erineva

kasutusviisiga objektidel (vt lisa 4, lisa 5).

2.3. Valehiirete osakaal ja pohjused hoonete kasutusviisi jirgi 2010. a

LOEPK ATS objektidel, mis on iihendatud Héirekeskusega, reageeriti siindmustele 1516 Kkorral.
Nendest reaalseid siindmusi oli 140 (toidu kdrbemine 112 ja tulekahju 28) ehk 9,2%, ATeS valehdireid
oli seega 90,8%. Valehiireid menetleti 385 korral ehk 27,9%. 2007. a oli reaalsete pédstesiindmuste
osakaal 2,6%, ATeS valehiireid esines seega 97,4% (vt lisa 6, lisa 7) (Lillemets 2008:16). Samalaadse
Hong Kongis ldbi viidud uurimuse tulemuste jéargi esines seal reaalseid paistesiindmusi 43,1% ja

valehdireid sellest ldhtuvalt 66,0% (Chow W. K., Fong N. K. and Ho C. C. 1999).

Uuritavas piirkonnas oli Hiirekeskusega iihendatud hoonete seas teistest hoonetest méarkimisvéérselt
rohkem koole (55), puidutéostusi (55), kauplusi (51), muid kogunemishooneid (41) ja toostusi/ladusid
(39) (vt lisa 6). Nimetatud hoonetest rahvarohkeimad on koolid ja kauplused, seetdttu on ka igati
moistetav, et just kauplustes ja koolides esines enim ATS toolerakendumisi. Tapsemalt leidis koolides
aset 363 viljakutset, millest tiksnes 13 oli tegelik hiireolukord. Valeviljakutsetest on menetletud 112
juhtumit (vt lisa 6). Koolides esines ATS toolerakendumise pohjuste jargi kdige rohkem andurist
pohjustatud héireid (163), teadmata pohjuseid (44), vesi/aur/niiskus anduris (34) ja vale tegevust (32)
(vt lisa 4) (OPIS 2011). Andurist pdhjustatud hdired on koolides tingitud tihti siisteemi vananemisest ja
tarvidusest vahetada andurid uuemate vastu. ATS hooldusfirmad on teinud koolidele mitmeid
ettepanekuid siisteemi parendamise osas, aga kuna kohalikul omavalitsusel puuduvad enamasti

piisavad investeerimise voimalused, toimub viljavahetamine vajalikust aeglasemas tempos.

Niiskus anduris on hédire pohjuseks juhul, kui valitud andurid ei sobi nende kasutuskeskkonda (OPIS
2011). Nditeks keldrikorrustel, koogis pliidi, ahju vo1 kiillmiku ldheduses voiks olla niiskuskindlas
korpuses temperatuuriandur. Temperatuurianduri valimisel tuleks silmas pidada, et temperatuurianduri
reageerimine temperatuuri tOusule tdhendab iihtlasi, et pOleng avastatakse monevorra hiljem kui
suitsuanduriga. Samuti on tdhtis Nouded ATSle ja tihendamine § 12 lg 1 kohaselt jdlgida, et

suitsuanduri todraadius on 6 meetrit ja pindala 60 m’, temperatuurianduril 4 meetrit ja pindala 30 m’,
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Seega ei tdhenda andurite véljavahetamine ainult vahetamist, vaid iildist pindala kohta vajalike

andurite hulga muutmist ja imberpaigutamist.

Suitsuandurite vahetamist multisensorandurite (kombineeritud temperatuuri tdusu mééraja, optiline
suitsuandur ja ioonandur) vastu vdhendamaks valehdirete hulka on soovitatud ka Hong Kongi
uurimuses (Chow W. K., Fong N. K. and Ho C. C. 1999). Koolides esinenud valed tegevused olid
nditeks tingitud suitsupomm kooliruumides, aerosooli laskmine andurisse ja Opetajate/personali
hooletus ATS keskseadme t60 taastamisel, keemiaklassi katsed, aerosoolvirvide kasutamine (OPIS

2011).

Nouded ATSIe ja iithendamine § 20 lg 1 kohaselt on oluline, et teatud ruumides tuleb arvestada anduri
paigaldamisel mehaanilise vigastuse ohuga (spordihall, ladu). Sel puhul on vajalik varustada andur
mehaanilise kaitsega. Kaitse peab olema sellise ehitusega, et see ei takistaks pdlemisgaaside
konvektsioonivoolusid iimbruses. Tuleks nimetada ka remonditdid — sageli ei informeerita
remonditdode ldbiviijaid tuleohutuspaigaldiste olemasolust ja vajalikest ohutusnduetest: mustus ja tolm
liigub anduritesse ning tekitab valehiireid. Lisaks on juhuseid, kus remonditavate ruumide andurid on
siisteemist isoleeritud voi iildse eemaldatud (Chow W. K., Fong N. K. and Ho C. C. 1999), samuti on
anduritele paigaldatud katted. Samas liigub tolm uksi avades muudesse ruumidesse, kus andurid on

katmata ning see pohjustab ATS toolerakendumise (Postipoiss 2011).

Valehiirete ennetamiseks korraldatakse Oppeaasta alguses Opetajatele informeerivaid koosolekuid:
opilaste informeerimine tulekahjuteatenupu kasutamisest, ATS toolerakendumist pohjustada voivate
tegevuste nouetekohane ldbiviimine (keemia- ja fiilisikaklassis korraldatavad katsed, vee- ja
kohvikeetjate kasutamine (OPIS 2011). Siisteemi eest vastutav isik peab tagama selle, et asjasse
puutuvad inimesed teaksid, milliseid andureid nende t66piirkonnas kasutatakse ja kuidas nendega oma

toos arvestada (Lobeto 1996).

Kauplustes oli 253 viljakutset, nendest tegelik hiireolukord vaid 10 korral. Menetletud on 62 juhtumit
(vt lisa 6). Kauplustes esines ATS toolerakendumise pohjuste jargi kdige rohkem andurist tingitud
hiireid (87), teadmata pdhjuseid (40), vale tegevust (27) ja remonditoid (24) (vt lisa 4) (OPIS 2011).

Kaupluste puhul on tdendoliselt maddravaks suur pindala ja seeldbi ka suur andurite hulk, mille
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tookorras olekut ei kontrollita piisavalt sageli (Lohmus 28.10.2010). Siinkohal on péisteametnike poolt

kiisitluse kdigus soovitatud, et ATSi kontrollitaks kord kuus.

Toostustes ja ladudes oli 196 viljakutset, nendest tegelik hdireolukord vaid 10 korral. Menetletud on
67 juhtumit (vt lisa 6). To0stustes ja ladudes esines ATS toolerakendumise pohjuste jirgi kdige rohkem
andurist tingitud héireid (61) ja ATS rikkeid (27) (vt lisa 4) (OPIS 2011). Pohjustena tuleb taas mainida
viliskeskkonna temperatuuritdusust tingitud siseruumide temperatuuritdusu ja sagedasemat hooldus-

ning puhastusvajadust, tulenevalt tolmu kogunemisest tootegevuste kdigus (Lohmus 28.10.2010).

Puidutoostustes oli 208 véljakutset, nendest tegelik hdireolukord vaid 7 korral. Menetletud on 41
juhtumit (vt lisa 6). Puidutoostustes esines ATS toolerakendumise pohjuste jiargi kdige rohkem andurist
tingitud hiireid (61), vale tegevust (47), teadmata pdohjusi (44) ja remonditdid (18) (vt lisa 4) (OPIS
2011). Puidutéostustes on peamiseks probleemiks dirmiselt tolmune keskkond. Uhest kiiljest tuleb
siinkohal mirkida, et kui on valitud kdige odavamad seadmed, siis tuleb arvestada nende suhteliselt
kiirema vananemisega. Lisaks vajavad need ka sagedasemat hooldamist ja puhastamist (Lohmus
28.10.2010, Chow et al 1999). Kallimad siisteemid annavad puhastamisvajadusest digeaegselt marku.
Andurite puhastamine on teenus, mis tuleb hooldusele lisaks eraldi tellida, kuna see ei kuulu enamasti
teenusepakkujal hooldustodde alla. Seadus nideb ette siisteemi hooldust neli korda aastas, kuid
toOstusettevotetes peaks seda just tolmu tottu sagedamini tegema (Lohmus 28.10.2010). Suvel on
valehdirete pohjustajaks tihti ka tormised ilmad, mis toovad kaasa elektrikatkestusi ning pohjustavad
siisteemide t66s hiireid. Uhtlasi on puidutoostuses suviseks teemaks niiteks kdrge Shutemperatuuri

tous, millega voib kaasneda siisteemi kéivitumine (Lohmus 28.10.2010).

Haiglates oli 87 viljakutset, nendest tegelik hiireolukord vaid 10 korral. Menetletud on 12 juhtumit (vt
lisa 6). Haiglates esines ATS toolerakendumise pOhjustest andurist tingitud héireid (21), teadmata

pohjusi (12), ATS rike (11) ja vesi/aur/ niiskus anduris (10) (vt lisa 4) (OPIS 2011).

Majutusasutustes oli 64 viljakutset, nendest tegelik héireolukord 6 korral. Menetletud on 28 juhtumit
(vt lisa 6). Majutusasutustes esines ATS toolerakendumise pohjustest rohkem andurist tingitud hiireid
(17) (vt lisa 4) (OPIS 2011). Ka siin on majutusteenuse pakkuja olukorra muutmiseks viinud

sisekorraeeskirjadesse sisse sitted, mis voimaldavad ruumi kasutajat trahvida.
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Muudes kogunemishoonetes oli 93 viljakutset, nendest tegelik héireolukord vaid 8 korral. Menetletud
on 21 juhtumit (vt lisa 6). Muudes kogunemishoonetes esines ATS todlerakendumise pOhjuste jirgi
kodige rohkem andurist tingitud hiireid (31) ja vale tegevust (16) (vt lisa 4). Ooklubides ja
spordihoonetes vOib iihe pohjustana mainida iritustel kasutatavat tehnilist suitsu (OPIS 2011,

Postipoiss 2011).

Ulikooli ppehoonetes oli 71 viljakutset, nendest tegelik hiireolukord vaid 9 korral. Menetletud on 20
juhtumit (vt lisa 6). Ulikooli &ppehoonetes esines ATS toolerakendumisel muudest pohjustest

mirkimisvédrselt rohkem andurist tingitud hiireid (32) (vt lisa 4) (OPIS 2011, Postipoiss 2011).

Uhiselamutes oli 106 viljakutset, nendest tegelik hiireolukord 62 korral. Menetletud on 14 juhtumit
(vt lisa 6). Uhiselamutes esines ATS toolerakendumise pdhjustest rohkem toidu kdrbemist (59) (vt lisa
4) (OPIS 2011). Ulikooli iihiselamute sisekorraeeskirjadesse on sellest tulenevalt sisse viidud punkt,

mis paneb hdire pohjustajale tekitatud olukorra eest vastutuse ning voimaldab pdhjustajat karistada.

Ulejazinud objektidel toimunud viljakutsete ja valehdirete hulk on samuti jilgitav lisa 6 ja lisa 4,
koikide objektide ja esinenud hiireliikide proportsionaalsed suhted lisa 5. Kuna nendel objektidel on nii
viljakutseid kui valehiireid teistest asutusest oluliselt vihem, siis nende puhul t66 autor neid pikemalt

vilja ei too ja tdiendavaid kommentaare ei lisa.

Andurist tingitud héireid ja teadmata pdohjuste kohta voib jireldada, et omanikul voisid puududa
vastavad teadmised ATS toolerakendumise pohjuste véljaselgitamiseks ja pdidstemeeskonnal ei olnud
aega asjasse siiveneda. Samuti ei saa pohjusi tuvastada juhul, kui siisteem on enne péidstemeeskonna

saabumist taastatud.
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3. PAASTEAMETNIKE ANKEETKUSITLUS

Ankeetkiisitluse iildine eesmirk oli piitida vilja selgitada, millised probleemid tekivad pédésteametnike
to0s seoses ATS valehdiretega ja milliseid lahendusi osatakse pakkuda pidsteametnike poolt. Laiemalt
jagunesid kiisimused jidrgmisteks teemadeks: péddstemeeskonna tegutsemine, meeskonna hinnang
objekti valdaja/omaniku teadlikkusele, ATeS vajalikkus ja valehidirete vdhendamise vdimalused.
Ankeet koosnes 19 kiisimusest, millest 16 olid valikvastustega ning voimaldasid lisada kommentaare

(vt lisa 8).

Ankeetkiisitlus koostati LOEPK péddstekomandode meeskonnavanematele ja rithmapealikele, kes
asuvad suuremates linnades ja asulates ning kelle viljasdidupiirkonnas on rohkem kui 10 objekti, mille
ATS on iihendatud Hiirekeskusega. Kiisitlustest jdeti vilja operatiivkorrapidajad ja LOEPK
padstekomandod, kelle teeninduspiirkonnas on iiksikud ettevotted, millel on otseithendus
Hiirekeskusega. Valimiks olid Tartu péddstekomando meeskonnavanemad ja rithmapealikud; Elva,
Torvandi, Polva, Voru, Poltsamaa, Jogeva, Valga, Otepdd ja Viljandi piddstekomandode
meeskonnavanemad/meeskonnavanema kohusetditjad. Ankeetkiisitluste laialijagamisel olid abiks
komandopealikud. Laiali jagati 50 kiisitluslehte. Ankeedid tagastasid 45 vastanut. Rithmapealike ja
meeskonnavanemate kiisitlus valiti sellepirast, et nendelt saabub esialgne informatsioon objektilt ning
nemad tdidavad hiljem OPISes viljasoidu protokolli. Meeskonnavanemad saavad koige parema
ilevaate objektil olles ning suhtlevad ettevotte esindajatega. OPIS tditmise informatsiooni pohjal
toimub esmane menetlemine jédrelevalveteenistuse juhi poolt, kes saadud informatsiooni alusel otsustab,
kas menetlusprotsessi on otstarbekas algatada. Sellest voib jareldada, et meeskonnavanemad peavad
oma td0s olema viga pohjalikud ja koguma piisavalt informatsiooni teadmaks, mis pOhjustas objektil

ATS rakenduse.
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3.1. Pddstemeeskonna tegutsemine

Objektile sditmiseks saabub iildjuhul Hiirekeskuselt teade, et tegemist on ATS héirega. Tapsemad
asjaolud selguvad tavaliselt kohapeal. Lisainformatsiooni olemasolul edastatakse see meeskonnale.
Sageli arvasid kiisitletavad, et kuna enamus véljakutseid on valehiired, siis sellest tulenevalt ei ole
Hiirekeskuselt motet lisainformatsiooni kiisida. Kuivord piisavaks hinnatakse Hédirekeskuselt saadavat

informatsiooni, on esile toodud joonisel 1.

Jah 28,9
Monikeord SYEE
Ei 13,3
G 10 20 S0 40 50 od 70
6

Joonis 1. Pddsteametniku hinnang sellele, kas Héirekeskuselt saadakse vajalikku informatsiooni

Kui viljasdidul olles ATeS objektile teavitatakse meeskonda, et tegemist on valehidirega, poorduks
depoosse tagasi vaid 4 vastanut, 28 jitkaks sOitu objektile; veendumaks info digsuses. Protsentuaalne

tulemus on nihtav joonisel 2.

Paordume tagasi depoosse 8,89

Jatkame séitu objektile 62,22

Hairckeskus oi ele edastanud
kumagisellist informatsiconi

Joonis 2. Tegutsemine olukorras, kus Hiirekeskus teavitab valehdirest ATeSile objektile véljasdidul

olevat meeskonda
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Viiljasdidul ATeS objektile, millelt saabuvad sageli valehdired, valmistuvad pédstetdootajad
péistesindmuseks ja on samaaegselt veendunud, et tegemist on valeteatega (93,3% vastanutest).
Uhtlasi lisatakse, et valehiirete arv on siiski aja jooksul mdnevérra vihenenud. 6,7% vastanutest julgeb
viita, et nad ei valmistu péddstesindmuseks ja ei planeeri meeskonnatéod, aga on koheselt
paistesindmuseks valmis, kui Hiirekeskus sellest teavitab. 35 (77,8%) vastanut tunneb koiki oma
piirkonna objekte. 10 (22,2%) vastanut on teadlikud enamusest véljasdidupiirkonnas olevatest

objektidest, aga moonavad uute objektide lisandumist aja jooksul.

3.2. Pdistemeeskonna hinnang objekti valdaja/omaniku teadlikkusele

Olles joudnud objektile, vajavad péddsteametnikud objekti omanikult informatsiooni hiireteate pohjuse
kohta. Vastanute selgituste pohjal on koostod objektil tihti puudulik: sageli ei teata ATSi keskseadme
asukohta ega osata ka siindmusest midagi arvata. Tdpsem iilevaade sellest, kui sageli osatakse objektil

hiireteate pohjusi vilja uurida ja padsteametnikele edastada, on nihtav joonisel 3.

Jah 20

Monikord 71,1

Ci 8,9

%

Joonis 3. ATeS objektil olles saab meeskond informatsiooni héireteate pohjuste kohta objekti

omanikult

25 Kkiisitletut vastas, et kuigi objekti omanik ei oska sageli vilja lugeda hiire pohjust, oskab ta kisitleda
ATS keskseadet. On juhtumeid, kus probleem seisneb selles, et siisteem on enne piddstemeeskonna
saabumist taastatud ja toolerakendumise pohjusi ei teata ega saa enam ka vilja uurida. Objektidel, kus
on valveteenust osutavad ettevotted (mehitatud valve), osatakse keskseadet kisitseda. On ka juhtumeid,

kus objekti esindaja/valdaja eeldab, et piistemeeskonnal on ATS alal teadmised ja pédstjad taastavad
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siisteemi t60. Joonisel 4 on toodud andmed selle kohta, kui tihti oskab objekti omanik ATS keskseadet

kisitseda.
Jah 55,6
Manikord 42,2
L 2,2
Q 10 20 30 4@ 50 ag
%

Joonis 4. Kas objekti omanik oskab késitseda ATS keskseadet?

26 (57,8%) Kkisitletut vastasid, et objekti omanik (esindaja) oskab ja saab (omab
Jjuurdepddsuvoimalusi) juhatada péddstemeeskonna andurini, tulekahjuteatenupuni jne, mis pdhjustas
alarmi vastas. Kiisitletutest 19 (42,2%) vastas, et monikord ei osata juhatada ATS rakenduse
pohjustanud andurini, tulekahjuteatenupuni jne. Selgituste pohjal on probleemid 6Gisel ajal, kui peab
omanikku ootama ja koikidesse ruumidesse ei pddse. Piddsteametnikud leidsid (77,8%), et objekti
omanikud ja -esindajad peaksid ldbima ATS-alase tdiendava koolituse. Koolitus peaks olema praktilist
laadi: kuidas paremini objekti plaane lugeda, et kiiresti hiiret edastanud andur iiles leida; kuidas alarm

vaigistada ja mitte taastada kohe ATS keskseadme t60d.

Osa pidsteametnikke taastab ise ATS keskseadme t00 veendumaks, et seade toimib. Selgitustega
tapsustati: ATS keskseade taastatakse vastava voimaluse olemasolul (rikkis anduriga ei saa siisteemi
taastada). Parima lahendusena pakuti, et ei taasta ATS keskseadme t60d, kuid on vajadusel ndus
valdajat/omanikku juhendama. Padsteametniku-poolset keskseadme t60 taastamist kirjeldab ldahemalt

joonis 5.
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Jah 28,9

Ainult jubul, kui objekti

valdajaci oska seda teha -0

Mitte kunagi 31,1

%

Joonis 5. ATS keskseadme t00 taastamine pdidsteametniku poolt

Jarjepidevate valehiirete saabumisel soovitavad pidsteametnikud kutsuda ATS hooldaja, kes
likvideeriks vea. Vajadusel soovitatakse hdires olev piirkond ATS keskseadmes isoleerida
(konventsionaalne siisteem), hédiret andnud andur, tulekahjuteatenupp siisteemist isoleerida
(adresseeritud siisteem), kui see ei kujuta endast suurt ohtu. Isoleerimise puhul tuleb omanikul tagada
tulekahju avastamine muude meetoditega (nditeks vaatlusega). Kui probleemid jidtkuvad, on soovitatud

ka hooldusettevotet vahetada.

Objekti omaniku (valdaja, ATeS eest vastutav isik) mitteilmumisel objektile puudub vodimalus
hoonesse siseneda. Sel juhul vaadatakse objekt viliselt iile, tulekahjutunnuste puhul sisenetakse jouga
hoonesse. Tulekahjutunnuste puudumisel oodatakse ATS eest vastutavat isikut (moni vastanu on
oodanud ligi kaks tundi) v&i lahkutakse 10—-30 minutit hiljem objektilt. Uhenduse saamisel vastutava

isikuga, kes ei soovi kohale tulla, selgitatakse, et kogu vastutus langeb hoone omanikule.

3.3.  Automaatsete  tulekahjusignalisatsioonisiisteemide  teateedastussiisteemide
vajalikkus ja valehiirete vihendamise voimalused pdédsteametnike pilgu libi

ATS tulekahjuteadete edastamist Hdiirekeskusele pidasid koik pédsteametnikud vajalikuks.
Paasteametnikud avaldasid mitmeid motteid selle kohta, kuidas vidhendada ATeS valehdireid ja
siinkohal jdrgneb nendest loetelu:

- seadusandluse muutmine, kus méiratakse dra anduri t6oiga, nditeks viis aastat voib andurit kasutada,

siis tuleb see asendada uuega;
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- ATS igakuine hooldus;

- muuta viljasdidud ATeS valehdiretele tasuliseks;

- karmimad karistused hooldusettevotetele, kes siisteeme halvasti hooldavad;

- Héirekeskusele voimalus objektilt saadud informatsiooni alusel sdit tithistada (77,8%), ehk ettevottel
salasdna v0i muu usaldusviéirne tehniline vahend viljasdidu annulleerimiseks;

- rakendada teatud tingimustel kogunemishoonetes pédevasel ajal viiteaega kolm minutit;

- toostusettevotte valdaja/omanik voiks ise otsustada, kas liituda ATeS teenusega;

- tdiendav viljadpe ATeS teemal pédidsteametnikele;

- ATeS alarmi pdhjuse viljaselgitamise kohustus - vdoimalusel pédédsteametniku poolt, iihtlasi pdhjuse
kajastamine OPISes.

ATeS toolerakendumise pohjuste viljaselgitamise vajalikkust hindavad paddsteametnikud nii, nagu on

niha joonisel 6.

Jah 75,6
Manikord 11,1
i 13,3
0 10 20 30 40 50 sl 70 80
%

Joonis 6. ATeS todlerakendumise pohjuste viljaselgitamise vajalikkus

Vihesel miidral (11,1%) peeti vajalikuks voimalust alustada stindmuskohal véidrteomenetlust
tuleohutusnduete rikkumise korral, sest pidstemeeskonna poolt nidhakse siindmuskohta esimesena ja on
voimalus koheselt reageerida, mis kindlasti parendaks praegust olukorda. 40 (88,9%) ei soovinud siiski
sellist vdoimalust, sest péddstjad tegelevad pédstesiindmusega: piisab olukorra fikseerimisest OPISes.
Koostdod jarelevalveteenistusega ATeS valeviljakutsete menetlemisel peeti iildjuhul rahuldavaks. Oli
juhtumeid, kus jdrelevalveteenistus on kiisinud lisainformatsiooni valehiirete kohta. Paddsteametnikel
puudub tagasiside, kuidas rohkelt valehdireid edastavatel objektidel probleeme lahendatakse. Sageli

korduvad samad ettevotted ja valeviljakutsete pdhjused ning ndib, et siindmusi ei menetleta, sest
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midagi ei muutu. Tdpsem hinnang pédidsteametnike ja jirelevalveteenistuse koostddle on niha joonisel

7.

viga hea 0
hea 20
rahuldaw 31,1
kasin 26,7

puudulik 22,2

¢ 5 10 15 20 25 20 25

%

Joonis 7. Meeskonnavanemate koostoo hinnang jarelevalveteenistusele ATeS teadete menetlemisel

3.4. Piaasteametnike ankeetkiisitluse tulemuste arutelu

Péidsteametnikud jddvad iildiselt rahule objekti valdaja/omaniku tegevustega valehdire kéigus.
Paisteametnike to6d segab sageli puuduv ligipdds ATS keskseadme juurde (Lobeto 1996), sest see on
paigaldatud lukustatud ruumi voi tuleb Oisel ajal oodata ATS eest vastutavat isikut, kes voimaldab
juurdepddsu ATS keskseadmele. Nouded ATSle ja iihendamine § 151g 1-3,§ 181g6,§ 21 1g1p 1,1g
2 nideb ette, missugune peab olema piidstemeeskonna juurdepdds ATS keskseadmele ja kordusnditude
paneelile. Hiirekeskusega liidetud ehitiste ATS keskseade paigutatakse kohta, kus nédidikud on
paistemeeskonnale ning omanikele kergesti juurdepéédsetavad ning seal on valgustus, mis tagab siltide
ja visuaalsete nditude selge nihtavuse ja loetavuse. Sissepddsukoha tdhistamiseks voib vajadusel
kasutada ka visuaalse indikatsiooni seadet nagu vilkur. Keskseade v&i kordusnditude paneelid peavad
olema paigutatud piidstemeeskonna sisenemisteele (vajadusel ka korruse sissepddsude juurde).
Pédstemeeskonna sisenemistee peab olema maérgistatud, tihistuse olemasolu eest vastutab omanik voi
objekti haldaja. Objektide ATS keskseadmega on ithendatud koikvOimalikke abifunktsioone nagu
nditeks lukustatud wuste avanemine evakuatsiooniteel, ventilatsioonisiisteemide blokeering,
turvavalgustuse siittimine, suitsudrastusseadmete todlerakendus jpm. Niisugune lahendus vdimaldab

paistemeeskonnal hiire korral probleemideta (sh omanikku vdi objekti haldajat ootamata) hoonesse
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siseneda, avades ka pidstemeeskonnale moeldud sissepddsutee = ATS  keskseadmeni.
Tuleohutusjirelevalve  ametnike iilesandeks on siinkohal poOdrata suuremat tdhelepanu
padstemeeskonna sisenemistee tdhistamisele ja juurdepddsule ATS keskseadmele ning kordusniidu
paneelile. Oluline oleks kontrollida, kas paiknemisskeemid vastavad koostamisnduetele. Vajadusel
tuleks koostada ettevottele haldusmenetluses koormav haldusakt, tagamaks puuduste likvideerimine

moistliku aja jooksul. (Nouded ATSle ja ithendamine).

Probleemi, et objektile sisenevad korvalised isikud, voimaldaks lahendada viiteaja kasutamine. Hiire
edastuse korral kdivitub taimer, mis avab uksed arvutuslikult tdestatud tulekahjuhdirele reageerimise

aja jdrel (CEN TS 54-14:2004).

Péasteametnikud jiid iildjoontes rahule omanike oskusega taastada ATS keskseadme t66d ja leida iiles
hiires olev andur, tulekahjuteatenupp vms. Siisteemi tundmise probleemid ilmnesid valdajate ja/voi
tootajatega. ATS objekti omaniku iilesanneteks on tagada tootajate viljadpe, et kdik osalised tunneksid
kasutatavat siisteemi (Lobeto 1996). Nouded ATSle ja tihendamine § 26 lIg 2 p 2, 5 kohaselt on ATS
omaniku iilesanneteks médrata kindaks tegutsemise protseduurid erinevate hiirete, hoiatuste ja teiste
siisteemist pirinevate juhtumite puhul. Omanik peab tagama valehiirete ennetamise, vottes tarvitusele

vajalikke meetmeid, et hoida dra andurite rakendumine muudest faktoritest kui tulekahju.

Pédsteametnikud on teostanud objektil viliste tunnuste vaatluse ning leidnud, et tulekahjutunnuseid ei
ole. Niiiid on jdrgmiseks probleemiks, et omaniku mitteilmumise tttu ei pidse péistjad edasi ning ei
saa olla seelibi tdiesti kindlad, et hoones ei ole tulekahju. Péddsteametnikud on kohapealse ooteaja
suhtes erinevatel seisukohtadel: pakutav aeg varieerub 15 minutist kahe tunnini. Vilivaatlusel
tulekahjutunnuseid tuvastamata ja uute hiirete puudumisel saavad pédédsteametnikud tegelikke hiireteate
pohjusi vaid oletada. Suurim probleem on see, et jdidb siiski tulekahju v&imalus. Tuleohutusnduete
tditmise eest vastutab hoone omanik. Nouded ATSle ja iihendamine § 26 1g 2 p 2 ATS omaniku
tilesandeks on miirata kindaks tegutsemise protseduurid erinevate hiirete, hoiatuste ja teiste siisteemist
tulenevate juhtumite puhul. Omanikuga koostdos peaks méddrama kindlaks kéitumise olukordades, kui
omanik ei ilmu Hiirekeskuse teavitamise korral objektile. Midratakse dra, mida teeb padstemeeskond

objektil ja kui kaua oodatakse vastutavat isikut.
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Uheks valehiirete viihendamise vdimaluseks vaib pidada inimtegevust arvestavaid siisteeme. Selliste
stisteemide kasutamise eelduseks inim- vO1 to0stustegevuse tddajal voi drkveloleku ajal on, et inimeste
kohaloleku voi tegevuse isedrasused on sellised, et tulekahju ei jdd inimeste poolt médrkamata. Kasutada
vOib mitmeid variante ja kdigi nende variantide vdoimaliku kasutamise planeerimisel tuleks arvestada

tulekahju riskiastet ja inimtegevuse tiitipi (CEN TS 54-14:2004).

Inimtegevust arvestavaid siisteeme vOib kasutada jdrgmistes kohtades: koolid, lasteaiad, teatrid,
kontserdisaalid, mittetdieliku 60pédevase kasutamisega driruumid. Inimtegevust arvestav siisteem on
tooajal kasitsi kdivitamise reZiimis ja véljaspool todaega liilitatakse automaatreziimi. Kui arvestada
Nouded ATSle ja iihendamine § 18 1lg 2, siis ehitistel, kus on tagatud automaatse
tulekahjusignalisatsioonisiisteemi keskseadme juures pidev valve (kas pidev valve tdhendab 24 h ATS
keskkseadme juures viibivat personali vdi voiks seda tdlgendada ka selliselt, et ATS keskseadme juures
on pidev valve todajal), voib seadistada automaatse tulekahjusignalisatsioonisiisteemi sellise
viivitusega, et esmajirjekorras saab tulekahjust teada valvepersonal. Kui valvepersonal méiratud
viivituse jooksul, mis ei v0i kesta kauem kui kolm minutit, ei ole hiiret tiihistanud, edastatakse
tulekahjuteade Héirekeskusesse. Tulekahjusignalisatsioonisiisteem voib olla seadistatud toole selliselt,
et pideva valve olemasolul edastatakse teade Hiirekeskusesse viivitusega ning valve puudumisel
edastatakse teade kohe. Oluline on see, et vajutades todajal tulekahjuteatenuppe, viiteaeg ei kehti ja
teade edastatakse koheselt Hiirekeskusele. Sellise siisteemi kasutuselevott aitaks oluliselt vihendada
valeteateid. OoreZiimi iimberliilitamine ei tohiks sdltuda inimese tegevusest vdi otsusest: see peaks
olema ettendhtud ajal automaatselt kéivituv protseduur. Ettevotte omanik vastutab ettevottes
tuleohutusnduete tditmise eest ja see kehtib ka ATS kohta. Vdimalik on ka suitsuanduritega kaitse
timberliilitamine temperatuurianduritega kaitsele iileminekul 60reziimilt to0ajareziimile. Primaarne on
vajadus tagada 66ajal noutud kaitsetase, sekundaarne on valehiirete tekkimise risk. Ukski automaatset
timberliilitamist tagav seade ei tohiks kasutajale olla kergesti kiittesaadav. Keskseadmel voi selle korval
peaks asuma juhtimise iilevotu liiliti selleks, et vajaduse korral (nditeks juhul, kui hoone ootamatult
evakueeritakse) oleks voimalik korraga sisse liilitada tdieliku kaitse reziim, st kdik siisteemi poolt
kaitstavad alad. Juhtimise iilevotu liiliti ei tohiks voimaldada téieliku kaitse reZiimist tagasipdordumist
osalise kaitse reziimi ja siisteem peaks olema nii projekteeritud, et seda liilitit ei oleks vdoimalik ajutiselt
vO1 pidevalt blokeerida iikskoik millise siisteemi funktsiooniga. Keskseadmel voOi selle korval peaks

asuma valgusindikatsioon, mis néitab, kas siisteem on toopdeva- voi 0oreziimis (CEN TS 54-14:2004).
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Objektide omanikud, kelle ettevottes esineb sageli valehdireid (eeldab pidevat statistiliste andmete
analiilisi), peaks tegema koostodd ATS hooldusfirma ja insenertehnilise biirooga. Vajalik on
valehdirete pohjalikum uurimine: millest on need tingitud, vOrrelda andmeid pédevikus kajastatuga ja
ATS hooldusettevotte reageerimisi siindmustele (mis pohjustel on hooldaja viibinud objektil). Koostdo

tulemusel leitakse parim lahendus, kuidas parendada siisteemi (CEN TS 54-14:2004).

Viljasoitude vihendamiseks valehdiretele voiks kaaluda Hiirekeskusele péédstemeeskonna
tagasikutsumise vOimaluse andmist. Niiteks selgub sageli lisainformatsiooni pdhjal, et tegemist on
valehidirega. Samas ei loeta omaniku poolt edastatud infot kiillaldaseks, et viljakutset annulleerida.
Kiisitletud péddsteametnikud on pakkunud omanikule tiihistamisdiguse andmist viisil, mis laseks
tuvastada omaniku isiku ning jitaks vastutuse sel juhul tidielikult omanikule. Tuvastamise aluseks voiks
olla omaniku telefoninumber. Kindlam viis oleks rohkem kui iiks vastutav isik, kelle andmed on
Hiirekeskuses olemas ja telefoninumbrile lisandub kontrollkood. Kui helistaja telefoninumber ja
andmebaasis olev telefoninumber klapivad ning helistaja 6eldud kood iihtib andmebaasis oleva
koodiga, siis  viljakutse tiihistatakse.  Tulevikus  voetakse  Hiirekeskuses  kasutusele
kaardirakendussiisteem GIS. Viimasega seoses on vOimalus veenduda, kas helistaja (objekti omanik

vOi ATS eest vastutav isik) asub objektil voi selle 1dheduses.
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4. JARELDUSED JA ETTEPANEKUD

4.1. Uuringu tulemuste analiiiis

ATeS valehidirete esinemise uurimus LOEPK piirkonnas toob vilja uuringu tulemuste vahelised seosed,
millest ldhtuvalt on vOimalik teha jdreldusi ATS valehdirete esinemise pdhjuste kohta ning teha
ettepanekuid valehdirete esinemise vihendamise kohta.

2010. a oli LOEPK piirkonnas 322 Hiirekeskusega ithendatud ATS objekti. Samal aastal esines
piirkonnas 1516 hiireteadet, millest 1376 olid valehiired. Valehdireid esines koolides 350, kauplustes
243, puidutddstustes 201, toostustes ja ladudes 186, muudes kogunemishoonetes 85, haiglates 77,
ilikooli Oppehoonetes 62, majutusasutustes 58 ja iihiselamutes 44, hooldekodudes 33, lasteaedades 27
ja biiroodes 10. Arvulistest tulemustest ldhtuvalt on LOEPK piirkonnas hetkel enim probleeme
pohjustavateks koolid, kauplused, toostused ja laohooned ning puidutddstused. Seega on valehdirete
hulk tdepoolest viga suur (91%). Valehdirete vihendamisele moeldes tuleks alustada eelkdige

valehiirete pOhjustest, mida objektidel rohkem esines.

Hiireteadete pohjusena on koikides hoonetiiiipides peale biiroode esikohal anduritest pohjustatud héire,
sageduselt teisel kohal jiargnevad teadmata pohjused. Kolmandana vdib esile tuua valed tegevused ja

niiskus anduris.

Anduritest pohjustatud héire (33%) kutsuvad esile erineva kasutusviisiga hoonetes tdenioliselt erinevad
asjaolud. Koolides tuleb tingimata nimetada ATS siisteemide iileiildist vananemist, mille uuendamine
toimub vastavalt hoone omaniku rahalistele vdoimalustele pikema aja jooksul. Toostuste, ladude ja
puidutoostuste puhul viitavad rikked sellele, et andurisse satub tolm vms mustus, mis takistab anduri
tood. Samuti on toostuste, ladude ja puidutdostuste probleemiks suvisel ajal tooruumide temperatuuri
tous. Seega vajaksid nimetatud ettevotete ATSd sagedasemat hooldust ja puhastamist, monikord

siisteemi osade viljavahetamist.
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Teadmata pOhjuste sage (14% ATS hiiretest) médrkimine voib viidata mitmele olukorrale: omanik voi
hoone valdaja ei oska seda vilja lugeda, pédstjate saabumise ajaks on siisteem taastatud ning pohjust ei
ole voimalik enam kindlaks teha, pédstjad kiirustavad reaalse ohu puudumisel jirgmisele viljakutsele
jms. Ilmselgelt vajab ka see osa pohjusi viljaselgitamist vihendamaks korduvaid valehiireid: andmete
kogumine peab olema tipsem, vajalik oleks vastavasisuline tagasiside omanikult pérast

spetsialistipoolset probleemi lahendamist.

Valed tegevused (12%) viitavad iihest kiiljest inimeste teadmatusele, monikord pahatahtlikkusele ja
teisalt ka juhusele (nt pall lendas koolis vastu andurit jms). Teadmatus osutab asjaolule, et hoonete
omanikud ja hoonetes viibijad vajaksid ATS kohta rohkem informatsiooni (teooriat ja praktilist

kaitumist hdlmavat koolitust.)

Vesi/aur/niiskus (9%) anduris on iildjuhul mérk sellest, et teatud ruumides (kook, kelder) tuleb mdelda

anduri liigi vahetamisele.

Remonditoode (7%) poolt pdohjustatud hdired annavad teada, et lisaks hoone omanikule vajavad
tdiendavaid teadmisi ja oskusi ka objektide renoveerijad/ ehitajad, kelle lilesanne on koostdds hoone

omanikuga valehdireid viltida.

Lisaks eelpool toodud statistikast tulenevatele jareldustele, kuidas valehdirete hulka vihendada,
pakkusid péddsteametnikud vélja:

- anda Héirekeskusele voimalus objektilt saadud informatsiooni alusel sdit tithistada (77,8%),

- médrata seadusega dra anduri t60iga, nditeks viis aastat;

- ATS hooldus iga kuu;

- viljasoidud ATeS valehiiretele tasuliseks;

- karmimad karistused hooldusettevotetele, kes siisteeme halvasti hooldavad;

- rakendada viiteaega kolm minutit laiematel tingimustel kui see hetkel lubatud on;

- toOstusettevotte valdaja/omanik voiks ise otsustada, kas liituda ATeS teenusega;

- tdiendav viljadpe ATeS teemal pédidsteametnikele;

- ATeS alarmi pohjuse viljaselgitamise kohustus.
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Autor seadis todle hiipoteesi, mis viitis, et péddstemeeskonnad reageerivad igapdevaselt ATS
valehdiretele, mille algpShjusi on raske viltida, kuid vOimalik muuta reageerimisvoimalusi. TO0s
selgus, et valehdirete ennetamiseks on loodud kiillalt pohjalik seaduslik siisteem. ATS toimimisega ja
seeldbi ka valehdirete ennetamisega on seotud ATS paigaldajad, hooldajad, hoonete
omanikud/haldajad, jirelevalveteenistuse ja tuleohutusbiiroo ametnikud ja sideettevotted. Sageli
valehiireid edastavate objektide omanikele ja ATS vastutavatele isikutele selgitatakse probleemide
lahendamise voimalusi. Teatud eksimuste puhul rakendatakse vidrteomenetlust. Eelnevast jireldub, et
siisteemne t00 valehdirete pohjuste viltimiseks toimub pidevalt. Tulemustest néhtub, et sellegi poolest
suureneb valehdirete osakaal. Jdrelikult on valehdirete algpOhjusi tdepoolest raske viltida, kuid

reageerimisvoimalusi oleks voimalik muuta. Hiipotees leidis kinnitust.

Andmete kogumise kidigus selgus, et Pddsteametil puudub iilevaatlik statistikat sisaldav andmebaas:
statistika koostamiseks oli vaja iga véljasdiduprotokoll iikshaaval ldbi vaadata. Pdisteamet vajaks
olukorrast kiire ja tipse iilevaate saamiseks andmebaasi, mis voimaldab andmeid koheselt mitmel viisil

analiiiisida.

4.2. Ettepanekud

Uuringu tulemuste analiiiisile ja jareldustele tuginevalt teeb autor jargnevad ettepanekud:

- muuta monevorra ATS kvartaalset hoolduskorda ldhtuvalt hoone kasutusviisist;

- anda Hiirekeskusele vdoimalus objektilt saadud informatsiooni alusel sdit tiihistada;

- jdrelevalveinspektorite iilesannetesse voiks lisada objektidel ATS eest vastutavate inimeste
teadmiste ja oskuste kontrollimise;

- tosta valehdirete puhul viirteomenetluste osakaalu;

- panna omanikule kohustus ATeS alarmi pdhjuse viljaselgitamiseks ja jarelevalveteenistusele
tagasiside andmiseks;

- panna jdrelevalveteenistusele kohustus anda operatiivteenistusele véljaselgitatud valehdirete
pohjuste kohta tagasisidet;

- panna hooldusfirmade kohustuseks teha sagedaste valehdirete korral ettevottele ettepanekuid
siisteemi parendamiseks;

- laiendada kolmeminutilise viiteaja rakendamise voimalusi.
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KOKKUVOTE

Kiesoleva to6 eesmérgiks oli uurida, millised on kdige sagedasemad ATeS toolerakendumise pohjused

ja analiiiisi kaudu piiiida vélja selgitada valehdirete vihendamise vdimalusi.

Uurimuses selgus, et LOEPK piirkonnas oli 2010. a Hiirekeskusega ithendatud 322 objekti, mis on iile
kahe korra rohkem kui 2007. a (120 objekti, Lillemets 2008:16). 2010. a jooksul edastati nendelt
objektidelt 1516 hiireteadet, millest 1376 olid valehdired (91%). Héireteadete pohjustena oli kahanevas
jarjekorras dra toodud andurite pdhjustatud hidired (33%), teadmata pdhjused (14%), valed tegevused
(12%), vesi/aur/niiskus anduris (9%), remonditodd (7%), toidu korbemine (7%), tulekahjuteatenupu
vajutamine (7%), ATS rikked (5%), hooldustegevus (3%), tulekahju (2%) ja oppus (vihem kui 1%).

Valehiireid esines koikidest valehdiretest kahanevas jérjekorras koolides 23%, kauplustes 16%,
toostustes/ladudes 12%, puidutdostustes 13%, haiglates 5%, majutusasutustes 4%, muudes
kogunemishoonetes 6%, iilikooli Oppehoonetes 4% ja {iihiselamutes 3%, hooldekodudes 2%,

lasteaedades 2% ja biiroodes alla 1%.

Padsteametnike ankeetkiisitlusest selgus, et koik vastanud pidasid ATS oluliseks, kuid tdid sellega
seonduvalt esile mitmeid probleeme. ATS objektidelt tuleb sageli valehdireid ja see segab
padsteametnike to60d ning raiskab ressursse, kuna iga viljakutse nduab reageerimist. Ei ole teada,
milline osa andurite rikkeid tuleneb omanike hooletusest ja milline osa jddb hooldusfirmale. Objektil on
oOisel ajal tihti probleemiks, et pddstjad ei pidse hoonesse ja omanik ei vasta telefonile ega ilmu kohale -
siis tuleb vilisel vaatlusel tulekahju olemasolu kindlaks teha, mis kulutab iihtlasi hulgaliselt aega
ootamise nédol. Vilja toodi ka objekti todtaja voi haldaja ebapiisavaid oskusi ATS hiire korral kiituda.
Kasu on siiski ainult tookorras ATSst ja siisteemi paremaks korrashoiuks tegid piddsteametnikud

mitmeid ettepanekuid.

37



To6 tulemusena jireldus, et ATS valehiireid on tdesti viga palju. Uhtlasi sai selgeks, et ATSga on
seotud suur hulk seadusakte ning seadustega on sétestatud mitmekiilgselt reguleeritud toimimise kord.
Samuti tehakse pidevalt t60d sellega, et ennetada valehéireid. Ometi niitab kidesolev olukord, et sellest

koigest jadb monevorra viheks. Toost jireldub, et piistitatud hiipotees leidis kinnitust.

To0s esitatud ettepanekute kasutamist voiks kaaluda ATS toimimise parendamiseks.
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SUMMARY

Current thesis 1s written on topic ,,The reduction of false alarms of the automatic fire alarm systems in
the service area of Southern Rescue Centre in Estonia®. The final paper consists of 54 pages, four
chapters, seven schemes and eight annex. Thesis is written in Estonian language and contains summary

in English.

The relevance of the thesis: the rescue teams are often departed to the scenes, which are caused by false
alarms of the automatic fire alarm systems. Current national resources have to be used rationally and
directly, so that the service will reach the people in need of help on the right time and without

unnecessary expenses.

The purpose of the thesis is to present and analyse the most frequent causes for the false alarms of

automatic fire alarm systems (AFAS) and describe the possibilities for the reduction of the false alarms.

To give an overview about the legal acts that are regulating the use of automatic fire alarm systems in

order to explain how the legal system currently works and what are the legal boundaries.

The statistical analysis of the alarm messages of the objects connected to the Emergency Centre in
2010 was conducted in order to obtain a precise overview of the AFA objects in the service area of
Southern Rescue Centre in Estonia. The use of questionnaires helped to clarify the problems which are
affecting the work of rescue officers as caused by the AFA false alarms and what kind of solutions are

then offered by the rescue officers.

The final paper gives an overview of the false alarm reduction possibilities currently in use and brings

out suggestions how to improve the situation in the future.
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LISA 1. LOUNA-EESTI PAASTEKESKUSE VALJASOIDUPIIRKONNAS
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Lastcacd 7
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LISA 5. LOUNA-EESTI PAASTEKESKUSE VALJASOIDUPIIRKONNAS
2010. A HAIRETEATED OBJEKTIDEL PROTSENTUAALSELT
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333 | 142 | 11,8 8,6 7,4 7,3 6,5 5,3 3,3 1,8 0,5
Kool 239 | 10,8 2,9 2,1 2,2 0,7 1,3 2,2 0,8 0,6 0,2 0,3
Kauplus 16,7 5,7 2,6 1,8 1,1 0,6 1,6 1,5 0,7 0,9 0,1 0,1
Puidutdostus 13,7 4,0 2,9 3.1 0,9 0,1 1,2 0,3 0,5 0,3 0,3 0,1
Toostus/ ladu 12,9 4,0 2,2 1,6 1,3 0,1 0,7 0,1 1,8 0,6 0,6 0
Uhiselamu 7 0,9 0,7 0,3 0,1 3,9 0,7 0,3 0,0 0,1 0,2 0
Muu
kogunemishoone 6,1 2,0 0,3 1,1 0,9 0,5 0,3 0,5 0,3 0,3 0,1 0
Haigla 5,7 1,4 0,8 0,5 0,7 0,5 0,4 0,5 0,7 0,1 0,1 0
Ulikool 4.7 2,1 0,5 0,4 0,3 0,5 0,3 0,3 0,1 0,1 0,1 0
Majutusasutus 4.2 1,1 0,5 0,7 0,7 0,3 0,4 0,2 0,1 0,2 0,1 0
Hooldekodu 2.4 0,1 0,6 0,1 0,3 0,2 0,4 0,4 0,3 0,0 0,1 0
Lasteaed 1,8 1,0 0,3 0,1 0 0 0,1 0,1 0,1 0,1 0 0
Biiroo 0,7 0,2 0 0,2 0,1 0,1 0,1 0,1 0 0 0 0

47




LISA 6. LOUNA-EESTI PAASTEKESKUSE ATES OBJEKTIDE
TULEKAHJUD, VALEHAIRED JA VALEHAIRETE MENETLEMINE
2010. A
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LISA 7. LOUNA-EESTI PAASEKESKUSE VALJASOIDUPIIRKONNAS

2007. JA 2010. A ATES HAIRETEADETE VORDLUS
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LISA 8. RUHMAPEALIKE JA MEESKONNAVANEMATE
ANKEETKUSITLUS

Hea vastaja!

Kidesolev kiisimustik on koostatud Sisekaitseakadeemia Pééstekolledzi IV kursuse 18put6o
"Automaatsete  tulekahjusignalisatsioonisiisteemide  valehidirete = vihendamine  Louna-Eesti
Péastekeskuse viljasdidupiirkonnas" uuringu raames. Loputdo eesmirgiks on vilja selgitada véimalusi,
kuidas vihendada ekslike viljasditude arvu automaatse tulekahjusignalisatsioonisiisteemi
teateedastussiisteemiga (edaspidi ATeS) objektidel, mis on iihendatud Hiirekeskusega. Kiisimustele
vastamiseks palun valida sobiv variant ning pohjendada oma valikut selleks jaetud ridadel. Tulemused
on Ioput6d eesmirgi tditmiseks vidga olulised. Vastamine kiisimustikule on tdielikult anoniiiimne.

Kiisimustele palun vastata hiljemalt 20.03.2011.

Minu ametikoht

1. ATeS viljasoidul olles saan Hiirekeskuselt vajalikku informatsiooni.

Jah |_|
Mbo6nikord I:I
B[]

2. Kui Hiirekeskus teavitab pidistemeeskonda ATeS viljasoidul olles, et tegemist on
valehiirega, toimime jirgnevalt:

P6ordun tagasi depoosse |:|

Jiitkan sditu objektile [ ]
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Hiirekeskus ei ole edastanud kunagi sellist informatsiooni I:I

. Viiljasoidul ATeS objektidele, millelt saabuvad sageli valehiired:

valmistun paistesiindmuseks I:I

olen iisna kindel, et tegemist on valehdirega I:I

ma ei valmistu pédéstesiindmuseks, ei planeeri meeskonnatodd vms I:I

. Olen teadlik oma viljasoidupiirkonna ATeS objektidest ja oskan seal juhtida voimalikku

paistesiindmust.

Jah [ ]
B L]

. Valvatavatele ATeS objektidele viljaséidu teated on enamasti:

Valehdired |_|

Tegelik siindmus (tulekahju, toidu kérbemine jne) I:I

. ATeS objektil olles saan piisavalt informatsiooni hiireteate pohjuse kohta objekti

omanikult.

Jah I:I
Monikord I:I
Bl
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7.

10.

11.

Kas objekti omanik (esindaja) oskab kiisitseda automaatse
tulekahjusignalisatsioonisiisteemi (edaspidi:ATS) keskseadet?

Jah |_|
Monikord |_|
E ]

Kas objekti omanik (esindaja) oskab ja saab (omab juurdepddsuvoimalusi) juhatada
piaiastemeeskonna andurini, tulekahjuteatenupuni jne, mis pohjustas alarmi?

Objektil olles, peale ATeS viljakutset, taastan ATS keskseadme t60.

Jah I:I

Ainult juhul, kui objekti valdaja ei oska sedateha | |

Mitte kunagi I:I

Kui s6idan objektile 24 h jooksul 2 v6i enam korda, siis mida soovitan teha objekti
omanikul:

Kuidas tegutsen, kui objekti omanik (valdaja, ATS eest vastutay isik) ei ilmu objektile ning
mul puudub voimalus siseneda hoonesse?
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12.

13.

14.

15.

16.

Automaatsete tulekahjusignalisatsioonisiisteemide tulekahjuteadete edastamine
Hiirekeskusesse on vajalik ja oigustatud meede elude kaitsmiseks ja varakahjude
viihendamiseks.

Jah |:|
Ei [ ]

Teie ettepanekud, kuidas voiks viihendada valehiireid valvatavatele objektidele? Milline
oleks Teie panus valeviljakutsete vihendamiseks?

Kas ATeS alarmi pohjuse viljaselgitamine on sinu jaoks oluline? Kas vajan seda
informatsiooni?

Jah |_|

Mboénikord I:I
B ||

Kas meeskonnavanematel / riihmapealikel (ametnikud) peab olema voimalus alustada
siindmuskohal vaidrteomenetlust tuleohutusnouete rikkumise korral (nt ATS valehdire
tekitamine)?

Jah I:I
B[]

Kas Haiirekeskusel peaks olema voimalus pidstemeeskonna tagasi kutsumiseks kui
objektilt laekub informatsioon, et tegemist on ATeS valehiirega.

Jan [ ]
Ei
L
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17. Kuidas hindate hetkel koostood jérelevalveteenistusega ATeS valeviljakutsete
menetlemisel? Hinnangu juurde vajalik selgitus!

1) vigahea | |
2) hea [ ]
3) rahuldav | |
Hkasin ]

5) puudulik |_|

18. Kas objekti omanikud (esindajad) peaksid libima ATS-alase taiendava koolituse?

Jah | |

Ei oska Oelda I:I

B L]

19. Kas vajate tiiendavat viljaopet ATeS teemal?

Jah |_|
Ei [ ]

Tanan vastuste eest!

Marek Kirsin

PaiastekolledZi IV kursuse iilidpilane
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