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LUHENDITE LOETELU

GIS - geoinfosiisteem

M-GIS — mobiilne geoinfosiisteem

SIM - Siseministeerium

HK - Hairekeskus

PA - Pédédsteamet

TA - Terviseamet

SOM - Sotsiaalministeerium

SMIT - Siseministeeriumi infotehnoloogia- ja arenduskeskus
SDC — Sveitsi arengu- ja koostodamet

TTMA - Tugevatoimelised miirkained



SISSEJUHATUS

Péastevoimekuse tagamisel on prioriteet inimelude padstmine, seetdttu peab paistevoimekus
olema kiiresti kittesaadav eelkdige nendes piirkondades, kus viibib palju inimesi ja kus
toendosus onnetuse tekkeks on suurem. Praegu vastab padstekomandode paiknemine suurel
médral elanike paiknemisele, kuid tulevikus tuleb komandovorgustiku planeerimisel
arvestada elanike imberpaiknemisega (trend on linnastumise suunas). Seega peab
padstekomandode vorgustiku ja pddsteteenuste planeerimine olema jitkuvalt riskipdhine,
kuid arvesse peab votma ka seda, et padsteteenuse vorgustik peab katma kogu Eesti

territooriumi. (Siseministeerium, 2015)

Péasteteenuseid planeeritakse paindlikult ning need kohanduvad jark-jargult pikaajaliste
demograafiliste ja oOkoloogiliste trendidega, ldhtudes riskipohisest ldhenemisest.
Péadstevoimekus on tagatud erinevate poolte koostdds kiirema abi pdohimdttel, st
padstevorgustik peab toimima selliselt, et soltumata sellest, kes on abiandja, jouaks abiandja
passtesiindmusele vdimalikult kiiresti. Onnetuste digeaegset avastamist, nendest teavitamist,
pédste kiiret reageerimist ja kohalejoudmist toetab kaasaegse tehnoloogia kasutamine.
(Siseministeerium, 2015)

Inimeste turvalisuse tagamisel on oluline vélja tdéotada kodige nutikamad lahendused ja

rakendada uuenduslikku tehnoloogiat, hoida seda tookindlana ja digeaegselt uuendatuna.

Loputod teemaks on ,,Operatiivkorrapidajale M-GIS kasutusele votmise analiiiis ja
rakenduse arendamine“. M-GIS on rakendus, mis peaks soodustama efektiivsemat

paidstesiindmustele reageerimist.

Teema on aktuaalne, kuna péédsteameti strateegia viitab sellele, et pddsteameti {liheks
eesmargiks aastatel 2015-2025 on uute tehnoloogiate kasutusele votmine ja arendamine,
eelkdige kannatanuni joudmise ja siindmuse lokaliseerimise aja vidhendamiseks.

(Padsteamet, 2014)

LSputdo eesmargiks oli uurida M-GISi kasutusele votmist operatiivkorrapidajate néitel ning
teha ettepanekuid selle programmi arendamiseks. Kéesolevas uurimistdds kasutatakse
kvantitatiivne uurimismeetodit. Uuringu lébiviimiseks koostatakse Google Drive’s

ankeetkiisimustik.



Uuring keskendus operatiivkorrapidajate hinnangule M-GISi programmi funktsioonide
piisavusele ja selle tdiendusvoimalustele. Kiisitlusele vastanutel paluti tdpsemalt vélja tuua
selle negatiivsed ja ka positiivsed kiiljed ning avaldada arvamust, kuhu peaks esmajoones

rakenduse arendus litkuma.

Loputdd esimese osa eesmirk on anda iilevaadet geoinfosiisteemist tervikuna. Teises osas
viiakse 1dbi empiiriline uuring, kasutades ankeetkiisimustiku. Kiisitlus saadeti kdikidele
Eesti operatiivkorrapidajatele. Kolmandas osas tehakse ettepanekuid M-GISi programmi

arendamiseks.



1. ULEVAADE GIS-TEHNOLOOGIAST

Peaaegu koik, mis maailmas toimub, paikneb olemuslikult geograafilises ruumis. Kdik
tegevused, ndhtused omavad asukohta. Vidga tdhtis on omada kdoigi nende nihtuste ja
tegevuste kohta iilevaadet voimalike probleemsete situatsioonide véltimiseks. Asukohainfo
on paljudes iihiskonna poolt lahendatavates toimingutes lahutamatuks osaks. 1960. aastate
algusest alates on tehnoloogia tasapisi, kuid jouliselt muutnud viisi, kuidas inimesed ndevad
oma umbruskonda. Selleks uueks tehnoloogiaks on GIS — geograafiline infosiisteem.

(Suurna & Sisas, 2010)

Geograafiline infosiisteem (GIS) on omavahel seotud kogum tarkvarast ja andmetest, mida
kasutatakse geograafilise info vaatamiseks ja haldamiseks, ruumiliste seoste analiilisimiseks
ning ruumiliste protsesside modelleerimiseks. NOnda nagu on ka paljude teiste
tehnoloogiate puhul, ei tunneta enamus inimesi GIS-i mdju otseselt. GIS-tehnoloogiat
kasutab iga pdev tookeskkonna osana rohkem kui miljon inimest, mis omakorda mojutab
miljonite inimeste elu. Geograafiline infosilisteem on oma olemuselt keeruline kogum.

Vaatamata oma komplekssusele sisaldab see iiksteisest hédsti eristatavaid komponente.

(Suurna & Sisas, 2010)
GI1S-i algsiisteemid on (Kala, 2001):

1) andmesisestuse allsiisteem, mis kogub aegruumi andmeid paljudest allikatest ning
sooritab nende eeltdotluse, sh transformeerimise teisele kujule;

2) andmesalvestuse ja reprodutseerimise allsiisteem, mis muundab aegruumi andmeid
kujule, mis voimaldab reprodutseerimist, niilidisajastamist ja korrektuuri;

3) andmekasitluse ja analiiiisi allsiisteem, mis esitab ldhteandmetele iilesandeid,
koondab ja hajutab neid, arvutab parameetreid ja Kitsendusi ning esitab
modelleerimisfunktsioone;

4) aruandluse allsiisteem, mis nditab andmebaasi sisu tabelite, graafikute, jooniste ja
kaardi kujul,

5) organisatsioon, mis iihendab GIS-i tarbijad meeskonnaks.

Definitsioon ei pruugi olla piisavalt ,,mahlane* seletus selleks, et GISi olemusest aru saada.

Sobivam on loetelu kiisimustest, millele GISi abil vastuseid saab leida (Jagomagi, 1999):

1) Mis asub asukohas ... ?



2) Kus asub objekt ... ?

3) Miis tiiiipi on piirkond ... ?
4) Milline on lithim tee ... ?
5) Mis juhtub kui ... ?

6) Mis on muutunud ... jooksul?

Enamik tegelikus to0s ettetulevatest iilesannetest nduavad mitmele kiisimusele vastamist
iiksteise jarel — see tdhendab, vastus iihele kiisimusele on teise kiisimuse algandmeteks.

(Jagomaégi, 1999)

Geograafiline informatsioon kujutatakse loogiliste kihtide vdi teemade kogumina. Detailne
kihtide loend ja nende sisu soltub otseselt kasutaja vdi asutuse sisemistest vajadustest. Uhe

voimalusena voib GIS sisaldada alljargnevaid andmekihte (Eesti geoinformaatika selts, s.a):

1) teed ja tdnavad,

2) maakasutus (nt taimkate, hoonestusalad,éripiirkonnad jne),
3) halduspiirid (asustusiiksused jne),

4) veekogud (jarved, tiigid jne),

5) katastriiiksused.

Kaardid on olulised ja efektiivsed geograafilise informatsiooni edastamise vahendid, mille
kaudu esitatakse objektide asukohti ja nendevahelisi ruumilisi seoseid. Kaardil kui olulisel
GIS-i komponendil on keskne osa nii GIS-t6ovahendite kasutamisel kui geograafilise
informatsiooni loogiliste kogumike talletamisel/esitamisel vastavate kaardikihtidena.
Tanapédevases infoiihiskonnas on soOltumata eluvaldkonnast jirjest olulisem teabe

kéttesaadavus ja selle to6tlemise kiirus. (Suurna & Sisas, 2010)

Traditsioonilistel — paberkaartidel (ka analoogkaart, tardkaart) ja GIS-pdhistel
digitaalkaartidel (ka arvutikaart) on moningad pohimaottelised erinevused. Kui paberkaardil
on kogu edastatav informatsioon néhtav, siis digitaalkaardid on diinaamilised ja
interaktiivsed. Diinaamilisus véljendub niiteks modtkava muutmisel vastavalt vajadusele.
Samamoodi on diinaamilised leppemérgid ja kaardikirjad (néiteks vooluveekogude nimed).
Kogu informatsioon ei pruugi teatud juhtudel olla vajalik ning see on vdimalik no vélja
lulitada. Seega toimib arvutikaart veelgi efektiivsema kommunikatsioonivahendina ning

sisaldab tihti rohkem informatsiooni, kui silmaga nidha on. Sama sisuga andmetest on



voimalik salvestada/triikkida/levitada erinevaid kaardiviljundeid. Samuti on mérksa lihtsam
maédrata soovitud asukohta koordinaatide alusel, modta vahemaid iihest punktist teise ning
saada diinaamiliselt jdlgida pindala ja imbermdddu véairtuseid vastavalt objektide kuju
muutumisele. Digitaalsed kaardid on interaktiivsed ja aitavad edastada tohutut hulka
informatsiooni. Lébi interaktiivse kaardi saab esitada ,,mida iganes”, aidates 16ppkasutajatel
tdita oma eesméirke. GIS-pohine digitaalkaart on mérksa enamat kui lihtsalt staatiline
kaardipilt. See on niidelda interaktiivne aken kogu geograafilise informatsiooni ja seda

kirjeldavate andmetega seotud teabe vahetamiseks. (Suurna & Sisas, 2010)

Tabel. Digitaal- ja paberkaardi vordlus (Suurna & Sisas, 2010)

DIGITAALKAART PABERKAART

Kergesti reprodutseeritav ja toimetatav Kogu kaart tuleb algusest 16puni uuesti koostada
Diinaamiliselt muudetav modtkava Fikseeritud modtkava

Voimalus kihte sisse ja vilja liillitada, samuti | Kihtide  eraldi  vaatamise, lisamise ja
neid eemaldada ja juurde lisada eemaldamise vdimalus puudub

Kiiresti ja mugavalt edastatav (nt Interneti

kaudu) Aeglane ja tiilikas edastamine

vahendit (CD/DVD, kdvaketas, milupulk jms) | kaardikogud)

Nouab ainult digitaalset andmete talletamise | Nouab palju ruumi hoidmiseks (traditsioonilised

Kaardi kvaliteet pilisib muutumatuna lébi

aastate Paberkaart laguneb aja jooksul

Kerge 1dbi viia automaatseid GIS-pohiseid | Keeruline, ebatipne ning teatud juhtudel isegi

analiilise vOimatu (nt statistiliste pindade modelleerimine)

1.1. Hiirekeskuse kaardirakenduse eesmark ja vajadus

Vajadus Piaidsteametil kaardirakenduse jérele tuleneb igapédevastest olukordadest
Hairekeskuse t60s, kus hddaabi kone peale tuleb piaistetootajatel siindmuskohale kohale

minna vdimalikult lithikese aja jooksul. Uhelt poolt tihendab see “orienteerumist”,
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kasutades lithimat teekonda, aga monedel juhtudel ei pruugi liihim tee otstarbekas olla seoses
piiravate liikluskorralduste, teekatte, liikluskoormuse ja muudel pdhjustel. Hairekeskuse
infoslisteem aitab kasutajat ka nendes Kkiirete otsustamise kiisimustes oma tehniliste

lahenduste ning voimalustega. (Hiiemaée, 2002)

Teiseks pohjuseks on vajadus tépsete kaardimaterjalide jérele, kusjuures pole véheoluline
markida, et need kaardiandmed piisiksid kaasaegsetena (ehk vastaksid pidevatele muutustele
- uued hooned, tdnavad, teed, aadressid jne), mida seni kasutatud paberkaardid mitte ei
olnud. Kaardiandmete kaasaegsena hoidmiseks on solmitud olulisemate kaardikihtide peale
hoolduslepingud, mis tagab nende andmekihtide uuenemise 6 kuu tagant muudatuste ja
uuendustega. (Hiiemae, 2002)

Kui linnade kohta oli Héirekeskusel kasutada veel suhteliselt kaasaegsed paberkaardi
materjalid (linnakaardid, linna atlased Tallinna kohta), siis haja-asustusaladel oli
paidstetootajatel oOige koha leidmisega suuri raskusi, siindmuskoha otsimisele kulus

vaartuslikku aega. (Hiiemée, 2002)

Sageli ei osanud hddasolijad oma asukohta selgitada piisavalt, et hiirekorraldajal oleks
tekkinud selget ettekujutust kuhu hédasolijale abivige saata, sdltumata kas helistati
mobiiltelefonilt, taksofonist voi kodutelefonilt. Kriitilistes situatsioonides sageli unustatakse
vOi ei suudeta oma asukohta iiheselt ja tdpselt midratleda. Ka sellistel juhtudel peab
kaardirakendus kuidagi passtetootajatele abi pakkuma. (Hiiemée, 2002)

Programmi pohiline eesmérk on aidata hdirekeskuse hiirekorraldajat véljakutse asukoha
tuvastamisel. Uue kdne saabudes néitab programm kaardil kohta, kust helistati ning kasutajal
on voimalus kohe ndha optimaalseimat teekonda siindmuskohale ja saada erinevat infot
liheduses asuvate objektide kohta (nt 1dhim veevdtukoht, ohtlikus kauguses olevad elamud

jne), et seda juba stindmuskohale ruttavale pidstemeeskonnale edastada. (Hiiemaée, 2002)

Loodud GIS-112 tarkvaraga on tdiendatud Héirekeskuses kasutusel olevat infosiisteemi.
Helistaja ning operatiivsdidukite asukohad kuvatakse projekti kdigus kasutusele voetud
digitaalsele kaardile. See vdimaldab kiiresti méédrata siindmuse asukoha, leida 1dhim
stindmusele reageeriv meeskond ja edastada see asukoht reageerivale pddstemeeskonnale

voi kiirabibrigaadile. (Hiirekeskus, s.a)
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1.2. M-GISi programmi kasutusele votmise protsess Eestis

Side- ja infotehnoloogiasiisteemide arendamine ehk GIS-112 on Eesti - Sveitsi
koostooprogrammi raames finantseeritav Hairekeskuse projekt nimega
,Looduskatastroofide  drahoidmine ja ohjamine - Hairekeskuste side- ja
infotehnoloogiasiisteemide arendamine”, mille allkirjastasid 25. veebruaril 2010. a
Siseministeeriumi kantsler Mairt Kraft ja Rahandusministeeriumi eelarvepoliitika

asekantsleri kohusetitja Ivar Sikk ning Sveitsi suursaadik Josef Bucher. (Hiirekeskus, s.a)
Kéesoleva projekti partneriteks on (Rahandusministeerium; Siseministeerium; SDC, 2010):

1) Siseministeerium (SIM) — toetuse taotleja — ministeeriumi valitsusala holmab riikliku
julgeoleku tagamist, avaliku korra kaitsmist, riigipiiri valvamist ja kaitsmist, piirireziimi
tagamist, kriisijuhtimist, operatiivsete varude haldamist, paistetegevusi, kodakondsust ja
migratsiooni, kirikuid ja kogudusi, kohalike omavalitsuste arendamist, regionaalse halduse
planeerimist ja koordineerimist ning regionaalset arengut, ileriikliku ja regionaalse
jérelevalve organiseerimist ja teostamist, andmekaitse ja perekonnaseisu kiisimustega

tegelemist ning vastavate digusaktide koostamist.

2) Hairekeskus (HK) — toetuse saaja — riiklik pddsteasutus, mis asub Siseministeeriumi
valitsusalas ja Péésteameti haldusalas. Peamine tegevusala: surmajuhtumitega ja
onnetusjuhtumitega tegelemine — teabe saamine hddaabinumbrilt 112 ja automaatsetelt

tulekahjuhéire siisteemidelt ning pééste- ja kiirabimeeskondade saatmine dnnetuskohtadele.

3) Paidsteamet (PA) — partner, tegeleb padastemeeskondadega — valitsusasutus, mis asub
Siseministeeriumi haldusalas ning millel on juhtiv roll hiddaolukordadeks valmisoleku
planeerimisel ja regionaalsete padstekeskuste operatiivsel juhtimisel. Samuti vastutab EPA

ritklike paéstepoliitikate véljatdotamise ja elluviimise eest.

4) Terviseamet (TA) — partner, toetuse saaja Eesti-Sveitsi koostooprogrammi projektis
»Kiirabi ja aktiivravihaiglate erakorraliste meditsiini osakondade liitumiseks iihtse
tileriigilise alarmteenistuste sidesiisteemiga vajalike raadioside ja infotehnoloogiavahendite

soetamine ning vajalikke IT arendustéode teostamine).

5) Sotsiaalministeerium (SOM) — toetuse taotleja projektis ,,Kiirabi ja aktiivravihaiglate

erakorraliste meditsiini osakondade liitumiseks iihtse {ileriigilise alarmteenistuste
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sidesiisteemiga vajalike raadioside ja infotehnoloogiavahendite soetamine ning vajalikke IT

arendustdode teostamine).

6) Siseministeeriumi infotehnoloogia- ja arenduskeskus (SMIT) — partner, riigiasutus, mida
haldab Eesti Siseministeerium (SIM). SMIT-i tegevusalaks on SIM-i haldusalas
infotehnoloogiaga ja sidetehnoloogiaga seotud arendus- ja haldusprotsesside tagamine.
SMIT korraldab ja osaliselt teostab SIM-i, selle valitsusalasse jddvate asutuste ja seda
teenindavate asutuste infotehnoloogia ja sidesilisteemide ning infotehnoloogia infrastruktuuri

siisteemide tarkvara ja riistvara ostu, tarnet, arendust, haldust ja teenuseid.

Projekti iildeesmirk sarnaselt koigi Hairekeskuse t06- ja arenduseesmérkidega on
vihendada aega, mis kulub hddaabiteate saabumisest Hairekeskusesse paistjate ja/voi kiirabi
stindmuskohale joudmiseni. Stindmuskohale joudmise kiirus on olulisim faktor, mille
tulemusel vaheneb hukkunute arv tulekahjudel ja suureneb edukalt elustatud patsientide arv
erakorralises meditsiinis. Lisaks viheneb GIS-112 projekti tulemusel dnnetuste ja avariide

tagajdrjel tekkiv keskkonna- ja materiaalne kahju. (Hairekeskus, s.a)

Uhine digitaalne kaart koos vajalike andmete ja positsioneerimisseadmetega on kasutusele
voetud nii  Hiirekeskuse héirekorraldajatele kui ka péédstemeeskondadele ja
kiirabibrigaadidele. Kaardile lisandub nii hdirekeskuse kui pééstjate todiilesannete tiitmist
holbustav ja kiirendav riist- ja tarkvara, mis integreeritakse olemasoleva sidesiisteemi ning
tarkvaraliste lahendustega. Seega vdetakse kasutusele helistaja asukoha méératlemise uus

tarkvaraline lahendus. (Hairekeskus, s.a)

Kontoriseadmete tarkvara GIS-112 sihtgruppideks on (Rahandusministeerium;
Siseministeerium; SDC, 2010):

1) Hiirekeskuse (HK) personal,
2) Paidsteameti (PA) ja Padstekeskuste personal,

3) Terviseameti (TA) personal.

Mobiilsideseadmete tarkvara M-GIS-112 sihtgruppideks on (Rahandusministeerium;
Siseministeerium; SDC, 2010):

1) PA pédstemeeskonnad,
2) TA kiirabibrigaadid.

Soidukite riistvara sihtgruppideks on PA pidistemeeskonnad. (Rahandusministeerium;
Siseministeerium; SDC, 2010)
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SMIT-i direktor Mari Pedak on kinnitanud, et tegemist on innovaatilise edasiminekuga
elanike turvalisuse ja tervise tagamisel: ,,Kuna inimese elu ja tervis vdivad sdltuda
minutitest, aitavad GIS-112 projekti raames valmivad lahendused paéstjatel veelgi
tohusamalt viljakutsetele reageerida ja padstetdid planeerida. Just need kokkuhoitud minutid

voivad piaista inimese elu,” itles Pedak. (Hairekeskus, s.a)

Kéesoleval projektil olid jargnevad oodatavad tulemused (Rahandusministeerium;
Siseministeerium; SDC, 2010):

1) kontoritarkvara — GIS-112 — geograafilise informatsiooni siisteem (GIS), mis
integreeritakse andmevahetuseks olemasolevate infosiisteemide moodulitega ja

muude riiklike registritega. Peamiseks funktsionaalsuseks on:

e elektrooniline kaart ja pdhiline GIS funktsionaalsus. Todtatakse vilja
elektrooniline kaart ja GIS funktsionaalsus (s.t. kaardi suurendamine ja
kerimine) ning integreeritakse kaardiandmed.

e viljasdiduplaanide ja logistika moodul. Padste- ja kiirabimeeskondade
ressursside juhtimine. Asukoha jaoks vajalike ressursside ja logistika
leidmine.

e helistajate asukoha kindlakstegemine. Luuakse liidesed sideteenuste
operaatorite vorkudega, et saada hddaabinumbrile 112 helistajate asukoha
teave. Sideteenuste operaatoritel on vdimalik nende liideste kaudu
asukohateavet edastada.

e analiilisi moodul. Sdidukite logistikaandmete salvestamine ja analiilisimine,
et parendada viljasdiduplaani ja logistikat. Riskide analiilisimine ja
valtimine.

e mobiilne tarkvara — M-GIS-112 — juhtsdidukitele ja padstesdidukitele.

Mobiilne tarkvara antakse ka kiirabisdidukitele. Peamine funktsionaalsus:

2) mobiilne elektrooniline kaart ja arhitektuur. Elektroonilise kaardi ja GIS
funktsionaalsuse (s.t. kaardi suurendamine, kerimine) viljato6tamine ning
kaardiandmete integreerimine.

3) logistika ja kiireima tee funktsiooni integreerimine. Lithimat aega ndudva tee

leidmine ja suunajuhiste andmine sdidu ajal.
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4) elektroonilised geograafilised raster- ja vektorkaardid — kontorisse ja
mobiilsideseadmetele mdeldud elektrooniliste geograafiliste raster- ja vektorkaartide
tarnimine ja tarkvarasse kaasamine. Kaardiandmed pohinevad Eesti Maa-ameti
raster- ja vektorandmetel, mis on kasutatavad ilma litsentsita, kuid mida tuleb
analiiiisida ja GIS-112 projekti kontoriseadmete ja mobiilsideseadmete tarkvara
jaoks kokku koguda. Kaardiandmeid uuendatakse Eesti Maa-ametis ja uuendatud
andmed on GIS-112 jaoks kittesaadavad (kaardiandmete uuendamise kokkulepped
kuuluvad projekti hulka). Eesti Maa-ameti poolt kogutavaid kaardiandmeid, mis on
tasuta kittesaadavad koigile valitsusasutustele, kirjeldab Eesti digusakt (Vabariigi
Valitsuse 20. detsembri 2007. a mééirus nr. 251). Mdnede vektorkihtide saamiseks
voib tekkida vajadus poorduda eraettevotete poole, kuid seda analiitisitakse
iksikasjaliku projekti koostamisel.

5) paigaldatud mobiilne riistvara (mobiilsed arvutid) juhtimisautodes.

6) paigaldatud mobiilne riistvara (mobiilsed arvutid) paéstesdidukites.

7) paigaldatud GIS server ja muud vajalikud serverid ja litsentsid.

8) kogu HK-i personal ja padstemeeskondade koolitajad on ldbinud koolituse
kontoriseadmete ja mobiilsideseadmete tarkvara kasutamiseks. Padstemeeskondade
koolitajad opetavad koik padstemeeskondade lilkmed mobiilsideseadmeid ja nende

tarkvara kasutama.

Projekti eelarve oli 2 369 405 CHF, mis eurodes on umbes 1,5 miljonit, sellest 15%
finantseerib Eesti riik ja pohiosa ehk 85% ulatuses rahastab Sveitsi riik. Projekt 1dppes mais
2014. (Hairekeskus, s.a)

Kuigi kasutusele vdeti juba tootavad ja end tdestanud tehnoloogiad ja funktsionaalsus, on
tegemist Eesti oludes markimisvéarselt innovaatilise ja mastaapse projektiga. Keerukus
seisneb suuresti nii organisatoorselt kui ka tehniliselt iitheks tervikuks liidestamises juba téna

pédsteasutuses kasutatavate andmebaaside ja sidesiisteemidega. (Hiirekeskus, s.a)

Pédsteteenistuse reformimine mééiratles ndude siindmuskohale joudmiseks maksimaalselt 30
minuti jooksul igasse Eestimaa punkti. Kaasabi antud ndude tditmiseks loodeti ka
kaardirakenduselt, mis pidi aitama kdigepealt hidakone asukoha méairamisel ning seejarel

pakkuma siindmuskohale joudmiseks optimaalseima variandi. (Hiiemée, 2002)

See projekt peaks andma koigile Eesti kodanikele ja Eestis elavatele inimestele vdimaluse

saada hddaolukordade puhul kiiret ja professionaalset abi ja toetust olenemata nende
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asukohast, elukohast v4i regioonist Eestis. (Rahandusministeerium; Siseministeerium; SDC,

2010)

Uus tarkvara GIS-112 ja M-GIS-112 koos geograafiliste kaartidega ja paigaldatud

riistvaraga soidukites annab vdimaluse (Rahandusministeerium; Siseministeerium; SDC,

2010):
1)
2)
3)

4)
5)

uurida potentsiaalseid ohtusid inimeste elule voi varale;

teha abi osutamisel kiireid otsuseid;

kiirendada koigi Héirekeskuse poolt koordineeritavate péadstemeeskondade,
sealhulgas kiirabibrigaadide kohapeale joudmist ning sellega vihendada voimalike
tagajiargede ohtu voi ulatust;

muuta helistajate asukoha kindlakstegemine oluliselt efektiivsemaks;

tosta kogu riskide ennetamise voi drahoidmise protsessi efektiivsust.

Nii nagu igal projektil on ka sellel omad riskid. Kéesoleva projekti riskideks on

(Rahandusministeerium; Siseministeerium; SDC, 2010):

1)
2)

3)

4)

5)
6)

7)
8)

9)

ebadiged otsused olemasoleva situatsiooni ebapiisava analiilisimise tottu;

praegune riskijuhtimine — diged ettevalmistused, hésti valitud eksperdid, uuringute
labiviimine, professionaalne projektimeeskond;

probleemid inimressurssidega projekti elluviimise kdigus — ebapiisavad teadmised ja
vastumeelsus uue siisteemi suhtes;

praegune riskijuhtimine — dige koolitus, vdga hea teabevahetus ja kogu protsessi
téielik ldbipaistvus;

raskused sobivate tehniliste seadmete leidmisega;

praegune riskijuhtimine — diged uuringud, mida viivad 1abi parimad eksperdid, hasti
valitud seadmetarnijad;

raskused konkreetsete tarkvaralahenduste viljatootamisega;

praegune riskijuhtimine — G&iged uuringud ja ettevalmistused, hasti valitud
tarkvaraarendaja;

ootamatud investeeringud vai kulud;

10) praegune riskijuhtimine — 6iged uuringud, mida viivad 1abi parimad eksperdid,

professionaalne projektijuhtimine ja jarelevalve, lepingud tarnijatega;

11) tehnilised riskid tarkvara rakendamisel;

12) praegune riskijuhtimine — iiksikasjaliku projekti hea koostamine.
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Tulenevalt olemasolevatest riskidest on esile kerkinud ka kiisimus projekti efektiivsuse iile.
Et projekt oleks jatkusuutlik, tuleks arvesse voOtta jdrgnevaid aspekte

(Rahandusministeerium; Siseministeerium; SDC, 2010):

1) siisteemi tulevase tehnilise hoolduse ja korrashoiu keskmine maksumus;

2) tehnilised seadmed ja riistvara ostetakse pikemat kasutusiga silmas pidades
(vdhemalt 6 aastat) ja nii, et need oleksid hiljem moderniseeritavad (lepingud
seadmete tarnijatega);

3) koik konkreetsed tarkvaralahendused peavad olema hiljem moderniseeritavad
(lepingud tarnijatega ja tarkvaraarendajatega);

4) valitsus peab tulevikus projekti toetama (hoolduskulude katmine riigieelarvest);

5) sihtgrupi lilkmed peavad olema uue siisteemi kasutamiseks hésti koolitatud,;

6) olemasolev koolitatud ja haritud personal peab suutma koiki seadmeid ja kogu
tarkvara hallata;

7) slisteem peab kokku sobima koigi teiste Eesti ametkondade olemasolevate

vorkudega ja hddaabisiisteemidega.

1.3. GIS-112 funktsionaalsuse kirjeldus

Héirekeskus on saanud enda késutusse tdnase infosiisteemiga liidestatud digitaalse kaardi

koos arvuka loeteluga uutest funktsioonidest. (Hairekeskus, s.a)

Esimene ja iiks olulisemaid on helistaja positsioneerimine. See tdhendab, et koikide
hidaabikonede tegijate asukoht kuvatakse kaardil nii tapselt, kui see tehniliste vahenditega
tdna voimalik on. Kdige uuemate ja moodsamate nutitelefonide puhul voib saada tidpsuse
GPS koordinaadiga. Samas vanema generatsiooni mobiilid hdredamalt mastidega varustatud
vorgupiirkonnas vdivad telefoni asualaks méédrata terve valla voi pool linna. Lauatelefonilt
tehtavate konede osas saavutatakse tdpsus kuni korteri numbri ja ka korruseni. Kdik sdltub
siin sellest, milliseid tehnoloogiaid ja kui detailseid andmebaase sideettevitjad peavad.

Tulemuseks on oluliselt lihtsamalt ja kiiremini miératletav siindmuskoht, eriti siis, kui
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helistaja ei viibi asustatud punktis ega tea, kus ta parajasti viibib, niiteks olles metsa voi

rabasse eksinud. (Hairekeskus, s.a)

Hairekeskus nédeb kaardil ressursside asukohta ja staatust. GIS-112 projekti raames on
olemasolevale siisteemile lisandunud ka asukohakoordinaatide saatmine teatud aja voi
vahemaa tagant. Kogu kiirabi- ja paéstetehnika asukohad koos olekuteate vérviga kuvatakse
vastava ikoonina Haiirekeskuses ekraanile-kaardile. Tulemuseks ndeb pidistekorraldaja
reaalajas, kus mingi masin ja millises (valmis)olekus on. Seega saab piistekorraldaja
kaardile vaadates juba silma jirgi hinnata, milline on siindmuskohale 1dhim vaba ja sobiv

meeskond. (Hairekeskus, s.a)

Téna on ideaaltingimustel véljasdidu kord defineeritud véljasdoidu plaanina eeldusel, et
koigil ressurssidel on oma véljasdidupiirkond ja nad asuvad jaamas-komandos. Péaéstes, kus
véljasditude arv vorreldes kiirabiga on suhteliselt viike, see mudel tildjuhul toimib. Siiski
on ka siin sageli keerulisi olukordi, kus sama komando viljasdidupiirkonnas on mitu
korgendatud astmega siindmust. Sellisel juhul on just ajaliselt jirgmistele siindmustele
vajalike/ldhimate meeskondade leidmine keeruline. Selle probleemi lahendab uus n-6
diinaamiline véljasdiduplaani moodul. Siisteemile on ette kirjutatud siindmusele
reageerimise reeglid — mitu pdhiautot, paaki, redelit jne. peab antud astmega stindmusele
reageerima. Selle tulemusel genereerib infosiisteem igale siindmusele n-6 unikaalse plaani
vastavalt selle, kus see toimub ja milline vaba ressurss parajasti ldhim/kiireim on.
Lahima/kiireima tee leidmine toimub vastavalt teeldikudele antud lubatud suurima kiiruse
infole. Lisaks n-6 teisele-kolmandale samaaegsele siindmusele ressursside leidmise
lihtsustumisele loob see vOimaluse nditeks Oppuselt-tankimast naasval paidstemeeskonnal
olla teatud tingimustel ldhim ressurss mone oma naaberkomando véljasdidupiirkonna

ddrealal toimuva stindmuse suhtes. (Hairekeskus, s.a)

Kui kogu helistajate-siindmuste-ressursside info korraga kaardile kuvada, 1dheb pilt viga
kirjuks®“. Et sealt vajalikku infot {iles leida, on tdiustatud otsingu ja filtreerimise osa
infosiisteemis SOS ja lisatud siisteemi otsitava kaardil nditamise funktsionaalsus. Selle
tulemusel on vdimalik vaadata niiteks vaid iihte stindmust ja sellega seotud ressursse. Voi
kuvada koik antud hetkel toimuvad II astme siindmused mingis piirkonnas. Vi koostada
paring, kus kuvatakse siindmusi mingi ajaperioodi jooksul, nditeks viimase 12 tunni metsa
ja maastiku tulekahjusid jne. Pohirohk ei ole siin siiski mitte statistilistel paringutel, vaid

reaalajas olukorra monitoorimisel. (Hairekeskus, s.a)
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Lisaks Héirekeskuse paistekorraldajatele ndevad sama kaarti autodes ka padstemeeskonnad
ja kiirabibrigaadid. Kaardil visualiseeritakse péiste- ja kiirabitehnika. Uus kaart ja tarkvara
lihtsustab padstjatel ning kiirabil kiireima tee leidmist siindmuskohale. See omakorda
voimaldab kokku hoida siindmuskohale sditmise aega ja alustada véikseima ajakuluga abi

andmist/padstmist/ kustutamist. (Hairekeskus, s.a)

Pééste pohiautodele ja juhtimisautodele on hangitud n-6 mobiilsed seadmed (arvuti), mis
kuvavad kaarti ning niitavad auto asukohta seal. Mitme meeskonna samale siindmusele
soites kuvatakse koigile ka teiste autode asukohad. Operatiivkorrapidaja nideb juhtimisautos
soovi korral kdiki tema jirelevalve ja juhtimise all olevate komandode ressursse. Seadmete
riistvara on sobilik rasketes keskkonnatingimustes tootamiseks ning on vastupidav

166kidele, niiskusele, temperatuuri kdikumistele ja vibratsioonile-tolmule. (Hairekeskus, s.a)

Auto-arvuti on iihendatud navigatsiooniseadmega (nditeks Garmin Niivi), kuhu
stindmuskoha koordinaadid edastab auto-arvuti. See on loonud vdimaluse autojuhil voi
operatiivkorrapidajal kasutada siindmuskohale soites haddljuhiseid. Samal ajal saab korval
istuv meeskonnavanem/riihmapealik uurida kaarti (kui vibratsioon ja valgus autos seda

voimaldavad), siindmuskoha imbrust ja leida néditeks sobiv veevdotukoht. (Hairekeskus, s.a)

Kui Hiirekeskus on siindmuse asukoha kaardil kindlaks médranud, samas teades sellele
lahimat vajalikku vaba meeskonda, edastab Héirekeskus ESTER sdnumiga meeskonnale
stindmuskoha koordinaadid, tiilibi, astme jms. Sama info edastatakse meeskonnale ka {ile
raadioeetri vO1 alarmeerimisseadmete vahendusel, kuid dra jddb sageli tiilitu, pikk ja
keeruline siindmuskohale sdidu teekonna kirjeldus (juhul kui siindmusel puudub selge
aadress). Pddsteauto, teades niitid omakorda enda asukohata ja siindmuskohta, leiab
kiireima/lithima tee stindmuskohale, sh edastades iga teatud maa tagant oma asukoha

koordinaadid. (Hairekeskus, s.a)

Kuigi kiirabidele soetas mobiilsed arvutid Terviseamet, kasutavad nad samuti GIS-112
kéigus viljatootatud kaardi- ja infovahetustarkvara. Kiirabid kasutavad samu arvuteid ka e-

kiirabikaardi tditmiseks. (Héirekeskus, s.a)

Héadaabi teenuse kvaliteet paraneb, kuna Hairekeskus suudab varasemast rutem ja tapsemalt
médrata slindmuse asukoha ning leida kiiremini sobilikud ressursid, et siindmusele
reageerida. Meeskonnad saavad pidevat infot selle kohta, kes veel siindmuskohta sdidavad

ja kus nad hetkel asuvad. Hiirekeskuse pédstekorraldajad ja pddstjad saavad paremini
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keskenduda stindmuse lahendamisele ja kvaliteetsemalt koguda asjakohast infot, kulutamata

liialt aega siindmuskoha kindlaks tegemiseks. (Freiberg & Okmees, 2015)
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2. EMPIIRILINE UURING

2.1. Uuringu metodoloogia

Loputod eesmirgini joudmiseks viiakse uurimismeetoditena ldbi  kiisitlus. Uuringu
tulemuste  tootlemiseks  kasutatakse = Microsoft Exceli  tabeliarvutusprogrammi.
Operatiivkorrapidajate M-GISi kasutusele votmise andmeanaliiiisiks koostas autor erinevaid

jooniseid. Koostatud joonised, koos kommentaaridega, on vélja toodud kdesolevas peatiikis.

Kéesoleva uurimusega tahab autor vélja selgitada, milliseid rakenduslikke funktsioone
operatiivkorrapidajad soovivad M-GISile ning kas vilja tootatud siisteem toGtab nii nagu
see on kavandatud.

Kiisimustiku eesmérgiks on saada teada, kuidas operatiivkorrapidajad M-GISi hindavad

ning milliseid muudatusi operatiivkorrapidajad selles rakenduses soovivad.

Kisitlus viidi 14bi interneti teel. Kiisitluses kasutati ankeetkiisimustikku. Kiisitluse valimi
moodustasid 75 operatiivkorrapidajat, mille hulka kuulusid kdik operatiivkorrapidajad iile
Eesti. Ankeetkiisimustiku koostas autor interneti keskkonnas Google Drive. Viite
ankeetkiisimustiku kohta edastas autor e-Kirja teel kiisiteldavatele. Ankeetkiisimustikule

eelnes valdkonna tutvustus.

Ankeetkiisimustikus kasutati pdhiliselt valikvastustega ja skaaladel pohinevaid kiisimusi.
Kasutati ka oma arvamusel pdhinevaid kiisimusi. Kiisimusi pééstetod juhtidele oli 13.
Ankeetkiisimustik sisaldas M-GISi funktsionaalsust ja tookindlust kajastavaid kiisimusi.
Ankeetkiisimustik(LISA 1) on lisatud kdesolev t66 10ppu. Kiisitlus viidi 1dbi ajavahemikul

09.03.2015 kuni 15.03.2015
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2.2. Uurimistulemuste analiiiis

Kiisitlus viidi ldbi Eesti teise tasandi paistetod juhtidele. Kiisitluses osales kokku 28

padstetoo juhti 75-st, mis teeb tagasisideks ligikaudu 37,3 % koguvalimist.

Esimeseks palus autor hinnata M-GISi programmi funktsioonide piisavust viie palli skaalal.
Kaks operatiivkorrapidajat, mis on 7,1% vastanutest, hindasid funktsioonide piisavust viie
palli skaalal iihega. Seitse ehk 25% vastanutest hindasid funktsioonide piisavust kahega.
Neliteist ehk pooled operatiivkorrapidajat hindasid funktsioonide piisavust viie palli skaalal
kolmega. Viis operatiivkorrapidajat hindasid funktsioonide piisavust viie palli skaalal
neljaga. See on 17,9% vastanutest. Mitte keegi ei hinnanud funktsioonide piisavust skaalal

viiega. Antud kiisimuse vastuste aritmeetiliseks keskmiseks tuli 2,79 palli.
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Joonis 1. Programmi funktsioonide piisavus.

Jargnevalt uuriti kiisimuses, milliseid lisafunktsioone sooviksid operatiivkorrapidajad
programmile M-GIS. 24 operatiivkorrapidajat, see teeb 85,7 % vastanutest, soovisid
interneti brauseri kasutusvoimalust. 21 operatiivkorrapidajat, ehk 75% vastanutest soovisid
PAVISe muutmise vdimalikkust M-GISist. 28 operatiivkorrapidajat ehk koik kiisitlusele
vastanud operatiivkorrapidajad soovisid operatiivkaartide- ja plaanide lisamisvoimalust. 24
operatiivkorrapidajat ehk 85.7% vastanutest soovisid vesivarustuse tdiendamise
voimalikkust. 11 operatiivkorrapidajat, mis teeb 39,3% koguvalmist, on pakkunud ka
omapoolseid lisafunktsioone. Lisafunktsioonid, mida operatiivkorrapidajad pakkusid on:
hiadaabiteadete vaatamise voimalus, méargitud veeskamiskohad, véimalike teesulgude ja

liikluskorralduse muudatuste vaatamise véimalus, voimalus ndha siindmusest vaba ressurssi
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igal

ajal,

erinevate

geoinfosiisteemi  rakenduste  kasutusvoimalus, tavaarvuti

kasutusvoimalus, lisapunktide(nt veevotukohad jne) madramine, mis oleks ka teistele néha.
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Joonis 2. Kasulikud lisavéimalused tulevikus.

Autorit huvitas, kuidas hindavad operatiivkorrapidajad M-GISi vajalikkust operatiivto0s.

Mitte iikski operatiivkorrapidaja ei hinnanud siisteemi vajalikkust viie palli skaalal {ihega. 1

operatiivkorrapidaja ehk 3,6% vastanutest arvas, et M-GISi vajalikkust saab hinnata viie

palli skaalal kahega. 3 operatiivkorrapidajat, mis on 10,7% vastanutest, hindasid seda viie

palli skaalal kolmega. 8 operatiivkorrapidajat ehk 28,6% hindasid viie palli skaalal neljaga.

16 operatiivkorrapidajat ehk 57,1% vastanutest hindasid M-GISi vajalikkust viie palli

slisteemis viiega. Antud kiisimuse vastuste aritmeetiliseks keskmiseks tuli 4,39 palli.
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Joonis 3. M-GISi vajalikkus operatiivto0s.

Kisitlejatel paluti hinnata M-GISi tookindlust. 5 operatiivkorrapidajat ehk 17,9%
vastanutest, hindas rakenduse tookindlust viie palli skaalal ithega. 7 operatiivkorrapidajat
mis on neljandik vastanutest, hindas rakenduse tookindlust viie palli skaalal kahega. 10
operatiivkorrapidajat ehk 35,7% vastanutest, hindas rakenduse tookindlust viie palli skaalal
kolmega. 6 operatiivkorrapidajat hindas seda viie palli skaalal neljaga. See teeb 21,4%
vastanutest. Mitte tihtegi operatiivkorrapidajat ei hinnanud rakenduse sujuvust viie palli

skaalal viiega. Antud kiisimuse vastuste aritmeetiliseks keskmiseks tuli 2,6 palli.

12
10
10
% 6
6
§ 5
(%]
©
> 4
2
0
0
1 2 3 4 5
Hinnang

Joonis 4. M-GISi tookindlus.

Autor soovis teada, kuidas operatiivkorrapidajad hindavad M-GISi paiknevust ja
kasutusmugavust operatiivkorrapidaja autos. 4 operatiivkorrapidajat ehk 14,3% vastanutest
hindas viie palli skaalal hindega 1. 14 operatiivkorrapidajat ehk 50 % vastanutest hindas
kasutusmugavust ja paiknemist viie palli skaalal kahega. 8 operatiivkorrapidajat ehk 28,6%
vastanutest hindas M-GISi kasutusmugavust viie palli skaalal kolmega. Mitte iihtegi
operatiivkorrapidajat ei hinnanud viie palli skaalal hindega viis tehnika paiknevust ja
kasutusmugavust operatiivkorrapidaja autos. Antud kiisimuste vastuste aritmeetiliseks
keskmiseks tuli 2,29.
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Joonis 5. M-GISi paiknevus ja kasutusmugavus operatiivkorrapidaja autos.

Autor soovis teada, milliseid rakenduslikke parandusi operatiivkorrapidajad sooviksid
programmile M-GIS. Enamus neist soovis, et kaardi litkumine rakenduses oleks sujuvam ja
navigeerimisvOimalus lThtsam. 22 péadstetodde juhti ehk 78,6% vastanutest soovis, et kaardi
liilkumine oleks sujuvam ning 23 operatiivkorrapidajat ehk 82,1% vastanutest soovisid, et
navigeerimisvoimalus oleks lihtsam. 8 operatiivkorrapidajat pakkusid ka omapoolseid
variante, mille alla kuulusid: M-GISi navigeerimisotsing voiks sisaldada rohkem
otsinguandmeid, aluskaarti peaks saama panna liikuma sarnaselt Garminiga, ekraanide

jagamine, koos sinna mérgitud joonte ja punktidega.
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Joonis 6. Rakenduslikud parandused.

Jargnevalt sooviti teada, milliseid kaardikihte operatiivkorrapidajad sooviksid M-GISi

rakendusele juurde. Operatiivkorrapidajate vilja pakutud variantide alla kuulusid:
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1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

kaardikihid ja interaktiivne hetkeolukord vdiks olla siimbioosis rakendatav (nt
TTMA lekke korral orienteeruv ohustatud piirkond voi ala, vastavalt hetkeolukorra
piirkonna tuulesuunale ja dhurdhule.

véljakutsele minnes 166ks juba operatiivkaardi ette(vastava ettevotte oma)
programmi ihenduvus hédaabiteadete infosiisteemiga,

gaasitrassid,

korgepingeliinid,

raudteedele juurdepdisuteed,

raudteekilomeetrid,

mobiilimastide asukohad,

umbne ohuala,

10) kilomeetrite tdhised maanteedel.

Autor soovis teada, kuidas on M-GIS operatiivkorrapidajate t66d lihtsustanud ning palus, et

operatiivkorrapidajad tooksid selle kohta naiteid. Vilja toodi:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)
8)
9)

siindmusele kohalejoudmine;

siindmusele ligipdédsutee otsimin;

kogunemiskoha méédramine;

lihtsam kohalesodit, veevotukohad kohe niha, ressursi litkumine, kihtide kasutamine;
stindmusele reageerinud joud on kaardil nahtavad,

vahemaade modtmine, pindala mddtmine, nn kaardiluure, veevdtukoha kiirem
leidmine;

hiidrantide ja vesivarustuse kohta info saamine;

ladusam navigeerimine;

kogu info on iihes kohas;

10) siindmuskoha kaarti ja tehnikat néhes on lihtsam planeerida kogu siindmust;

11) isikkoosseisu arvestamine tulekahjudel.

Autor tahtis teada, kuidas on M-GIS operatiivkorrapidajate t66d seganud ning palus jallegi

tuua selle kohta konkreetseid niiteid. Vilja toodi:

1)
2)
3)
4)

aeglane seade ja seetdttu kasutusest loobumine;
vale teejuhatus, ,.kinni kiilunud* véljasdidu aeg
aeglane navigeerimine

kokku jooksnud seadme korral peab hakkama sisestama aadressi niivisse kasitsi.
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Kisiti, kas operatiivkorrapidajad sooviksid M-GIS rakendusele eraldi taask&ivitusnuppu.
Ule poole vastanutest ehk 17 operatiivkorrapidajat olid poolt, et programmil vdiks olla eraldi
taaskdivitusnupp. See teeb kokku tdpselt 60,7% vastanutest. Vastanutest 11 ehk 39,3%

operatiivkorrapidajatest ei soovinud eraldi taask&ivitusnuppu.
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Joonis 7. Taaskdivitusnupu vajalikkus.

Autor uuris, kuidas operatiivkorrapidaja hindab M-GISi praegust voimekust. 2
operatiivkorrapidajat, see teeb 7,1% vastanutest, hindasid rakenduse praegust voimekust viie
palli skaalal tihega. 9 operatiivkorrapidajat, mis on 32,1% vastanutest, hindasid rakenduse
praegust voimekust Viie palli siisteemis hindele 2. Peaaegu pooled ehk 15
operatiivkorrapidajat, mis on tépselt 53,6% kdigist vastanutest, hindasid rakenduse praegust
voimekust viie palli siisteemis hindele 3. 2 operatiivkorrapidajat, see teeb 7,1% vastanutest,
hindasid rakenduse praegust vdimekust viie palli siisteemil hindele 4. Mitte {ikski
operatiivkorrapidaja ei hinnanud rakenduse praegust voimekust hindeskaalal viiega. Antud

kiisimuste vastuste aritmeetiliseks keskmiseks tuli 2,6 punkti.
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Joonis 8. M-GISi pracgune vdimekus.

Autor soovis teada, kui paljud operatiivkorrapidajad peaksid oluliseks veebilehitseja

funktsiooni. Suur osa vastanutest ehk 25 operatiivkorrapidajat, pidasid oluliseks, et

veebilehitseja funktsioon oleks olemas.

See on protsendiliselt tdpselt 89,3%.

3

operatiivkorrapidajat ehk 10,7% vastanutest,” ei pidanud veebilehitseja funktsiooni

oluliseks.
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Joonis 9. Veebilehitseja funktsioon M-GISil.

Autor soovis, et operatiivkorrapidajad kirjutaksid omapoolseid ettepanekuid voi markusi M-

GIS rakenduse kohta. Sooviti:

1) tookindlamat ja kiiremat programmi;

2) kaardikihti, kuhu oleks mérgitud kdik péadsteressursid;

3) interneti voimalust;

4) dokumentide haldamist;
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5) stabiilsemat ja kindlamat ning keeratavat alust(pikemate siindmuste jaoks) M-GISile
operatiivkorrapidaja autos;

6) operatiivkaartide olemasolu;

7) SMIT-i kohest reageerimist rikketeadetele;

8) voimalust pohiautodelt seadmeid siindmusele kaasata ja sealt ka maha votta;,

9) paremat GPS asukoha leidmist;

10) tihendust SOS2ga;

11) kiiresti ja kergesti opereeritav aluskaart(iiles-alla zoom, kaardikihil liikumine jms).



3. JARELDUSED JA ETTEPANEKUD M-GISI PROGRAMMILE

Autori poolt ldbiviidud M-GISI kasutuselevotu uuringu tulemusel selgusid peamised
probleemid ja puudused, mis on seotud M-GIS programmiga. Selles peatiikis toob autor

vilja jareldused, milles tuginetakse 10put66 raames labiviidud M-GISi uuringule.

Operatiivkorrapidajad hindavad M-GISi vajalikuks ning tdhtsaks programmiks meie to0s,
kuid nad ei ole rahul sellega, et programmi ei ole joutud veel teha piisavalt tookindlaks ja
kiireks ning operatiivkorrapidajad sooviksid sinna mitmeid vajalikke lisafunktsioone.
Enamike operatiivkorrapidajate arvates on aga tegu veel siiski vdga algelise programmiga

ning nad sooviksid M-GISi rohkelt lisasid.

Programmi tookindluse ja vajalikkuse tostmiseks tuleks teha vajalikud uuendused, et M-
GISis ei esineks siistemaatilisi vigu. M-GISile tuleks hakata vélja totama funktsioone, mida
operatiivkorrapidajad soovivad rakendusele lisaks. M-GISi tuleks teha to6kindlamaks ja
voimalusel kasutamist operatiivkorrapidaja autos mugavamaks. See tdhendab, et pikemate
stindmuste ajal oleks voimalik alust keerata nii, et operatiivkorrapidaja saaks tagaistmel
istuda ning to6tada M-GISiga. Kui hakata tegema uuendusi M-GISile, siis tuleks arvestada
ka operatiivkorrapidajate arvamust, sest nende pakutud uuendused teeksid M-GISi palju

vajalikumaks rakenduseks, kui ta praegu on.

M-GISil tuleks teha navigeerimisvoimalus lihtsamaks. See tdhendab, et M-GISi
navigeerimine peaks sarnanema Garmin Niiviga. Samuti peaksid olema navigeeritavad ka

erinevad mdisad, talud jne.

Kindlasti iiks aktuaalsemaid probleeme, mis M-GISil eksisteerib, on navigeerimise ajal auto
liikumine kaardil. Tuleks to6tada selle nimel, et kaart ei kaoks auto liikkumise ajal eest éra,
vaid kaardi ja auto liikumine oleks sujuv. Selleks tuleks proovida, milline kaardirakenduse
pohi navigeerimiseks kdige parmini sobib..

Selleks, et M-GIS saaks endale tdienduslikuma kasutusotstarbe, tuleks anda ndusoleks
interneti brauserile. Interneti olemasolul oleks vdimalik kasutada mitmeid erinevaid
internetis olevaid programme ja samuti otsida infot ettevotete kohta. Samuti voiks M-GIS
olla kaasaskantav, et siindmuse juhid saaksid infot selle kaudu jagada ning M-GISi saaks

kasutada ka kodukiilastuste sissekandmiseks.
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Hetkel on pdhiautodel M-GISi taaskdivitamine kiillaltki keeruline. Programm 1opetab
vahepeal funktsioneerimise ning selleks, et seda taaskdivitada, on vaja kitte saada
tegumiriba. M-GISi programmi sulgemine ja taaskdivitamine peaks olema lihtsustatud ja
Kiirem. T66 autor proovis pohiautol programmi taaskdivitada, kuid see oli keeruline ning
kergem lahendus oli arvuti nupust tiiesti valja liilitada ning uuesti kdivitada, aga see pole

tehnika elueale koige parem.

M-GISile tuleks lisada mitmeid uusi kihte, millel oleks tarvilik otstarve erinevate siindmuste
juures. Kihid, mida tuleks M-GISile lisada, on niiteks raudteekilomeetrid. Kui
raudteekilomeetrid oleksid margitud ja kuskil peaks juhtuma raudteednnetus, oleks
stindmuskoha leidmine palju holpsam ja kohalejoudmine votaks vihem aega. Veel peaksid
olema margitud kilomeetrite tdhised maanteel, raudtee pealesdidukohad, gaasitrassid ning
mobiilimastid. Siindmuskohal olles peaks saama maéédrata rohkem punkte kui ainult

kogunemispunkt.

Veevotukohad ja hiidrandid voiksid olla kaardi peal selgesti ndhtavad ja eristatavad.
Tulekahjudel on vaja leida kiiresti veevotukoht, kuid praeguse seisuga pole M-GISis koik
veevotukohad ndhtavad. Samuti vdiks operatiivkorrapidajatel ja meeskonnavanematel olla

voimalus veevotukohti ise lihtsalt ja kiirelt sisse kanda.

Metsatulekahjude ajal oleks heaks voiamluseks vahemaade ja pindalade modtmine. Nii
saaks M-GISist metsa- ja maastikutulekahjudest parema iilevaate ning siindmust oleks

lihtsam ja kergem juhtida. Oluline oleks ka voimalus pilti edastada iihest arvutist teise.

Operatiivkorrapidajad, reageerides ohtlikesse ettevotetesse, sooviksid, et M-GIS tooks
automaatselt esile ettevotte operatiivkaardi. Nii saaks kiiremini méédrata oletatavat ohuala

ning siindmust oleks lihtsam juhtida.

Selleks, et M-GISil oleks pidev toimivus, peaks olema SMITi kasutajatugi igal voimalikul

hetkel kittesaadav ja vajadusel voiksid nad ka suuremale probleemile reageerida.

Tanu M-GISile on siindmustele kohalejoudmine kiirenenud ja siindmuskoha info
kéttesaadavus soodustatud. M-GIS on holpsamaks teinud operatiivkorrapidajate ja
meeskonnavanemate t66d, kuid sellele programmile on vdimalik teha mitmeid tdiendusi, mis

teeks M-GISi veel paremaks, kui ta praegu on.

30



KOKKUVOTE

Kaéesoleva 10putdo eesmérgiks oli uurida M-GISi kasutusele votmist operatiivkorrapidajate

néitel ning teha ettepanekuid selle programmi arendamiseks.

Eesmérgi saavutamiseks tutvus t66 autor antud teema erialase kirjandusega. Eesmirgi
saavutamiseks kasutati uurimismeetodina kiisitlust. Sellega {iritati saada voimalikult

objektiivset ja mitmekiilgset lilevaadet antud teemast.

Uurimise tulemusel selgus, et peamisteks probleemideks on M-GISi aeglus ja ebatéokindlus,

rohked tehnilised vead ning keeruline navigeerimisvoimalus.

L3putdo autori arvates on oluline, et MGIS saaks tookindluse ja kiiruse. Kasutamine peaks

olema holpsam ja lihtsam.

Voib viita, et 16putédé kaigus selgunud informatsioon oli vajalik selleks, et programmi
arendajad saaksid aimu, millised on rakenuse puudujddgid ja milliseid lisavdimalusi oleks
M-GISile produktiivseks tooks vaja. Saadud tulemuste ja autori poolt véljapakutud
ettepanekute rakendamisel on voimalik parandada M-GISi ning votta ta kasutusele veel

efektiivsema to6vahendina.
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SUMMARY

The objective of this thesis was to investigate the introduction of M-GIS on the basis of the
example of operative duty officers, and to make proposals for the development of the

programme.

In order to achieve the objective, the author studied the professional reference materials on
the subject. Questionnaire survey was used as the study method, in order to obtain as

objective and comprehensive an overview of the topic as possible.

It was determined as a result of the study that the main problems of the M-GIS system are
slowness and unreliability, multiple technical errors and the complicated navigation

function.

The author of the thesis considers it essential for M-GIS to become reliable and fast. The use

of the system should be less complicated and more user-friendly.

The information gathered in the course of the study can provide the developers of the
programme an idea of what the shortcomings of the application are and what additional
functions M-GIS would need for productive operation. On the basis of the achieved results
and upon applying the proposals made by the author of the thesis, the M-GIS system can be

improved and implemented as an even more efficient tool.
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LISAD

Lisa 1. Ankeetkiisimustik

Hinnake programmi funktsioonide piisavust?

Milliseid lisafunktsioone sooviksite?

interneti brauseri kasutusvoimalus

" PAVIS-e muutmine MGISist
L operatiivkaartide ja plaanide lisamisvoimalus
-

vesivarustuse tdiendamise voimalus

I Muu:

Kuidas hindate mGISi vajalikkust?

Kuidas hindate mGISi kasutusmugavust, ergonoomikat op.autos.
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o o C

Milliseid rakenduslike parandusi (programmi sujuvuse kiisimused) soovitaksite mGISile?

" Kaardi liikumine sujuvamaks

Navigeerimisvdimalus lihtsamaks

- Muu:

Milliseid kaardikihte sooviksite tdiendavalt (nt suurdnnetuse ohuga ettevdtted, gaasitrassid

jne)?

—

Tooge nditeid, kuidas mGIS on teie t66d lihtsustanud?

W

Tooge néiteid, kus mGIS on pigem seganud pééstetdid?

—

Kas peaksite oluliseks, et programmil oleks eraldi taaskdivitusnupp (restart)? j'

Kas peaksite oluliseks, et programmil oleks veebilehitseja (brauser) funktsioon?| j'

Kuidas hindad mGISi praegust voimekust?
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Kui teil on omapoolseid ettepanekuid/méarkuseid, siis kirjutage need siia.
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Lisa 2. Pilt M-GISist
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Panasonic
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