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MOISTETE JA LUHENDITE SELGITUS

CITES — Loodusliku loomastiku ja taimestiku ohustatud liikidega rahvusvahelise kauplemise
konventsioon (inglise k. Convention on International Trade in Endangered Species of Wild Fauna

and Flora) ehk Washingtoni konventsioon
Frontex — Euroopa Piiri- ja Rannikuvalve Amet

WCO — Maailma Tolliorganisatsioon (inglise k. World Customs Organisation)



SISSEJUHATUS

Tolliametnike t60 on mahukas ja keeruline, kasutusele tuleb votta kbik vdimalikud abivahendid.
Tolliametnike t60 lahutamatu osa on mitmesuguste erivahendite kasutamine: alati ei pruugi vaid
ametnikust Uksi piisata, et oma toollesanded efektiivselt ja turvaliselt tdita. Ametnikud vajavad abi

ning tihti on parim abimees just teenistuskoer.

Tolli teenistuskoerad otsivad narkootikume, tubakat ja sularaha. Samuti otsivad narkootikume ka
vanglakoerad. Politseikoerad kaitsevad ametnikku Kinnipeetavate ja Kkurjategijate eest.
Teenistuskoera kasutamine mitte ainult ei hoélbusta ametnike t66d, vaid muudab ka nende
t0okeskkonna turvalisemaks.

Teenistuskoer on asendamatu abiline, mida tGestab nende jatkuv kasutamine ametkondade tO0s.
Teenistuskoerte koolitamine on véaga ajamahukas ning kulukas. (Frederickx, et al., 2011, p. 449)
Koera haistmismeel on 10 000 kuni 100 000 korda parem kui inimesel: vordlusena vdib tuua inimese
6 miljonit 16hnaretseptorit ja verekoera 300 miljonit I6hnaretseptorit (King, 2013, p. 43). Seepérast

on teenistuskoerad sobilikud tolliteenistusse avastama salakaupa sh narkootikume.

LOputdd teema valik on tingitud sellest, et Saksamaal, Euroopa Liidu the suurima riigina, on
pikaajaline kogemus teenistuskoerte koolitamisel, seega on riigi praktikast vdimalik dppida ja seelabi
uhtlustada Euroopa Liidu tolliteenistuses kasutatavate koerte ldist taset. Saades téiendavat teavet
teenistuskoerte kasutamise ja nendega kaasneva kasulikkuse kohta Saksamaal, saavad sama siisteemi
ule votta nii Eesti kui ka teised Euroopa Liidu liikmesriigid. Vaatamata Saksamaa ja Eesti
erinevustele pindalas ja rahvaarvus, on mdlemad geograafiliselt sarnases kohas ning mélemad on

Euroopa Liidu tolliterritooriumid.

Teema aktuaalsus tuleneb sellest, et Saksamaa kogemustest tasub dppida, sest Saksamaal on kaks
suurimat tolli teensituskoerte koolituskeskust, Neuendettelsau Baierimaal ja Bleckede Alam-
Saksimaal, mdlemad on (le 63-aastase kogemusega (Zoll, 2018). Ka Eestis kasutatakse tollis
teenistuskoeri. Naiteks olid Eesti tolli narkokoerad parimad narkootikumide otsijad Euroopas juba
2008. aastal (Anon., 2008). Teema on jatkuvalt aktuaalne ka Eestis, kuna Maksu ja Tolliameti 2021.
aasta arengukava kolmas suund keskendub probleemsetele maksumaksjatele ja naeb ette salakauba
Eesti riiki sissepddsu vahendamist. (Maksu ja Tolliamet, 2021, Ik 16) Salakaupa aitab avastada
parimal viisil teenistuskoer. Teenistuskoerte vG6imekus on suur ja nende leiud vdivad isegi
moodustada ¥ kogu leitavatest rikkumistest (Maranik, 2019, 1k 34).



Tehnoloogia areng toob kaasa ka erinevaid kuritegevuse viise, mida varasemalt ei olnud véimalik ette
néha. Tulevikus on kiberkuritegevusel Uhiskonnas palju suurem roll, mille osa on ka digitaalne
valuuta. (S66t, 2019, Ik 16) Saksamaal Schleswig-Holsteini liiduriigis alustas esimene andmekandjate
I6hnakoer t66d 2021. aasta novembris. Koera tlesandeks on leida erinevaid andmekandjaid ja
elektroonilisi seadmeid. Selle koera iiks eesmarke on vdidelda klberkuritegevuse vastu. (Peuckert,
2021) Kuna kuritegevus areneb pidevalt, on oluline, et ka ametkonnad suudaksid uusi kuritegude liike
edukalt tuvastada. Uks vdimalus, kuidas piiril sellise tegevuse arengut tulevikus takistada, on
kasutades andmekandjaid tuvastavaid teenistuskoeri.

LOputdd on uudne, sest teenistuskoerte temaatikat on Sisekaitseakadeemias kasitletud, kuid seda ei
ole tehtud rahvusvahelises kontekstis. Varasemalt on Maranik (2019) uurinud teenistuskoerte
efektiivust Tallinna sadamas. Lisaks on Siht (2011) uurinud kanoloogiateenistusega seotud
probleeme Politsei- ja Piirivalveameti struktuuri nditel ning Land (2009) on uurinud teenistuskoerte
kasutamist politsei teenistuses. Kéesolev t60 keskendub teenistuskoerte kasutusele tollis Saksamaa

naitel.

Saksamaal on salakaubandus ja narkootikumide kasutamine levinud. Saksamaa valitsuse andmetel
kasvas konfiskeeritud uimastite kogus 2019. aastal drastiliselt — aastal 2017 konfiskeeriti 62 kg
heroiini, kuid 2019. aastal oli konfiskeeritud kogus juba 918 kg, lisaks konfiskeeriti 10 000 kg
kokaiini ja 1 300 000 tabletti ecstasyt (Rahn, 2020). Kuna kuritegevuse hoogustumisega kasikaes on
markimisvaarselt kasvanud ka keelatud ainete avastamise maht, saab eelnevast tulenevalt
formuleerida probleemkisimuse: mida on Oppida Saksamaa tolli praktikast teenistuskoerte

kasutamisel?

LOputdd eesmark on valja selgitada, milline on teenistuskoerte valiku, koolitamise ja t6dsse

kaasamise praktika Saksamaa tolliteenistuses.
Eesmargi saavutamiseks pustitati jargmised uurimisiilesanded:

1. Analliusida teenistuskoerte ajaloolist tausta, tolliteenistusse sobilikke koeratduge,
teenistuskoerte koolitamist ja nende rolli tollis teoreetiliste allikate pdhjal.

2. Anallisida teenistuskoerte kaasamist tolli tegevusesse, teenistuskoerte koolitust ja valikut
Saksamaal.

3. Sunteesida teooria ja uuringu tulemusi ning teha ettepanekuid Saksamaa naitel teenistuskoerte

kasvatamise ja kasutamise osas Eesti tollis.



LOputdos kasutati kombineeritud uurimismetoodikat. Andmete kogumiseks viidi labi nii suletud kui
avatud kusimustega ekspertkdsitlus, mille valimiks on Saksamaa tolli esindaja. Andmeanaliilisiks
kasutati kontentanaltitisi, arvandmeid anallusiti kvantitatiivselt. Esimeses, teoreetilises osas koguti ja
analliusiti teavet erialasest Kirjandusest, uuringutest ja teadustéodest. Teises, uurimuslikus osas, viidi

labi kisitlus eksperdiga Saksamaa tollist.

LOputdd koosneb kahest peatiikist, mis on omakorda jaotatud alapeatiikkideks. Esimeses peatikis
antakse Ulevaade tollis kasutatavatest koertest ning nende kaasamisest tolli tegevusse. Esimeses
alapeatikis selgitatakse teenistuskoerte ajaloolist tausta, teises alapeatiikis tuuakse vélja erisused
koerte valikul iseloomus, nende sobivuses teenistusse astumiseks, kolmandas alapeatiikis selgitatakse
koerte treeningmeetodeid ja teenistuskoerte koolitusprotsessi ning neljandas alapeatiikis selgitatakse
teenistuskoerte rolli tollitegevuses.

Teises peatlikis analulsitakse teenistuskoerte kaasamist tolli tegevusse Saksamaal. Esimeses
alapeatikis selgitatakse kasutatavat uurimismetoodikat. Teises alapeatiikis Kirjeldatakse uuringu
tulemusi. Kolmandas alapeatiikis analiiisitakse teenistuskoerte kasutamise eeliseid ja puudusi tollis,
koerte valikut, koolitamist ja kasutamise praktikat Saksamaa tolliteenistuses. Ldpus tuuakse

ettepanekud tolli teenistuskoerte valiku, koolituse ja kasutuse parendamise véimaluste kohta.



1. KOERAD TOLLITEENISTUSES

1.1 Teenistuskoerte ajalooline taust

Koerad on teadaolevalt kdige vanemad kodustatud loomad. Tdendoliselt on nende kodustamine
seotud just nende kasulikkusega inimesele. Algselt kasutati koeri jahil, koopa valvamiseks, nad
karjatasid ja kaitsesid loomakarju. Hiljem kasutati neid ka meelelahutuseks koeravéitluste ndol.
Koera dlitundlikku nina on inimene oma tarbeks kasutanud juba aastasadu. Naiteks on allikaid, milles
kirjutatakse inglise sdduritest ja nende jaljekoertest aastal 1620. Need koerad aitasid jélitada ja leida
pdgenenud roovleid ja muid kurjategijaid. (Chapman, 1990, p. 4) Kuigi 18putd autorile ei ole teada,
millal ja kus kohas teenistuskoeri esimest korda tollis kasutama hakati, on teada, et teenistuskoeri on
toollesannete tditmisse kaasatud juba aastasadu. Kuna teenistuskoeri kasutatakse laialdaselt ka
tdnapdeval, saab sellest (iheselt jareldada, et loomad on teenistusiilesannete taitmisel loonud suurt

lisandvaartust.

Teenistuskoerte esmane kasutusele vott jd&b aastasadade tagusesse aega. Austraalias, New South
Walesis loodi esimene teenistuskoerte tksus 1932. aastal (Lancaster, et al.,p. 363). Esimesed
politseikoerte treeningprogrammid loodi USA-s 1907. aastal. Vahemikus 1907-1952 ei kogunud
politseikoerad eriti populaarsust ja seet6ttu loodi sel ajavahemikul kokku vaid 14 programmi lle kogu
Ameerika Uhendriikide (Chapman, 1990, p. 16). 1963 aasta rahutustel Birminghamis, Alabama
osariigis aitasid politseikoerad rahvast kontrollida labi joukasutuse. See 16i inimestele kuvandi
teenistuskoertest kui millestki ebameeldivast jargmisteks aastakiimneteks. Sellest tingituna ei
kasutata tanapaeval USA-s teenistuskoeri enam rahutustel rahva kontrollimiseks nii kergekéeliselt:
eelistatakse meetodeid (nditeks erinevad gaasid), mis on inimeste jaoks turvalisemad. (Dorriety, 2005,
p. 90)

Koertel oli oma koht ka maailmasddades. Esimese maailmas6ja alguseks oli Saksamaal treenitud
erinevate Ulesannete taitmise tarbeks umbes 6000 koera. Nendeks tlesanneteks olid enamasti
sGnumite edastamine, valvamine ja sddurite kaitsmine. Sellel ajal ei olnud Uhendkuningriikidel ega
Prantsusmaal veel kasutusel po@hjalikult vélja Opetatud s6jakoeri. S@ja kulgedes loodi ka
Uhendkuningriikidesse esimene sdjakoerte treeningkeskus. Teises maailmasdjas kasutasid sdjakoeri
juba koik osapooled. Lisaks varasemalt valja toodud tlesannetele kasutati koeri ka esmaabivarustuse
kandmiseks, kuulipildujate méarkamiseks ja haavatute leidmiseks. Frankfurdis, Saksamaal loodi 1934.
aastal koeri vaid sdjategevuseks vélja Opetav kool. 1939. aastaks oli Saksamaal s6jaks valmis

koolitatud umbes 50 000 sdjakoera. (Chapman, 1990, pp. 6-7) Metropoli politsei hakkas treenima
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koeri peale teist maailmas6da, et tulla toime sGjajargse kuriteolainega. 1954.-1 aastal loodi komitee,
mis koordineeris politseikoerte aretust, hankimist ja koolitust tile kogu maa. (Fairfax, 1964, p. 117)

Kuigi USA-s ei olnud teenistuskoerte kasutamine kuigi levinud, kasutati koeri Euroopas aga Usha
palju. Euroopas hakati koeri regulaarselt I6hnatuvastuseks kasutama 20. sajandi alguses. 1910. aastal
tdi Stralsundist, Saksamaalt parit arst dr Friedo Schmidt vélja asitdendite ehk corpus deliciti korrektse
séilitamise olulisuse. Tapsemalt t0i ta vélja, et uurijad ei tohi mingil juhul katsuda asitdendeid kéega,
panna neid paberisse ega puidust vdi papist karpi, sest sel juhul kandub I6hn asitdendile ule. Kui
asitdendil ei ole enam kiiljes talle omast 16hna, on ka koeral raske jalge ajada ja tuvastada eseme
péaritolu. (Gerritsen & Haak, 2016, p. 4) Dr Schmidt on 1911. aastal kirjeldanud ka praktilist ndidet
Alam-Saksi lildumaalt, Konigslutteri kilast. Peale 11-aastase tidruku mdrva Hagenhofi talus, otsisid
uurijad tulutult asitdendeid. Vaatamata kahtlusaluse olemasolule ei saanud uurijad kuidagi téestada,
kes tldruku tappis. Moned péevad hiljem paluti appi politsei uurija Bussenius oma saksa
lambakoeraga. Neli péeva peale mérva saabusid Bussenius ja tema koer Harras Hagenhofi tallu. Kdik
talu 12 tootajat reastati ja koeral lasti kuriteopaik labi otsida. Koer véttis dles jélje, nuusutas Gle koik
reastatud tootajad ja markeeris Gihte meest. Seda protsessi korrati veel kaks korda, igal korral muudeti
reastatud t0otajate asukohti. Igal korral valis koer vélja sama mehe. (Gerritsen & Haak, 2016, p. 5)
Eelnevalt kirjeldatud juhtum illustreeris hésti mehe avastust asitdendite séilitamise kohta: kuna loetud
péevade jooksul peale kuriteo toimepanemist saabus slindmuskohale teenistuskoer, v8imaldas see

uurijatel stiidlase kiiremini tuvastada.

1908. aastal alustas Saksamaal t66d ka Grinheide koertekool (varasemalt nimega Karlshorsti
koertekool), kus koolitati teenistuskoeri politsei jaoks. Koolitati nii patrullkoeri, jaljekoeri ja ka
sOjakoeri. (Koster, 2021, S. 6-8) Griinheide koertekoolist on oma menuaarides raakinud ka inglise
leitnant Cecil-Gurney, kes sealsetel koolitustel osales. Ta kirjeldab koolituskeskust kui esimest
omataolist maailmas, ning pidas seda kdige suuremaks ja tdhtsamaks. Seal treeniti lisaks veel n-0
kiirabikoeri, keda rakendati esmaabivarustuse kandmise jaoks. Suurem osa treenitavatest koertest olid
saksa lambakoerad. Saksa lambakoerte ihing oli tihedalt Griinheide koertekooliga seotud, kuid samas

koolitati palju ka hovawart-tdugu koeri. (Cecil-Gurney, 1930, pp. 526-527)

Eeltoodust jareldub, et Saksamaa on alates 20. sajandi algusest olnud Uks teerajajatest teenistuskoerte
koolitamisel ja kasutamisel. F. Schmidt-i avastused asitdendite puutumatutena sailimise osas andsid
ametnikele kinnitust, et uurimise varases staadiumis v@ib teenistuskoerast palju abi olla. Asjaolu, et

20. sajandi Uks suurimaid koertekoole asus Saksamaal ja lisaks oli teise maailmasdja ajal riigis vélja



koolitatud pea poolsada tuhat s6jakoera, annab taas kinnitust, et Saksamaal hinnati teenistuskoerte

oskusi ja kasutamise voimalusi korgelt.

Grunheide koolituskeskuses mitte ainult ei treenitud koeri erinevate joustruktuuride tarbeks, vaid
tegeleti ka aretusega. Aretuse eesmark oli parandada ja tugevdada koerte teatud omadusi, mis olid
politseitdoks olulised ning saada lahti ebasoovitavatest omadustest. Samuti oli Grinheide
koolituskeskuse eesmark kogu Saksamaale pakkuda koolitatud politseikoeri ning koolitusi
koerajuhtidele. Kool vottis iseloomu- ja sobivustestidele vastu noori koeri vanuses 9-15 kuud ning
kui koerad osutusid valituks, maksis kool nende eest kuni 10 naela. Tulevane koerajuht vdis kaasa
vOtta oma koera, kui loom osutus tooks sobivaks. Tavaliselt andis aga kool koerajuhile sobiva looma
ning koerajuhil oli digus tou valikul kaasa radkida. Kui tulevasel teenistuskoeral ja koerajuhil esimese
nadala jooksul omavahelist sidet ei tekkinud, vahetati koer vélja. (Cecil-Gurney, 1930, pp. 528-529)
Koera ja koerajuhi omavahelist sidet peeti oluliseks ka Taani teenistuskoerte koolis aastal 1948. Oli
esmatéhtis, et koer ja koerajuht dpiksid té6tama tiimina ja et koer kuulaks vaid oma juhi kasklusi.
(Kemble, 1948, p 35)

Grinheide koertekooli 6ppe 16pus pidid koer ja koerajuht Iabima eksamid ning erilist tahelepanu
poorati sellele, et igal koerajuhil on just talle sobiv koer. Testide eduka ldbimise korral saadeti
koerajuht ja koer tagasi oma jaoskonda ning jaoskond pidi koera koolilt vélja ostma. Koerajuhi
isikliku koera puhul pidi koer samuti eksamid edukalt sooritama ning koolituskeskuse juhataja pidi
andma oma Kinnituse, et koer on t66ks sobilik. Ka viimasel juhul pidi jaoskond koera endale ostma,
kuna tookoer ei tohtinud mingil juhul olla eraomandis. Mdlemal juhul oli koerajuhil lubatud koer
koju kaasa votta voi pidada teda jaoskonna kennelis. Koerajuhil oli kohustus koera edaspidi treenida
kaks kuni kolm tundi péevas. Koera tdsise vigastuse vdi surma puhul pidi koerajuht tagasi kooli
minema ja kursuse uuesti labima. (Cecil-Gurney, 1930, p. 529) Nduded 20. sajandil Saksamaa
koertekoolis dppivale koerale ja -juhile olid kdrged ning Saksamaa kultuurile omaselt oli ka jalgimist

vajavaid reegleid samuti Uksjagu.

Grinheide koolituskeskuses dppisid koerad kdiksugu kuulekuselemente, millest ks ekstreemseim
naide on 15 minutiline kohapeal seismine olukorras, kus koerajuht oli ndgemisvaljast eemal. Samuti
pidid koerad oskama esemeid valvata, kahe inimese vahel sBnumeid toimetada, jaoskonnast abi
kutsuda, inimesi veest vélja tuua, kurjategijaid peatada, jalge ajada ning otsitava esemeid markeerida.
Koerajuhtidele korraldati muuhulgas praktilisi 6ppuseid, kus nad pidid kuriteo koera abil lahendama.
Koerajuht pidi dppuste kéigus silmas pidama ka koera limiite, et mitte teda liigselt kurnata. (Cecil-

Gurney, 1930, pp. 531-533) Kuna iga koer on erinev, tuli nii koerajuhil kui ka Opetajal looma
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Opetamise kaigus tema omaparasid arvesse votta. On Uldteada fakt, et iga koeratbug on erinev oma
iseloomu ja fudsiliste omaduste poolest. Seega saab jareldada, et dppemeetodite valik oli juba 20.

sajandil mojutatud konkreetse tou isikupéradest.

Saksamaal on teenistuskoertena labi ajaloo kasutatud peamiselt kuute erinevat tdugu koeri: saksa
lambakoer (keda autor nimetab Alsatian’i hundikoeraks), dobermann, Airedale’i terjer, rotveiler,
suurSnautser ja bokser. Rohkem kui 75% koertest olid siiski saksa lambakoerad, keda peeti kbige
lihtsamini treenitavateks. (Cecil-Gurney, 1930, p. 530) 1948. aastal kasutati Taanis teenistuskoertena
vaid kolme tdugu koeri — saksa lambakoera, rotveilerit ja dobermanni. Neid tduge oli Taani politsei
kasutanud juba 30 aastat. Kdige paremaks neist peeti aga saksa lambakoera tema ilmastikukindla
kasuka ja intelligentsuse pérast. (Kemble, 1948, p. 35) 1911. aastal hakati Inglismaal koeri
politseinike turvalisuse tagamiseks kasutama — koerad kaisid Oisel ajal politseipatrullidega kaasas.
Juba kolm aastat hiljem oli politseil 172 koera. Koeri oli erinevaid tduge: lambakoerad, retriiverid,
kollid, terjerid, spanjelid, krantsid ja isegi liks pomeranian. (Fairfax, 1964, p. 116)

Teenistuskoerte maksumus on alati olnud oluline tegur, mis on mdjutanud tookoerte valimist-
kasutamist. Allikas 1972. aastast toob vélja, et Inglismaal eraldati koera ostmiseks sellel ajal 8-10
naela ning tddomadustele ei olnud suurt garantiid. Samas Saksamaal oli todliini koerte aretamine juba
hésti arenenud ning seepdrast oli Saksa ametivdimudel parem valik ning tdnu kohapealsetele
koolitusvbimalustele oli koera hinna, oskuste ja to0ea suhe heas tasakaalus. Koeri kaasati Saksamaal
10.-11. eluaastani, Inglismaal aga ainult 7. eluaastani. (Gifford, 1972, pp. 165) Kui eelnevalt
vanemate allikate jargi vdeti treeningprogrammidesse isegi 9-kuuseid kutsikaid (Cecil-Gurney, 1930,
pp. 528), siis 1970-nendatel enam alla 12-kuuseid kutsikaid vastu ei vdetud. PBhjusteks olid risk
koeratbbomaduste suhtes, kuna noored koerad ei olnud piisavalt vélja arenenud ning alla 12-kuusel
koeral on véga raske hinnata puusaliigese dusplaasia riski. Samuti arvestati sellega, et esimese aasta

jooksul tuleb teha suuri kulutusi koera treenimise ja toitmise jaoks. (Gifford, 1972, p. 165)

Kui Inglismaal olid koerte koolitusel olulised detailid, siis Saksamaal vaadati koolitust pigem
praktilisega pilguga. Vordluseks voib tuua nditeks esemed, mida koer jaljel markeerima pidi —
Inglismaal kasutati vaga tillukesi noorijuppe, plastiku tikke jms, Saksamaal kasutati aga kindaid,
rahakotte, valgumihkleid - ehk asju, mida inimene vdib reaalselt jaljele pillata. Samas koolitati
Inglismaal koeri ajama jalge ka mootda kdvakattega teid, mida Saksamaal tollel ajal ei tehtud.
(Gifford, 1972, p. 167)

Narkokoerte koolitus ja kasutus oli Inglismaal 1970-nendatel alles lapsekingades. Kaks tdugu, mida

selliseks tooks kasutati olid labrador ja kokkerspanjel. (Gifford, 1972, p. 171) Sellest vGib jareldada,
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et tihti kasutati kohalikke tduge, sest need olid kergesti kéttesaadavamad. Seda kinnitab ka saksa

lambakoerte kasutamine Saksamaal.

Kokkuvotvalt selgus, et teenistuskoerad on erinevate ametnike t60s olnud oluliseks abiks juba
pikemat aega. Saksamaa on olnud ajalooliselt juhtival kohal koerte koolitamisel ja ka teenistuskoerte
tdugude aretuses. Inimesed mdistsid juba ammu, et koera hea nina ja koost6dtahe véimaldab teha
asju, mis inimesele Uksi ei oleks vOimalik. Samuti on aja jooksul koertekoolide juhtkonnad aina

rohkem hakanud mdistma, kui oluline on koera ja koerajuhi omavaheline side.

1.2 Tolli sobilikud teenistuskoerad

Otsingu- ja teiste teenistusilesannete taitmiseks sobivate koerte leidmine on kdige olulisem osa
teenistuskoera to0le rakendamisel. Néiteks on vaid vahestel koertel 16hnat66 tegemiseks vajalikud
eeldused. (Kerley, 2010, p. 394) Teenistuskoerad satuvad oma t66 kéigus tollis paljudesse
stressirohketesse olukordadesse. Loomad v@ivad kokku puutuda valju heli, uute situatsioonide voi
I6hnadega, erinevate pinnastega ja reeglina ka vG0raste inimestega. Sellega toime tulemiseks peab
teenistuskoera stressitaluvus olema véga hea ning sobivate isikuomadustega koera tunneb kogenud

koerajuht alati &ra.

Tdugudevahelised kaitumuslikud erinevused ja toutldpiliste kaitumisprofiilide maératlemine on
vordlemisi vastuoluline teema. Erinevad tdud on geneetiliselt erinevad ja valjendavad erinevaid
fenotulipe, sealhulgas tookaitumist. Moned kaitumisomadused on tugevalt parilikud ja erinevateks
toollesanneteks koera valides vOib konkreetsete omadustega toult eeldada mdningaid
iseloomuomadusi. Lisaks on mdnedes tdugudes tekkinud téoliinid ja ndituseliinid, mis tekitavad vaga
suuri erinevusi the koeratdu seas. Naituseliini koeri aretades pannakse suuremat rdhku valimikule,

samas tooliini aretades keskendutakse rohkem heade t6domaduste olemasolule. (Fadel, et al., 2016,
p-2)

Teenistuskoeri valides tuleb arvestada nii kaitumuslikke kui ka fudsilisi omadusi. Oluline on valida
loom, kes on fiisiliselt tugev ja iseloomult sobilik ainete otsimise jaoks. Kdigil koeratdugudel ei ole
sobivaid omadusi ja seetdttu eelistatakse teenistuskoertena kindlaid tduge. (Jamieson, et al., 2017, p.
2) Teenistuskoertena kasutatakse to6liini koeri, kes on reeglina flusiliselt vastupidavad, iseloomult

tasakaalukad ning vastuvdtlikud erinevate oskuste dppimisele. Kuna tldjuhul on teenistusiilesannete
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taitmiseks vajalikud omadused périlikud, voib sellest jareldada, et teenistuskoerad voivad périneda
samadest liinidest.

Uuringutega on kindlaks tehtud, et Gmbritsevate inimeste ja koerajuhi iseloom mdojutab koera
stressitaset tugevalt. Eriti mdjutab koera kortisooli taset koerajuhi neurootiline iseloom. Koera ja
inimese tugevat sidet nditab see, et pikaajalise stressi hormoonid htlustuvad koera ja koerajuhi vahel.
Eeldatavasti peegeldab koer just omaniku stressi, mitte vastupidi, kuna koera stressitase on tihedalt
seotud omaniku iseloomuomadustega. (Sundman, et al., 2019, p. 3) Eelnevast jareldub, et koerajuhi
iseloom maarab paljuski ara selle, kui efektiivne koer oma t66s on ning milliselt koer erinevates
situatsioonides kaituda vOib. Kui koerajuht on oma iseloomult kérsitu ja &akiline, vdib sarnast
kaitumist eeldada ka koeralt. Samas tasakaaluka ja t66le orienteeritud koerajuhi puhul kanduvad need

omadused suure tdendosusega ka lle koerale, mis omakorda mdjub positiivselt ka to6 tulemustele.

Eriti tugeva sideme koerajuhiga saavutavad just lambakoera tdud. Need koerad on aretatud koostooks
inimestega. Samas nditeks jahikoerad, kes on aretatud todtama (iksi, on vahesel mé&aral samuti
mojutatud inimese stressitasemest, kuid ei ole uuringute k&igus ndidanud pikaajalise stressi
Uhtlustumise marke omanikega. Kdige vahem on inimese stressist mdjutatud hundiga lahemas
suguluses olevad koeratdud ehk alguparased koeratdud. Nimelt ei leitud algupdraste koeratdugude ja
nende omanike iseloomujoonte vahel mingitki korrelatsiooni. Lisaks on uuringud leidnud, et emased
koerad reageerivad omaniku stressile tugevamalt kui isased koerad. (Hoglin, et al., 2021, p. 3) Soov
teha koostood on teenistuskoera puhul dlioluline. See tagab, et koer to6tab efektiivselt ja kuulab
koerajuhi késklusi. Siiski peab teenistus koer sdilitama ka teatud iseseisvuse, et ise otsuseid vastu
votta. Vadiksema kogemusega koerad ootavad tavaliselt koerajuhilt suuremat abi kui kogenud koerad.
(Jamieson, et al., 2017, p. 5) Eeltoodust tuleneb, et erinevad lambakoeratdud loovad oma koerajuhiga
vdga tugeva sideme ja on just selle tottu eelistatud teenistuskoertena, kuid samal p6hjusel on nad
stressile ka vastuvotlikumad. Seepérast on oluline, et lambakoera juht suudaks looma emotsioone

tulemuslikult juhtida ja balansseerida.

Sobiv I6hnakoer peab olema keskmise suurusega, aktiivne, tugeva mangumotivatsiooniga ja véga
intelligentne. Oluliseks peetakse veel tahet iseseisvalt todtada. Kuigi on tduge, kelle omadusi peetakse
ideaalseks, ei garanteeri see, et iga koer sobiks teenistuskoeraks. Sobivate tdugude massiline aretus
ei pruugi alati anda soovitud tulemust — aretamisel on oluline panna réhku heade tdé6omaduste valja
kujundamisele, et kasvatada edukaid I6hnakoeri. (Jantorno, et al., 2020, p. 2) Ideaalset teenistuskoera

on kirjeldatud kui intelligentset, enesekindlat ja hea stressitaluvusega looma. Fusilistest omadustest
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peetakse oluliseks koera suurust, kiirust ja head tervist. Kdige olulisemaks peetakse aga koera
saagiinstinkti ja mangu motivatsiooni. (Sanders, 2006, p. 154)

Paljud allikad kirjeldavad instinktide ja motivatsiooni tahtsust. Instinktid, mida I6hnakoera valimisel
peaks jalgima, on mangu-, saagi- ja jahiinstinkt. Manguinstinkt on vajalik, et koer vaartustaks
ménguasja ning teda saaks manguga premeerida. Enamike teenistuskoerte jaoks on manguasi justkui
kinnisidee ning tanu sellele on nad ndus samu Ulesandeid kordama sadu kordi, et ménguasja néol
saada preemiat. Mangu jooksul kéivitub ka koera saagiinstinkt, kui koer ajab ménguasja taga.
Jahiinstinkt kindlustab selle, et koeral on vankumatu motivatsioon otsida isegi norka I6hna pika
ajaperioodi jooksul. (Jamieson, et al., 2017, p. 4) Kuigi instinktid on paljuski kaasa siindinud
omadused, tuleb teenistuskoeri suunata oma instinkte kastuma ja neid seeldbi vérskena hoidma —
heade instinktidega koer tuvastab véiksema vaevaga keelatud aineid ning on seepérast oma t66s ka

efektiivsem.

Mdned eelistatud omadused on veel kiirus ja vastupidavus: koerad peavad tihti to6tama pikalt ja
ajatbhusalt, ennast liigselt kurnamata. Seepdrast on parimad keskmise kehaehitusega koerad, kelle
liigne kaal neid ei kurna. Samuti on sellises suuruses koera vigastuse korral koerajuhil lihtsam kanda.
Lihike karv tuleb kasuks kuumades tingimustes ning luhikarvalised koerad vajavad véhem
puhkepause: mida Iihem on looma karv, seda védiksem on voimalus tle kuumeneda. Karva pikkus ei
mdjuta vaid t60 kvaliteeti vaid ka koera tervist. Kokkuvotlikult peaks koera kehaehitus, karvastik ja
suurus peegeldama koera tookeskkonda. (Jamieson, et al., 2017, p. 3-4) Eelnevast saab jareldada, et
kuumas kliimas on luhikarvalised koerad t6husamad, samas kiilmas kliimas peab koera karvastik teda
siiski kaitsma. Samuti vésivad véga suured ja védga vaiksed koerad kiiremini, kuna suuremad koerad
kulutavad oma kaalu t6ttu liikumiseks rohkem energiat ja vadiksed koerad peavad rohkem pingutama,
et ulatuda kdrgemale ning liikuda kaugemale. Sellest tulenevalt on otsingu t606 jaoks parimad koerad

keskmise suurusega.

King (2013, p. 41) on kirjeldanud sobiliku koeratbu valimise keerulisust. Pole palju teaduslikke
tdendeid, mis viitaks, et Uks tdug on teisest parem, kuid kdige levinumad tdud teenistuskoerte hulgas
on kokkerspanjelid, labradorid, saksa lambakoerad ja belgia lambakoerad (malinois). Erinevate
tdugude haistmismeelel ei ole olulist erinevust, samuti ei ole leitud tdendeid margatavate
kaitumuslike erinevuste kohta. Treenitavuse uuringud on aga ndidanud, et toéliini koerad on targemad
kui ndituseliini koerad. ToOkoerte to0eetika annab neile eelise, kuid teised tdud voivad t66d teha ka
samavaarselt. Olulisemad tbust on aga koera individuaalsed omadused — loom peab olema tugeva

motivatsiooniga ning mangulise ja aktiivse iseloomuga. (King, 2013, p. 41) To6liini labradoridelt
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oodatakse tundlikkust, kuulekust ning vdimet tot6tada pikalt. Naituseliini labradore aretatakse
pohiliselt valimuse pdrast ja neilt oodatakse rahulikumat ja vabamat kaitumist. Samas moned
omadusel on mdlemal liinil sarnased: nad taluvad hasti vO0raid koerajuhte, suudavad teisi koeri
ignoreerida ja pikalt Ghe koha peal pisida. (Fadel, et al., 2016, p.7) LOput66é autor leiab, et
teenistuskoer peab nditama tugevat t0t6tahet, head I6hnataju, tahet leida peidetud esemeid, head
tervist, iseseisvust ja vastupidavust. Seepérast on tou valimine (ks olulisemaid Ulesandeid

teenistuskoera otsimisel.

Suurem osa I6hnakoeri on lambakoerad, jahikoerad v6i sportkoerad, nad on sportliku kehaehitusega,
kergesti koolitatavad ja vaga motiveeritud. Koeratdug ja téu fulsilised omadused mdjutavad
kahtlemata nende oskusi. (Jamieson, et al., 2017, p. 3)

Narkootikume otsivad tavaliselt labradorid, saksa lambakoerad, terjerid (naiteks Jack Russell) ja
inglise springerspanjelid. Lisaks kasutatakse tihti border kollisid ja nende segu koeri. (Jamieson, et
al., 2017, p. 8-9) Saksa lambakoeri peetakse sageli kdige kohanemisvdimelisemateks ja lihtsamini
treenitavateks. Samuti hinnatakse kdrgelt nende fuusilist véimekust. (Sanders, 2006, p. 153)

Saksamaal jagatakse teenistuskoerad tollis kahte riihma. Saksamaa toll on kindlaks mé&&ranud,
milliseid tduge kummagi rihma jaoks kasutada tohib. Esimene rihm on kombineeritud
teenistuskoerad, kes on treenitud otsima keelatud aineid ning lisaks on nende dlesanne ka kaitsta
tolliametnikke ja tdrjuda vahetut ohtu. Nende Ulesannete tditmiseks kasutatakse kaheksat erinevat
teenistuskoera tdugu: saksa lambakoer, hollandi lambakoer, belgia lambakoer, hovawart, rotveiler,
suurSnautser, flaami karjakoer ja Airedale’i terjer. Teises rithmas on I8hnakoerad, kelle ainsaks
ulesandeks on otsida keelatud aineid ja esemeid. Sellisteks koerteks véivad olla borderkollid,
kokkerspanjelid, saksa karmikarvalised linnukoerad, saksa jahiterjerid, siledakarvalised retriiverid,
labradorid, kuldsed retriiverid, Jack Russelli terjerid, Parson Russell’i terjerid ja Weimari
linnukoerad. Lubatud on ka eelnevalt nimetatud tdugude segu koerad. (Deutscher Bundestag, 2020,
S. 2)

Koerte v@imekust parsib enim nende ebakindlus. Metsikute loomade puhul on &revus ja hirm
loomulikud reaktsioonid, sest need aitavad loomadel ellu jaada. Teenistuskoerte puhul aga segavad
sellised omadused nende t60d, kuna todkeskkonnas satub kokku paljude ootamatute helide ja
situatsioonidega. Kartlik koer ei suuda sellistes olukordades piisavalt keskenduda. (Jamieson, et al.,
2017, p. 5-6) Ebakindlad koerad ei sobi teenistustilesanneteks. Koera enesekindlusele on suur mdju
ka koerajuhil — kui koer koerajuhti ei usalda ja ennast turvaliselt ei tunne, siis ta ei tiida ka oma

ulesandeid. Koerad, kes vélja praagitakse on tihti liiga ,,pehmed”, mis tdhendab, et nad on
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tagasihoidlikud ja ebakindlad. Samas praagitakse ka vilja koerad, kes on liiga ,.kdvad* ehk liiga
agressiivsed ja pdikpdised. Kuna teenistuskoerad elavad oma koerajuhi kodus koos perega, peavad
nad olema stabiilse iseloomuga ning mingil juhul ei tohi olla oma koerajuhi ega teiste ametnike jaoks
ohtlik. (Sanders, 2006, pp. 154-155)

Teenistuskoerteks ei sobi ka lihikoonulised ehk brahhitsefaalsed koerad (naiteks prantsuse buldog),
sest nende I6hnataju on kehvem tulenevalt véaiksemast I6hnaretseptorite arvust. Samuti voib sellistel
tdugudel esineda hingamisprobleeme, mille tdttu saab aju vdhem hapniku ning koerad vasivad
kiiremini. Teenistuskoerteks sobivad vaid terved isendid, seega tuleks wvaltida ka teisi
terviseprobleemidega tduge. Seega tdud nagu verekoer ja saksalambakoer, kellel esineb palju
terviseprobleeme, peaksid kindlasti l&bima terviseuuringud ja tulema aretajate kéest, kes aretavad
terveid koeri. (Jamieson, et al., 2017, p. 6)

Kokkuvotvalt jareldub, et teenistuskoera valikul on palju tegureid, millega tuleb arvestada. Koera
valikul on t&htsaim, et ta néitaks Ules motivatsiooni teha koostddd, kasutaks aktiivselt oma nina,
mangiks meeleldi ménguasjadega ja oleks enesekindel. Samuti on oluline, et koera fliusilised
omadused sobiksid tema todilesannetega. Koer peab olema liikuv, sportliku kehaehitusega, keskmist
kasvu ning tema karvastik peab sobima tookeskkonda. Oluline on see, et koer peab olema terve. Kdige
enam levinud tbud teenistuskoerte hulgas on erinevad lambakoeratbud, nditeks saksa lambakoerad,

belgia lambakoerad, ja jahikoeratdud, nditeks labrador ja erinevad spanjelid.

1.3 Teenistuskoerte koolitamine tolli Glesandeid taitma

Teenistuskoeri treenitakse Saksamaa tollis nelja pOhilise suuna tarbeks: tubakakoerad, sularaha
koerad, narkokoerad ja CITES liikide I6hnakoerad. Kombineeritud teenistuskoeri treenitakse lisaks
uhele otsingusuunale ka olukordi deeskaleerima. Koiki teenistuskoera meeskondi koolitatakse thes
kahest Saksamaa tolli teenistuskoerte koolituskeskusest, Neuendettelsaus vGi Bleckedes. Mdlemad
tolli teenistuskoerte koolituskeskused on WCO poolt sertifitseeritud. Hetkel tootavad mdlemad tolli
teenistuskoerte viienda otsingusuuna kallal — pidtakse leida vdimalusi, kuidas ja kas on vdimalik
koeri koolitada otsima erinevaid infokandjaid. (Deutscher Bundestag, 2020, S. 4) Eestis naiteks
CITES liike otsivaid koeri ei kasutata.

Enamasti kestab treening kuni 2 aastat. Koeri treenitakse tavaliselt positiivsete meetoditega —

tekitatakse seos konkreetse I6hna ja preemia vahel. Koeri Opetatakse markeerima kas aktiivselt voi
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passiivselt. (Frederickx, et al., 2011, p. 452) Tolli teenistuskoerte koolitus kestab Saksamaal 12 kuni
18 kuud ning nad on ametis 8 kuni 10 aastat (Deutscher Bundestag, 2020, S. 6). Loputtd autor toob
aktiivsest markeerimisest néitena haukumise, samas passiivse markimise puhul vdib koer tarduda

paigale.

Enne koera koolitamist on vaja koolitada koerajuhte. Koerajuhid peavad olema kursis asjakohaste
seadustega, koera kaitumise ja flisioloogiaga ning teadma, kuidas koer 16hna tunneb ning kuidas I16hn
kéitub. Lisaks peab koerajuht dppima koeraga koos té6tama. Hea koerajuht oskab dra kasutada kogu
koera potentsiaali ning kasutab kdige efektiivsemaid treeningmeetodeid. (Sanders, 2006, p. 157)

Koik koerakoolituse meetodid on seotud klassikalise ja operantse tingimisega. (Ziv, 2017, p. 3)
Operantseks tingimiseks nimetatakse Gppimist sellistes tingimustes, kus tulemusi premeeritakse ja
ebadnnestumisi karistatakse. Uks kuulsamaid kaitumise mdjutamise teooriaid on Skinneri operantne
tingimine. Skinneri teooria jargi on olemas kolme tilpi operante (ehk k&itumise mdjutajaid):
neutraalsed operandid, mis ei suurenda ega vahenda kaitumise tGendosust, kinnitamine, mis
suurendab kaitumise tGendosust ja Karistajad, mis vahendavad kéitumise tdendosust. Positiivne
kinnitamine tugevdab kaitumist labi positiivse premeerimise, ehk kui loom pakub soovitud kéitumist,
saab ta selle eest nditeks maiuse. Negatiivne kinnitamise tugevdab kaitumist, vottes dra ebameeldiva
kogemuse. Naiteks kasutas Skinner, olles oma uuringu jaoks katseid tegemas, elektrivoolu, mida rotid
said kangi liigutades vélja lllitada. See tugevdas kaitumist, kuna eemaldas negatiivse kinnitaja.
Karistus on kinnituse vastand, selle eesmérk on ké&itumist véhendada voi téielikult kdrvaldada.
Sarnaselt kinnitamisega saab karistada kas lisades ebameeldiva stiimuli, nt elektrishokk peale
mittesoovitud kaitumist vOi eemaldades meeldiva stiimuli, nt vottes koeralt manuguasja dra.
(McLeod, 2007)

Uuringud on leidnud, et positiivse Karistuse ja negatiivse Kinnituse kasutamine koerte treenimisel
vBib mdjuda negatiivselt koete kaditumisele ja heaolule. Samas ei kinnita tkski uuring, et need
koolitusmeetodid oleksid téhusamad kui preemiap6hine koolitus. Pigem nditavad uuringud
vastupidist. (Ziv, 2017, p. 11)

Oluline osa treeningust on koerte premeerimine. Uks premeerimise mooduseid on koeraga mangida
tema lemmik maénguasjaga. (Kerley, 2010, p. 391) Uuringud on leidnud, et positiivse ja
preemiapdhise treeningu tulemusena podratakse koerajuhile rohkem tahelepanu ning lisaks on koerad
seeldbi ka vahem stressis. Samuti on koera ja koerajuhi vaheline side tugevam positiivsete
treeningmeetodite puhul. (Ziv, 2017, p. 10) Teine uuring toob vélja, et kodukoertele ei ole sama

korgeid ootusi kui teenistuskoertele, mis téttu on ainult postitiivsete meetodite kasutamine voimalik.
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Samas teenistuskoerte koolitus peab olema vankumatu, kuna nendest koertest vGivad soltuda
inimelud. Seetdttu vaib teenistuskoerte koolitamine olla kaasaegsetest meetoditest traditsioonilisem.
(Sanders, 2006, p. 158) Kuigi positiivne premeerimine on koerale meeleparasem, peab teenistuskoer
olema valmis koerajuhi negatiivse emotsiooniga ning premeerimisest ilma jadmisega. Teenistuskoer
peab tapselt teadma, mida temalt oodatakse ning milliseid tegevusi tuleb pingelistes olukordades ette
votta.

Markeerimine néitab koerajuhile, et koer on otsitud I6hna leidnud. Koerad voivad I6hna markeerida
kahte moodi — kas aktiivselt vOi passiivselt. Aktiivne markeerimine tdéhendab tavaliselt kraapimist.
Koer Uritab kraapimisega paaseda ld&hemale kohale, kus I6hna kontsentratsioon on suurim. Selle
juurde kaib ka tihti objektide hammustamine — koer proovib hammastega eemaldada barjaari, mis
I6hna peidab. Samas vdib selline markeerimise meetod olla koera jaoks ohtlik, kui ta pahaaimamatult
narkootilisi aineid voib alla neelata. Samuti kahjustab see ka paratamatult vara. Teine aktiivse
markeerimise véimalus on haukumine. Koer liigub piirkonda, kus I16hn on kdige tugevaim ja haugub
korduvalt kraapimata. See variant on parim koertele, kes on oma loomu poolest haukujad. Tihti k&ib
haukumine kaasas ka kraapivate koertega: koerad vdivad hakata frustratsioonist haukuma, kui nad ei
paase lohnale ligi. (Gerritsen & Haak, 2017, pp. 31-32) Tihti dpetatakse koeri markeerima mitte
otsitavat asja, vaid hoopis sellega seostuvaid 16hnu. Tavaliselt on nendeks lenduvad ihendid, mida

on koeral lihtsam tuvastada. (Furton, et al., 2002, p. 154)

Passiivne markeerimine kujutab endast tavaliselt seda, et koer istub, seisab vdi lamab vaikselt 16hna
lahedal, ilma kraapimata. Mdned koerad suunavad nina tugevama I6hna suunas. Varasemalt peeti
seda aktiivsest markeerimisest kehvemaks, kuna arvati, et koer kaotab instinkti ja intensiivsust. Kuid
Oigesti koolitatud ja premeeritud koerad markeerivad meeleldi passiivselt. Sellel markeerimisviisil on
ilmselged eelised — koer ei ohusta ennast ega koerajuhti (nditeks juhul, kui koer peaks kraapides
I6hkuma pakendi, mis sisaldab ohtlikke 6hku paiskuvaid aineid) ning ei kahjusta vara. (Gerritsen &
Haak, 2017, pp. 36-37) Passiivset markeerimist dpetatakse ka nditeks tiigrite valjaheiteid otsivatele
koertele. Koerad liiguvad teadlastest ees pool ning leiu korral istuvad vai lamavad valjaheite kdrvale
ja ootavad koerajuhti. Nii ei kahjusta nad leidu ning sellest on teadlastel v8imalik proove vétta.
(Kersey, 2010, p. 391) Téanapdeval kasutatakse pohiliselt seda markeerimismeetodit, sest

labiotsitavad autod vdivad olla hinnalised.

Aktiivset markeerimist dpetatakse koerale labi mangu. Uks meetod on dpetada koerale vaikeste
aukudega tefloni v6i metalltoru kohale toomist. Kui koerale selline mang meeldib, siis pannakse toru

sisse tugevalt pakendatud narkootikum. Seejarel hakatakse koerale viskama toomiseks toru jarjest
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kaugemale, kus ta seda kohe silmadega leida ei saa. Kui koer toru leiab, premeeritakse teda toidu voi
manguasjaga. Seejarel hakatakse narkootikumidega toru peitma jérjest keerulisematesse kohtadesse,
kus ta peab selle katte saamiseks asju eest liigutama. Oluline on méngida neid ménge erinevates
keskkondades ja tuua juurde héairivaid tegureid. Jargemodda hakatakse koerale tutvustama erinevate
narkootiliste ainete 16hnu Gksikult ning kombineeritult teiste ainetega. (Gerritsen & Haak, 2017, pp.
32-35)

Passiivset markeerimist saab koerale Gpetada treeningkastiga, mille peal on véike Umar auk, kust
koera koon sisse ei mahu. Treeningut alustatakse rahulikus kohas, kus on vdimalikult véhe hairivaid
tegureid. Koera pall pannakse treeningkasti, mis sisaldab ka narkootilist ainet ning kui koer laheb
seda votma, antakse talle “istu” késklus. Koeral ei lubata kasti kraapida. Kui istuv koer paneb nina
augu juurde, saab ta preemia. Kui koer on selle selgeks dppinud, lisatakse juurde teine treeningkast,
mis ei sisalda narkootilist ainet. Koigepealt néidatakse koerale tiihja kasti ning seejérel
narkootikumidega kasti ja kui koer markeerib Oige Kkasti, saab ta preemia. Seejarel lisatakse
treeningusse veel tiihje kaste ning lastakse koeral diget otsida. Hiljem Opetatakse haistma erinevaid
narkootilisi aineid, ka kombineeritud kujul, ning hakatakse neid peitma erinevatesse Kkinnistesse
peidukohtadesse. (Gerritsen & Haak, 2017, pp. 40-41) Uhes Berliini tlikooli uuringus, petati koeri
markeerima kummeliteed. Tee néidis pandi koonuse sisse ning koera premeeriti markeerimise eest.
Edasi Opetati koera rahulikult koonuse kérval seisma ja ninaga aine poole osutama. Jargmises etapis
lisati teine tiihi koonus, et koeral oleks voimalik otsida tles kummelitee I6hnaga koonus. Kolmandas
etapis lisati veel Uks koonus eksitava I6hnaga, ning koer pidi leidma dige 16hna. Kui k&ik uuringus
osalevad koerad sooritasid selle ilesande 80% tapsusega, liiguti edasi neljandasse etappi. Selle kaigus
anti koerale nuusutada tihte koonust ning koer pidi tegema “jah vdi ei” otsuse, kas koonuses on otsitav
I6hn vdi ei ole. (Fischer-Tenhagen, et al., 2017, p. 438) Erinevatest allikatest selgub, et passiivset
markeerimist dpetatakse koertele sarnaste meetoditega. Eelnevalt vélja toodud uuringute puhul oli
positiivne premeerimine labivalt olulisel kohal igal dppimise etapil ning samuti haistmismeele
arendamisel alustatud lihtsamate (lesannete lahendamisest ning liigutud jark-jargult raskema

lahenduse poole.

Berliini dlikooli uuringus testiti koeri kahes grupis — esimeses grupis olid koerad, kes pidid
markeerima ainult Ghte ainet ning teises grupis olid koerad, kes markeerisid ainete segust thte I6hna.
Uuringu tulemused naitasid, et ainete sequ markeerivad koerad vajasid pikemat treeningut kui thte
ainet markeerivad koerad, et jouda ndutud 80% tépsuseni. Samuti vivad koerajuhi oskused méjutada
koera dppimiskiirust. Uhe aine eristamist kasutatakse narko-, tubaka-, pommikoerte jt treeningul, kus
koerale dpetatakse selgeks (ks kindel 16hn ja koer peab leidma selle I6hna. Aine segu markeerivad
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koerad otsivad samuti thte kindlat I6hna, kuid nad peavad aru saama, milline on hine nimetaja.
Selliselt koolitatakse muuhulgas koeri, kes otsivad néiteks vahirakke. (Fischer-Tenhagen, et al.,
2017, p. 439) Teenistuskoerte koolitamisel on oluline, et koer tunneks otsitava aine dra ainete segust:
tdnapdeval on dGsna levinud olukord, kus nditeks narkootikumide vdi tubaka avastamise
raskendamiseks lisatakse keelatud aine hulka koera eksitavaid 16hnu (nt pipar). Seepérast on oluline,
et teenistuskoer suudaks erinevate I6hnade hulgast eristada seda, mida ta otsib.

Koera tookvaliteeti ei halvenda isegi see, kui koera on dpetatud otsima kuni kiimmet erinevat 16hna.
Koerad Opivad uusi I6hnasid aina kiiremini tuvastama ning lI6hnade lisandumine ei too seejuures
kaasa koolituse mahu suurenemist — koer on harjunud erinevate I6hnadega ning teab, et konkreetse
I6hna leidmisel ootab teda ilmselt ka preemia, mispérast omistab ta uue I6hnateabe kiiresti. See kehtib
ka tavaparasemast keerulisemates otsingutingimustes — kogenud teenistuskoer harjub uute
situatsioonidega véga kiiresti. (Williams & Johnston, 2002, p. 63.) Aine leidmiseks otsivad koerad
I6hna tavaliselt Ghust, mitte ei aja jalge (Kerley, 2010, p. 391).

Labivaks erinevate uuringute puhul oli positiivse premeerimise olulisus koertele uute asjade
Opetamisel. Premeerimisest s6ltub paljuski koera tookvaliteet ja to6tahe. Samas on oluline silmas
pidada, et ootused teenistuskoertele on kdrged ja teenistuskoer ei esinda vaid oma koerajuhti vaid
kogu ametkonda. Seeparast peab koolitus ja kontroll koera tle olema parem kui kodukoera puhul.
Lohnade markeerimiseks on kaks erinevat meetodit — aktiivne markeerimine ja passiivne
markeerimine. Uldiselt kasutatakse passiivset markeerimist, kuna see on ohutum nii koerale,
koerajuhile kui ka varale. Teenistuskoerad on vdimelised talletama oma mallu palju erinevaid I16hnu
ning seejuures kaotamata tooefektiivsuses. Hea koolitus on vajalik, et saada edukad teenistuskoerad,

kes naudivad oma t606d.

1.4 Koerte roll tollis

Tolli igapéevase t60 eesméark on kaitsta inimesi, majandust ja keskkonda. Eriti tahtis on see just
Euroopas, kus kdik piirid on avatud. Ametnikud vditlevad iga paev salakaubaveo, piiritilese rahapesu
ja kuritegevuse vastu. Nende 6lul on ka ohustatud loomaliikide kaitse. (Zoll, 2022) Just nendes

ulesannetes kasutatakse tollis koeri, kes oluliselt kiirendavad ja lihtsustavad to6protsessi.

Teenistuskoerad tollis on véga vaartuslikud voitluses illegaalse ohustatud liikide kaubanduse vastu

(Kersey, 2010, p. 393). Lohnakoerad tot6tavad paljudes riiklikes ja eraorganisatsioonides ule kogu
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maailma. Koerad on I8hnade tuvastamisel vaga téhusad. (Williams & Johnston, 2002, p. 56) Juba
narkokoerte kohalolu on meeldetuletuseks korrarikkujatele, et ametivdimude haardeulatus on suur ja
koerte haistmismeel hea (Linnemann & Turner, 2020, p. 5). Koerte kasutamine ainete leidmiseks on
Ameerika Uhendriikides laialt levinud ning samuti tunnustatud kohtuekspertiisi valdkonnas ja
digusringkondades (Furton, et al., 2022, p. 147).

2020. aastal oli Saksamaa tollis ligikaudu 340 atesteeritud teenistuskoera, kellest 160 olid saanud ka
kaitsetreeningut. Suurema osa nendest koertest moodustasid saksa lambakoerad, belgia lambakoerad,
hollandi lambakoerad ja nende ristandid. Lohnakoerad olid pdhiliselt labradorid ja nende ristandid.
(Deutscher Bundestag, 2020, S. 3)

Koerad on kdige laialdasemalt kasutatavad “Idhnadetektorid”. Nende head haistmismeelt kasutatakse
kdige tihedamini narkootikumide, 18hkeainete, vedelate stiteainete jadkide, inimjaénuste ja elusate
inimeste otsimiseks. Koerad on téokindlad ja nende kasutamine biosensoritena on hasti vélja
arenenud. Nende haistmismeel on tunduvalt tugevam kui inimesel ja erinevad I6hnad talletuvad nende
méllu pikaks ajaks. (Frederickx, et al., 2011, p. 452) Koera I16hnat66 saab jagada kolme faasi: 16hna
otsimise faas, otsustamise faas ja I6hna ajamise faas. Esimeses faasis otsib koer aktiivselt 16hna, liigub
kiiresti ja nuhib ninaga sagedasti. Teises ehk otsustamise faasis on koer 16hna leidnud, tema tempo
muutub aeglasemaks ja ta hingab sligavamalt ja aeglasemalt. Tihti teevad koerad selles faasis véikese
peatuse. Viimases faasis otsib koer leitud 16hna tapset asukohta ja tema nuuskimise sagedus muutub
vaga uhtlaseks. (Thesen, et al., 1993, p. 250)

Ldhn on kdige kontsentreeritum otsitava allikas. Mida kaugemale 16hn levib, seda nérgem see on,
moodustades I6hnakoonuse. Kui I6hn on allika Gmber seisma jaanud, tekib 16hnapadi. Erinevad
tegurid, nditeks tuul, dhutemperatuur, niiskus, pinnase temperatuur ja maastik mdjutavad I6hna
koonust ja IBhnapatja ning nende hajumist. (Jones, et al., 2004, p. 854) Koer suudab otsitava I6hna
asukoha leida, tehes kindlaks I6hnamolekulide kontsentratsiooni dhus. Seda kasutab koer nditeks
jalge ajades, kui otsustab, kuhu suunas otsitav inimene v&i loom liikus. Kui kontsentratsioon on
suurem, siis on see jalajalg varskem. Inimese jaoks on selline jaljeajamine vdimatu: Kuigi
I6hnaretseptorite tundlikkus on inimesel ja koeral sarnane, siis on koertel palju rohkem retseptoreid
kui inimesel. (Thesen, et al., 1993, p. 251) Koerte I8hnataju on palju uuritud, aga pole valja toétatud
kindlat meetodit, kuidas hinnata koerte to6voimeid. Selline meetod aitaks slistemaatiliselt vdrrelda
erinevate koeratbugude stabiilsust ja todkvaliteeti ning ennustada reaalseid to6tulemusi. (Walker, et

al., 2005, p. 252) Koerad on véga vdimekad I16hnade otsimisel, aga nad ei ole kdikvdimsad. Kui 16hn
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puudub nditeks vaakumpakendi vOi seda peitva I6hna tottu, siis ei tunne koer I6hna ega markeeri
otsitavat ainet.

Lisaks koertele on uuritud ka teiste loomade vdimekust narkootikumi 16hna tuvastamisel. VVaatamata
sellele, et mesilased ja prussakad on uuringutes ndidanud (les potentsiaali biosensoritena, ei asenda
nad treenitud teenistuskoeri tollis nii pea. Pigem ndhakse neid vGimalusena toetada teenistuskoerte
t06d lennujaamades, pakkudes ainete ja aineklasside detailsemat tuvastust. Nimelt on putukad
vOimelised Usna tépselt tuvastama, millise ainega on tegemist. (Schott, et al., 2015, p. 11) Koera nina
on ulimalt tundlik, kuid see pole peamine pdhjus, miks ta on nii hea keelatud ainete otsimisel. Koer
tahab olla inimesele meele jargi ja teha Glesandeid, mida talle antakse. Uhelgi teisel loomal ei ole
inimesega nii tugevat sotsiaalset suhet kui koeral. (King, 2013, p. 43)

Vaatamata sellele, et teenistuskoera koolitamine on kulukas, on see vOrreldes samavadrsete
tooriistadega odavam variant. Brasiilia turul on instrument, mida saab kasutada mitteinvasiivse
jarelevalve tegemiseks ning selle hind ja&b 70 000 ja 357 000 dollari vahemikku. Samas puudub sellel
instrumendil  teenistuskoera tépsus. Teenistuskoerte kasutust peetakse endiselt kdige
mitmekllgsemaks ja kdige kiiremaks meetodiks keelatud ainete leidmisel. (Jantorno, et al., 2020, p.
2) Lisaks ei nfua erinevat treeningut ega erilisi to6vahendeid koera kasutamine pimedates
tingimustes. Sama koera saab edukalt kasutada nii valgustatud kui pimedates piirkondades ning see
vahendab labiotsimise kulusid. (Gazit, et al., 2002, p. 73)

Teenistuskoerte kasutamine ei ole eraldiseisev strateegia, vaid osa sdjast narkootikumide ja teiste
illegaalsete ainete vastu (Lancaster, et al., 2017, p. 374). Koera markeerimine ei ole piisav tdend
illegaalsete ainete olemasolu kohta - ametnik peab peale markeerimist siiski kohvri voi paki avama
ja tuvastama selle sisu. Teenistuskoerte kasutamine on efektiivne viis vbimaldamaks tolliametnikel
lahendada keerukaid olukordi. Néiteks kasutatakse koeri, et otsida labi mitte ainult kohvreid ja pakke,

vaid ka ruume, erinevaid mootorsdidukeid ja inimesi. (Jayme & Walker, 2001, pp. 26-30)

Teenistuskoerad lihtsustavad ametnike t66d tunduvalt, sest autode labiotsimine on suur ja ajamahukas
t06. Koerte abil on v@imalik auto labi otsida Kiiresti ja t6husalt. Auto véline otsing koeraga annab
tolliametnikule juba palju infot, samas on see diskreetne ja vahem intrusiivne labiotsitavate jaoks.
(Jayme & Walker, 2001, p. 26) Teenistuskoerad toétavad rahulikult ranvarohketes kohtades, naiteks
lennujaamades ja piiripunktides, kus neil on vdimalik viibida koerajuhi vahetus laheduses (Kerley,
2010, p. 393). Eelise annab koera kasutamine ka néiteks pimedas, kuna uuring on leidnud, et koera
tookvaliteeti ei mojuta see, kas ta otsib valges voi pimedas ( Gazit & Terkel, 2002, p. 69). Samuti

mahuvad koerad liikuma kitsastes tingimustes autokoormas (Maranik, 2019, Ik 31).
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Samas on véga oluline koera jarjepidev treenimine — kui treeningute kaigus leiab koer 100%
kordadest otsitu, siis reaalses olukorras see protsent nii suur ei ole. Kui treeningute keskkond on
kontrollitud, siis tookeskkonnas on véga palju muutujaid, mis ei soltu koerast ega koerajuhist.
Koerajuht peab arvestama, et t60 olukord on koera jaoks palju keerulisem ja stressirohkem. Seejuures
on aga oluline usaldada oma koera ja teda t66 kéigus mitte liiga palju segada — seel&bi ei tekita koerale
uleliigset stressi. (Sanders, 2006, p. 162)

Valgevene oli ks viimastest riikidest, kes tollis teenistuskoeri kasutama hakkas. Valgevene toll
kasutab vaid narko- ja tubakakoeri. Peale tollikontrolli kasutatakse koeri ka teiste ametkondade
abistamiseks. Tanu koerte abile avastati 64 kg narkootilisi aineid ja 326 thikut pstihhotroopseid
aineid. Koostddd on tehtud ka Poola ja Ukraina tolli koerajuhtidega. (Coxomosa, 2020, 448-449)
Samas on Eesti tollis teenistuskoeri kokku ile 20-ne. Eestis kasutatakse teenistuskoeri tolli toos palju,
kuid nende tooperioodid on ametnike omadest lihem, sest nad vajavad rohkem puhkust.
Teenistuskoerte kohalolu tolli t66s vOiks olla isegi suurem, kuna tuleb ette hetki, kui koeri on
kontrollides vaga vaja. (Maranik, 2019, Ik 34-35)

Teenistuskoerad labivad intensiivse treeningu, sest neil tuleb tulla toime t66 kdigus ette juhtuvate
stressiolukordadega. Vaatamata sellele, et koerad t6dtavad ninaga, peavad nad olema heas fiitsilises
vormis, et ronida, hlipata ja roomata I6hna otsides. (Jones, et al., 2004, p. 856) Kuna teenistuskoerte
t06 on nii mentaalselt kui ka fudsiliselt looma jaoks kurnav, jouavad nad alati faasi, kus td6tamine

enam kone alla ei tule.

Sdjavae teenistuskoerad saadetakse pensionile tavaliselt vanaduse, ortopeediliste probleemide voi
vahi tottu. Puusadisplaasia ja kidnarliigese diisplaasia on paljudel tookoertel esinev probleem ning
eriti tugevalt on mdjutatud geneetilise eelsoodumusega koeratdud, nditeks saksa lambakoer ja
labrador. Soovitatavalt peaksid veterinaarid koerajuhtidele néu andma, kuidas koera tema karjaari

jooksul heas fliusilises vormis ja hea tervise juures hoida. (Jones, et al., 2004, p. 856)

Koera ja koerajuhi side on véaga tugev. Koerajuhi vahetusel langeb koerte tookvaliteet. Kuigi iga koera
reaktsioon uuele koerajuhile on erinev, siis tldiselt on reaktsioon negatiivne. (Jamieson, et al., 2018,
p. 8) Koera ja koerajuhi side on ks vdétmekomponente teenistuskoera t60s. Koerajuhi oskused
mdjutavad koera t66d oluliselt — hea koerajuht suudab ka keskpérase koeraga néidata suurepéraseid

tootulemusi.

Koerte kasutamine tollis annab suure eelise — nad lihtustavad ametnike t66d ning muudavad
kontrolliprotseduurid Kkiiremaks ja sujuvamaks. Teenistuskoerte abiga on tollikontroll lihtsam ja

vahem koormav ka piirililetajate jaoks: koera nina suudab kaugusest tuvastada keelatud aine
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olemasolu, seega ei pea tolliametnikud iga kord piiri tletavate inimeste pagasit Iabi otsima. Samuti
on koerte abil voimalik 1&bi otsida kitsaid ja pimedaid ruume, kuhu ametnikel on keeruline p4éseda.
Koerad on tollis vOimelised leidma narkootikume, tubakat, sularaha, ohustatud liike ning nendest
valmistatud tooteid. Erinevad tehnoloogilised arengud ei ole veel vdimekuselt ning kuludelt jdudnud
teenistuskoertega konkurentsivdimelisele tasemele. Siiski ei ole koerad kdikvoimsad ning neid tuleb
pidevalt treenida ja nende heaoluga arvestada. Kuritegevusega voitlemiseks kasutavad koeri koik
Euroopa riigid, nende hulgas Saksamaa.
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2. TEENISTUSKOERTE KAASAMINE TOLLI TEGEVUSSE
2.1 Uurimismetoodika

LOputéd eesmark on valja selgitada, milline on teenistuskoerte valiku, koolitamise ja t00sse
kaasamise praktika Saksamaa tolliteenistuses. Eesmargi saavutamiseks kasutati kombineeritult nii
kvalitatiivseid kui kvantitatiivseid andmekogumis- ja analtiisimeetodeid ning tehti empiiriline
uuring. Kvalitatiiv-kvantitatiivne uuring aitab jouda paremini uuritava sligavama mdistmiseni
(Ounapuu, 2014, Ik 70). Kvantitatiivselt analtisiti vaid arvandmeid suletud kisimuste vastuste
pdhjal, kuid suuremas osas kasutati siiski kvalitatiivset meetodit. Kvalitatiivne uuring sobib peidetud
sisu uurimiseks, mida ei ole mdistlik arvuliselt md6ta. Samuti voivad kvalitatiivse analudsi tulemused
meetodi avatuse tottu eeldatavatest tulemustest erineda. (Langerspetz, 2017, Ik 184) T66 uurimuslikus
osas viidi labi kusitlus (vt lisa 1) Saksamaa tolli esindajaga, kes on vastutav teenistuskoerte

kasutamise ja koolitamise valdkondades.

LOputdos kasutati ettekavatsetud ehk eesmargipérast valimit. Ettekavatsetud valim tdhendab, et valim
vastab eesmargile sisuliste kriteeriumite alusel (Ounapuu, 2014, Ik 150). Selle valimi puhul otsustab
autor, mida on vaja teada ning leiab valimi, kes oskab ja saab anda vajalikku informatsiooni.
Eesmargiparane valim ei ole juhuslik ning valimi arv ei pea olema kindlaks maaratud (Etikan, et al.,
2016, p. 2). Loputdo valimiks oli Saksamaa tolliameti isikliku ohutuse, relvastuse, teenistuskoerte ja
Oiguskaitse osakonna ametnik. Kdsitlusele vastanud ametnik kogus ka lisainformatsiooni
kollektiivilt. Suhtlus kéis Generalzolldirektion kontaktisiku kaudu ning konsulteerinud ametnike arv

ei ole teada.

Saamaks (levaate teenistuskoerte kasutusest, valikust ja koolitamisest viidi labi ekspertkusitlus (vt
lisa 1). Kvantitatiivses kisitluses kasutatakse suletud kisimusi ning analisitakse arvandmeid,
kvalitatiivses kisitluses kasutatakse avatud kisimusi (Ounapuu, 2014, Ik 159), kéesolevas téos
kasutati mdlemaid variante. Andmekogumise meetodina on kusitlus vaga levinud nii kvalitatiivses
kui kvantitatiivses uurimuses. Samuti kasutatakse kiisitlusi eksperthinnangute saamiseks. (Ounapuu,
2014, Ik 160)

Kisitlus toimus e-kirja teel ajavahemikul 04.03.2022-07.04.2022 ning saadeti Wordi dokumendi
vormis. Algselt podrduti Neuendettelsau ja Bleckede tolli teenistuskoerakoolide poole. Mélemad
koolid tegid 18putd6 autori kohta taustauuringu ning seejarel keeldusid kiisimustele vastamast. Edasi
saadi kontakt Saksamaa tolli personaliosakonnaga, kes edastas vajaliku Generalzolldirektion i

kontakt. Kontaktisik palus ka tdendusmaterjali, et tegemist on Kkindlasti uurimustdédga
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Sisekaitseakadeemia tarbeks. Seejdrel saadeti kisitlus kontaktisikule, kes peale Kkollektiiviga

konsulteerimist kisitlusele vastas.

Kisitlus koosnes kahest osast — tldine osa, kus kusiti tlevaatlikku infot koerajuhtide, koeratdugude,
erinevate I6hnakoerte, koerte kasutuse ja teenistuskoerte tuleviku kohta, ning koolituse osa, mis
hdlmas koera valikut ja koolitust. Esimeses osas oli 11 kiisimust ja teises osas 10 kisimust. Avatud
kisimusi oli esimeses osas 8, llejadnud 3-le kisimusele vastamine eeldas arvuliste andmete edasi
andmist. Teises osas olid koik kisimused avatud. (vt lisa 1) Avatud kisimused ei anna
vastusevariante ette ning vastaja peab vabalt vastama (Ounapuu, 2014, Ik 162). Avatud kiisimuste
vastused jagatakse kategooriatesse, et oleks lihtsam sarnaseid vastuseid koondada (Langerspetz,
2017, Ik 144). Avatud kisimuste kasuks otsustati, et saada vOimalikult palju informatsiooni ning
valtimaks vastaja vastuste mdjutamist. Uldises pildis kattusid kiisitluse kiisimused teoorias uurituga

ning tuletati teooriast deduktiivselt. Suletud kiisimusi analtsiti kvantitatiivselt.

Saksakeelses tekstis kasutati moistet ,,Splrhund vai ,,Reiner Spirhund (inglise k snifferdog), mis
kaesoleva t66 kontekstis tdhendab Uldistatult 16hna otsivat koera ehk I6hnakoera. Eestikeelsetes

tekstides viidatakse 16hnakoertele tavaliselt konkreetsemalt (nt narkokoer, tubakakoer jne).

Analiisile eelnevalt tdlkis ning korrastas autor vastused. Saadud vastused analiisiti, teostati
sisuanalliis ehk kontentanalulis. Kontentanallilis on slistemaatiline ning see algab analutsitksuse
méaaramisega. See meetod v8imaldab Kiiresti anallilisida suurt hulka teksti (Langerspetz, 2017, 1k 178)
Vastuste kodeerimiseks (vt lisa 2) kasutati nii induktiivset ehk andmetest ldhtuvat meetodit kui ka
deduktiivset ehk teooriast lahtuvat meetodit, sest terviklik teadustod koosneb induktiivsetest kui ka
deduktiivsetest elementidest (Langerspetz, 2017, Ik 51). Lahtuti mdlemast, sest see vdimaldas
paremini kasutada teooriast tulenevaid teadmisi. Siiski avatud kiisimustest ja kvalitatiivse metoodika

avatusest tingitult tuli osa vastustest kategoriseerida ja kodeerida induktiivselt.

Loodi 14 kategooriat, milleks olid ,, Teenistuskoerte kasutusvaldkonnad®, ,,Suurimad muutused*,
, Teenistuskoerte kasutussuundade areng®, ,Nouded koertele”, ,Koera valimise protsess®,
,Koerajuhid®, ,Koeratbud“, ,Koerte teenistusrollid“, ,Koerte koolitusmeetodid®“, ,Koerte
baaskoolitus®, ,,Koeratiimide kohustused*, ,,Teenistusiilesanded®, ,,Eelised ja puudused” ja ,,Koerte
kasutus®. Esimese kategooria alusel moodustus 9 koodi, teise kategooria alusel moodustus 8 koodi,
kolmanda kategooria alusel moodustus 12 koodi, neljanda kategooria alusel moodustus 12 koodi,
viienda kategooria alusel moodustus 11 koodi, kuuenda kategooria alusel moodustus 20 koodi,

seitsmenda kategooria alusel moodustus 19 koodi, kaheksanda kategooria alusel moodustus 7 koodi,
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uheksanda kategooria alusel moodustus 11 koodi, kiimnenda kategooria alusel moodustus 13 koodi,
uheteistkiimnenda kategooria alusel moodustus 15 koodi, kaheteistkimnenda kategooria alusel
moodustus 12 koodi, kolmeteistkimnenda kategooria alusel moodustus 21 koodi ja
neljateistkimnenda kategooria alusel moodustus 10 koodi. Kokku loodi 180 koodi. (vt lisa 2)

2.2 Teenistuskoerad Saksamaa tollis

Jargnevas peatiikis antakse ulevaade teenistuskoerte kasutuse arengust, teenistuskoerte valikust,
koerajuhtidest, koolitusest ja koerte kaasamisest tolli td0sse Saksamaal. Esitletakse kiisitluse tulemusi
ning nende pdhjal kirjeldatakse Saksamaa praktikat. Samuti kirjeldatakse kisitluse k&igus kogutud

statistilisi andmeid.

Kisitluses kinnitatakse, et algsed (kood 1) kasutusvaldkonnad (liikuvad kontrolliiksused,
rahvusvahelistes piiripunktides lennujaamades ja sadamates) (koodid 2-9) on oma kasulikkust
tdestanud. Toll on labinud struktuurimuutusi ja tanu varasemale edule on tolli teenistuskoertele
loodud uued tdéosuunad (koodid 3-7). Tuuakse Vélja, et koeri kasutatakse vditluses deklareerimata
(imbrikupalk) ja ebaseadusliku to6tamise ja tOotajate vastu, otsides sularaha. Samuti pakub toll
toetust liiduvabariigi ja liiduriigi politseile ja kohtutele. Eraldi tuuakse valja avalike suhete ja tootajate
varbamise valdkonnad, millesse teenistuskoeri kaasatakse. Siiski ei oska Saksamaa toll ette ndha

tulevikus tekkivaid uusi to0llesandeid, kuhu teenistuskoeri kaasata.

,Alates 2011. aastast ei koolitata tollis l0hnakoeri enam aktiivselt markeerima, vaid kasutatakse
passiivset markeerimist (jaades leidmiskohas liikumatuks). Sellel markeerimiskaitumisel on eelis, et

suures osas vilditakse ldibiotsitavate objektide ja kaupade kahjustamist.

Aktiivse markeerimise kaotamine on (ks viimase 10 aasta suurimatest muudatustest (koodid 1-2).
Veel on markimisvadarsed muudatused néiteks relvade ja IBhkeainete l6hnakoerte (kood 5)
eemaldamine tolli vastutusalast ning hoopis sularaha ja tubakakoerte (koodid 3-4) koolitusprofiili
loomine. Samuti testitakse uusi suundi, nditeks dopingu ja andmekandjate (koodid 6-7) I6hnakoeri.
Lisaks on jarjest olulisem jargida loomakaitse eeskirju (kood 8) ning selle pérast on 18petatud koertele

valu pdhjustavate treeningseadmete kasutamine.
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Teenistuskoerte kasutuse arengu hindamiseks kusiti mitmeid kiisimusi. Saksamaal on vaga pikk ja
edukas praktika teenistuskoerte kasutamisel tollis. Kisitluse analtiisist selgus, et tollis on koeri

kasutatud aastakiimneid (kood 2) erinevates valdkondades tolliametnike toetuseks.
,, Koeratiimide kasutuselevott on alati riskidele orienteeritud ja lihtub tolli tehnilistest vajadustest

Kusitlusest selgub, et vastaja ei leia, et tehnoloogia (kood 8) ohustaks teenistuskoerte tulevikku
Saksamaa tollis. Saksamaa toll kasutab erinevaid tuvastamistehnoloogiad (nt erinevad
rontgenseadmed, 16hkeaine- ja narkotestid). Erinevad abivahendid ei konkureeri omavahel ega sdltu
uksteisest (koodid 11-12). Sellest tulenevalt ei avalda tehnoloogia areng koeratiimide arvu.

., Suurim kasu peitub erinevate abivahendite kombineerimises “

Kategooriad ,,NOuded koertele ning ,,Koera valimise protsess* on tihedalt seotud. Vélja toodi nii
otsitavad iseloomuomadused kui ka protsess, kuidas koera valitakse, testitakse ja 16puks tolli tarbeks
ostetakse.

Tabel 1. Saksamaa tolli nduded teenistuskoertele (autori koostatud, Saksamaa tolli andmete p&hjal)

Koertele seatud nduded Koodid
Hea tervis Kood 1
Kergesti treenitav Kood 11
Inimese jaoks ohutu Kood 8
Sotsiaalne Kood 9
Véhemalt aasta vanune Kood 2
Vastupidav Kood 3
Hea stressitaluvus Kood 4
Sihikindlus Kood 6
Kiire taastumisvGime Kood 5
Kdrge saagi- ja jahimotivatsioon Kood 7

Lisaks toodi vélja, et kombineeritud koertele, keda kasutatakse ka kaitsetilesanneteks, on erinbuded
(kood 12).

Kusitlusest selgus, et kogu koera valimise protsess on tollil kindlaks maaratud ja kéib vastavaid
spetsifikatsioone sisaldava méaaruse (kood 1) jargi. Protsess toimub jargmiselt (koodid 3-11): koer
peab labima sobivustesti ning seejarel kontrollib veterinaar tema tervist ja fulsilist vormi. Koerad

ostetakse katseajaga tavaliselt 4-6 nédalaks ning enne katseaja I6ppu peavad nad tolli teenistuskoerte
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koolis labima sobivuseksami. Koera sobivuse vdi mittesobivuse Ule otsustab komitee, kuhu kuulub
ka tulevane koerajuht, ning theks kriteeriumiks on koera sobivus ja kontakti tekkimine koerajuhiga.

Samuti toonitatakse kisitluses, et toll ei osta kutsikaid.

Kuues kategooria ,,Koerajuhid“ ei olnud algselt planeeritud, kui lisati kisitluse vastuste pohjal.
Selles kategoorias kirjeldati, milliseid omadusi otsitakse tulevase koerajuhi puhul Saksamaa tollis.
Samuti kirjeldati koerajuhtidele kohaldatavaid lisatasusid ja vdimalusi.

,, Koerajuht on tolliametnik, kellel on oma tooulesannete taitmiseks vdimalik kasutada teenistuskoera
abi. “

Kdige rohkem toonitati seda, et koerajuht astub ametisse pikaks ajaks (kood 10). Koodid 2-9
kirjeldavad néudeid koerajuhile. Koerajuhilt oodatakse mdistvat ja empaatiavbimelist suhtumist
koertesse, samuti peavad nad vastama fiitsiliselt ja pstihholoogiliselt koerajuhi nduetele. Koerajuhi
ulesanne on tagada koera heaolu. Lisaks peab tulevane koerajuht kas omama eelteadmisi
toovaldkonna kohta vdi olema valmis neid omandama. Samas selgus kiisitlusest, et erialane
tobkogemus ei ole koerajuhi valikul esmatahtis, pigem hinnatakse sobivust eelnevalt Kirjeldatud

kriteeriumitega.

,,Saksamaa toll pluab pidevalt saada td6le nooremaid tolliametnikke, et tagada hea vanuste

kombinatsioon ja jitkuv areng kogemuste pohjal.

Eraldi toodi kisitluse vastustes vélja koerajuhtide hlved: rahaline toetus koerte hooldamiseks ja
toitmiseks, 45 minutit ajakrediit igapdevaselt (ka vabadel paevadel, puhkuse ja haigestumise korral
laheb Kirja 45 minutit téoaega). Viimane tuleneb koera hooldamiseks reaalselt kuluva aja

kompenseerimise parast.

Kategooriad ,,Koeratdud“ ja ,,Koerte teenistusrollid* toodi eraldi valja, et paremini kirjeldada
Saksamaa tollis kasutatavaid tbuge ja nende spetsialiseerumist. Need kategooriad kajastavad tollis

kasutatavaid tduge, teenistuskoerte jagunemist kasutuse ja spetsialiseerumise jargi.
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AN

= Saksalambakoerad (+ segu) = Belgia lambakoer = Labrador (+ segu) = Hollandi lambakoer = Muud téud

Joonis 1. Tolli teenistuskoerte jagunemine tdugude jargi (autori koostatud kusitluse vastuste pdhjal)

Kusitlusest néhtuvalt on Saksamaa tollis kasutusel hetkel koeri 19-st erinevast tdust ja tdu segust
(koodid 1-19). Kdige rohkem on saksa lambakoeri, neid on 171 (+ 4 saksa lambakoera segu).
Arvukuselt jargmine téug on belgia lambakoer (72), seejérel labrador ja labradori segu (32+2),
jargmine on hollandi lambakoer (17). Ulejaanud tdud on suursnautser, Airedale’i terjer (1), border
kolli (2), saksa karmikarvaline linnukoer (5), saksa luhikarvaline linnukoer (5), siledakarvaline
retriiver (4), Jack Russelli terjer (1), Parson Russelli terjer (1), foksterjer (1), Weimari linnukoer (2),
austraalia karjakoer (2), Herderterrier (2) ja segavereline koer (1). Lambakoeratdud moodustavad

tollis kasutatavate koerte arvust tle 81%. (vt joonis 1)

Kusitlusest selgus, et Saksamaa tollis jagunevad koerte teenistusrollid jargmiselt: I6hnakoerad
moodustavad suurema osa tolli teenistuskoertest, neid on 60% ja kombineeritud koeri on 40%. Samuti
jagunevad koerad IBhnaspetsialiseerimise kaupa. Narkokoeri on Saksamaa tollis teistest
maérkimisvaarselt rohkem. moodustades 76% koigist koertest. Sularaha ja tubakakoerte arvud on
sarnased, moodustades ligikaudu 10% kogu koertest. Liigikaitsekoeri on vaid 7, moodustades 2%
ning kdige vahem on andmekandja I6hnakoeri, keda on ainult 2 ja nad moodustavad alla 1% kogu

koerte arvust Saksamaa tollis. ( vt joonis 2)
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Joonis 2. Koerte jagunemine I6hnaspetsialiseerumise jargi (autori koostatud kisitluse tulemuste
pdhjal)

Jooniselt 3 ndhtub, et teenistuskoerte arv on 2009. aastast olnud langevas joones. K&ige rohkem koeri
oli tolliteenistuses 2009. aastal ning kdige vahem aastal 2019. 2021. aastal on igas kategoorias koerte
arv olnud ligikaudu 30% madalam kui aastal 2009. Kdige rohkem langes koerte arv 2011. aastal, kui
eelmise aastaga vorreldes oli 46 koera vahem ning koerte arv langes ule 10%. Peaaegu sama drastiline
muutus toimus aastal 2013, kui kogu koerte arv véhenes 42 vorra, mis oli samuti tUle 10%. Kahel
aastal koerte arv tdusis — 2015 2% ehk 7 koera vorra ja 2020 aastal 2.5% ehk 8 koera vdrra. Keskmine
langus kogu koerte arvus on olnud 3% aastas. Samuti on aktiivses teenistuses olevate koerte arv
langenud aastate 18ikes keskmiselt 3% aastas. Koolitatavate koerte arv on kill muutunud, aga aastate
IGikes on keskmine muutus vaga vaike — 0.3% tGus. Suurim muutus on olnud aastal 2021, kui

koolituses oli 35 koera véahem kui eelneval aastal. (vt joonis 3)
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= Koolitatavad koerad = == Aktiivselt to0tavad koerad Koerad kokku
Joonis 3. Tolli teenistuskoerte arvukuse areng (Saksamaa tolliameti koostatud, autori télgitud)
Koolitusmeetoditena tuuakse vélja neli erinevat teguviisi (koodid 1-4):
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Tabel 2. Koolitusmeetodid (autori koostatud kusitluse andmete pdhjal)

Positiivne Negatiivne

Sarrustus Millegi meeldiva lisamine Millegi ebameeldiva aravotmine
Tugevdab kaitumist Tugevdab kaitumist

Karistus Millegi ebameeldiva lisamine Millegi meeldiva dravGtmine
Véahendab voi takistab kéitumist Véhendab voi takistab kaitumist

Uue kaitumise loomisel kasutatakse ainult sarrustust ehk k&itumise tugevdamist. Karistust ehk
kaitumise vahendamist kasutatakse vaid eelnevalt treenitud koerte puhul, kui tekkinud on soovimatud

kaitumised. Vaid sellisel juhul vdetakse kasutusele k&itumise vahendamise meetmed.

., Toll kasutab koikidel koolitusaladel klikkeri abi, see tihendab, et klikker Uhendatakse soovitud
kaitumisega sekundaarse vdimendina ning peale seda jargneb preemia, milleks v6ib olla naiteks

suuline kiitus, maius, médnguasi voi saagi kandmine (kaitsekoolitusel). “

Baaskoolitus on Saksamaa tollis véga reglementeeritud ja ning selle kvaliteedi (kood 4) tagamisele
pannakse palju réhku. Kdik koeratiimid koolitatakse tihes kahest tolli teenistuskoerte koolist (koodid
2-9), kas Bleckedes vOi Neuendettelsaus. Kusitluses toodi valja, et mdlemad koolituskeskused on
WCO poolt sertifitseeritud, mis see tahendab, et tagatud on kdrge kvaliteet, lahtutakse
rakendusnduetest ja loomakaitse eeskirjadest. Koeratiime koolitavad tolliametnikud, kes todtavad
koolituskeskustes tdiskohaga. Tingimused koolituskeskustes on professionaalsed: pakutakse
majutust, on olemas s6okla, koolitusruumid, koeraaedikud, jooksuaedikud, vabaaja veetmise kohad

ja treeningalad.
,, Koeratiimid labivad koolituse, mis kestab 1 kuni 1.5 aastat ning seejarel saavad nad tééle asuda.

Kisitlusest selgus, et 16hnakoeri koolitatakse kokku 13 nadalat, kombineeritud koerte p&hikoolitus
kestab 18 nédalat ning inimesi labiotsiva I6hnakoera koolitusperiood on 15 nadalat. Kuna koolitus

toimub mitmes osas, siis kestab see kokku eelnevalt mainitud perioodi — 1 kuni 1.5 aastat.

,, Koolituse kestuse aluseks on vastava teenistuskoera koolituskood ja koolituse aeg oleneb sellest, kas

koera kasutatakse edaspidi lohnakoerana voi kombineeritud koerana. *

Koeratiimide kohustustest toodi valja, et otseselt ametlikku koolituskohustust (kood 1)
koerajuhtidel pole, aga koerajuhid koolitavad oma koeri igapéevaselt (kood 2). Seda teevad nad

kasutades koeri kontrollililesannetel, tehes harjutusi kontrollivélistel to6tundidel ning ka vabal ajal.
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Kusitletav toonitas, et individuaalse (kood 4) koolituse tegemisel lahtutakse oma koera vdimekusest
(kood 5) ja treenerite nduandeid (koodid 6-7) meeles pidades.

,, P6himatteliselt koolitavad koerajuhid oma koeri igapéev.

Kusitlusest selgus, et peale baaskoolituse I6ppu tootavad koerajuhid kohalike koeratreenerite
jarelevalve (kood 8) all, mis tagab korge tulemuslikkuse (kood 9) teenistuses. Ldhnakoerte
koeratiimid osalevad vdhemalt korra kuus I6hnakoolitusel, kombineeritud koerad osalevad vahemalt
uhel 16hnakoolitusel ja Gihel kaitsekoolitusel kuus (koodid 11, 13). Mdélemad treenivad ka vahemalt
kord kuus kuulekust (kood 12). Viimase kiimne aasta jooksul pole mérkimisvaarseid muutusi olnud
treeningute tiheduses.

Atesteerimise peavad korra aastas labima k&ik koeratiimid, et tdestada oma jatkuvad tulemuslikkust
(kood 14). Lisaks iga-aastasele atesteerimisele peavad koeratiimid iga kahe aasta tagant osa votma
uhes kahest tolli teenistuskoerte koolis korraldatavast tdiendkoolitusest (kood 15).

Kategooria ,, Teenistusiilesanded* kirjeldab hetkel teenistuses olevate koeratiimide toovaldkondi.

Kategooria hdlmab nii esmaseid kui ka teisejargulisi kasutusvaldkondi.

Tabel 3. Saksamaa tolli teenistuskoerte esmased tlesanded (autori koostatud, Saksamaa tolli andmete

pdhjal)

Ulesanne Kood
Kontrolliiksused lennujaamad meresadamad Kood 134
Liikuv kontroll Kood 2
Fuusilise végivalla abi Kood 5
Isikliku turvalisuse osa Kood 6
Aktsiisikauba avastamine Kood 7
Keeldude ja piirangutega kauba avastamine Kood 8
Kriminaalmenetluses tGendite otsimine Kood 9

Lisaks esmatahtsatele Ulesannetele kasutatakse koeri ka teistes valdkondades, milleks vdivad olla

naiteks auditi- ja uurimisprotsessid (koodid 10-11).

¢

,, Koeratiimid on pohimotteliselt kasutusel koigis tolli toévaldkondades. *

Teenistuskoerte eelistena toodi vélja erinevaid punkte (koodid 1-18): tolliuksuste toetamine,

usaldusvéérne ja tdhus avastamisvahend, ametnike kahtluste kinnitamine voi valistamine, lihikese
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aja jooksul suure mahu labitddtamine, kontrolli kestuse kiirendamine, kohaloluga kontrolli toimimise
tagamine, eskaleeruvate olukordade voi runnakute korral kaitsmine. Lisaks eelnevale aitavad
teenistuskoeratiimid toetada teisi ametiasutusi (nt politsei, kohtustisteem), edendada ametkonna
positiivset kuvandit ning toetada uute to6tajate varbamist.

Teenistuskoerte puudusi toob vastaja vélja oluliselt vdhem (koodid 19-21). Nimelt erinevalt
tehnilistest vahendistest vajab koer aega taastuda, mis piirab teenistuskoera kasutuse aega. Samuti
paneb koerajuhi amet piirangud koerajuhile — koerajuhil on vaiksem paindlikkus korvaliste

toollesannete taitmisel ning vastusvaldkonna muutmisel.

Koera kasutuse tiheduse (kood 6) kohta ei saanud kusitluses anda vastust, kuna selline info neil
puudub ning selle kohta ei ole regulatsioone. Esmane prioriteet on koertiimide efektiivne ja t6hus
kasutus ning seetlttu kasutatakse erinevaid jarelevalve meetmeid, et leida sobiv koeratiimide

kasutustihedus. Saksamaa tollis on ligikaudu 330 koeratiimi (kood 1).

., Koerad tootavad 8 kuni 10 aastat, olenevalt nende tervisest ja voimekusest.
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Joonis 4. Teenistuskoerte leidude arvud alade kaupa aastatel 2017-2020 (autori koostatud, Saksamaa

tolli statistika pohjal)

Jooniselt 4 néhtub, et narkootikumide leiud on 2017-2020 andmetel olnud llekaalukad. Siinkohal on
oluline maérkida, et leidude arv on kdigi narkootiliste ainete leidude summa. Marihuaanat on

Saksamaa tollis avastatud teistest narkootilistest ainetest méarkimisvéaarselt ronkem. Koige véhem on
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avastatud ohustatud liike ja nendest tehtud tooteid ning kdige vaiksem tulemuslikkus oli aastal 2018,
kus oli vaid 14 leidu. Aasta 2019 on igas valdkonnas olnud kdige tulemuslikum, aasta 2017 on olnud
kdige madalama tulemuslikkusega kolmes valdkonnas. Kasutades eelnevat infot (vt joonis 4), saab
jareldada, et keskmiselt on perioodil 2017-2020 iga koera kohta 12 leidu aastas. Tépsemate andmete

puudumise tottu ei ole voimalik eristada erinevaid aineid otsivate koerte leide.

Kombineeritud koeri kasutatakse ka vahetu ohu torjumiseks. Jooniselt 5 nahtub, mitmel korral on
koeri aasta jooksul selle eesmérgiga kasutatud. Kui 2017. aastal oli koerte abi vaja 107-1 korral, siis
2020. aastal tuli kaitsekoerad kasutusele votta 179-1 korral. Nelja aasta jooksul on koerte kaitse
vajadus téusnud ligikaudu 1.7 korda. Joonisel kajastavate aastate jooksul on teenistuskoeri kaitse-
eesmaérgil kasutatud kokku 530-I korral.
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Joonis 5. Kaitsekoerte kasutamise arv (autori koostatud, Saksamaa tolli statistika pdhjal)

Kokkuvatvalt selgus kisitluse analliusist, et Saksamaal on tolli teenistuskoeri kasitlev valdkond hasti
organiseeritud ning reglementeeritud. Alates koera ja koerajuhi valikust kuni koolitamise ja todsse
kaasamiseni kasutatakse stisteemset lahenemist. Koerte valiku protsess on kindlaks mééaratud ning
tulevane teenistuskoer peab vastama mitmetele kriteeriumitele ja labima mitmed testid enne, kui ta
tolli jaoks ostetakse. Samuti kaib tollis teenistuskoerte koolitus kindlate reeglite jargi — koera
kasutusest oleneb koolitusperiood. Kindlaks on maératud ka ametlike koolituste, atesteerimise ja
taiendkoolituste kord. Lisaks pannakse koolitusel réhku ka koerte kuulekusele. Koerte tdhusat

rakendamist tolli t66s pultakse pingsa jarelevalve all optimeerida. Teenistuskoerte kaasamisel tolli
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toosse on palju eeliseid ning vaid moningad puudused. Koeri kaasatakse praktiliselt kbikidesse tolli
vastutusvaldkondadesse ning kdik nende leiud dokumenteeritakse.

2.3 Jareldused ja ettepanekud teenistuskoerte kasutuse parendamiseks tollis

Jargnevas alapeatikis tuuakse paralleele teoreetilise osa ja labiviidud analulsiga ning tehakse
ettepanekuid teenistuskoerte paremaks kaasamiseks tolli t60sse, teenistuskoerte koolitamiseks ja

vélja valimiseks.

Uurimisprobleemile — mida on dppima Saksamaa tolli praktikast teenistuskoerte kasutamisel — saadi
mitmeid vastuseid nii koerte kasutuse, valimise ja teenistusrollide osas. Kdik need valdkonnad
mojutavad teenistuskoerte tulemuslikkust. Kisitluse vastustest kumas labi Saksamaa aastatepikkune

kogemus ja valja tootatud siisteemid, mida Eestil noorema riigina sellisel kujul ei ole.

Ké&esoleva 10puttd peatiikist 1.1 selgus, et Saksamaal on teenistuskoeri aktiivselt t06sse kaasatud
alates esimesest maailmasdjast, mil teenistuses olnud 6000 koera kasutati peamiselt sdnumite
edastamiseks ja sddurite kaitsmiseks. 1939. aastaks oli teenistuskoerte arv kasvanud juba 50 000-ni
(kdesolev t60, Ik 8). Sellist hiippelist teenistuskoerte arvu kasvu saab pdhjendada teise maailmasdja
algusega ning 20. sajandi alguses Saksamaal asutatud koertekoolide jatkuva tegutsemisega (kaesolev
t00, Ik 9). Joonisel 3 (Ik 30) on valja toodud tolli teenistuskoerte arvu muutus perioodil 2009-2021.
Kuigi teoreetilises osas kajastatud allikatest ei selgu, millises mahus teenistuskoeri on labi ajaloo
Saksamaa tollis kasutatud, vdib numbrilistest néitajatest siiski jareldada, et viimase 11 aasta jooksul
on koerte arv tollis olnud pigem languses. Naiteks oli 2009. aastal koeri tollis kasutusel 466, kuid
2021. aastaks koerte arv on langenud 323-le. Kdisitletav on oma vastuses markinud, et tehnoloogia
areng ei ole mdjutanud teenistuskoerte arvu (kaesolev t60, Ik 27), kuid ei ole ka tdpsemalt valja
toonud, mis pbhjusel on koerte arv olnud aastate jooksul languses. Loputd6 autor on arvamusel, et
sellist langustrendi saab p&hjendada naiteks piisava rahastuse puudumise, tollitodks sobilike koerte
ja koerajuhtide vahesuse ning koera treeningu ajal ilmnenud tervislike ja/vdi kaitumuslike puuduste

esinemisega.

Labi teenistuskoerte kasutamise ajaloo on olnud ks thine néitaja see, et nii koerad kui nende juhid
peavad enne todle asumist labima koertekooli. Kui 20. sajandi alguses koolitati kdiki teenistuskoeri
koos (sealhulgas ka tolli teenistuskoeri) Grinheide koertekoolis (kéesolev t60, Ik 10), siis tana toimub
Saksamaa tollis teenistuskoerte dpetamine selleks eraldi asutatud ppeasutuses. Seejuures on séilinud

koolitatavate koerade vanus usna sarnane: kui Griinheide koertekooli voeti 20. sajandi alguses vastu
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9-15 kuu vanuseid koeri (k&esolev t60, Ik 10), siis Saksamaa alustab tdnapdeval koerte treenimist siis,
kui nad on véhemalt (ihe aasta vanused (tabel 1, Ik 27). Kuna koolitatavate koerte vanus on sisuliselt
labi terve sajandi sailinud sama, on 16put6d autori hinnangul piisavalt tdestust leidnud, et aasta vanuse
koera treening on tulemuslik. Vottes arvesse keelatud ainete-kaupade leidude kasvu Saksamaal (vt
joonis 4, Ik 33), on autori hinnangul pdhjendatud, et ka tulevikus alustatakse loomade treenimist

Samas vanuses.

Kui varasemalt ei ole passiivset markeerimist koertele pigem Opetatud, sest on kardetud, et koer
kaotab sellist markeerimisviisi viljeledes oma kaasasundinud instinktid (kaesolev t606, lk 18), siis
Saksamaa tollis teenistuskoerad tdnapdeval ainult passiivselt markeerivadki (kdesolev t60, Ik 26).
Passiivne markeerimisviis on eeskétt koerale ohutu ning teisalt tagab asitdendite puutumatuse. \VGttes
arvesse ka asjaolu, et Saksamaa tollis on andmekogujaid ning dopingut tuvastatavate teenistuskoerte
vélja Opetamine praegu testimisel, on sellisteks puhkudeks passiivse markeerimise kasutamine
I6putdd autori hinnangul hadavajalik. Sarnaselt narkootilistele ainetele vdib ka doping olla koera
jaoks mirgine ning andmekogujate tuvastamisel on oluline, et need ei saaks tolliprotseduuride kaigus
kahjustada. Vastasel juhul ei pruugi olla véimalik andmekandjalt tuvastada sealt otsitavat materjali —

eelnevast tulenevalt on passiivne markeerimine parim lahendus.

Jargmisena tuuakse vélja Saksamaa tolli koerte valimise protsess. Teemadest késitletakse koertele
seatud kriteeriume iseloomu, tervise, flusilise vormi ning muu kohta. Tuuakse valja seoseid

teoreetilise osaga.

Teenistuskoerte kasutusel on koerte valik esmaoluline (kdesolev t60, Ik 12) ning see selgus ka
kisitlusest. Erinevad tdud vdivad ndidata kill vélja suuremat sobivust teenistuskoeraks, kuid
olulisemad on koera individuaalsed omadused (kdesolev t66, Ik 14). Saksamaa tollis on koerte
valimise aluseks méaéarus, mis kirjeldab mitmeid koertele seatavaid kriteeriume. Koeri ei osteta enne,
kui nad on labinud kdigepealt sobivustesti, seejarel koolitatud 4-6 nédala jooksul ning labinud
sobivuseksami. Autori arvates on selle protsessi eesmark hinnata koera individuaalset sobivust, et
vahendada koerte valjapraakimist hiljem, kui nendesse on investeeritud rohkem aega ja raha. Selline
lahenemine vahendab kulusid ning ei p8hjusta lisastressi ametisse mittesobivatele koertele. Sellest

tulenevalt on koerte eelnev testimine autori arvates péhjendatud.

Esmatahtsaks peetakse koera tervist ja flusilisi omadusi. Kohe peale koera sobivustestidele vétmist
kontrollib veterinaar koera tervist ja fldsilist vormi. Teenistuskoerte puhul on tervist alati oluliseks

peetud — teenistuskoerteks sobivad isendid peavad olema terved ning teatud tdugude puhul (nt saksa
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lambakoer) peaks veterinaar koera kindlasti enne teenistusse asumist Ule vaatama (ké&esolev t00, Ik
16). Autor leiab, et kuna Saksamaa toll kasutab suures osas just saksa lambakoeri, kellel v6ib esineda
palju terviseprobleeme, siis see vdib just olla pohjuseks, miks ei soovita osta tolli nooremaid koeri,
kelle fliisis on veel vélja arenemata ning terviseseisundit on raskem hinnata. Koerte head fliusilised
omadused annavad neile tootamisel eelise, kuna nad on vastupidavamad, suudavad kauem té6tada ja
taastuvad kiiremini. Ténu sellele saab toll kasutada koeri tihedamini ning pikemate perioodide

jooksul.

Kéaesoleva t06 1.2 alapeatiikis on teenistuskoerale olulisi omadusi kirjeldatud jargmiselt: tugeva
mangumotivatsiooniga, intelligentne, vGimeline iseseisvalt to0tama, enesekindel, hésti treenitav,
tugeva méangu-, saagi- ja jahiinstinktiga, vastupidav ja mitte liiga agressiivne (kdesolev t60, Ik 13).
Saksamaa toll on vaélja toonud sarnased kriteeriumid, mainides treenitavust, sotsiaalsust,
vastupidavust, sihikindlust ja kdrget saagi- ja jahimotivatsiooni. Samuti peab koer olema inimeste
jaoks ohutu. Autori hinnangul on uldiselt kdikidele teenistuskoertele esitatavad néuded sarnased,
kuna toollesanded ja toOkeskkonnad on sarnased. Teenistuskoerad peavad olema kergesti

motiveeritavad ja aktiivsed, kuna vastasel juhul ei ole neid véimalik t66tama panna.

Hea stressitaluvus on teenistuskoera puhul hé&davajalik, kuna todilesannete téitmisel puutuvad
loomad kokku erisuguste stressi tekitavate situatsioonidega (kaesolev t66, Ik 12). Samuti mdjutab
koera stressitaset ka koerajuhi iseloom ning kaitumine ja eriti tugevalt on koerajuhi stressitasemega
seotud lambakoera téud. Erinevad lambakoera tdud on aretatud tegema inimestega koost6od ja
peegeldavad inimese olemust. Jahikoerad kill loovad omanikuga sideme, kuid see ei ole nii tugev,
kuna nad eelistavad tdotada iseseisvalt, mitte olla inimesele meelejargi. Algupéarased tdud ei ole
koerajuhi emotsioonidest mdojutatud. (kéesolev t66, Ik 13) Saksamaa toll nduab koerajuhtidelt
empaatiavBimet ja mdistmist koerte suhtes, sest koerajuhi tlesanne on koera t60d toetada. Kisitluse
andmetest selgus, et lausa 81% koertest olid lambakoeratdud: saksa lambakoer, belgia lambakoer,
hollandi lambakoer ja border kolli (kdesolev t66, Ik 28). Suurem osa Ulejadnud téugudest on
jahikoeratdud ning Saksamaa toll ei kasuta mitte Uihtegi algupérast koeratdugu. Lambakoerad nad on
seltskondlikud ja tahavad omanikule olla meelejargi ning otsivad positiivset sarrustust, kuna nad on
omanikuga emotsionaalselt seotud. Sellest tulenevalt dpivad nad Kiiresti ja neid on lihtne dpetada.
Autori arvates vBib see olla pGhjuseks, miks Saksamaa tollis just lambakoera tduge eelistatakse ning

miks nad on véga edukaks osutunud.

Koerakoolituse kohta palju lisainformatsiooni kusitlusest ei selgunud. Kusitluse tulemuste pdhjal
selgus, et Saksamaa tollis kasutatakse operatiivset tingimist, mida on pikemalt kirjeldatud kdesoleva
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t00 alapeatikis 1.3 (k&esolev t00, Ik 17). Kusitlusest selgus, et kuulekuskoolitus on teenistuskoerte
puhul peaaegu sama oluline kui I6hna- voi kaitsekoolitus. Koik koerad peavad tegema kuus vahemalt
uhe I8hna- ja kuulekuse treeningu (ning kombineeritud koerad ka kaitsetreeningu) tolli koeratreeneri
jarelevalve all. Autor spekuleerib, et tdendoliselt tuleneb see Saksamaa regulatsioonidest ning koerad
peavad véaga hésti koerajuhile kuuletuma ning olema kontrolli all. Autorile teadaolevalt Eesti tollis
kuulekuskoolitusele nii suur rohku ei panda, pigem tehakse rohkem t66d IBhnatreeninguga.
Peaspetsialistiga treenitakse Eesti tollis kaks treeningpéeva kvartalis (Maranik, 2019, Ik 31). Autor
leiab, et pidev kuulekuse treenimine tuleks kasuks ka Eesti tolli teenistuskoertele, kuna

tehnoloogiliselt arenevas meeilmas voib kontrolli alt véljas olev koer kahjustada ametiasutuse mainet.

Ké&esoleva too peatiikist 1.4 selgus, et erinevad allikad on vélja toonud, et koertel on kandev roll tollis
stiitegude avastamisel ja nende vastu voitlemisel (kdesolev t60, Ik 20-21). Samuti on erinevad allikad
toonud valja, et koerad lihtsustavad ja kiirendavad ametnike t60d ning on efektiivsed keelatud ainete
ja kaupade avastamisel (ké&esolev 160, Ik 22). Kuna koertel on litundlik nina, siis tuvastavad nad
keelatud aine hdlpsasti, kui seevastu peaks tolliametnik aine vdi kauba leidmiseks teostama
labiotsimise. Vastaja toi lisaks allikast saadud infole ka vélja, et koerad kinnitavad voi valistavad
ametnike kahtlusi, tagavad oma kohaloluga kontrolli sujuva kulgemise ning olukordade
eskaleerumisel kaitsevad koerajuhti. Kusitlusest selgus, et Saksamaa toll kasutab kombineeritud
koeri, kes suudavad avastada keelatud ainet/kaupa ning samuti kaitsta oma juhti vahetu ohu eest.
Lisaks toodi vélja, et kombineeritud koerte koolitus ei ole oluliselt pikem I6hnakoerte baaskoolitusest
— kombineeritud koertel 18 nadalat ja I6hnakoertel 13 nadalat. LOputd6 autorile teadaolevalt ei kasuta
Eesti toll kombineeritud koeri ning thestki allikast ei leidu sellekohast infot. Kuna tolliprotseduurid
on Uldjuhul kontrollitavate jaoks ebameeldivad, on konflikti situatsioonid piiril kerged tekkima. Kuna
Saksamaa tollis on kombineeritud koeri viimaste aastate jooksul kasutatud aina rohkem (vt joonis 5,
Ik 34), siis leiab 16putd6 autor, et ka Eesti toll vBiks kombineeritud koeri oma t66s kasutada ja seelabi

ametnikele suuremat turvatunnet pakkuda.

Koerad on vahemikus 2017-2020 leidnud keelatud ainetest kdige enam narkootilisi aineid. Seejuures
on oluline vélja tuua, et leidude arv on kdigi narkootiliste ainete leidude summa. Keskmiselt on
perioodil 2017-2020 iga koera kohta 12 leidu aastas. Tapsemate andmete puudumise tGttu ei ole
vBimalik eristada erinevaid aineid otsivate koerte leide. Kill aga saab andmetest jareldada, et kdige
enam pannakse piiril toime sultegusid, mille kédigus kédideldakse narkootikume — kuna nii Saksamaa

kui Eesti on mblemad Euroopa Liidu litkmesriigid ning asuvad geograafiliselt sarnases piirkonnas,
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vOib eelnevast teha Eesti tollile ettepaneku suurendada teenistuskoerte valmisolekut narkootiliste

ainete tuvastamiseks.

Kisitletav t6i oma vastustes valja, et tolli teenistuskoeri kasutatakse ka teiste teenistustuilesannete
taitmiseks: nimelt kasutatakse teenistuskoeri liiduvabariigi ja liiduriigi politsei ja kohtute t66s ning
lisaks ka sularaha tuvastamisel, vditluses deklareerimata (Umbrikupalk) ja ebaseadusliku té6tamise
vastu. Eestis oli Maksu- ja Tolliameti 2021. aasta ks eesmérk vordse maksukonkurentsi ja
maksukuulekuse kasvatamine (Maksu- ja Tolliamet, 2021, lk 16). Sellest ja labiviidud analtdsist
tulenevalt leiab 16put66 autor, et ka Eesti tollil on teenistuskoeri, kes suudavad sularaha tuvastada.
Seet0ttu tuleks kaasata maksumenetluse voi kuriteomenetluse raames tehtavatesse vaatlustesse voi
labiotsimistesse suuremal maaral ka teenistuskoeri. Umbrikupalga maksmisega kaib kasikies kaibe
varjamine — selleks, et ebaseaduslikult tootajatele palka maksta, peab &aritihingul ka olema vahendeid,
millest tootajatele ebaseaduslikult palka maksta. Teenistuskoerte kaasamine muudaks esiteks
sularaha leidmise ametnike jaoks oluliselt lihtsamaks ning aitaks kaasa osakondade vahelisele

efektiivse koostdo arengule.

LOputdd autor on teoreetiliste allikate ning kisitlusest saadud teabe analliisimisel jéudnud
jareldustele, et Eesti tollil on Saksamaa tollilt nii mdndagi Ule votta. Alljargnevalt toob autor vélja
ettepanekud ja soovituse, milliseid muutused voiksid Saksamaa néitel Eesti tolli teenistuskoerte

valdkonnas aset leida, et efektiivsemalt tagada sisejulgeolek riigis.

Ettepanek 1: Eesti toll vBiks kaaluda tolli osta nii kutsikaid kui noori koeri. Maranik (2019)
kirjeldab teenistuskoera Eesti tollis, kellel on tundlik narvikava ja todle rakendamine vdib olla
keeruline, kui koer on eelnevalt ebameeldivasse olukorda sattunud (Maranik, 2019, Ik 31). Vahel
praagitakse koolituse kaigus vélja koerad, kes on liiga tagasihoidlikud ja ebakindlad. Samuti
praagitakse valja koerad, kes on agressiivsed ja pdikpaised. (vt kéesolev t66 Ik 15) Kéesolevas t60s
lehekiljel 27 on vilja toodud, et Saksamaa toll ei osta koeri enne aastaseks saamist ning seejarel
labivad koerad katseaja. Autor leiab, et Saksamaa tolli teenistuskoerte tervist ja iseloomu puudutavad
kaalutlused on p6hjendatud, et osta teenistuskoeri, kui nad on saavutanud fiitsilise ja vaimse kipsuse.
Samas ei ole Eestil maistlik kutsikate ostmisest taielikult loobuda, kuna on loodud suhted kennelitega,
kust kutsikad parinevad. Vanemate koerte ostmisel peaks leidma usaldusvéarsed koolitajad ja

kasvatajad, kelle kdest on véimalik haid koeri soetada.

Ettepanek 2: Eesti toll vdiks hakata treenima kombineeritud teenistuskoeri. Liiklus piiripunktides

on kasvanud, ajavahemikul 24.02-23.03.2022 sisenes idapiirilt Eestisse umbes 37 000 inimest (Ots,
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2022). Piiril on kinni peetud mitmeid vaenuliku suimboolika kandjaid, kellest nii mdnegi viisad on
tihistatud (Nael, 2022). Kdrgendatud ohtu idapiiril kinnitab ka Frontexi poolt Eesti piirile saadetud
taiendavad piiriametnikud, kelle hulgas on ka koeratiim (Anon, 2022). Tollikontroll on piiritletajale
uldiselt stressi tekitav kogemus ning vaatamata ametnike professionaalsusele vGivad konfliktid siiski
tekkida. Arvestades, et kombineeritud koerte koolitus ei ole mérkimisvaarselt pikem l6hnakoerte
koolitusest, ei votaks see olulisel méé&ral lisaressurssi. Siiski peaksid koerajuhid saama lisakoolitust,
et olla joukasutust kasitlevate seadustega kursis. Kombineeritud koerad aitaksid kaasa turvalisuse
tagamisele piiripunktides ning taidaksid endiselt ka I6hnakoera to6llesandeid. Eesti piiripunktides on
julgestus Politsei- ja Piirivalveameti vastutusala. Autor ldhtudes oma toopraktika kogemusest
Luhamaa piiripunktis leiab, et konfliktid vOivad tekkida kiiresti ning Politsei- ja Piirivalveameti abi

ei ole alati kaepdrast.

Lisaks ettepanekutele teeb autor soovituse. Eesti vOiks hakata koolitama andmekandjaid
tuvastavaid koeri, kui Saksamaa kogemus ennast digustab. Suur osa maailma kriiptoéridest on
registreeritud Eestis, mis omakorda teeb Eesti haavatavaks rahapesu ohule (Aaspdllu, 2021).
Kriiptovaluuta on viimaste aastate jooksul kogunud aina rohkem populaarsust: tegemist on nii
atraktiivse investeerimisvdimaluse kui ka laialt kasutatava makselahendusena ning selle peamiseks
eeliseks peetakse kasutaja anonulmsust (Eesti Krlptoraha Liit, 2021). Kriptovaluutade (ks
séilitamise viis on labi offline rahakoti, mis on futsilisel kujul olemas néiteks mélupulga voi sd-kaardi
néol (Kriptomat, 2022). Kuna kriptovaluuta valdkonda iseloomustab selle kasutajate anoniimsus,
siis sellest tulenevalt jouab ka suur osa kuritegelikul teel saadud raha kriiptosse. Kui tolli
teenistuskoerad suudaksid tuvastada ka andmekogujaid, saaksid nad lisaks tolliprotseduuridele
osaleda ka sliuteomenetluste raames tehtavatel vaatlustel ja labiotsimistel, aidates tuvastada
andmekandjaid. Siiski arvestades, et andmekandjakoerte koolitus on alles vaga uudne, oleks maistlik

oodata, et olemasolevate andmekaitse koerte edus veenduda.
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KOKKUVOTE

Tolli t60 tulemuslikkuse maksimeerimiseks voOetakse kasutusele abivahendid. Teenistuskoera
kaasamine on (ks laialdasemalt kasutatud ja tOestatud to6tulemustega meetod. Teenistuskoeri on
voimalik kasutada laialdaste tlesannete taitmiseks. Koera valik ja koolitamine on hea teenistuskoera

vundament, mis tagab aastatepikkuse tulemusliku teenistuse.

LOputdo teema on aktuaalne, sest Maksu- ja Tolliameti Uks prioriteet on vordse maksukonkurentsi
tagamine ja salakaubaveo vahendamine. Teenistuskoerte abil avastatakse piiridel suur osa
salakaubast ja illegaalsetest ainetest. Viimasel ajal on aktuaalsed kriiptovaluuta ja kiiberkuriteod,
mille avastamiseks saaks kaasata andmekandjate 16hnakoeri. LOput66 teema on uudne, kuna kuigi
teenistuskoeri ning nende efektiivsust on kill uuritud Eestis Maksu- ja Tolliameti ning Politsei- ja
Piirivalveameti néitel, siis pole seda tehtud Saksamaa néitel. Seda valdkonda on oluline uurida, kuna

piiritlesed kuriteod (nditeks narkootikumide kaubandus) voib olla ohtlik Ghiskonna tervisele.

LOputdd uurimisprobleemiks oli kiisimus, mida on dppida Saksamaa tolli praktikast teenistuskoerte
kasutamisel. Saksamaal on ajalooliselt pikk kogemus teenistuskoerte koolitamisel ja kasutamisel,
millest on vélja arenenud edukad susteemid ja praktikad. Uurimisprobleemile saadi mitmeid
vastuseid, mis formuleeriti ettepanekuteks Maksu- ja Tolliametile. LOput6d eesmark oli valja
selgitada Saksamaa tolliteenistuse teenistuskoerte valiku, koolitamise ja t06sse kaasamise praktika.

Eesmargi saavutamiseks pustitati kolm uurimisulesannet.

Esimene uurimisulesanne oli analulsida teenistuskoerte ajaloolist tausta, tolliteenistusse sobilikke
koeri, teenistuskoerte koolitamist ja nende rolli tollis teoreetiliste allikate pGhjal. Selgus, et Saksamaal
on teenistuskoeri kasutatud erinevatel eesmarkidel: nditeks kasutati koeri nii esimeses kui teises
maailmas6jas. Aastasadade jooksul on kujunenud valja teadmised, mis tulevad kasuks kdigile
ametkondadele. Teenistuskoerte valikul lahtutakse iga koera omadustest individuaalselt — koerad
peavad sobima nii flusiliste ja kditumuslike omaduste poolest, kuid kdige aluseks on koera hea tervis.
Tolli teenistuseks koolitatakse koeri pohiliselt otsima erinevaid aineid/kaupu, milleks v@ivad olla
naiteks tubakatooted, narkootilised ained, sularaha ja ohustatud liikide tooted. Markeerimisel on
oluline osa koolitusel, sest see aitab koeral juhile ndidata, kuhu otsitav aine/kaup peidetud on.
Saksamaal kasutatakse koeri ka ametlike kaitseks. Tollikontrolli protsessid on aja- ja tédmahukad,
kuid koerte abiga on neid protsesse vimalik sujuvamaks muuta. Koertel on hea haistmismeel ja soov
teha inimesega koostd6d, millest tulenevalt nditavad nad koerajuhile meeleldi kétte 16hnaallika. Siiski

pole koerte kasutamine eraldi strateegia vaid osa suuremast pildist.
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Teine uurimisulesanne oli analtlsida teenistuskoerte kaasamist tolli tegevuses, teenistuskoerte
koolitust ja valikut Saksamaal. Analiiisi kaigus selgus, et Saksamaal ei osteta tolli kutsikaid vaid
taiskasvanud koeri, kelle tervis on kontrollitud ja sobivus on testitud. Lisaks on koera ja tulevase
koerajuhi omavaheline sobivus ulioluline. Tolli teenistuskoerte koolituskeskusi on Saksamaal kaks
ja koik tollis kasutatavad koerad peavad labima baaskoolituse ihes nendest. Baaskoolitus kestab 1-
1.5 aastat, mille hulka kuuluv koolitus toimub osade kaupa ning kestab 13-18 nddalat. Kdik
teenistuskoerad Opetatakse markeerima passiivselt. Peale baaskoolituse 18ppu treenivad koerajuhid
oma koeri tolli koeratreenerite jarelevalve all véhemalt kord kuus (kuulekus, kaitse ja 16hnatdo).
Saksamaa tollis ei t06ta teenistuskoerad vaid piiripunktides ja liikuvas konntrollis, vaid osalevad ka
eskaleeruvate situatsioonide maandamisel, toetavad teisi ametiasutusi (nt politsei ja kohtud), aitavad

tabada deklareerimata t66ga seotud tegevusi ning auditi valdkonnas leida asitdendeid.

Kolmas uurimistilesanne oli suinteesida teooria ja uuringu tulemusi ning teha ettepanekuid Saksamaa
naitel teenistuskoerte kasvatamise ja kasutamise osas Eesti tollis. Ettepanekute tegemiseks tehti
kisitlus Saksamaa tollitootajaga. Kusitluse tulemuste analliisi pdhjal tehti kaks ettepanekut Maksu-

ja Tolliametile Eestis teenistuskoerte tulemuslikkuse ja potentsiaali maksimeerimiseks:

1. Osta tolli nii kutsikaid kui noori koeri.

2. Vaotta kasutusele kombineeritud teenistuskoerad Eesti tollis.

Lisaks tehti ka soovitus votta kasutusele andmekandjate 16hnakoerad, kui nende kasutust on rohkem

uuritud ning nad on oma kasulikkust téestanud teiste riikide néitel.

Teemat on vdimalik edasi uurida ja saada teada, millistesse Maksu- ja Tolliameti valdkondadesse
oleks veel voimalik ja mdistlik kaasata teenistuskoeri. Samuti oleks vdimalik uurida
andmekandjakoerte tulemuslikkust labi vaatluse, et teha nende kasutuselevdtmise osas digustatud

otsus.
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SUMMARY

Dogs have been used for different tasks for thousands of years. In last centuries, this has been done
more purposefully and Germany in particular has a long and successful history with using dogs for
police and customs. Therefore, it is important to study their practice.

The title of the thesis is “The Use of Customs Service Dogs with Germany as an Example®. The thesis
is written in Estonian and consists of 55 pages and is split into two main chapters. 54 references were
used and all of them have been cited in the text.

The thesis is topical, as one of the main goals of the Strategic Plan of the Estonian Tax and Customs
Board is to reduce smuggling of contraband. Customs service dogs are capable of discovering such
goods in the least invasive and timely manner. Moreover, as technology advances, and cybercrime
becomes more prominent, dogs could be trained to help with criminal proceedings by searching for

evidence.

The aim of this thesis is to find out the practice of the selection, training and use of customs service
dogs in the German customs. In order to achieve the aim, three objectives were constructed. Firstly,
to gain a better understanding of the topic, the historical background, suitable dog breeds, service dog
training and the role of customs service dogs were analysed based on theoretical papers.
Subsequently, the use, training and selection of customs service dogs in Germany was analysed.

Lastly, the theory and research results were synthesised, and suggestions were given.

As a result of the analysis, it was concluded that the Estonian customs could learn a lot from the
experience of the German customs to better the use of customs service dogs. Furthermore, the German
practice could help utilize customs service dogs in the best possible way in areas where they are
already used and add new areas of work where dogs could prove useful. The German customs has a
long history of utilizing service dogs and has created many systems and traditions, that could be

adopted by other countries.

Based on the research, two suggestions and one recommendation were made. Firstly, the Estonian
customs should buy adult dogs as well as puppies. Secondly, the Estonian customs should train
combined dogs. Lastly, the Estonian customs could start using data carrier detection dogs, if the

German dogs show positive and undeniable results.
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Lisa 1. Kusitlus

Allgemein

1.

Wie viele Zollhundefiihrer*innen sind im deutschen Zoll nach Berufserfahrung als
Zollhundefuhrer*in im Einsatz?

2. Wie viele Zollhunde je Rasse sind im aktiven Dienst?
3. Wie viele folgender Diensthundearten werden eingesetzt (alternativ in Prozent)?
a. Reine Splrhunde =
b. Schutzhunde =
c. Kombinierte Hunde (z.B. Schutz- und Spirhund) =
d. Sonstige =
4. Welche Anzahl folgender Spirhundarten hat der Zoll im Dienst (alternativ in Prozent)?
a. Tabaksplrhund =
b. Bargeldspirhund =
c. Rauschgiftsplrhund =
d. Artenschutzspurhund =
e. Datentragerspurhund =
f. Sonstige =
5. Gibt es weitere geplante Einsatzbereiche fir Zolldiensthunde in der Zukunft?
6. Wie haufig werden Diensthunde pro Schicht zur Aufgabenerfiillung genutzt (in %)?
7. Was sind die Vorteile der Zolldiensthunde?
8. Was sind die Nachteile der Zolldiensthunde?
9. Wie viele Funde konnten Diensthunde in den Jahren 2011 bis 2021 pro Jahr ggf. pro
Art (z.B. Anzahl an Tabakfunde) verzeichnen? (ggf. bestehende Statistik)
10. Was sind die groRten Anderungen in dem Einsatz von Zollhunden im deutschen Zoll in
den letzten zehn Jahren?
11. Ist es aus Sicht des deutschen Zoll mdglich bzw. schon angedacht die Arbeit von
Diensthunden wirtschaftlich und effizient durch Technologie abzulésen?
Ausbildung
1. Welche Qualitaten werden zur Auswahl eines Diensthundes herangezogen?
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10.

Gibt es zollinterne Richtlinien/\VVorgaben (Parameter, Tests) zur Auswahl von
Diensthunden?

Kdnnen sich die Hundefiihrer*innen den Welpen inkl. Rasse aussuchen oder wird dieser
durch z.B. Trainer, Fuhrungskréfte ausgewahlt?

Wie lange dauert die Diensthundeausbildung?
Welche Trainingsmethoden nutzt der Zoll zur spezifischen Diensthundeausbildung?
Welche ublichen Belohnungsarten nutzt der Zoll zur Diensthundeausbildung?

Wie hdufig werden Diensthunde pro Woche/pro Monat durch ihre Hundefiihrer*in
trainiert?

Hat sich die Anzahl an Training in den letzten Jahren von 2011-2021 geé&ndert?

Wie hdufig unterziehen sich Diensthundefiihrer mit ihren Hunden pro Jahr offiziellen
Trainings?

Wie héufig unterziehen sich Diensthundefiihrer*innen mit ihren Diensthunden einer
fachlichen/einsatztaktischen Uberpriifung?



Jargnevas tabelis on toodud analiitisi kategooriad ja koodid.

Lisa 2. Kategooriad ja koodid

Lisa 2 tabel. Kategooriad ja koodid. Autori koostatud.

Kategooria

Koodid

Kategooria osakaal kogu
vastustest

Kategooria 1
Teenistuskoerte
kasutusvaldkonnad

Kood 1 algne

Kood 2 kontroll

Kood 3 piiripunktid

Kood 4 menetlus

Kood 5 ebaseaduslik t66
Kood 6 deklareerimata t66
Kood 7 joustruktuurid
Kood 8 avalikud suhted
Kood 9 varbamine

5%

Kategooria 2
Suurimad muutused

Kood 1 aktiivne
markeerimine

Kood 2 passiivne
markeerimine

Kood 3 sularahakoer
Kood 4 tubakakoer
Kood 5 relvad ja
I6hkeained

Kood 6 doping
Kood 7 andmekandjad
Kood 8 loomakaitse
eeskirjad

4%

Kategooria 3
Teenistuskoerte
kasutussuundade areng

Kood 1 traditsioonid
Kood 2 aastakiimned
Kood 3 toetus

Kood 4 riskid

Kood 5 vajadused

Kood 6 kasutusvaldkonnad
Kood 7 kahjustamine
Kood 8 tehnoloogiad
Kood 9 réntgen

Kood 10 kombineerimine
Kood 11 konkurents
Kood 12 sdltumine

7%

Kategooria 4
Nouded koertele

Kood 1 terve

Kood 2 aastane

Kood 3 vastupidavus
Kood 4 stressitaluvus
Kood 5 taastumisvdime
Kood 6 sihikindlus
Kood 7 motivatsioon
Kood 8 ohutu

7%
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Lisa 2 tabel. Kategooriad ja koodid. Autori koostatud.

Kood 9 sotsiaalsus
Kood 10
keskkonnatundlikus
Kood 11 treenitavus
Kood 12 erinbuded

Kategooria 5
Koera valimise protsess

Kood 1 maarus

Kood 2 spetsifikatsioonid
Kood 3 sobivustest
Kood 4 veterinaar
Kood 5 fiiusiline vorm
Kood 6 katseaeg

Kood 7 eksam

Kood 8 kutsikad

Kood 9 komisjon
Kood 10 stimpaatsus
Kood 11 kontakt

6%

Kategooria 6
Koerajuhid

Kood 1 abi

Kood 2 mdistev

Kood 3 empaatiavéimeline
Kood 4 filusiline

Kood 5 psiihholoogiline
Kood 6 heaolu

Kood 7 hooldamine
Kood 8 teadmised

Kood 9 Gppimisaldis
Kood 10 pikk periood
Kood 11 t66kogemus
Kood 12 sobivus

Kood 13 otsus

Kood 14 nooremad
tolliametnikud

Kood 15 vanuste
kombinatsioon

Kood 16 areng

Kood 17 kogemused
Kood 18 rahaline toetus
Kood 19 ajakrediit
Kood 20 puhkus ja haigus

11%

Kategooria 7
Koeratdud

Kood 1 saksa lambakoer
Kood 2 saksa labakoera
segu

Kood 3 belgia lambakoer
Kood 4 hollandi lambakoer
Kood 5 suursnautser

Kood 6 Airedale’i terjer
Kood 7 border kolli

Kood 8 saksa
karmikarvaline linnukoer

11%
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Lisa 2 tabel. Kategooriad ja koodid. Autori koostatud.

Kood 9 saksa lihikarvaline
linnukoer

Kood 10 siledakarvaline
retriiver

Kood 11 labrador

Kood 12 labradori segu
Kood 13 Jack Russelli
terjer

Kood 14 Parson Russelli
terjer

Kood 15 foksterjer
Kood 16 Weimari
linnukoer

Kood 17 segavereline
Kood 18 austraalia
karjakoer

Kood 19 Herderterrier

Kategooria 8
Koerte teenistusrollid

Kood 1 I6hnakoerad

Kood 2 kombineeritud
koerad

Kood 3 tubakakoerad

Kood 4 sularahakoerad
Kood 5 narkokoerad

Kood 6 liigikaitsekoerad
Kood 7 andmekandjakoerad

4%

Kategooria 9
Koerte koolitusmeetodid

Kood 1 positiivne sarrustus
Kood 2 negatiivne sarrustus
Kood 3 negatiivne karistus
Kood 4 positiivne karistus
Kood 5 preemia

Kood 6 klikker

Kood 7 kéitumine

Kood 8 suuline kiitus
Kood 9 toit

Kood 10 manguasi

Kood 11 saak

6%

Kategooria 10
Koerte baaskoolitus

Kood 1 koolitus

Kood 2 tolli teenistuskoerte
kool

Kood 3 sertifitseeritud
Kood 4 kvaliteet

Kood 5 nduded

Kood 6 heaolu

Kood 7 tolliametnikud
Kood 8 professionaalsus
Kood 9 tingimused
Kood 10 I6hnakoerad

7%
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Lisa 2 tabel. Kategooriad ja koodid. Autori koostatud.

Kood 11 kombineeritud
koerad

Kood 12 p6hikoolitus
Kood 13 mitmes osas

Kategooria 11
Koeratiimide kohustused

Kood 1 koolituskohustus
Kood 2 iga péev

Kood 3 trenn

Kood 4 individuaalne
Kood 5 vdimed

Kood 6 treenerid

Kood 7 nduanded
Kood 8 jarelevalve
Kood 9 tulemuslikkus
Kood 10 praktika
Kood 11 I8hnatreening
Kood 12 kuulekus
Kood 13 kaitsetreening
Kood 14 atesteerimine
Kood 15 taiendkoolitus

8%

Kategooria 12
Teenistustilesanded

Kood 1 kontrolliiksused
Kood 2 liikuv kontroll
Kood 3 lennujaamad
Kood 4 meresadamad
Kood 5 végivald

Kood 6 turvalisus

Kood 7 aktsiisikaup

Kood 8 keelud ja piirangud
Kood 9 kriminaalmenetlus
Kood 10 audit

Kood 11 uurimine

Kood 12 téévaldkonnad

7%

Kategooria 13
Eelised ja puudused

Kood 1 toetus

Kood 2 usaldusvaarsus
Kood 3 kahtlused
Kood 4 toimingud
Kood 5 maht

Kood 6 kaubad

Kood 7 liiklusvahendid
Kood 8 konteinerid
Kood 9 inimesed

Kood 10 piirkonnad
Kood 11 Kiirus

Kood 12 eeluurimine
Kood 13 tdendid

Kood 14 abivahend
Kood 15 eskaleeruv
Kood 16 riinnak

Kood 17 ametiasutused

12%
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Lisa 2 tabel. Kategooriad ja koodid. Autori koostatud.

Kood 18 kuvand
Kood 19 aeg

Kood 20 taastumine
Kood 21 paindlikkus

Kategooria 14
Koerte kasutus

Kood 1 330 tiimi
Kood 2 todaastad
Kood 3 tervis
Kood 4 vBimekus
Kood 5 efektiivsus
Kood 6 tihedus
Kood 7 téhusus
Kood 8 prioriteet
Kood 9 jarelevalve
Kood 10 meetmed

5%
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