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REFERAAT

Kéesolev 10putéé on kirjutatud teemal ,,Ida-Eesti Pddstekeskuse tOotajate valmisolek
paéstealase ennetustod tegemiseks®. To0 koosneb 64 lehekiiljest, 21 joonisest ning 1 lisast.
Lisas on 25 kiisimust pddstealase ennetustod uuringu kohta. T6o on kirjutatud eesti keeles

ning vodrkeelne kokkuvote inglise keeles. Loputdo kirjutamisel viidati 24 allikale.

Kaésitletud ainevaldkonda kajastavateks mirksonadeks on: pédstealase ennetustoo
funktsioon, auditooriumi sihtgruppide madramine, paisteala ennetustdd organisatsiooni
mainekujundamise vormid, tddtajate motiveerimine ning toodtajate kompetentsid kui t6os

eeldatavad isikuomadused ja vaartushinnangud.

Loputdd eesmirgiks on vilja selgitada Ida-Eesti Pddstekeskuse todtajate kompetentsid,
valmisolek ja tahe pédstealase ennetustdd tegemiseks, tuginedes Ida-Eesti Pédstekeskuse
tootajate hulgas libiviidud uurimuse analiiiisile ning tuua selle pohjal vélja eeldused ning

koolitusvajadused ennetust6o tegemiseks.

To66 on jaotatud kolme ossa. Esimeses osas antakse iilevaade péddsteala ennetustod tdnasest
olukorrast ning millised on péésteala ennetustdd ldbiviimiseks vajalikud oskused ja
kompetentsid. Teises osas kirjeldatakse uurimuse protseduuri, selle eesmérki, iilesandeid ja
metoodikat. T66 kolmandas osas on toodud pédstekeskuse tootajate seas 1dbiviidud uurimuse

tulemused ja analiiiis.

Uurimuse ldbiviimisel selgus, et Ida-Eesti Padstekeskuse tootajad ei oma tdna piisavalt tahet,
oskusi ja kompetentsust pididstealase ennetustdd ldbiviimiseks, mis tagaks ,,Péddsteala
ennetustdd strateegia aastani 2011 eesmirkide elluviimise. Pooltel kiisitlusele vastanuist
puudub kindel arusaam péadstealase ennetustod olemusest ja tegemise voimalustest. Samuti
puuduvad pooltel vastanutest téna reaalsed oskused ennetustod tohusaks tegemiseks.
Uurimistdo aitab kujundada Ida-Eesti Padstekeskuse paistealase ennetustdd strateegiat ning

ennetustodd planeerida ja labiviia.

Loputdo koostamisel ja vormistamisel on kasutatud ,,Kirjalike iiliopilastoode vormistamise
juhendit®, mis on kinnitatud Sisekaitseakadeemia rektori 16.12.2004 kaskkirjaga nr 1.1-
5/132.



SISUKORD

1.2. Ennetusalane tegevus PAAStealal. . .. .oeveuuueiieiiieieiiiniiiiiiiiiieiiieieeeieeeteeeeeiereeeeeiieeeeeenes 11
1.3. Ennetust66 peamised suunad.........o.oeeeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie 13
1.4. Péiéistealane ennetustt')é Ida-Eesti Péi'zistekeskuses ........................................................ 16

2. UURIMISTOO PROBLEEMIASETUS JA UURIMISMEETOD......cooiviviviviviiiiinn 31
2.1. Uurimist6d eesmérk ja GleSanded.........eeeeeeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeen. 31
2.2, UurimiSmEetOd. couueeeiiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i 31
2.3. Valimi KitJeldUS..ueeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 32

2.3.1. Ankeedile vastanute SO0INE KUUITUVUS........oovveeeeieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 33
2.3.2. Ankeedile VASTANULE VANUS. ......ccuveeeiiieeieeeieeeeeeee et eeeeeeeeeeseeeaaeeeseeeaaeeessesaseeeens 33
2.3.3. Anlgeedile VASTANULE STAQZ......eeeeeeeeeeeeeeeee ettt e e e e et e e e e e e e e e e e aaaeaeeeeeeas 34

tegemlseks ........................................................................................................................... 42
3.3. Ida-Eesti Paastekeskuse téotajate kompetentsus paidstealase ennetustdd ldbiviimiseks.

SUMMARY oot 53
VIIDATUD KIRJANDUS. ...oiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeiiieieceeii, 55
Lisa 1 KUSIMUSTIK IDA-EESTI PAASTEKESKUSE TOOTAJATELE...........c..c........... 56



JOONISTE LOETELU

Joonis 1. ToGtajate jaotus gruppide jérgi, 1k 32

Joonis 2. Valimi jaotus soolise kuuluvuse jérgi, lk 33

Joonis 3. Ankeedile vastanute vanus, 1k 34

Joonis 4. Tuletdrje- ja paéstealal tootamise staaz, lk 35

Joonis 5. Praegusel ametikohal té6tamise staaz, 1k 35

Joonis 6. Pddstekeskuse tootajate arvamus péésteala ennetustdo vajalikkuse kohta, 1k 36
Joonis 7. Paastekeskuse tootajate arvamus, kes peaks pédsteala ennetustood tegema, 1k 37
Joonis 8. Pééstekeskuse tootajad kes on lugenud péésteala ennetustoo strateegiat, 1k 38
Joonis 9. Padstekeskuse tootajad kes on kokku puutunud péésteala ennetustooga, lk 38
Joonis 10. Padsteala ennetust6os osalemine, 1k 39

Joonis 11. Padstekeskuse tootajate tahe osaleda paéstealases ennetustdos, lk 40

Joonis 12. Valmidus osalemiseks ennetusalases tegevuses, lk 41

Joonis 13. Arvamus paistealase ennetustod tasustamisest, 1k 42

Joonis 14. Paistekeskuse tootajate teadmised pééstealase ennetustdo 1dbiviimiseks, 1k 43
Joonis 15. Paddstekeskuse tootajate praegused oskused ennetusalaste iirituste, lk 43

Joonis 16. Taiendava koolituse vajadus ennetustod labiviimiseks, 1k 44

Joonis 17. Tuleohutusnduetega seotud koolitusvajadus, 1k 45

Joonis 18. Sihtgrupid, kellele ennetustdo tuleb paistekeskuse tootajate arvates suunata, lk 46
Joonis 19. Paidstekeskuse tOGtajate arvamus tohusaimalt tootavatest infokanalitest, mille
kaudu sihtgruppideni jouda, 1k 47

Joonis 20. Paistekeskuse tootajate arvamus end Nublu kostiitimi riietamise kohta, 1k 48

Joonis 21. Hinnang praegu tehtavale ennetusalasele tegevusele paéstealal, 1k 48



SISSEJUHATUS

Eestis toimub rohkem tulednnetusi ja nende tagajirjel hukkub rohkem inimesi kui {iheski
teises Euroopa Liidu liikmesriigis. Seetdttu tunnetatakse jdrjest suuremat vajadust tagada
péésteala ennetustoo jérjepidev areng péadstekeskuste liikumisel ohutu ja turvalise keskkonna
kujundaja rolli suunas. Ténaseks on valminud Piadsteameti tooriihma poolt ,,Péddsteala
ennetustoo strateegia aastani 2011, Selleks, et strateegias voetud eesmargid ellu viia on vaja

kompetentseid, heade teadmistega, hésti motiveerituid inimesi.

Kaesoleva too eesmiirgiks on vilja selgitada Ida-Eesti Piaistekeskuse tootajate
kompetentsid, valmisolek ja tahe paistealase ennetustoo tegemiseks, tuginedes Ida-
Eesti Paistekeskuse tootajate hulgas lidbiviidava uurimuse analiiiisile ning tuua selle

pohjal vilja eeldused ning koolitusvajadused ennetustoo tegemiseks.

Péadstealane ennetustdd seisneb Onnetuste esinemissageduse ja raskete tagajirgede
vihendamise kaudu ohutu elukeskkonna kujundamises ja kaitsmises, mis tugineb

laiaulatuslikul vorgustikutdol padsteala sidusrithmade seas.

Inimkapitali ja ohutu elukeskkonna véértustamine on Eesti jaoks véga oluline.
Vigastussurmade aina suurenev hulk ohustab iihiskonna stabiilsust ning vajab riiklikul
tasandil sihipéraseid joupingutusi selle protsessi peatamiseks. CTIF statistikale tuginedes on
Eesti tulekahjudes hukkunute arv 100 000 elaniku kohta kdrgeim EL litkmesriikide hulgas.
EL liikkmena peame lisaks muudele pdhimdtetele jargima ka inimelude véértustamisega

seotud toekspidamisi. (Péésteala ennetustdo strateegia aastani 2011)

Paisteameti viimaste aastate (2003 — 2006 ) statistika kohaselt toimub aastas keskmiselt
ligikaudu 20 tuhat dnnetust, neist ligikaudu 12 tuhat on tulednnetused. Ulejééinud dnnetused
on pohjustatud ohtlike esemete vO1 ainetega valest Uimberkdimisest pdhjustatud,
loodusjoudude poolt, liiklus-, raudtee- voi lennudnnetused, oOnnetused veekogul voi

rannikumerel voi muud paidsteala kompetentsi ja padevusse kuuluvad dnnetused.

Igal aastal hukkub Onnetustes iile 200 inimese, neist umbes 140 tulednnetustes. 2006 aastal
hukkus tulekahjudes 164 inimest. Onnetuste libi saab aastas keskmiselt vigastada 450

inimest, neist tulednnetuste labi 120.



Kulupdlenguid toimub igal aastal {ile kolme tuhande ning kulupdlengute tagajérjel hukkub ja
saab vigastada inimesi, siittib hooneid ja metsi. Metsatulekahjudes hévib igal aastal ligikaudu

230 ha metsa.

Alates 2002 aastast analiiiisitakse Pédédsteametis iga tulednnetust, milles hukkub inimene.
Analiiiisi tulemus néitab, et enim hukkunuid on tavaliselt aasta esimestel kuudel. Enamus
neist inimestest (~ 80%) hukkub eluruumides toimunud tulekahjudes. Valdavalt toimuvad
inimese hukkumisega paddivad tulekahjud Oisel voi Ghtusel ajal (~ 80%). Véga suur hulk
inimesi hukkub tulekahjudes, mille pohjuseks on hooletu suitsetamine siseruumides (~ 40%).
Hukkunute iildarvust on valdav enamus meessoost (~75 %), palju on hukkunute hulgas
eakaid (~40%); suur hulk hukkunute {ildarvust olid t66tud (~ 20%) ja paljud olid ilma kindla
elukohata (~ 10%), ligi pooltel juhtudel oli tegemist alkoholijoobes olevate inimestega.
Mairkimisvddrne on ka asjaolu, et ~90% hukkunutest suri slindmuskohal enne
padstemeeskonna saabumist. See tdestab veelkord, et tulekahjud arenevad {ilikiirelt ning
elude ja vara padstmisel on kriitilise tdhtsusega teguriks tulekahju varane avastamine

(tulekahju avastamisseadmed) ja inimeste endi ohutusalased oskused ja teadmised.

Onnetuste korge suhtarv on tingitud mitmetest erinevatest tdsiasjadest. Eesti asub
geograafiliselt erinevate Onnetuste seisukohalt ebasoodsas kliimavootmes — viga pikk
kiitteperiood ja ka pduased suved. Samuti mdjutavad Onnetuste arvu ja nende tagajargede
raskusastet riigi lildine poliitiline, sotsiaalne ja majanduslik arengutase (vaesus, alkoholi
tarvitamine, halvas seisukorras hooned, jms). Sellest vOoime jéireldada, et Onnetuste
tulemuslik ennetamine eeldab erinevate institutsioonide koost6od alates koige hierarhia

kdrgemast tasandist.

Teiste Euroopa Liidu riikide praktika tdestab, et oluline mdju dnnetuste arvu suurusele ja
nende tagajirgede raskusastmele on inimeste endi hoiakutel ja kéitumisharjumustel,
tulekahju avastamisseadmetega varustatusel ning ohutusalaste oskuste ja teadmiste tasemel.

(Paisteala ennetustdo strateegia ...)

Olukorra parandamiseks on tidnaseks valminud péésteala ennetustod strateegia aastani 2011.
Piisteala ennetustoo iildiseks eesmiirgiks on kujundada Eestis elukeskkond, kus
igaiiks loob ning viirtustab ohutust ja turvalisust, mis aitab vihendada onnetuste ja

nende libi hukkunute ning vigastatute arvu, samuti onnetustega kaasnevate kahjude
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suurust (Padsteala ennetustdo strateegia...).

Kéesoleva 10putdd tarvis 1dbiviidud uurimistod koosneb kolmest pohiosast. Esimeses osas
antakse ililevaade pédsteala ennetustdo tidnasest olukorrast. Radgitakse paisteala ennetustoo
kui organisatsiooni mainekujundamise vormist. Antakse ililevaade sihtgruppide midramisest
ning voimalikest motivaatoritest td0tajate motiveerimiseks ennetustod tegemisel.
Kirjeldatakse tootajate kompetentse kui t60s eeldatavaid oskusi, isikuomadusi ja
vadrtushinnanguid. Teises osas kirjeldatakse uurimuse protseduuri, selle eesmarki,
tilesandeid ja metoodikat. Tod kolmandas osas tuuakse padstekeskuse tootajate seas
labiviidud uurimuse analiiis ja tulemused. Lopetuseks annab autor hinnangu Ida-Eesti
Paistekeskuse voimekusele viia ldbi pddstealast ennetustodd. Samuti teeb autor ettepanekuid
tootajate motiveerimiseks ja koolitamiseks, et 14bi selle tduseks padstekeskuse tootajate tahe

ning oskused pééstealases ennetustdos osalemiseks.

Uurimistdoo praktilise vidljundina saab t66d kasutada Ida-Eesti Padstekeskuse péédstealase
ennetustdod strateegia kujundamisel ning ennetustdd planeerimisel ja ldbiviimisel. Samuti
annab uurimustdd kiisimustik uuringus osalenud péistekeskuse tootajatele ennetusalaseid
teadmisi ning kujundab inimeste valmisolekut ja tahet osaleda pédsteala ennetustdo

tegemises.

Kéesolevale uurimistdle on piistitatud jargmine hiipotees:

Koik Ida-Eesti Paastekeskuse tootajad ei oma tdna piisavalt tahet, oskusi ja kompetentsust
1abi viia pédstealast ennetustddd, mis raskendab ,,Pdédsteala ennetustdd strateegia aastani

2011¢ eesmarkide elluviimist.

Seda hiipoteesi asubki t66 autor jargnevatel lehekiilgedel toestama.



1. PAASTEALA ENNETUSTOO TANANE OLUKORD

Péisteseaduse (RT I 2006, 14, 112) jargi on peamiseks padsteala toode tegijateks riigi
paidsteasutused. Péddsteala to0dena nimetab seadus tulekustutus- ja  pédstetoid,
demineerimistdid, tuleohutuse jirelevalvet ja Onnetusteadete menetlemist. Lisaks
péddsteseadusele on mitmed pédsteasutuste iilesanded kirjas hédaolukorraks valmisoleku
seaduses, eriolukorra seaduses, kemikaaliseaduses ja teistes Oigusaktides. Riigi
paésteasutusteks on Piddsteamet ja 4 regionaalset Pédsteasutust. Paddsteameti haldusala
valitsemisasutuseks on ka Héirekeskus, mis menetleb onnetusteateid, saadab siindmuskohale
padstemeeskonnad, samuti kiirabibrigaadid ning peab siindmuste andmebaasi. (Pdisteseadus
RT 20006, 14, 112)

Kuigi tulekahjude &rahoidmist ei nimeta padsteseadus pédsteasutuste eesméirgina ega
ennetust lihe pédsteala toona, on sellega hakatud tegelema véga intensiivselt.
Paisteteenistuse arengukavas 2005- 2009 on soOnastatud péésteteenistuse missioon:
Piisteteenistus on turvalise elukeskkonna kujundaja ning operatiivne ja
professionaalne abistaja Onnetuse korral. Missioon nédeb ette, et pédsteteenistus on
turvalise elukeskkonna kujundaja, sellest tulenevalt on pididstekeskuse tliks pohitegevus
onnetuste ennetamine. Selleks loodi 2006 aastal kdikidesse pédstekeskustesse ennetustdo
biirood, mille pdhiiilesanneteks, on néiteks Ida-Eesti Pddstekeskuse pdhiméaruse kohaselt:
1) pééstealase ennetustod riikliku tegevuskava ning piirkondlike riskide alusel
ennetustdo planeerimine ja koordineerimine;
2) péaistekeskuse struktuuriiiksuste ennetusalase tegevuse koordineerimine ja
ndustamine;
3) ennetustodks vajaliku info kogumine ja analiilisimine ning vajalike juhend- ja
Oppematerjalide ettevalmistamine;
4) ennetustodalase koostdd korraldamine teiste asutuste, ettevOtjate ning

mittetulundusiihingute ja sihtasutustega. (Ida-Eesti Padstekeskuse pohiméérus 2006)

Péistealane ennetust60 on kogu piésteala 1dbiv tegevus ning nende iilesannetega on seotud
koik paastekeskuste tegevusvaldkonnad ja struktuuriiiksused. Seetottu on enamuse pédsteala

tootajate ametijuhenditesse kirjutatud kohustus tegeleda ka paisteala ennetustdoga.



Téna kehtivas paidsteseaduses eraldi péddsteala ennetustood reguleeritud ei ole, on vaid
riikliku tuleohutusjarelevalve kohustustes sétestatud tuleohutusalase selgitustod teostamine.
Seetottu on valmis kirjutatud uus péésteseaduse eelndu, kus padsteala ennetust6o on eraldi
sitestatud. Selles eelndus reguleeritakse iildist ohtude ja Onnetuste ennetust. Pédsteala
ennetustddna mdaistetakse eelndus padsteasutuste ja eelndu alusel teiste asutuste ja
mittetulundusiihingute tegevust Onnetuse véltimisel, millega ei sekkuta isikute
pohidigustesse ega vabadustesse. Sellisteks tegevusteks on ohtude ja ohutusnduete
selgitamine avalikkusele, triikiste koostamine ja levitamine, teavitustoo tegemine ajalehtedes
ja ringhdilingus ja muud meetmed, mis ei kétke endas avalikku sundi. Samuti osalevad
paésteala asutused koolides libiviidavatel Sppustel ja tundides, korraldavad teabepéevi ja
muid avalikke tiritusi, julgestavad vajadusel avalikke iiritusi ja osalevad muul mittesekkuval
viisil inimeste ohutuse tagamisel. Kuna selliste avaliku halduse tegevustega ei sekkuta
kellegi digustesse ega vabadustesse, siis puudub eelndus vajadus sekkumise diguslike aluste
iiksikasjalikuks kirjapanekuks. Eelndu moistes on péddsteala ennetustdd tegevus, mida riik
kui halduskandja on kohustatud tegema pohiseaduse alusel sisemise julgeoleku ja isikute
pohidiguste kaitseks (PS § 14); pidisteasutused teevad koostdod riigi- ja kohaliku
omavalitsuse asutuste, avalik-diguslike juriidiliste isikute ning juriidiliste ja fiilisiliste
isikutega. Samuti on pédsteala ennetustdd tegemisel pédsteasutused kohustatud jargima
seadust, kohtlema inimesi vordselt ning austama isikute pohidigusi ja —vabadusi, ilma et seda

eraldi peaks seaduses nimetama. (Paésteseaduse eelndu seletuskiri 2006)

1.1. Paésteala ennetustoo ja riiklik tuleohutusjarelevalve

Autor on veendunud, et paéstealal on kaks peamist hooba tulekahjude drahoidmiseks:

* keskendudes inimeste hoiakute ja kiditumise kujundamisele ning ohutusalaste oskuste ja

teadmiste Opetamisele 14bi padsteala ennetustoo;
* riiklik tuleohutusjirelevalve.

Ennetuse peamised meetmed on hoiakute ja kditumise kujundamine, teavitamine, dpetamine,
noustamine. Jarelevalve peamisteks meetmeteks on tuleohutusnduete kehtestamine
Oigusaktide ja standarditega ning nende tditmise instrueerimine ja kontroll ning
sunnivahendite rakendamine. TOhus ennetus tagab selle, et inimesed oskavad kaitsta oma

vara ja tervist tuleohu eest, tuleohu ilmnemisel saavad sellest voimalikult kiiresti teadlikuks
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ning suudavad tuleohu korvaldada voi selle eest digel ajal pageda. Tulekahju on lihtsate
vahenditega likvideeritav 3—4 esimese minuti jooksul. On ilmne, et ilma varajases staadiumis
tulekahju mérkamise ja sellele dige reageerimiseta on padstekomandol vdimatu piésta
tulekahju puhkemise ldheduses paiknevat vara voi ka inimesi. Pdisteasutuste kogemus
nditab, et enamik surmajuhtumeid leiab aset enne piddstemeeskonna saabumist
stindmuskohale. Seetdttu on viga oluline, et inimesed oleksid valmis tuleohtu ennetama ja

selle korral digesti kédituma.

Tuleohutuse tagamine on maa ja selle juurde kdiva hoone omaniku kohustus. (Tuleohutuse
tildnduded RTL 2000, 99, 1559) Riiklik tuleohutusjirelevalve seisneb tuleohutusnduete
taitmise kontrollis, tuleohutusnduetele vastavuse planeerimises, projekteerimises ja ehituses
ning tuleohutusnduete rikkumise korral haldussunni rakendamises. (Pddsteseadus RT 2006,
14, 112) Jérelevalvet eluhoonete iile tehakse nende projekteerimise ning ehitise vastuvotmise
ajal (kontroll kogu ehitise ja selle tehnosiisteemide projektile ja nduetele vastavuse {ile).
Kasutuses olevate eluhoonete iile tehakse jérelevalvet minimaalselt. Riiklik
tuleohutusjirelevalve ei teosta kontrolli eluhoonete {iile, va kaebuste puhul. Statistika jirgi
aga hukkub inimesi tulekahjudes enamjaolt eluhoonetes. Kuigi jarelevalve iiks funktsioone
on olnud selgitustdd objektil, ei saa ennetustddd pidada jérelevalve osaks. Esiteks eristab
ennetust jarelevalvest selle vabatahtlikkus, s.t diguslike meetmetega pole vdoimalik ennetust
teha, samuti rakendada sanktsioone, mis jarelevalve puhul on voimalik. Teiseks on ennetus
olemuselt palju laiem kui jérelevalve, sest vOimalike hoobadena kasutatakse
sisejulgeolekuviliste valdkondade meetmeid (nditeks munitsipaalelamupoliitika, heakord,
riiklik alkoholipoliitika, sotsiaalabi) ning kaasatakse sellesse nii kogu paisteteenistuse, kui
ka pédsteasutuste véliseid osapooli. Seetottu on voimalik tdnast olukorda parandada just 1ébi

péasteala ennetustdd. (Riigikontrolli kontrollaruanne 2006)

Turu-uuringute AS/Juhan Kivirdhk korraldasid 2006 aasta siigisel avaliku arvamuse uuringu
paisteteenistusest. Uuringust selgub, et elanikkond suhtub positiivselt padsteteenistuse rolli
suurendamisse tuleohutuse jérelevalve teostamisel ning kiillaltki suur osa kiisitletutest oleks
huvitatud saama péésteteenistuselt hinnangut oma kodu turvalisusele ja ka nduandeid, kuidas
seda turvalisust suurendada. Iseenda teadmisi ja oskusi ohuolukordades kéitumiseks peavad
veidi enam kui pooled vastajad keskmiseks. Kolmandiku arvates on nende oskused head,

kiimnendiku meelest aga halvad. (Turu- uuringute AS avaliku arvamuse uuring 2006)
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Péisteteenistuse missioonis on sdtestatud, et pddsteasutus on turvalise elukeskkonna
kujundaja ning alles seejdrel operatiivne ja professionaalne abistaja Onnetuse korral.
Visioonis ndhakse ette, et Pidsteteenistus on ennetustddle suunatud organisatsioon ning tema
tegevuse tulemusel on elukeskkond muutunud ohutumaks — {hiskond on teadlik
iimbritsevatest ohtudest ja inimesed kéituvad ohte ennetavalt ning kaaskodanikke toetavalt,
onnetustes hukkunud inimeste arv védheneb aastate jooksul. Ennetustdo strateegiliseks
eesmargiks on arendada vilja kogu paisteteenistust hdlmav ennetustoé voimekus, vahendada
onnetusjuhtumite arvu, leevendada dnnetuste tagajérgi ning suurendada elanikkonna iildist

turvalisust. (Pddsteteenistuse arengukava 2005)

1.2. Ennetusalane tegevus paistealal

Peamiselt peavad piistekeskuste todtajad koolides tuleohutusloenguid ja korraldavad
evakuatsioonidppusi. Viga populaarseks on saanud Pidisteameti ja pddstekeskuste poolt
korraldatud laste loominguvdistlus, kus lapsed joonistavad ning kirjutavad
tuleohutusvaldkonna teemadel. Lastega to0ks spetsiaalset koolitust pole paistetodtajad
ildjuhul saanud. Kui rahalised vdoimalused on lubanud, on Pédsteamet ja pdidstekeskused
lastele vilja andnud Oppematerjale. Paraku ei oska ei Padsteamet ega regionaalsed
paésteasutused hinnata, milline mdju on kirjeldatud {iritustel laste tuleohutusteadmistele ja
kéditumisoskusele tuleohu korral ning kas koik lapsed on saanud minimaalsed
tuleohutusteadmised. Riigikontrolli kiisitluse aruandest (2006) selgub, et osa lapsevanemaid
saavad oma tuleohutusteadmised peamiselt lapse kooli kaudu. (Riigikontrolli

kontrollaruanne 2006)

Péisteala ennetustdole suunatud {iritustest voib nimetada iileriigilist kampaaniat “Nublu
kaitseb ja Opetab”, avalikke demonstratsioonesinemisi linna-, valla-, kiila- jm pédevadel, mida

paésteasutused piitiavad éra kasutada tuleohutusteabe jagamiseks.

Laste valimine ennetustd0 prioriteetseks sihtriihmaks loob eeldused tuleohutult kéituvate
kodanike olemasoluks tulevikus. Samas on tulekahjude pohjustajate ja neis hukkunute seas

laste osakaal vaike.

Kui tahta saavutada suhteliselt kiiresti hdid tulemusi, tuleb oluliselt suurendada teiste
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meetmete  (sh  tdiskasvanute teavitamise ja harimise) osakaalu ennetustods.

Tuleb votta siht strateegilise partnerluse loomisele kogukonnas, et koostdd abil saavutada
laiem kandepind ennetustddle ja seega ka paremad tulemused tuleohutuse vallas. Vajadus on
kaasata sellised valdkonnad nagu tervishoid, elamupoliitika, sotsiaalpoliitika, heakord.
Tootades koos nende valdkondade spetsialistidega luuakse paisteametnike selgitustodle
soodsam pinnas. Péésteala ennetustdd strateegias nédhakse iiheks peamiseks ennetustoo

meetmeks koostoovorgustike loomist.

Peamiste partneritena paistealase ennetustoo tegemisel nideb autor kohalikke omavalitsusi ja
muid turvalisusega tegelevaid mittetulundusasutusi ning kohalikku meediat. Kohaliku
omavalitsusega tehakse koost6dd nii asumite tuleohutusnduetele vastavaks kavandamiseks,
objektide ehitamise kdigus tuleohutusnouetele vastavuse kontrolliks, kui ka mittesihipéraselt
kasutatavate hoonete omanike korralekutsumiseks, objektide sulgemiseks voi seal puuduste
likvideerimiseks. Kohalikus omavalitsuses eristuvad eraldi sihtrithmana vallajuhid ja
sotsiaaltootajad. Hea koostod  vallajuhtidega tagab paremad vodimalused kohaliku

omavalitsuse asutuste (eriti koolide) tuleohutusettekirjutuste tditmiseks.

Téanaseks on alustanud paéstekeskused paédstealase ennetustdo projektiga ,, Tuleohutu kodu®.
Projekti tildine eesmérk on parandada inimeste teadlikkust kodu tuleohutusalastest riskidest
ning anda neile oskusi, teadmisi ja ka vastavaid vahendeid tagamaks tuleohutust kodus.
Paistekeskuste iilesanneteks on kohaliku tasandi koostod korraldamine; labirdakimised
kohalike omavalitsustega; kohaliku tasandi koostoopartnerite kaasamine; tuleohutusalaste
infopdevade ldbiviimine; inimeste individuaalne nodustamine nende kodudes; kodude
tuleohutusalase olukorra kaardistamine ja andmete kogumine; kokkulepete sdlmimine
meediakampaaniate kohalike kanalitega. Meediakampaaniatega kutsutakse inimesi iiles
korrastama kiittekoldeid, paigaldama oma koju suitsuandur ja kujundatakse tuleohutut

motteviisi. (Projekt ,, Tuleohutu kodu* 2007)

Sotsiaalselt vdahekindlustatud inimeste (leibkonnad, kelle rahalised voimalused on erinevatel
pohjustel piiratud) kodude kiilastus toimub koostdds kohalike omavalitsustega. Kodude
kiilastusi  tehakse koos omavalitsuse sotsiaaltootajaga. Nende inimeste kodude
tuleohutumaks muutmise eesmérgil kaardistatakse probleemid ja koostods kohalike

omavalitsuste, ettevotjate ja teiste koostOOpartneritega piiiitakse leida probleemidele
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voimalikke lahendusi. Projekti kdigus paigaldatakse igale sotsiaalselt véhekindlustatud
kodule elupédstev suitsuandur. Koosto0 sotsiaaltootajatega tagab kergemini joudmise

riskirithmadeni, kelleks on nditeks vanurid voi puuetega inimesed.

Autor peab véga oluliseks Padsteameti, Sotsiaalministeeriumi ja kohalike omavalitsuste
koostodd, perede ja nende eluasemete tuleohuriskide hindamisel. Kdige korgema
riskiastmega eluasemete puhul oleks nende elanikel puuduste korvaldamiseks vaja kohaliku

omavalitsuse abi.

Aktiivsete partnerite olemasolu avab piistekeskustele uusi voimalusi tulekahjude
drahoidmiseks. Seal, kus on rohkem koostodsuhteid on ennetustod mitmekiilgsem ning
tulemuslikum. Vajalik on pédidstekeskuste algatus nende suhete loomisel ja hoidmisel.
Tugevate partnerlussuhete tekkimiseks ja sdilitamiseks kogukonnas peab partner jagama
padstekeskuste arusaamu, olema usaldusvéérne ja koostdd vai partneri tegevus peab osutuma

tulemuslikuks. (Riigikontrolli kontrollaruanne 2006)

1.3. Ennetustoo peamised suunad

Paisteala ennetustdo strateegias toodud eesmérkide elluviimine on véga oluline turvalisema
elukeskkonna loomisel. Seetdttu pidas autor oluliseks tuua vilja, péésteala ennetustdo

strateegia pohjal, ennetustod peamised suunad.

Esimene prioriteet késitleb esmast kditumist Onnetuse korral ning holmab kodanike
toiminguid Onnetuse toimumisest kuni professionaalse abi saabumiseni vOi1 ohu
likvideerimiseni. Sellel puhul rakendatakse jirgmisi meetmeid:
1. inimeste teavitamine digest kditumisest onnetuse korral;
2. inimeste teavitamine abi kutsumisest ning héirekeskuste ja kodanike vahelise
vastastikuse suhtluse arendamine;
inimestele esmaste tulekustutusvahendite kasutamise dpetamine;

4. inimeste teavitamine meditsiiniliste esmaabioskuste vajalikkusest.

Rakendatavate meetmetega piiiitakse aastaks 2011 saavutada olukord, kus Onnetustes

hukkunud inimeste arv viheneb vdhemalt 10% ja vigastada saanud inimeste arv vihemalt
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5%. Vihemalt 95% elanikkonnast teab hddaabinumbrit 112 ning seda, millistel juhtudel ja
kuidas kdne sooritada. Vilja on tootatud materjalid, mis selgitavad tule arengut, annavad
juhised OGigeks kditumiseks Onnetuse korral, teavitavad hiddaabinumbrist ja hddaabikone
oigest sooritamisest ning neid materjale on levitatud erinevate kanalite kaudu. Uuringute
analiilisi tulemusena on kaardistatud inimeste esmaste kaditumisoskuste tase, hidaabinumbri
tuntus, teadmised abi kutsumise kohta, esmaste tulekustutusvahendite kasutamisoskuste tase
(uuringud 2007 ja 2010). Paraneb inimeste oskuste ja teadmiste tase kditumaks oOigesti

onnetuse korral. Autojuhiloa omandamisel dpetatakse kasutama tulekustutit.

Teiseks prioriteediks on lastele ja noortele suunatud ohutusalane tegevus, mille puhul
rakendatakse jargmisi meetmeid:
5. ohutu ja turvalise kditumise dpetamine iildhariduskoolides ja lasteaecdades;
6. iildhariduskoolides ja lasteasutustes Onnetusteks valmisolekuks vajaliku taseme
viljaarendamine;
7. laste ja noorte ohutusalase vaba aja tegevuse arendamine;

8. voimaluste arendamine suhtlemiseks lastevanemate ja lastega.

Rakendatavate meetmete abil piilitakse aastaks 2011 saavutada olukord, kus tulednnetustes ei
hukku tihtegi last ning tulednnetustes vigastada saanud laste arv vdheneb vdhemalt poole
vorra. Uldhariduskoolides ja lasteaedades Opetatakse jirjepidevalt lastele iihtsete
programmide alusel, eakohaste materjalide abil ja kompetentsete Opetajate poolt ohutut ja
turvalist kéitumist. Koikides iildhariduskoolides toimuvad regulaarsed tuleohutusalased
koolitused ja vidhemalt kord kahe aasta jooksul tuleohutusalased kompleksdppused.
Tuleohutusnduetele vastavate dppeasutuste hulk suureneb vihemalt 12% vorra. Padstealased
huvitegevused on laste hulgas populaarsed, jérjepidevalt kaastakse uusi lapsi ning igal aastal
toimub ileriigiline pédsteala noortelaager, samuti pééstealane laste loominguvdistlus.
Eelpool toodud meetmete mdjul paranevad laste ohutusalased oskused ja teadmised, mida

moddetakse vordlevate uuringute analiitiside pohjal.

Kolmas prioriteet on kodude ohutus ja turvalisus, mille parendamiseks rakendatakse jargmisi
meetmeid:
9. elamute ja  eluruumide  tulekahju  avastamisseadmete  ja  esmaste
tulekustutusvahenditega varustatuse suurendamine;

10. inimeste hoiakute ja kditumise kujundamine vihendamaks hooletusest pohjustatud

14



onnetusjuhtumeid eluruumides;
11. inimeste teavitamine kiitteseadmete ohutust kasutamisest ja digest hooldamisest;
12. elamute ja eluruumide projekteerimisel ja ehitamisel tuleohutusnduete tditmise
tagamine.
Rakendatavate meetmetega piiiitakse aastaks 2011 saavutada olukord, et elamute ja
eluruumide tulekahjude arv vdheneb vdhemalt 15%; neis hukkunute arv ja vigastatute arv
vihenevad kumbki vdhemalt 15%; vastavate uuringute tulemusena on vélja selgitatud
tulekahju avastamisseadmete ja esmaste tulekustutusvahenditega varustatud elamute ja
eluruumide arv ja muutused selles. Vahemalt kolmveerand kodudest on kaitstud tulekahju
avastamisseadmega  ja vihemalt  veerand  kodudest varustatud esmaste

tulekustutusvahenditega.

Neljas prioriteet on koduvéline ohutus ja turvalisus, mille parendamiseks rakendatakse
jérgmisi meetmeid:
13. kulupdlengute ja metsatulekahjude vihendamine;
14. ohtlike esemete ja ainete poolt pdhjustatud onnetuste ldbi hukkunute ja vigastatute
arvu vahendamine;
15. asutuste ja organisatsioonide tuleohutusalase vastutuse tohustamine;

16. tuleohutusalaste teenuste ja toodete pakkumise kvaliteedi tdstmine.

Rakendatavate meetmetega piilitakse aastaks 2011 saavutada olukord, kus kulupdlengutes ei
hukku ega saa vigastada tikski inimene; metsatulekahjud vidhenevad vdhemalt 15%; ohtlike
esemete ja ainetega valest imberkdimisest pohjustatud dnnetuste 1dbi hukkunute arv viheneb
vihemalt poole vOrra ja vigastatute arv vdhemalt 15%. Tulednnetused iildkasutatavates
hoonetes vdhenevad vidhemalt 15%; asutuste ja organisatsioonide juhtide, omanike ja
tuleohutuse eest vastutavate isikute suhtumine tuleohutusse muutub vastutustundlikumaks,
suureneb tuleohutusnduetele vastavate objektide hulk. Tuleohutusalaste toodete ja teenuste
pakkumine vastab nduetele ning tellijail on vdimalus hinnata tuleohutusalaste koolituste

kvaliteeti. (Padsteala ennetustoo strateegia...)
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1.4. Piaastealane ennetustoo Ida-Eesti Paistekeskuses

Sihiteadlik tegevus paistealase ennetustdd valdkonnas Ladne-Virumaal sai alguse 2005 aasta
septembris vastava spetsialisti ametikoha loomisega. Ida-Virumaal enne regionaalsete
péastekeskuse loomist pddstealase ennetustdoga ei tegeletud. Seisuga 1.mérts 2006 loodi Ida-
Eesti Paistekeskuses ennetustdoo biiroo, milles struktuuri jargi on viis ametikohta. Nendest
on tdnaseks tdidetud neli, kellest iiks too6taja viibib lapsepuhkusel. Seetdttu, kuna reaalselt
tegeleb igapdevaselt ennetustodga ainult kolm inimest, on eriti vajalik teiste

struktuuritiksuste tootajate toetus padsteala ennetustod eesmérkide elluviimisel.

Ida-Eesti Paistekeskuse ennetustod biiroo pohiiilesanded ja kohustused pohimédiruse jargi
on:

1. Korraldada, planeerida ja teostada ennetustdodd regioonis koigis péidsteala
tegevusvaldkondades.

2. Teha regioonis ennetustddalast koostdod teiste asutuste ning mittetulundusiihingute
ja sihtasutustega.

3. Noustada maavalitsusi, kohalikke omavalitsusi ja maakonna péédsteosakondi
ennetusalastes kiisimustes.

4. Teostada jarelevalvet ennetustdo alal regioonis ja hinnata vastava to66 tulemuslikkust.
Koguda, analiiisida ja edastada teistele struktuuriiiksustele ennetustod alast
statistikat.

6. Planeerida ennetustddalaseid koolitusi.

7. Koostada ennetustod valdkonna eelarve ning leida projektidele kaasfinantseerijaid
erinevate fondide kaudu ja projektikonkurssidel osaledes.

8. Koostada ennetustdodalaseid projekte ning analiilisida nende voimalikku
tulemuslikkust.

9. Analiitisida dnnetusi ning planeerida pikaajalist ennetustood.

10. Osaleda ja teha ettepanekuid avalikkuse teavitamise planeerimise osas ennetusalase

tegevuse kohta. (Ida-Eesti Padstekeskuse ennetusbiiroo pohiméérus 2006)

Selleks, et ennetust6é muutuks regioonis eesmirgistatud tegevuseks, tuli hakata koostama
Ida-Eesti Padstekeskuse ennetustdd strateegiat. Strateegia iiks koostajatest on ka kdesoleva
16putdo autor. Piistitati neli kiisimust, millele strateegia peab vastuse andma:

1. Millised sotsiaalsed grupid on maakonnas enim Onnetustest ohustatud, ehk
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riskigruppide leidmine statistilise analiiiisi kaudu.

2. Millised on enimohustatud gruppideni vajaliku info viimise teed ja
vOimalused ehk millised on need infokanalid mida modda sihtgruppideni
jouda?

3. Milline on sotsiaalse grupi keskne, pééstealase ohutuse seisukohalt oluline
teave, mida tuleks sihtgrupile edastada? Millised on need konkreetsed
sonumid mida igale sihtriihmale edastada?

4. Kes ja kuidas vajaliku sonumi konkreetse sihtgrupini viib?

Loomulikult ei piisa kvaliteetse ennetustdd labiviimiseks vaid eeltoodud neljale kiisimusele
vastamisest. Ennetust6o strateegia peaks muutuma alusdokumendiks Ida -Eesti
Paistekeskuse pédstealase ennetusdd tegevuskava ldbiviimisel, olulisemad suunad selleks

annab Pédsteameti ,,Pddsteala ennetustoo strateegia aastani 2011°.

Selleks, et ennetustood padstealal tohusalt ja tulemuslikult teha, tuleb alustada selle riiklikul
tasandil tdhtsustamisest. Selle all mdistetaks Siseministeeriumi poolt koordineeritavat
koostddd asjaomaste teiste ministeeriumide ja ametkondadega ning Pédsteameti poolt
ellukutsutud ja kureeritavate vastavate ndukodade tegevust nii vabariiklikult kui regioonides.
Ennetustddd peab toetama ka pédsteasutuste organisatsioonikultuur, mida tuleks arendada
eelkdige ennetavast pohimdttest lihtuvaks. Uheks kriitilise tihtsusega edufaktoriks on t6
planeerimiseks ja tulemuslikkuse hindamiseks vajalikud ldhteandmed. Siiani kasutusel olev
padstealase statistika formaat ei vasta ennetustdd vajadustele. Kavandada ja ldbiviija tuleb
ithiskonna hoiakuid ning ootusi véljaselgitavaid uuringuid, milleks siiani pole kahjuks
vahendeid paisteteenistuse eelarves ette ndhtud. Vilja tuleb tootada ennetustdd standardid,
tagada vahendid ja kujundada héstimotiveeritud professionaalne meeskond. Pidevalt tuleb
tdiendada ka koostoopartnerite, kelleks on kohalikud omavalitsused, eraettevotted,

mittetulundusiihendused ja meedia, ning —vdimaluste ringi (Pdésteala ennetustoo strateegia..)

Et saavutada ,Pdidstealase ennetustdd strateegias™ piistitatud eesmirke, peame eelnevalt
looma péésteasutuses koikide tootajate seas sellise organisatsioonikultuuri, mis neid véértusi

kannaks.

Autor soovib oma uurimistoé tulemustele tuginedes kujundada Ida-Eesti

Piaistekeskuses hiisti motiveeritud ning professionaalselt tootava meeskonna, kes
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tegeleks piistealase ennetustooga. Ida-Eesti Paistekeskuses tuleb luua selline
organisatsioonikultuur, kus iga péaistekeskuse tootaja kannab endas vairtusi, mis
aitavad kujundada turvalist elukeskkonda. Alles siis oleme suutelised edastama neid
vairtusi ka teistele organisatsioonidele ja asutustele ning kogu iihiskonnale, et

saavutada edu turvalisema iithiskonna loomisel.

Enamikes definitsioonides peetakse oluliseks rohutada organisatsiooni liikmetele omaseid
tihiseid véartushinnanguid, kditumisnorme, mdtlemistiilipe ja uskumisi ehk organisatsiooni
kultuuri voib vaadelda kui véirtuste, normide, hoiakute ja pdhimodtete kogumit, millest
organisatsioon oma igapdevases tegevuses lihtub ning mis toovad edu ja peavad seetdttu
olema ka diged. (Alas 2001:27; Roots 2002:7,26)

Me podrame ka organisatsioonide elus iitha enam tihelepanu neile piitidlustele ja soovidele,
mis inimestel on seoses iihiskonna, tdhenduse, vooruse, eesmérgipdrasuse ja armastusega.
On lootust, et selle tulemusel ndeme oma voimalusi avaramalt, markame oma terviklikkust ja
loodetavasti suudame luua organisatsioone, mis austavad ja kasutavad meie inimlikkuses
peituvaid suuri andeid. (2002:20) Milline uskumatu energia ja kirg vallandub, kui juhid
piihendavad aega sellele, et meenutada inimestele nende t66 motet. On vaja ainult iiht lihtsat,
kuid voimast kiisimust: Mis sind siia kutsus? Mida sa lootsid siia toole tulles saavutada? See
kiisimus kutsub pea alati esile siigavamottelise vastuse, sest vaid vdga vidhesed teevad t66d
trivaalsetel pohjustel. Enamik inimesi tuleb oma organisatsioonidesse selleks, et korda saata
midagi, millel oleks motet, et anda oma panus. Koik, nagu viidab filosoof ja
juhtimisteadlane Charles Handy, vajavad sisemist veendumust, et mingis mottes oled sa
méadratud siin olema ja et sa oled lahkudes maailma veidigi muutnud. (2002:128) See
voimalus antakse igale pééstealal tootavale inimesele, kes veidigi annab oma panuse

pédstealase ennetustdo tegemisel.
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1.5. Paistealane ennetustoo - kellele ja miks

Organisatsiooni kommunikatsioon on suunatud konkreetsele sihtgrupile. Sdltuvalt
organisatsiooni ning olukorra eripdrast on kommunikatsioonil iiks vO1 mitu sihtgruppi.
Kommunikatsiooni sihtgrupid defineeritakse nende objektiivsete vOi subjektiivsete
parameetrite alusel. Sihtgruppidelt saadavat tagasisidet analiiiisitakse ning tehtud jéareldusi
kasutatakse konkreetsete sihtgruppidega peetava kommunikatsiooni edasiseks tdhustamiseks

(Aripieva suhtekorralduse kiisiraamat 1998).

Analiitisides tulekahjusid hukkunute madistes joonistub vélja suhteliselt konkreetne sihtgrupp
inimesi. Tulekahjudes hukkub enim 40-69 aastaseid inimesi. Tooga hodivatuse seisukohalt
vaadatuna olid hukkunud isikud suures enamuses kas tootud vOi pensionidrid. Sotsiaalse
staatuse jirgi on tegemist toimetulekuraskustega ja/voi alkoholi liigtarbijatega. Soolise
eristuse jirgi jddvad mehed hukkunute hulgas tugevasse iilekaalu. Seega, vottes kokku
tulekahjus hukkunud isiku iildiseloomustuse, on keskmine hukkunud isik 40-69
aastane tootu voi pensionieas meesterahvas, kellel on kalduvus alkoholismile ning on

teatud toimetulekuraskusi. (Vodi 2006)

Tuginedes tulekahjude analiiiisile on iiheks auditooriumi sihtgrupiks, kellele tuleb suunata
paidsteala ennetustoo sotsiaalselt vihekindlustatud inimesed. Siia gruppi kuuluvad
inimesed, kes on ajutiselt vOi pikemat aega tootud (eluraskustes). Sihtgrupi riskideks on
alkoholilembelisus ning hooletu suitsetamine. Seetdttu ei ole voimalik selle sihtgrupiga
seotud probleemi lahendada liihiajalise kampaaniaga. Koostodd tuleks teha
toohoivebliroodega, samuti kohalike omavalitsuste sotsiaaltddtajatega ning leida voimalused

tuleohutusalase olukorra parandamiseks eelkirjeldatud inimeste kodudes.

Teiseks auditooriumi sihtgrupiks on pensionirid. Nendeni peaks ennetustoé joudma 1ibi
paevakeskuste, sotsiaaltootajate ning nende eest hoolitsevate inimeste, eelkdige nende laste
kaudu. Pensiondridele on véga oluline vahetu suhtlemine ning seetottu, kui neile tutvustab

tuleohutusalast teemat oma ala spetsialist, suhtuvad nad sellesse palju tdsisemalt.

Uheks auditooriumi sihtgrupiks on kindlasti lapsed. Seda hoolimata tdigast, et hukkunute
kohta kiivast analiiiisist ei tulene, et lapsed vdiksid olla {iheks riskigrupiks. Laste puhul

tuleb arvestada aga jargmisi faktoreid: vihene ettendgemise ja seostamise oskus; samuti laste
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véljaarenemata vastutustunne, mis korreleerub nende vihese elukogemusega, reageerimine
onnetusele ja sellega kaasnevad hirmud ( niiteks kardetakse kutsuda vanem inimene, kui
midagi on juhtunud, siiiitunne). Pdédsteameti pikaajaline strateegiline eesmérk on tuleohtudest

teadliku pdlvkonna kasvatamine.

Pédsteala ennetustdd tuleb suunata 10pptulemusena koikidele iihiskonna auditooriumi
gruppidele. Et koik iihiskonna huvigrupid oleksid kaetud, siis neljandaks auditooriumi

sithtgrupiks on tdiskasvanud, tootavad inimesed ja iildsus.

Kasutamaks madistet ,,auditooriumi sihtgrupp®, tuleb autoril mdiste lahti seletada, kasutades
selleks McQuaili massikommunikatsiooni teooria raamatut. Uldtuntud tihenduses tihistab
sona ,auditoorium® vastuvotjate kogumit massikommunikatsiooni lihtsas jérjestikulises
mudelis (allikas, kanal, sonum, vastuvotja, moju), mille votsid kasutusele meediauurimise
rajajad. Auditooriumi saab defineerida mitmel erineval iiksteisega kattuval viisil: koha kaudu
(kohaliku meedia puhul); inimeste kaudu (kui meediat iseloomustatakse tema voime kaudu
tekitada huvi kindlate omadustega inimestes (nditeks vanusegrupp, sugu, poliitilised
uskumused ja sissetulekute tase); meediumi vOi kanali kaudu (seotud tehnoloogia ja
organisatsiooniga); teadete sisu kaudu (zanrid, teemad, stiil); aja kaudu (nditeks paevane voi
Ohtune voi tippaja auditoorium; muutuv ja lithiajaline voi piisiv auditoorium). (McQuaili

2000:322)

On pakutud piisavalt pohjusi, et kiisida, kas termin ,,auditoorium* on ikka veel otstarbekas,
eriti kui eksisteerib nii suur hulk paljude erinevate meediumide erinevaid kasutusviise.
Terminil ,,auditoorium* on paratamatult tugev vaatajaskonda kuulumise varjund ehk iisna
passiivse vaatamise ja kuulamise kaastdhendus. Oma tdhenduselt on see ldhedalt seotud
teadete vastuvotuga, hoolimata meie teadmisest, et auditooriumiks olemine hdlmab mitmeid
vordselt olulisi motiive ja rahuldusi. Néiteks sotsiaalset koosolemist ja meediumi kasutusest
tulenevat rahuldust, sisust sdltumata. Elujouline alternatiivne termin ilmselt puudub ja me
peame toendoliselt jitkama auditooriumi moiste kasutamist, et katta vdga erinevaid

voimalusi. (McQuaili 2000:368)

Ténapdeval on kohalike ajalehtede lugejaskonnad vdi kohalike raadiote kuulajaskonnad
toendoliselt kdige levinumaks niiteks meediaauditooriumist, mis on samal ajal teatud mottes

sotsiaalne grupp. Siin on auditooriumil vihemalt {iks {ihine oluline sotsiaalne voi kultuuriline
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tunnus- tihine elukeskkond ja kuuluvus kohalikku kogukonda. Kohalik meedia voib olulisel
médral kaasa aidata kohaliku teadlikkuse kasvule ja kuuluvustundele.(McQuaili 2000:332)

Organisatsiooni kommunikatsiooni efektiivsuse tagavad sihtgruppidele suunatud spetsiaalsed
sonumid. Kommunikatsioon lahutatakse vastavalt edastavale sonumile, et arvestada
sihtgruppide subjektiivset eelhddlestust ning -informeeritust, eesmirke ning huvisid.
Sonumite koostamisel peetakse silmas, et sihtgruppidele suunatud sonumid ei oleks

teineteisega vastuolus. (Aripieva suhtekorralduse kiisiraamat 1998)

Sonumi sisu analiiiisimisel peab kommunikaator &armiselt tdpselt defineerima, mida
kommunikatsiooniprotsessi objekt ehk sdnumit vastuvottev sihtrithm ihaldab voi ootab. Et
saavutada voimalikult suurt tulemuslikkust, pakub Ameerika PR professor Gruning viis
voimalikku eesmaérki: sonumi ,Jlendulaskmine®, sOnumi Kkorralik levitamine, sOnumi
aktsepteerimine, suhtumise muutmine, kiitumise muutmine. (Aripieva suhtekorralduse

kdsiraamat 2001)

Padsteala ennetustod sonumi tohusus ja eesmirgi saavutamise tulemus on viga hésti
tajutavad viimasel ajal propageeritud suitsuanduri reklaami kontekstis. Autor on tagasisidet
saanud paljudelt suitsuandureid miilivatelt ettevotetelt. Nende andmetele tuginedes voib
vdita, et suitsuandurite miiiik on peale reklaamikampaaniat kasvanud kuni viis korda. See
tadhendab, et elanikkonda on muutnud saadud sOnumi mojul oma toimimisviisi, hakanud
tarbima konkreetset toodet, mis tagab iihiskonna suurema turvalisuse. Oleme saavutanud
sonumiga inimeste kiditumise muutumise, mille saavutamine on ddrmiselt raske ning

organisatsiooni kommunikatsiooni n-6 ,,kdrgem pilotaaz, mille poole enamasti piitieldakse.

Sonumi edukaks edastamiseks peab indiviid voi auditoorium, kellele sonum on moeldud,
selle toepoolest vastu votma. Sonum peab koitma auditooriumi tdhelepanu, peab olema
moistetav ja jidma meelde. Liheneda tuleb koigele auditooriumi huvi vaatenurgast- millest
auditoorium mdatleb ja mis on tema jaoks oluline. Selleks tuleb mdistagi oma sihtrithmad
selgelt defineerida ja ajurlinnaku voi ka vastavate uuringute abil nende vdimalikud ootused

antud organisatsiooni suhtes vilja selgitada. (Aripdeva suhtekorralduse kisiraamat 2001)

Sageli ei Onnestu kommunikatsioon, kuna edastatud sdnum ei leia saaja vastukaja, on

edastatud arusaamatus keeles voi kannab ebahuvitavat infot. Viga kasulik on testida iga
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sOnumit, nii sdnalist kui pildilist, enne masstootmist ja -levitamist. (Past (a) 2005:103) Selge
sonum on lihtne ja loogiline ning kannab vaid {iht sdonumit. Pole vaja voidelda kogu maailma
kurjuse vastu selle kdigis avaldumisvormides. Konele ainult {ihest asjast korraga. Ajastamine
on oluline. Peab jilgima, mis on kollektiivis hetkel oluline, peab jdlgima ka ajakirjandust,

mis on votmeisikutel uudiseks ja iihiskonnas koneks. (.Past (a) 2005:166)

Tuginedes tulekahjude statistikale tuleb vilja selgitada sihtgruppidele kdige olulisemad
sonumid ja need tdpselt ning eesmérgipéraselt sOnastatuna vilja kommunikeerida. Sonumite
kaudu on vdimalik tdsta inimeste teadlikkust Onnetuste véltimiseks ja Opetada Oiget
kditumist onnetuse korral. Sonumite kaasabil saab juhtida inimeste tdhelepanu ohutuma

elukeskkonna kujundamisel ja selgitada erinevatele sihtrithmadele paésteala ohutusndudeid.

Kuna oluliste piisteala ennetustoo sonumite véljaselgitamine ei ole kiiesoleva 16put6o
eesmirk, jaib antud teema selles toos Kkésitlemata. Samas nideb autor, et teema
aktuaalsusest tingituna voiksid PiistekolledZi lopetajad elanikkonna hulgas vastava

uurimuse léibi viia.

Kokkuvdtvalt voib delda, et kogu kommunikatsiooniprotsessi integreerimine organisatsiooni
teiste protsessidega on iilioluline organisatsiooni igapievaelus. Koige tdhtsam suhtluse osa
on sonum. On ju inimesegi iile otsustamisel esmane see, mida ta rddgib, ehk sonum, mida ta
enda kohta edastab. Selle jargi otsustatakse, kuivord kompetentne, tark, usaldusvdirne ja
asjalik ta on. Sonum ei pruugi olla pelgalt sonaline, see vdib olla ka visuaalne. Sonum vaib
olla modeldud nii lugemiseks, kui ka kuulamiseks, monikord ainult ridade vahelt lugemiseks,
aimamiseks. Vormist olenemata peab sonum olema aus ja selge, arusaadav ja
tasakaalustatud. Samuti peab see olema tipselt suunatud, et oleks ilmne, kellele sdnum on

mdeldud ja miks. (Aripdeva suhtekorralduse kiisiraamat 2001)
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1.6. Paasteala ennetusto6 Kkui osa organisatsiooni mainekujundus
tegevusest

Efektiivne ja tohus pididsteala ennetustod on suures osas kogu pédsteala iiks olulisemaid
organisatsiooni mainekujundamise vorme. Pdésteala ennetustod sonum peab olema usutav ja
usaldusvéirne, sellele tugineb kogu tShus kommunikatsioon. Ei saa loota, et usaldusvéérsus
tekib pelgalt iksiku kommunikatsiooniakti tulemusena. Asjatundliku ja wusutava
organisatsiooni maine kujuneb aastatega, mistottu on isedranis oluline arvestada iga

iiksiksdnumi tihendust ja mdju. (Aripdeva suhtekorralduse kiisiraamat 2001)

Organisatsiooni kommunikatsioon on sidus tegevus, mille abil iihendatakse koik
organisatsiooni koostisosad iihiselt talitavaks tervikuks. Selle ja suhtekorralduse tulemusena
luuakse oma lugu, mis kinnitab hea maine ja aitab kaasa positiivse imago tekkele
sihtgruppide seas. (Past (a) 2007:53) Suhtekorraldus aitab organisatsioonil leida oma
tegutsemismotiive, sOnastada missiooni, filosoofiat, organisatsioonikultuuri, aitab selgitada,
millised on tiihiskonna ootused organisatsiooni suhtes. Kommunikatsioonijuht  aitab
organisatsioonil sOnastada oma poliitikat nii, et see teeniks nii organisatsiooni kui avalikkuse
huve. Suhtluskorraldus loob organisatsiooni sotsiaalse vastutuse. Organisatsioon on osake

ithiskonnast ja organisatsiooni huvid peavad olema harmoonias iihiskonna huvidega. (A.Past

(b) 2005:16)

Paisteala organisatsiooni eesmirk on luua ja siilitada tugev organisatsioon, kus on
véljakujunenud kindlad véairtushinnangud ja pohistatud teatud kéitumistavad, kujundada
tootajate hoiakuid ja uskumusi vastavalt pidisteala parimatele traditsioonidele. Koik
paidsteasutuse tootajad loovad oma igapdevatdoga pddstealale imagot ning baasi avalikele
suhetele. Mida professionaalsem ja kompetentsem on pédstetdotajate tegevus, seda
korgemaks kujuneb sotsiaalne hinnang pédstealale {iildse. (Martin 2003:118) Kui me
saavutame oma tootajate seas olukorra, kus igaiiks, kes tootab pédstealal, iikskdik millisel
tookohal, véddrtustaks ohutust ja turvalisust ning annaks oma panuse pédsteala ennetustdosse,

siis me saavutaksime viga hea maine sihtgruppide seas.

Maine kujuneb sotsiaalses tegevuses ja on sotsiaalne konstruktsioon. See, mis mdjutab
imago ja maine kujunemist, on erinevates sihtgruppides erinev, persooni ja organisatsiooni
mainele antakse hinnang soltuvalt tajuja identiteedist ja sotsiaalsest suhtlemisest.

Mainekujundusstrateegiad on ainult siis edukad, kui nad arvestavad iihiskonna vidértustega.
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Mainekujundus on pikaajaline protsess ja kunagi pole vdoimalik delda, et meie maine on nii
hea, et paremaks minna ei saa ega ole vaja. Parim mainekujundus on tunda oma
tegutsemiskeskkonda, teada, milliseid véirtusi iihiskonnas hinnatakse ja seada oma

kditumine neile vadrtustele vastavaks. (Past (a) 2007:155,157,169)

Praegused iihiskonna ootused piistealale on kindlasti suurema turvalisuse saavutamine
tulekahjude hukkunute arvu vihendamise kaudu. Selle saavutamine saab toimuda eelkdige
ldbi piadstealase ennetust6d. Seega saab vdita, et igakiilgne ja tOhus pédisteala ennetustod

ldbiviimine aitab suurendada veelgi paésteala mainet ja kujundada turvalist elukeskkonda.

1.7. Tootajate kompetentsid kui toos eeldatavad oskused, isikuomadused
ja vaartushinnangud

Paisteala ennetust6o edukas ldbiviimine sdltub eelkdige padstetodtajate oskuste kvaliteedist,
tooalasest kompetentsusest ja kompetentsena piisimisest, vdimest kiirete muutustega

kohaneda ja lakkamatult Gppida.

Toomaailma alalisest plisimatuse ja muutmise seisundist ning t66 iseloomu muutustest on
tingitud ka tootajaile esitatavate ndudmiste eripdra, keskendudes iihtlasi inimteguri
osatdhtsuse esilekerkimisega seonduvale ning selle arvestamise vajadusele t66 noudlikkuse
taseme ja t00s eeldatavate valmisolekute mdiératlemisel ning kvalifikatsiooninduete

kehtestamisel. (Vana 1999:6)

Hastifunktsioneerivates ning kaasaegselt juhitud organisatsioonides on mdistetud, et kdige
tdhtsamaks teguriks edu saavutamisel ja {ihtlasi suurimaks véértuseks on personal, inimesed
koos nende omandis oleva intellektuaalse pagasiga. Kompetentsimudelite kasutamine on {iks
paljudest juhtimistarkustest. Kompetentside silisteemi eesmérgiks on iihendada
personalivalik, juhendamine, koolitamine ja tasustamine organisatsiooni pohivdirtuste ja

kultuuriga. (Pork 2003)
Kompetentsuse kaudu annab organisatsioon oma inimestele teada, milliseid omadusi ja

kditumist vadrtustatakse. Kompetentsus omakorda modelleerib todtajate kditumist soovitud

suunas, kui neisse usutakse, neist saadakse aru ja neid kasutatakse. (Varts 2003)
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Kompetentsuse komplitseeritud olemust aitab avada Ulo Vooglaiu ja Talvi Mirja artiklis
. Andragogical problems of Building a Democratic Society” (1991) esitatud iihiskonna
demokratiseerimisprotsessis aktiivselt, teadlikult ja sihikindlalt osaleva isiku valmisolekute
ja isiksuseomaduste loetelu, milles kvalifikatsiooni (teadmiste, oskuste ja kogemuse iihtsuse)
korval peetakse obligatoorseks diget orientatsiooni, tugevat motiveeritust, suurt eruditsioont,
tugevat affiliatsiooni (iihtsustunnet- pr.k.affilier liitma, ithendama, OS 1979), arenenud
intuitsiooni, védljakujunenud stiili ja head tervist (tervisena késitletakse loetelus fiiiisilise,
vaimse ja sotsiaalse heaolu seisundit, mitte haiguse puudumist, nagu see meil tildiseks tavaks
on olnud). Kirjeldatud kriteeriumitele vastav kompetentsus on vajalik igale iihiskondliku
arengu subjektile (indiviidile, perekonnale, organisatsioonile jne) ja see on edu tagatiseks

igas inimtegevuse valdkonnas. (Vana 1999:22)

Kompetentsus ldhtub tulemuse objektiivsest moddetavusest, mida teeb korgema
kompetentsusega todtaja teistmoodi, sisaldab nii teadmisi, oskusi, hoiakuid kui
isiksuseomadusi, mis avalduvad kditumises ja on seetdttu paremini vaadeldavad, hinnatavad,
mdistetavad ja Opetatavad. Et kompetentse hinnata, on vaja teada teatud ameti ,kriitilisi

olukordi* ja votmetegevusi.

Kriitiline juhtum on olukord, mille edukaks lahendamiseks on vaja osata teatud
votmetegevusi, mille lahendamise kvaliteet on iilioluline organisatsiooni pohivairtuste
kandjana ning on kdige selgemini padevust néitav.

Votmetegevus on olukorra lahendamise kdige olulisem tulemust kindlustav kiitumine.

(Martin 2003)

Kui tootaja oskused, vilumused ja vOimed on saavutanud ndutava taseme, saab rddkida
todalasest kompetentsusest. Kompetentsus viitab mingite kriteeriumite pdhjal mairatletud

piisavusele, piisavate eelduste omamisele.

Kompetentsus viitab teadmistele valdkonnas, mis véljenduvad kas formaalsete teadmiste ja
oskustena voi vdhemal médral véljenduvate teadmiste ja isikuomaduste kaudu. Ehk teisiti
Oeldes on kompetentsus siis tootajate teadmised, oskused, vddrtushinnangud, hoiakud ja
nende motiveeritus ning need on aluseks inimeste kéditumisele ja edukale tegevusele. (Martin
2003)

Oluline on kompetentsuse sidumine pédsteala organisatsiooni strateegia ja eesméarkidega.
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1.8. Motiveerimine Kkui inimest tegutsema ajendavate joudude
teadvustamine

Paisteala missioon on arendada turvalist elukeskkonda. Sealjuures on ténasel pdeval eriti
kriitilise tdhendusega meetmed, mis aitavad vdhendada Onnetuste arvu ja neist pdhjustatud
kahjusid. Missiooni elluviimisel on {iiheks tdhtsamaks tegevuseks pddsteala ennetustdo.
Selleks, et iga paidstevaldkonna tootaja piihendaks oma aega ja teadmisi turvalisema

elukeskkonna loomise nimel, peab to6taja olema selleks piisavalt motiveeritud.

Motiveerimise oskuse ja harjumuse arendamiseks on palju pdhjusi. Peamised neist on
ilmselt: a) saada efektiivsemaks juhiks ja b) lildisemas mottes- olla maailmas positiivseks ja
inimsobralikuks jouks. Enese ja teiste motiveerimise oskus, -kunst, -osavus ja -harjumus on
esmajdrgulise juhi tunnuseks. Kellegi motiveerimine tdhendab talle hindamatu ja unustamatu
kingi tegemist. Kellegi motiveerimine eeldab ka, et sina ise oled motiveeritud. Iseenda
motiveerimise oskus on see, mis sunnib edukat inimest veelgi rohkem saavutama, toukab
allasurutuid tagant ennast ise iiles tootama ja edendab meie koigi arengut. (Landsberg

2003:12,185)

Ajakirjas ,,Arielu ajakirjas on Villu Parvet kirjutanud artikli ,,Motiveerimise lihtsad votted*,
kus ta arutleb teemal, miks inimesed ei mdista kaasa tulla meie soovitud muutustega. Paljud
juhid tunnistavad vahel heitunult, et mdni t66taja on alamotiveeritud. Sdherdune ldhenemine
on aga Oigupoolest vOoimatu, sest tegelikkuses on inimesed alati motiveeritud, tihtilugu
lihtsalt mitte nende tegevuste osas, mida meie ootame. Sestap ongi juhil vaja esmalt
selgitada, mis on konkreetse inimese motivaatoriks. Ise me seda vélja ei motle ja kui
motlemegi, siis vOib inimene juba uut moodi arvata. Me ei saa mitte mingil juhul eeldada, et
inimesel on tdpselt selline motivaatorite siisteem, nagu juhtkond otsustab. Pigem peame
tegelema iga inimesega eraldi selle nimel, et vélja selgitada tema arusaam innustavast to0st.
Ka inimeste puhul, kes on ettevottes tootanud juba aastaid, voib ilmneda ootamatuid ja
ettearvamatuid ldhenemisi seoses motivatsiooniga. Kui iildse saab milleski kindel olla, siis

selles, et todtaja motivatsiooniskeemi tuleb temalt endalt kiisida. (Parvet 2005:38)

Péadsteameti peadirektori ndunik Anne Martin uuris oma magistritods 2003 aastal
paistetodtajate rahulolu ning tegi iilevaate analiilisi tulemustest. Siinkohal tahab autor vélja

tuua olulisema analiilisi pohjal tehtud jéreldustest, mis puudutab td6tajate motiveerimist ning
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motivatsioonisiisteemi véljatootamist:

1.

To6tajad on rahulolematud péésteasutustes viljakujunenud traditsioonidega erinevate
tahtpdevade tdhistamiseks ning arvavad, et koosolekutel ja mndupidamistel
vastuvoetud otsuste fikseerimisel ning elluviimisel pole iiles ndidatud piisavalt
jarjekindlust. Tooandjatelt oodatakse suuremat initsiatiivi toOtajate stressivaba
keskkonna loomisel  ning motivatsioonisiisteemi edendamisel, samuti enam
voimalust saada teavet vastuvdetud strateegiliste juhtimisotsuste tagamaade kohta.
Paisteasutustes vadrtustatakse viga korgelt inimsuhteid ning nende hoidmist ja seda
peetakse eduka tegutsemise iiheks nurgakiviks, mis tdestab veelkord, et
padstetdotajate jaoks on vidga olulised pigem sotsiaalsed kui materiaalsed
motivaatorid. See seletab ka pédstetootajate kdrgeid ootusi todtasu mittehdlmava
motiveerimissiisteemi pohistamisel.

Ei olda rahul motiveerimissiisteemiga voi siis ei ole toimiv siisteem vastajate jaoks
kiillalt arusaadav ja ldbipaistev. Jarelikult tuleb personalipoliitika véljatoGtamisel

sellele valdkonnale erilist tdhelepanu poorata. (Martin 2003)

Samas magistritdds pakub autor vilja ka olulisemad pohialused motiveerimissiisteemi

loomiseks pédsteasutustes.

Motiveerimissiisteemi iildine eesmirk: Luua olukord, kus materiaalsed ja mittemateriaalsed

motivaatorid tasakaalustatult ning enesestmdistetavalt segunedes toetavad kdigi tootajate

tthiseid jOupingutusi iihiskonna poolt pédsteasutuste ette seatud {iilesannete tditmisel.

Pédstetdotaja elukutse on todturul kdrgelt hinnatud ja konkurentsivéimeline.

L.

Paisteasutustes on pohistatud iiheselt moistetavad, koigile teadaolevad ning
aktsepteeritavad roteerumispohimodtted nii  vertikaalseks, kui horisontaalseks
litkumiseks. Kdigile tootajatele on tagatud vdimalus olemasolevate kompetentside
suurendamiseks ja arendamiseks.

Tegeletakse tOOtajate professionaalse karjddri planeerimisega, arenguvestlustel
arutatakse 1dbi ja soOnastatakse iga tootaja isiklik arenguplaan ning tema
karjadrivoimalused, kusjuures voetakse arvesse, et todtaja isiklik ambitsioon kattuks
voimalikult maksimaalselt asutuse poolt talle seatud eesmirkide ja ootustega.
Soodustuste rakendamisel ldhtutakse pohimottest, et toetamist vdérib tddga otseselt

seotud vajaduste rahuldamine, tdiendkoolituste voi haridustaseme tdstmine,
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transpordivahendite kasutamine, sidevahendite kasutamine ja sideteenuse tasu
kompenseerimine. Selgelt ja labipaistvalt on paika pandud ning kehtestatud vastava
asutusesisese Oigusaktiga kriteeriumid ja pohimotted, mille alusel ja millises
suurusjargus neid soodustusi jagatakse.

Korgelt hinnatud ja véértustatud on innovaatiline mottelaad ning uute ideede
genereerimine koos nende elluviimise planeerimise ja teostamisega. Vélja on
tootatud ja pohistatud podhimdtted nimetatud tegevuse tunnustamiseks ja tublimate
esiletdstmiseks.

Paisteasutused toetavad igati tootajate isiklikku initsiatiivi toovéliste thisiirituste

organiseerimisel ja korraldamisel, voimaluse korral ka materiaalselt. (Martin 2003)

Inimese tegevusmotiivide mdistmine annab vastuseid miks-kiisimustele, nagu: miks inimene

midagi teeb? Miks ta eelistab {iht tegevust teisele? Motiveerimine on inimest tegutsema

ajendavate joudude teadvustamine ja inimese modjutamine nende kaudu. Olenevalt

teadvustamise maéadrast ja realiseerimisoskusest voivad motivatsioon ja motiveerimine

suuremal vdi vihemal miiral kattuda. Uldiselt voib tdises tegevuses vaadelda kolme

motivatsiooniallikat:
1. to6 eest saadav tasu, mille hulka kuuluvad otsesed ja kaudsed tasud ja kdoik, mis
sellega kaasneb;
2. tookeskkond, mis koosneb fliisilisest keskkonnast ja suhtlemisest ning suhetest
tookohal;
3. t60 ise, selle sisu ja kuivord t66 vdimaldab eneseteostust, enesest lugupidamist ning

arenemisvOoimalusi.

Motiveerimiseks tuleks leida, milline on nende kolme sobiv vahekord iga inimese jaoks, sest

iiks voib kompenseerida teise puudumist. (Vadi 2001:91)
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1.9. Toooskused ja valmisolek paastealase ennetustoo labiviimiseks

Pédsteala ennetustoo eesmaérke tuleb ellu viia reeglina teiste inimeste ja organisatsioonidega
koos ning nii enese kui teiste inimeste vajaduste rahuldamiseks. Sellest ldhtuvalt on vastaval

ametikohal to6tamiseks ning tulemuslikuks meeskonnatodks vajalikud sotsiaalsed oskused.

Sotsiaalsete oskuste all mdeldakse inimestevahelise vastastikuse mojuga seotud
valmisolekuid nagu suhtlemisoskust, koostodvdimet, iseseisvust, oskust olukordi hinnata ja
otsuseid langetada jms. Taolisi valmisolekuid késitatakse eesti haridusalastes digusaktides

ametialaste oskustena.

Toooskuste analiilisides paigutatakse sotsiaalsed oskused sageli tootlike kvalifikatsioonide

hulka, millega rohutatakse nende oskuste olulisust t66 tulemuslikkuse mojutegurina.

Need valmisolekud on maédratletud just nimelt oskustena, viidates nende Oppimise ja

harjutamise teel omandamise voimalusele. (Vana 1999:29-30)

Oppimisvdime on tinapieva komplitseeritud ja kiirelt muutuvas iihiskonna- ja téoelus
saanud toimetulekut maidrava tdhenduse. VoOime pidevalt Oppida ja areneda kuulub
todoskuste hulka. Parim viis praegusel ajal dppida on saada initsiatiivi haaramise voimalusi.
Peab olema vdimalus vigu teha ja neist vigadest dppida. SOltumata sellest, kus to6tame voi

mis t6dd teeme, on meil koigil voimalik luua endale vdimalusi. (Nelson 2003:6)

Oppimisvdime kaudsel hindamisel vdib lihtuda loogikast, et t66 valdamine iseenesest osutab
selle tegija Oppimisvdimele ja erinevate todelementide valdamise taseme hindamine annab

sellest ka iilevaate. (Vana 1999:34)

Kuigi see voib tunduda kummaline, soovivad praegusel ajal kdik todandjad palgata
pOhimdtteliselt tihesugust inimest: kedagi, kes haaraks initsiatiivi. Loomulikult on td6andjate
vajadused niisama erinevad kui nende poolt palgatud todtajate oskused ja vdimed, kuid
sisuliselt otsivad nad sama inimtiilipi. Inimest, keda sdltumata tema taustast, ettevalmistusest
ja voOimetest vOib saata tooOsituatsiooni keerisesse ning kes on vdimeline iseseisvalt

tegutsema. Selline to6taja on kulda véart.
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Maksimaalse ootuse tditmise voime on olemas kdigil todtajatel, kuid jadb mulje, et vaid
vihesed nditavad seda vilja. Kui ollakse vOimeline vajalik ilma korralduseta dra tegema,

nditab see korget professionaalsust. (Nelson 2003:8)

Tooelus sagedamini  vajaminevaid  valmisolekuid = nimetatakse  {ild- voi
votmekvalifikatsioonideks, enamikke neist vOib lugeda ka nn. ametialaste valmisolekute
hulka. Taoliste kvalifikatsioonide hulka loetakse tavaliselt:
® sotsiaalsed oskused;
e teatud valdkonda puudutavad, teadmistele tuginevad kognitiivsed oskused (nt keelte
valdamine, arvutikasutamise oskus);
® samuti kognitiivsete oskustena késitletavad, kuid eelpoolmainitust iildisemad
vaimsed voimed (nt Oppimise ja probleemidega toimetuleku véime);
® normatiivsete kvalifikatsioonidena késitletavad omadused ja valmisolekud (nt

paindlikkus, motiveeritus, ettevatlikus, usinus). (Vana 1999:34)

Liigume kiiresti isejuhtivate tootajate riigi suunas, kus igaiiks peab modistma oma panust
organisatsiooni missiooni ja eesmdrgi hiivanguks ning piitidma mdjutada rohkem omaenda

struktuuriiiksuse ja organisatsiooni t6dd.

Sellega muutub t66 pdnevamaks, ndhakse, kuidas tehtud sammud moju avaldavad, ning
Opitakse arenema. Tegijaid hakatakse pidama inimesteks, kes ,,panevad asja kdima®, neil
avaneb vdimalus votta oma oOlule suurem ja olulisem vastutus ning ka selle vilju nautida.

(Nelson 2003:9-10)

Selle asemel, et olukorraga leppida, tuleb saavutada selle iile kontroll. Siis v0ib korda saata
tegusid, mis kogu iihiskonna olukorda parandavad. Avaneb vdimalus ise oma saatust juhtida.
Tulevik tuleb enda kiitte votta. Seda tuleb kujundada ,korrates neid lihtsaid sdnu: Arge tehke
ainult seda, mida késtakse! Tehke seda, mis vaja. (Nelson 2003:95-96)
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2. UURIMISTOO PROBLEEMIASETUS JA UURIMISMEETOD

2.1. Uurimisto6 eesmirk ja iilesanded

Kéesoleva uurimustoo eesmirgiks on selgitada vilja Ida-Eesti Péastekeskuse tootajate
kompetentsus, valmisolek ja tahe pdistealase ennetustdd tegemiseks, tuginedes Ida-Eesti
Paistekeskuse tootajate hulgas ldbiviidud ankeetkiisitluse analiiiisile ning tuua selle pohjal

vilja eeldused ning koolitusvajadused ennetustdo tegemiseks.

Eesmirgi saavutamiseks piistitati jargmised iilesanded:
1. Selgitada vidlja Ida-Eesti Pédstekeskuses tootavate inimeste tahe péaistealase
ennetustoo tegemiseks ja arusaam sellest.
2. Selgitada vélja tootajate oskused ja valmisolek piédsteala ennetustod labiviimiseks
ning kaardistada koolitusvajadus.
3. Selgitada viirtushinnangute ja hoiakute kaudu vilja todtajate kompetentsus

tuleohutuse ennetamiseks.

Eelnimetatud iilesannete tditmiseks piistitati jirgmine hiipotees:
Koik Ida-Eesti Padstekeskuse tootajad ei oma téna piisavalt tahet, oskusi ja kompetentsust

ldbi viia pédstealast ennetustddd, mis raskendab ,Péddsteala ennetustdd strateegia aastani

2011¢ eesmairkide elluviimist.

2.2. Uurimismeetod

Uurimismeetodina kasutab autor kirjalikku struktureeritud ankeetkiisitlust, mis koosneb 25
kiisimusest. Kiisimused olid jagatud kolme kiisimusteblokki. Kiisimuste 1- 12 eesmérk oli
uurida pédstetootajate tahet teha péédsteala ennetustodd. Kiisimustega 13- 16 uuriti
padstetdotajate oskusi ja valmisolekut padsteala ennetustdo labiviimiseks. Kiisimuste 17- 25
pohjal saab véirtushinnangute kaudu pédstetdotajate  kompetentsid tuleohutuse
ennetamiseks.

Kiisimustikud edastas autor kiisimused isiklikult paberkandjal kdigile uuringus osalenud

Ida-Eesti Paistekeskuse tootajatele. Uurimust viidi 14bi ajavahemikus 2- 20 aprill 2007.
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2.3. Valimi kirjeldus

Kéesoleva uurimuse moistes on kogu valimiks koik Ida- Eesti Padstekeskuse tootajad- 450
inimest. Too0tajad jagas autor ametikohtade jirgi kuude gruppi jdrgnevalt: juhtkond ja
struktuuriiiksuste juhid, jérelevalveteenistuse ametnikud, pédistetdodeteenistuse ametnikud,
komandopealikud, pééstjad, meeskonnavanemad ja rithmapealikud, teised paistekeskuse
tootajad  (kriisreguleerimine, raamatupidamine, personal jne.). Ankeete tditsid 8
padstekomando ja Ida-Eesti Pddstekeskuse Rakvere, Kohtla-Jirve ning Narva kontori
tootajad. Kokku vastas ankeedile 100 péaastekeskuse tootajat, mis moodustab kogu valimist
22,2%: juhtkond ja struktuuriliksuste juhid- 15, jdrelevalveteenistuse ametnikud- 19,
paistetdodeteenistuse ametnikud- 15, komandopealikud- 7, paéstjad, meeskonnavanemad ja
riihmapealikud- 32, teised pédstekeskuse tootajad- 12 inimest. Joonisel 1 on toodud todtajate

arvuline jaotus gruppide jargi.

Joonis 1. ToGtajate arvuline jaotus gruppide jérgi
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us

Allikas: M. Ndlvak, kiisitlus Ida-Eesti Paéstekeskuse tootajatele 2007

Uurimuse kdigus kogutud andmed sisestati ja toddeldi tabelarvutusprogrammis Open Office
Calc.
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2.3.1. Ankeedile vastanute sooline kuuluvus

Suur tilekaal vastanute hulgas oli meestel. Naisi vastavalt 21% ja mehi 79% Pdhjus on siin
selles, et paistealal tootavad enamuses mehed ja seda just padstetdodeteenistuses. Joonis 2

nditab valimi jaotust soolise kuuluvuse jérgi.

Joonis 2. Valimi jaotus soolise kuuluvuse jargi

I Mees
M Naine

Allikas: M. Nolvak, kiisitlus Ida-Eesti Padstekeskuse todtajatele 2007

2.3.2. Ankeedile vastanute vanus

Ule poole vastanutest- 56%, kuulub vanusegruppi 26- 39 eluaastat. Jirgnevad- 33%
vastanutest, vanusegrupp 40- 59 eluaastat, 18- 25 - kuulub 8% ja iile 60 aastased 3%). Seega
kinnitab ankeedile vastanute vanuse analiilis arusaama, et pééstealal tdotavad suures osas

suhteliselt noored inimesed. Joonisel 3 on toodud ankeedile vastanute vanuseline jaotus.
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Joonis 3. Ankeedile vastanute vanus

1825 26-39 40-59 60 Ule

Allikas: M. Nolvak, kiisitlus Ida-Eesti Paéstekeskuse tootajatele 2007

2.3.3. Ankeedile vastanute staaz

Tuletdrje- ja padstealal tootamise staaZ oli jagatud viide staaZigruppi: kuni 1 aasta, 1-5 aastat,
6-10 aastat, 11-15 aastat, 16-20 aastat, iile 20 aasta.

Usna vordselt on vastanuid staazigruppides 1-5, 6-10 ja 11-15 aastat, vastavalt 26%, 22% ja
23%. Vihem vastanuid on teiste staazigruppide seas: kuni 1 aasta- 10%, 16-20 aastat- 4% ja
iile 20 aasta- 13%. Andmetest voib vilja lugeda, et enamus inimesi to6tab péddstealal pikemat
aega ning eriti suurt kaadri voolavust pédstealal ei ole. Joonisel 4 on toodud ankeedile

vastanute jaotus pidstealal toGtamise staazi jargi.

34



Joonis 4. Tuletdrje- ja paistealal toGtamise staaz
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Allikas: M. Ndlvak, kiisitlus Ida-Eesti Paéstekeskuse tootajatele 2007

Praegusel ametikohal on suur enamus - 70% ankeedile vastanutest to6tanud kuni 5 aastat-
sellest alla aasta 20% ja 1-5 aastat 50% . Nii lithiajaline praegusel ametikohal to6tamise staaz
on tingitud suuresti sellest, et alates 1.martsist 2006 muutusid maakondlikud péasteasutused
regionaalseteks padstekeskusteks ning 15 asutusest sai 4. Seetottu muutus paljude inimeste
endine ametikoht. Joonisel 5 on toodud ankeedile vastanute jaotus praegusel ametikohal

to0tamise staazi alusel.

Joonis 5. Praecgusel ametikohal t66tamise staaz
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Allikas: M. Ndlvak, kiisitlus Ida-Eesti Paéstekeskuse tootajatele 2007
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3. ANKEETKUSITLUSE TULEMUSED JA NENDE ANALUUS

3.1. Ida-Eesti Piastekeskuse tootajate tahe piistealase ennetustoo
tegemiseks

Kiisimustiku esimese bloki kiisimused (1-12) olid koostatud eesmirgiga nendele antud
vastuste pohjal vilja selgitada tootajate tahe pédstealase ennetustod tegemiseks. Esmalt oli
autori sooviks selgitada vilja milline oli vastaja arvamus péisteala ennetustod iildine
eesmérk. Enamus vastanutest pakkus, et eesmérk on vihendada tulekahjusid ja seelébi tules
hukkunute arvu. Tegevustena margiti inimeste Opetamist, ndustamist ja koolitamist.
Péisteala strateegias toodud eesmérki ei sOnastanud tikski vastanu, kuigi iile poole

vastanutest olid pdésteala ennetustoo strateegiat lugenud.

Kiisimusele ennetust6d vajalikkuse kohta olid koik vastused vdga positiivsed. 62%
vastanutest pidas pdisteala ennetustood véga vajalikuks, 38% vastanutest pidas pdésteala
ennetustddd vajalikuks (joonis 6). Ukski vastanutest ei mérkinud, et piisteala ennetustdd ei
ole vajalik voi tal puudub arvamus. Seega peetakse pidsteala ennetustodd padstekeskuses

viga vajalikuks.

Joonis 6. Pdéstekeskuse tootajate arvamus paisteala ennetustdd vajalikkuse kohta
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Allikas: M. Ndlvak, kiisitlus Ida-Eesti Paéstekeskuse tootajatele 2007

Kiisimusele, kes peaksid pdésteala ennetustodd tegema, arvas iile poole vastanutest- 59%

vastuseks, et kdik padstekeskuse todtajad (joonis 7). Ida-Eesti Pdéstekeskuse eesmérgiks on,
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et nii arvaksid kdik padstekeskuse tootajad ja nad votaksid padsteala ennetustdd tegemisest
ka osa. Kahjuks 41% vastanutest leiab teisiti. 20% vastanutest arvab, et pédsteala
ennetustood peaksid tegema vaid kdik ennetusbiiroo ja jarelevalveteenistuse tootajad. 18%
arvab, et lisaks ennetusbiiroo tootajatele, vaid need, kes seda ise tahavad. 3% vastanutest

peab digeks, et sellega tegelevad ainult ennetusbiiroo todtajad.

Joonis 7. Péastekeskuse tootajate arvamus, kes peaks paidsteala ennetustood tegema
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Allikas: M. Nolvak, kiisitlus Ida-Eesti Padstekeskuse tootajatele 2007

Paisteala ennetustdd strateegiat aastani 2011 on kiisimustele vastanutest lugenud 58%

(joonis ).

Autori meelest on see vdga posititvne tulemus. Samas tekib kiisimus kas dokumendis
pistitatud eesmérke on endale ka teadvustatud voi vaid korra lihtsalt huvi pérast sirvitud.
Kiisimustikule antud vastuseid analiilisides tuleb tddeda, et nendest véértustest ja
toekspidamistest, mida péisteala ennetustdo strateegia kannab, pole koik strateegiat lugenud
aru saanud. Need vastanud, kes pole paisteala ennetustoo strateegiat lugenud, tdid selle
poOhjuseks teadmatuse strateegia olemasolust ning tegid ettepaneku strateegiat laiemalt

tutvustada.
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Joonis 8. Padstekeskuse tootajad, kes on lugenud péisteala ennetustdo strateegiat
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Allikas: M. Nolvak, kiisitlus Ida-Eesti Padstekeskuse tootajatele 2007
Heaks eelduseks paisteala ennetustdd ldbiviimiseks on see, et 89% vastanutest péddsteala
ennetustooga on kokku puutunud 11% (joonis 9). Vastanutest pole siiani pédsteala

ennetustodga kokku puutunud.

Joonis 9. Péistekeskuse tootajad kes on kokku puutunud pédsteala ennetustodga
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Allikas: M. Ndlvak, kiisitlus Ida-Eesti Paéstekeskuse tootajatele 2007

Kodige rohkem on tdootajad osalenud lasteasutustes ldbiviidavatel Oppustel ja avalikel
paésteala propageerivatel iiritustel. Vastanutest vastavalt 70% on osalenud dppustel ja 49%
erinevatel lritustel (joonis 10). Projekti ,,Nublu kaitseb ja dpetab®, mille raames esimesse
klassi minevatele lastele jagatakse suitsuandureid ning peetakse selleteemalisi loenguid
labiviimisel on osalenud 27% vastanutest. Projekti ,,Kodu tuleohutuks* on osalenud 22%
vastanuist. Noorte tuletdrjespordiga on seotud 23% vastanuist. Laste loominguvdistlusega on
tegelenud 20%. Erinevates asutustes loenguid on pidanud 22%. Raadiosaadetes on esinenud
17% vastanutest ning ennetustod alaseid artikleid on kirjutanud 12% vastanuist. Koige

vihem on kokkupuuteid olnud televisiooniga- selline kogemus on vaid 6%vastanutest.
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Joonis 10. Piisteala ennetustdds osalemine
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Allikas: M. Nadlvak, kiisitlus Ida-Eesti Paéstekeskuse tootajatele 2007

Koige olulisem kiisimus ankeedis, mis nditas paistetddtajate otsest tahet ennetustdod teha,
oli kiisimus: Kas te tahate olla osaline pédéstealases ennetustods? 66% vastanutest on olemas

soov ja tahe osaleda pédsteala ennetustdos. 34% vastanuist selline soov ja tahe puuduvad.

Analiilisides tootajate erinevaid gruppe (joonis 11) selgus, et 100% valmisolek ja tahe teha
paidsteala ennetustood on komandopealikel. Juhtkonnal ja struktuuriliksuste juhtidel ning
jarelevalveteenistuse ametnikel on enamusel olemas soov pddsteala ennetustod tegemiseks.
Paistetoodeteenistuse ametnikel ja teiste pddstekeskuse tootajate gruppi kuuluvatel
ametnikel on tahe ennetustdds osalemiseks olemas pooltel vastanutest. Pédistja,
meeskonnavanema ja rithmapealike gruppi kuuluvatest tootajatest on tahe ennetustdos

osalemiseks olemas vaid alla poolel vastanutest.
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Joonis 11. Padstekeskuse tootajate tahe osaleda paistealases ennetustdoos
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Allikas: M. Nolvak, kiisitlus Ida-Eesti Paéstekeskuse tootajatele 2007

»Jah vastanud toid pohjenduseks oma soovile paéstealast ennetustdodd teha, selle et see on
ka endale kasulik ja saab teistele kasulik olla. Paljud vastajad soovisid olla iihiskonnale
kasulikud Onnetuste ennetamisel. Mdned vastanutest vditsid, et see on loomulik ja

paistetodtaja ametikohast tulenev loomulik tegevus, teisiti ei saagi olla.

,»EB1° vastanud tdid pdhjenduseks aja puuduse ning teiste tegevustega hoivatuse. Samuti
véideti, et el ole kogemusi ja selleks tooks on selle ala spetsialistid kes on saanud vastava
koolituse. Paljud vastasid, et see ei ole nende t60 ja neil ei ole vaja sellega tegeleda.
Vastused nditavad ilmekalt, et paljud ei ole pdisteala ennetustdd pohimdtetest ja vdirtustest
périselt aru saanud ega ei mdista, et ka nemad vdiksid ja saaksid ennetustdo tdhustamisse

oma panuse anda.

Autor uuris padstekeskuse tootajatelt, kui palju aega ja millisest ajast oleksid nad valmis
osalema ennetusalases tegevuses (joonis 12). Pohitdoajast on alati ndus ennetustodd tegema
34% vastanuist. POhitddajast ei pea vajalikuks ennetustddga tegeleda 9% tdootajatest.
Toovélisest ajast on alati ndus ennetustodd tegema ainult 5% vastanuist. 28% vastanuist
leiab, et toovilisest ajast nad ennetustodga seotud iiritustel osalema ei peaks. Monikord on
toovilisest ajast valmis ennetustoos osalema 56% vastajaist, mis on kiillaltki positiivne

tulemus.
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Kiisimusele, kui palju aega oleksite valmis oma pohitdd kdorvalt kulutama ennetustodga
tegelemiseks, jitsid enam kui pooled vastanuist vastamata, ilmselt tdhendab, et ei iihtegi
tundi. Moned vastanuist on valmis ennetustodle kulutama nédalas 2-3 tundi ja kuus {ihe

paeva.
Vastustest voib jdreldada, et enamus tootajaid on oma pohitddga niivord hdivatud, et neil el
ole aega pddsteala ennetustéosse panustada. Samas puuduvad neil ka oskused ja arusaam,

kuidas ennetust66d oma pdhitdoga siduda.

Joonis 12. Valmidus osalemiseks ennetusalases tegevuses
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Allikas: M. Nadlvak, kiisitlus Ida-Eesti Paéstekeskuse tdotajatele 2007

Ennetustod tasustamisest. Arvati, et ennetustoos osalemist todvélisest ajast tuleb tasustada,
seda pooldas 79% vastanuist. Tootajatest 21% oli arvamusel, et toovilisest ajast voib
ennetustddd ka tasuta teha (joonis 13). Negatiivsed vastused jagunesid omakorda kaheks.
Vois jéareldada, et pooli ,,ei” vastanutes ennetustods osalemine lihtsalt ei huvita ja nad ei
teeks seda ka siis, kui see tegevus oleks tasustatud. 10% on aga ennetust6d pithendunud
pooldajad ja veendunud, et midagi voiks ka missioonitundest teha, et iihiskonnale kasulik
olla. ,,Jah* vastanud pdhjendavad oma seisukohta sellega, et iga t66d tuleb tasustada ning nn

perekonna arvelt voetud aeg tuleb kompenseerida.
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Joonis 13. Arvamus paistealase ennetustdo tasustamise kohta
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Allikas: M. Nolvak, kiisitlus Ida-Eesti Padstekeskuse tootajatele 2007

Kokkuvotteks voib odelda, et Ida-Eesti Padstekeskuse etteseatud eesmérkide saavutamiseks
tootajate tahe pédstealase ennetustdo tegemiseks ei ole téna veel piisav. Pooltel vastanuist

puudub kindel arusaam piaistealase ennetustdd olemusest ja selle tegemise voimalustest.

3.2. Ida-Eesti Paistekeskuse tootajate oskused ja valmisolek péistealase
ennetustoo tegemiseks.

Kiisimustiku teise bloki kiisimused (13-16) piiiiti maha oli koostatud eesmaérgiga vilja
selgitada tootajate valmisolek ja oskused paistealase ennetustdo tegemiseks (joonis 14). Alla
poolte (44%) pidas oma teadmisi selles valdkonnas rahuldavaks. Vastanutest 24% luges oma
teadmisi headeks ja 4% viga headeks. 13% arvas, et nende teadmised on halvad, 2% viga
halvad ja 13% vastanutest ei osanud oma teadmisi hinnata. Vastanute gruppe vorreldes on,
eneschinnangut aluseks vottes, suuremad teadmised juhtivatel ametikohtadel tootavatel
inimestel. Kokkuvottes on 72% vastanutest olemas valmisolek, oma teadmiste poolest,

pédstealase ennetustdo tegemiseks.
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Joonis 14. Pidstekeskuse tOOtajate hinnang oma teadmistele pédstealase ennetustdo

labiviimiseks
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Allikas: M. Ndlvak, kiisitlus Ida-Eesti Padstekeskuse tootajatele 2007

Pédsteala ennetustodga seotud fiirituste ldbiviimiseks hinnati tagasihoidlikult. Ainult 5%
vastanuist pidas oma oskusi erinevate ennetusalaste {irituste labiviimiseks véga heaks ning
keskmiselt 18% heaks (joonis 15). Rahuldavaks pidas oma oskusi 28% vastanuist.
Kehvadeks pidas oma oskusi iirituste lédbiviimiseks 26% ja 24% tootajatest puuduvad
taolised oskused {ildse. Seega 50% vastanutest puuduvad reaalsed oskused pédstealase
ennetustdd tegemiseks. Kui vorrelda tulemusi eelmisele kiisimusele antud hinnangutega
puudus vastav oskus ainult 28% vastanuil (enda arvates), siis vaib jdreldada, et tegelikult ei
suuda toGtajaid oma vastavaid oskusi adekvaatselt hinnata ja ilmselt saadakse ennetustdo

sisust ning nende tegemise eelduseks olevatest oskustest erinevalt aru.
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Joonis 15. Paidstekeskuse tootajate praegused oskused ennetusalaste iirituste labiviimiseks
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Allikas: M. Nolvak, kiisitlus Ida-Eesti Padstekeskuse tootajatele 2007

Vajadust koolituse jdrele pdistealase ennetustod ldbiviimiseks tundis suur osa vastanuist
(joonis 16). Vastanutest 45% leidis, et vajab ennetustdo alast koolitust kindlasti. Neid, kes
arvasid, et koolitus tuleks neile kasuks, oli 45% vastanuist. Ainult 10% arvas, et nad taolist
koolitust ei vaja. Autor, analiilisinud ankeedi vastuseid on arvamusel, et tootajad, kes
koolitust ei vaja arvavad nii seetottu, et nad ei saa aru meeskonnatdo, projekti kirjutamise ja
-juhtimise tdhtsusest. ,,Ei*“ vastus tulenes ilmselt rohkem sellest, et neil ei ole neid oskusi

vaja, kui sellest, et oskused on juba olemas.

Joonis 16. Tdiendava koolituse vajadus ennetustdo 1dbiviimiseks

Riskidehindamise alal

Esinemisoskuse
tagamiseks

Suhtlemisoskuse Wei
arendamiseks B Tuleks Kasuks

[ Kindlasti

Meeskonnatdo
organiseerimiseks

Projekti kirjutamise alal

Projekti juhtimise alal

l I I I |
0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

Allikas: M. Nolvak, kiisitlus Ida-Eesti Padstekeskuse todtajatele 2007
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Tuleohutusnduetega seonduvalt vajab kindlasti koolitust 34% vastanuist (joonis 17). Seda, et
tuleohutusnouete alane koolitus tuleks neile kasuks, arvas 46% vastanuist. 20% eeldas, et
nende oskused on piisavad ja nad koolitust ei vaja.

Kodige rohkem vajati koolitust kiitteseadmete tuleohutuse hindamiseks- 86%, tuleohutuse
tagamise organisatsioonilistest meetmetest- 88%, Oigusaktide tundmisest- 89% ja
elektriseadmete ohutusest- 79%.

Tuleohutusnduete alast koolitust ei vaja tulekustutusvahendite osas 45% vastanuist ning
tulekahju avastamisseadmete osas 27% tootajatest.

84% vastanuist peab oluliseks oma teadmisi tdiendada ka kodudele tuleohutusalase hinnangu

andmiseks.

Joonis 17. Tuleohutusnduetega seotud koolituse vajadus
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Allikas: M. Ndlvak, kiisitlus Ida-Eesti Paéstekeskuse tootajatele 2007

Kokkuvotteks voib 6elda, et pooltel vastanutest puuduvad téna reaalsed oskused ennetust6o
tohusaks labiviimiseks. Koolituse vajadust analiiiisides soovib 90% vastanutest ennetusalast

koolitust ning lisaks 80% vastanutest tuleohutusalast koolitust pédsteala ennetustdo

labiviimiseks. Seega tuleb oluliselt tohustada Ida-Eesti Piddstekeskuses koolituste 1dbiviimist.
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3.3. Ida-Eesti Paastekeskuse tootajate kompetentsus péiidstealase
ennetustoo labiviimiseks.

Kiisimustiku kolmanda bloki kiisimused (17-25) olid koostatud eesmérgiga vilja selgitada
tootajate kompetentsus padstealase ennetust6o labiviimiseks. Siinjuures on oluline mdista, et
kompetentsus ei ole ainult oskused ning teadmised, vaid ka inimeste védrtushinnangud,
isikuomadused, hoiakud ja nende motiveeritus ning need on aluseks inimeste kditumisele ja
edukale tegevusele. Et kompetentsust hinnata, on vaja teada teatud ameti , kriitilisi olukordi‘
ja votmetegevusi. Seetdttu kiisis autor vastajatelt pdédsteala ennetustdds vajaminevaid olulisi
tegevusi. Esiteks millised on vastaja arvates sihtgrupid, kellele pdéstealane ennetust6o tuleb

ennekoike suunata?

Autor pakkus omalt poolt vélja: sotsiaalselt vihekindlustatud, keskklassi kuuluvad
téiskasvanud, pensiondrid ja lapsed. Vastanutest pidas koige olulisemaks sihtgrupiks, kellele
kindlasti ennetustdo tuleb suunata, lapsi- 93% (joonis 18). Lastele tuleks dpetamine kasuks
arvas 7% vastanuist. Seda, et lastele ei tuleks iildse ennetustodd suunata ei arvanud onneks
keegi. Suunata, koige vdhem tdhusaks peeti ennetustdd suunamist sotsiaalselt
viahekindlustatud sihtrithmadele- 3%. 54% vastanuist arvas, et keskklassi kuuluvate
taiskasvanutele voib see kasuks tulla. Seda, et ennetustodd on vaja 14bi viia pensionéride seas

arvas 74% vastanutest.

Joonis 18. Sihtgrupid, kellele ennetustdo tuleb padstekeskuse todtajate arvates suunata
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Allikas: M. Ndlvak, kiisitlus Ida-Eesti Paastekeskuse tootajatele 2007
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Teiseks kiisimuseks oli millised on vastaja arvates tdhusaimalt todtavad infokanalid, mille

kaudu sihtgruppideni jouda?

Autor pakkus omalt poolt vilja kaksteist varianti: kohalik omavalitsus, tookoht, perekond,
kool ja lasteaed, naabrid (naabrivalve), ennetusalased iiritused, vallaleht, maakonnaleht,

vélireklaam, internet, raadio ning televisioon.

Vastanutest pidas kdige tdhusamateks infokanaliteks kooli ja lasteaeda- 92%, televisiooni-

88% ja raadiot- 82 % (joonis 19). Kdige ebaolulisemateks infokanaliteks peeti naabreid- 9%

ning, iillatuslikult, kohalikku omavalitsust- 7%.

90% vastanuist todes infokanali valiku olulisust pddsteala ennetustoo labiviimisel.

Joonis 19. Padstekeskuse tootajate arvamus tohusaimalt tootavatest infokanalitest, mille

kaudu sihtgruppideni jouda
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Allikas: M. Ndlvak, kiisitlus Ida-Eesti Paéstekeskuse tootajatele 2007

Péisteala ennetust6é maskoti Nublu kostiiiimi on ndus selga panema 39% vastanuist, 61%
vastanuist seda endale selga ei paneks (joonis 20). Pohjuseks, miks kostiilimi ei taheta selga
panna, tuuakse vastavate omaduste puudumine, mida Nublu peab véljendama. Viidetakse, et
Nublu kehastajal peavad olema niitlejaoskused.
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Joonis 20. Paistekeskuse tootajate arvamus end Nublu kostiilimi riietamise kohta
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Allikas: M. Nadlvak, kiisitlus Ida-Eesti Paéstekeskuse tootajatele 2007
Praegu tehtavale ennetustddle anti vastanute poolt suhteliselt positiivne hinnang. Véga heaks
el hinnanud ennetusalast tegevust keegi, heaks hindas 42% vastanuist ja rahuldavaks 40%

vastanuist (joonis 21). Seda, et padstealane ennetustoo on ndrk, arvas ainult 1% tootajaist.

Joonis 21. Hinnang praegu tehtavale ennetusalasele tegevusele padstealal
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Allikas: M. Ndlvak, kiisitlus Ida-Eesti Padstekeskuse tootajatele 2007

Tootajate kompetentsuse ldbi védrtushinnangute, isikuomaduste ja hoiakute toovad esile
ankeedi 10pus esitatud kiisimused. Autor tahab teada, kas padstekeskuses tootavatel inimestel
endal on kodus suitsuandur ja tulekustuti. Samuti, kas tdé6tajad on neid kellelegi kinkinud voi

soovitanud tuttavatele neid endale koju soetada.
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Vastanutest 86% on enda kodu suitsuanduriga varustanud. Tulekustutit omab 52%
vastanuist. Oma tuttavatele ja sugulastele on kinkinud suitsuanduri voi tulekustuti 74%
vastanuist. 86% tdotajatest on soovitanud oma tutvusringkonda kuuluvatel inimestel soetada
koju suitsuanduri ja/voi tulekustuti. 88% vastanutelt on kiisitud viljaspool ametlikku t66aega

tuleohutusalast nduannet.

Kiisimustikule saadud positiivsete vastuste hulka hinnates voib tddeda, et kompetentsus 14bi
védrtushinnangute, isikuomaduste ja hoiakute on tddtajatel olemas. Koolituse planeerimisel
ja labiviimisel saab arvestada olemasoleva kompetentsuse olemasolu. Ldbi pééstealase
ennetustoo koolituse saab Ida-Eesti Paistekeskuses kujundada sellise
organisatsioonikultuuri, kus igaiiks loob ning vidirtustab ohutust ja turvalisust, mis aitab

vihendada dnnetuste ja nende 1dbi hukkunute arvu.

3.4 Ida-Eesti Paastekeskuse tootajate kompetentsid, valmisolek ja tahe
ning koolitusvajadus paistealase ennetustoo tegemiseks

Analiitisides ankeetkiisitluse tulemusi joudis autor jargmistele jareldustele:

1. péésteala ennetustood peetakse padstekeskuses viga vajalikuks;

2. 42% vastanud, kes pole pédsteala ennetustdo strateegiat lugenud, tdid selle pohjuseks
teadmatuse strateegia olemasolust ning tegid ettepaneku strateegiat laiemalt
tutvustada;

3. 59% vastanutest leidis, et paéstealast ennetustood peaksid tegema kdik pédstekeskuse
tootajad;

4. paljud ei ole pddsteala ennetustod pohimdtetest ja vidrtustest pariselt aru saanud ega
el moista, et ka nemad voiksid ja saaksid ennetustdo tShustamisse oma panuse anda;

5. vastustest voib jireldada, et enamus tod6tajaid on oma pohitddga niivord hoivatud, et
neil ei ole aega pédsteala ennetustddsse panustada, samas puuduvad neil ka oskused
ja arusaam, kuidas ennetust6dd oma pohitooga siduda;

6. ennetustods osalemist toovilisest ajast tuleb tasustada, sest nn perekonna arvelt
voetud aeg tuleb kompenseerida.;

7. Ida-Eesti Péadstekeskuse tootajate tahe etteseatud eesmérkide saavutamiseks
paistealase ennetustoo tegemiseks ei ole tdna veel piisav;

8. pooltel vastanuist puudub kindel arusaam pééstealase ennetustdd olemusest ja selle

tegemise voimalustest;
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10.
11.

12.

13.

14.

voib jdreldada, et tootajaid ei suuda oma vastavaid oskusi adekvaatselt hinnata ja
ilmselt saadakse ennetustoo sisust ning nende tegemise eelduseks olevatest oskustest
erinevalt aru;

pooltel vastanutest puuduvad reaalsed oskused péédstealase ennetustdo tegemiseks;
90% vastanutest soovib ennetusalast koolitust ning lisaks 80% vastanutest
tuleohutusalast koolitust paésteala ennetustod ldbiviimiseks;

kdige rohkem wvajati ennetusalast koolitust riskide hindamise alal- 93%,
esinemisoskuse tagamiseks- 93% ja suhtlemisoskuse tagamiseks- 93%;

koige rohkem wvajati tuleohutusalast koolitust kiitteseadmete tuleohutuse
hindamiseks- 86%, tuleohutuse tagamise organisatsioonilistest meetmetest- 88%,
oigusaktide tundmisest- 89% ja elektriseadmete ohutusest- 79%;

vastanutest 86% on enda kodu suitsuanduriga varustanud, tulekustutit omab 52%
vastanuist, oma tuttavatele ja sugulastele on kinkinud suitsuanduri voi tulekustuti
74% vastanuist ja 86% tOdtajatest on soovitanud oma tutvusringkonda kuuluvatel

inimestel soetada koju suitsuanduri ja/voi tulekustuti.
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KOKKUVOTE

Empiiriline uvurimus viidi 14bi ajavahemikus 2- 20 aprill.2007, Ida-Eesti Paéstekeskuse
tootajate hulgas. Sihtriihma moodustas 450 inimest, kellest 22,2% osales kiisitluses. Uurimus
on aluseks Ida-Eesti Pddstekeskuse todtajate viljadppe ja vddrtushinnangute kujundamisele,
mille tulemusena touseb todtajate kompetentsus, valmisolek ja tahe padistealase ennetust6o

tegemiseks.

Too eesmirgiks oli vélja selgitada Ida-Eesti Paistekeskuse tootajate kompetentsus,
valmisolek ja tahe pédstealase ennetustod tegemiseks, tuginedes Ida-Eesti Padstekeskuse
tootajate hulgas lébiviidud uuringu analiilisile ning tuua selle pdhjal vélja eeldused ning

koolitusvajadused ennetustoo tegemiseks.

Uurimuse tulemuste analiilisist selgub, et uurimustdos plstitatud hiipotees leidis kinnitust.
Ida-Eesti Padstekeskuse tootajad ei oma téna piisavalt tahet, oskusi ja kompetentsust, et ldbi
vila pééstealast ennetustodd, mis tagaks ,Paddsteala ennetustdd strateegia aastani 2011
eesmirkide elluviimise. Liiga paljudel tootajatel puudub kindel arusaam paéstealase
ennetustod olemusest ja selle tegemise vOimalustest. Samuti jadb tootajatel tdna vajaka
reaalsetest oskustest ennetustod tohusaks ldbiviimiseks. Positiivne on see, et enamus
kiisimustikule vastanutest soovivad saada nii ennetustdd kui ka tuleohutusnduete alast
koolitust. Enamusel on endal kodus olemas suitsuandur, pooltel ka tulekustuti. Paljud
tootajad on oma sugulastele ja tuttavatele kinkinud tuleohutust tagavaid paigaldisi. Samuti
propageeritakse oma tutvusringkonnas kodudesse suitsuandurite ja tulekustutite soetamist.
See annab vidhemalt head eeldused kujundada Ida-Eesti Pééstekeskuses selline
organisatsioonikultuur, kus igaiiks loob ning véértustab ohutust ja turvalisust, mis aitab
vidhendada onnetuste ja nende 1dbi hukkunute arvu, samuti dnnetustega kaasnevate kahjude

suurust.

Selleks, et iga pddsteala todtaja pithendaks oma aega ja teadmisi turvalisema elukeskkonna
loomise nimel, peab tootaja olema selleks piisavalt motiveeritud. Et olla kindel millised
motivaatorid td6tajaid motiveerivad, kiisis t60 autor seda ankeetkiisitluses todtajatelt endilt.

Ida-Eesti Pidistekeskuse tdotajate arvates on olulisemad motivaatorid: tunnustamine,

tagasiside loomine, projektidesse kaasamine, informatsiooni Oigeaegne avaldamine,
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koolituse ning enesearendamise vOimaldamine, vabade pdevade andmine, sportlike
harrastuste tasuta vdimaldamine (ujula, jousaalid ), tihisiirituste korraldamine, tasuta

kontserdi- vdi teatripiletitega premeerimine.

Lihtudes uurimistods piistitatud eesmairgist, iilesannetest ja analiiiisile pohinevatele
jéreldustele, teeb autor jairgmised ettepanekud:

1. Juhtkonnal, personali biirool ja ennetusbiirool todtada vilja motivatsioonisiisteem,
mis tdstab toGtajate tahet pddstealase ennetustdo labiviimiseks.

2. Tuginedes antud uurimistods kaardistatud koolitusvajadusele, to6tada koolitusbiirool
koostd0s ennetusbiirooga vélja koolituskavad ning viia 14dbi, juhtkonna heakskiidul,
paéstealase ennetustdo ja tuleohutusnduete alased koolitused koigile péadstekeskuse
tootajatele.

3. Personali biirool, paéstekeskuse juhtkonna heakskiidul, selgitada vélja ja kirjeldada
kompetentsid, mis on vajalikud pééstealase ennetustdo tegemiseks. Tuginedes autori
poolt ldbiviidud uurimusele, todtada vilja kompetentsuse siisteem mille kaudu saab
edukalt iihendada personalivaliku, juhendamise, koolitamise ja tasustamise
organisatsiooni pdhivédrtuste ja kultuuriga.

4. Kujundada organisatsioonikultuur dnnetusi ennetavat pdhimdtet toetavaks, kus iga

paastekeskuse tootaja vaartustaks ohutust ja turvalisust

Autor soovib oma uurimistd0 analiiiisile pohinevatele jarelduste tulemusena kujundada Ida-
Eesti Paistekeskuses histi motiveeritud ning professionaalset tootavat meeskonda, kes
tegeleks pdidstealase ennetustodga. Ida-Eesti Pididstekeskuses tuleb luua selline
organisatsioonikultuur kus iga pédstekeskuse tootaja kannab endas véairtusi, mis aitab
kujundada turvalist elukeskkonda. Olles ise taolise kultuuri kandjateks oleme suutelised
edastama neid védrtusi ka teistele organisatsioonidele ja asutustele ning kogu iihiskonnale, et

saavutada edu turvalisema tthiskonna loomisel.

Arge tehke ainult seda, mida kistakse! Tehke seda, mis vaja. Alles siis saab saata korda
midagi, millel oleks mdtet, et anda oma panus ohutu elukeskkonna loomisel. Kd&ik, nagu
vididab filosoof ja juhtimisteadlane Charles Handy, vajavad sisemist veendumust, et mingis
mottes oled sa madratud siin olema ja et sa oled lahkudes maailma veidigi turvalisemaks
muutnud. Selliseks peame suutma luua oma organisatsioonikultuuri ja tdotajate

vadrtushinnangud paistealase ennetustoo labiviimiseks.
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Employees' preparedness for preventative work in East Estonia Rescue
Centre

Author: Maido Nolvak

SUMMARY

There are more fire accidents and fire victims in Estonia than in any other member state of
the European Union. Due to that there is a growing need for guaranteeing constant
development of preventative work in the rescue services as they are moving towards the role
of being the creators of a safe environment. By now The Strategy of Preventative Work for
Rescue Services/Centres up to Year 2011 has been compiled by a working group of the
Estonian Rescue Board. In order to fulfil the aims set in the strategy competent,

knowledgeable and well-motivated people are needed.

The aim of this thesis is to find out the competence, preparedness and willingness of the
rescue workers of East Estonia Rescue Centre to do preventative work and based on the
analysis of the survey carried out among the workers of East Estonia Rescue Centre point

out the premises and needs to do preventative work.

The survey consists of three main parts. The first part gives an overview of today's situation
concerning preventative work and describes the preventative work. Besides, the topic of
preventative work as a form of corporate image designer is discussed. An overview of
determining the target groups and possible motivators for employers is also given.
Employers' competence is described in terms of premised skills, characteristic features and
values. The second part describes the procedure of the survey, its aim, problems and
methodology. The third part of the thesis presents the results and the analysis of the survey
carried out among the rescue workers of East Estonia Rescue Centre. In the last part of the
thesis the author gives his assessment on East Estonia Rescue Centre's capability to do
preventative work. The author also suggests ways to motivate and train the employees to
improve the quality of preventative work and raise the willingness of the employees to do

preventative work.
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During the period of 2-20 April, 2007 an empiric survey was carried out among the
employees of East Estonia Rescue Centre. The target group was 450 people, 22,2% of whom
answered the questionnaire. For East Estonia Rescue Centre the survey is the basis for
planning further in-service training and forming of the employees' values and as a result the

workers' competence, preparedness and willingness to do preventative work should rise.

The results of the survey show that East Estonia Rescue Centre's employees do not possess
enough willingness, skills and competence to do preventative work which would guarantee
the fulfilling of the objectives set in The Strategy of Preventative Work for Rescue
Services/Centres up to Year 2011. Half of the respondents do not have a clear understanding
of the nature of prevention and putting it into practice. In addition, half of the respondents
lack the necessary skills to do preventative work effectively. This survey will help East
Estonia Rescue Centre to create a strategy for preventative work and will help to plan it and

put it into practice.

On the basis of the survey and the importance of the topic the following recommendations
can be made:

Develop a motivation system which would increase employees' willingness to do
preventative work;

Develop a plan for in-service training to increase employees' knowledge about preventative
work and fire safety requirements;

Educate all employees of the rescue centre about preventative work and fire safety
requirements;

Develop a system of competence through which the choice of personnel, instruction, training
and rewarding could be incorporated in the organisation's culture and principal values;

Make the organizational culture supportive of the principle of accident prevention.

As a result of the survey the author wishes to create a well-motivated and professional team
who would do preventative work. Such organizational culture must be created in East
Estonia Rescue Centre that every employee has the values which help to form a safe
environment. Only then can we pass on the values to other organisations, institutions and to

the entire society to be successful in creating a safer environment.
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LISA 1 KUSIMUSTIK IDA-EESTI PAASTEKESKUSE
TOOTAJATELE

Lugupeetud vastaja!

Kiisimustik on koostatud sisekaitseakadeemia 15putdo ,,Ida-Eesti Padstekeskuse tootajate

valmisolek ennetust6o tegemiseks® raames.

Kiisimustiku koostamise eesmairgiks on vélja selgitada Ida-Eesti Pééstekeskuse tootajate
kompetentsid, valmisolek ja tahe paistealase ennetustod tegemiseks, tuginedes Ida-Eesti
Paastekeskuse tootajate hulgas l1abiviidava uurimuse analiilisile ning tuua selle pdhjal vélja

eeldused ning koolitusvajadused ennetustdo tegemiseks.

Uurimuses osaledes saate anda oma panuse Ida-Eesti Péaistekeskuses padsteala ennetustdo
tohustamisse, mis iihtlasi vihendaks tulekahjude ning tulekahjus hukkunute inimeste arvu

Virumaal.

Kiisimustik on anoniilimne ning saadud vastuseid kasutatakse ainult eelpoolnimetatud
uurimustods. Vastates kiisimustele tehke rist kasti voi numbri {imber, mis on Teile sobivaim

vdide voi millega ndustute. Kui lihes kiisimuses noustute mitme véitega , mérgistage need

koik.

Ette tdnades

Maido Nolvak

Paistekolledzi IV kursuse iilidpilane
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KUSIMUSTIK ENNETUSTOO TEGEMISEKS PAASTEALAL

Tdmmake digele joon alla.
Kas Te olete: mees
naine

Teie vanus on: 18 — 25

26 -39
40 - 59
60 - ...

Kuulun jirgnevasse tootajate gruppi:
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juhtkond, struktuuritiksuse juht
jéarelevalveteenistuse ametnik
padstetoddeteenistuse ametnik
komandopealik
paistja, meeskonnavanem, rithmapealik
muu padstekeskuse tootaja
StaaZ tuletorje- ja péistealal:

kuni 1 aasta

1-5 aastat

6-10 aastat

11-15 aastat

16- 20 aastat

iile 20 aasta

StaaZz praegusel ametikohal:

kuni 1 aasta

1-5 aastat

6-10 aastat

11-135 aastat

16-20 aastat

ule 20 aasta



1. Milline on Teie arvates paidsteala ennetustoo iildine eesmirk?

2. Sinu arvamus péisteala ennetustoo vajalikkusest?

ei ole vajalik 0
ei oska delda O
on vajalik 0
on viga vajalik 0

3. Kes peaks péaisteala ennetustood tegema:

koik paastekeskuse tootajad 0
koik ennetusbiiroo ja jérelevalveteenistuse tootajad 0
ainult ennetusbiiroo tootajad 0
lisaks ennetusbiiroo todtajatele vaid need, kes seda ise tahavad 0

4. Kas Te olete lugenud piéisteala ennetustoo strateegiat?
jah O
ei 0

4.a. Kui vastasite eelmisele kiisimusele ,,ei*, palun pohjenda - miks?

5. Kas olete piisteteenistuses tootades puutunud kokku paistealase ennetustooga?

jah O

el 0
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6. Seoses paisteala ennetustoo tegemisega olen osalenud:

lasteasutustes labiviidavatel dppustel 0
avalikel pédsteala propageerivatel liritustel 0
projektis ,,Nublu kaitseb ja opetab* 0
projektis ,,Kodu tuleohutuks* 0
noorte tuletdrjespordipdeva lébiviimisel 0
laste loominguvoistluse ldbiviimisel 0
raadiosaates 0
televisioonisaates O
kirjutanud ennetusalase sdnumi monele meediakanalile 0
ennetusalaste loengute lugemisel 0

7. Kui Te olete olnud osaline mones eelnevalt loetletud péaiisteala ennetustooga seotud
tegevuses voi olete seda iseseisvalt teinud voi olete mdonda muud ennetusalast tegevust

ldbi viinud, siis kirjeldage neid palun lithidalt:

8. Kas tahate olla osaline paiistealase ennetustoo tegemisel?
jah O ei O

Pohjendage palun oma

VASTUST. ..ttt ettt e et e e e ta e e e tee e e e et e e et e e et ban e e tena e eeeenaes

9. Kas Te oleksite valmis osalema ennetusalases tegevuses? (andke hinnang igale

pakutud variandile kasutades toodud skaalat):

1. ei, iildse mitte 2. monikord 3. enamasti 4. jah, alati
pohitdoajast 1 234
toovélisest ajast 1 234
vastavalt vajadusele 1 23 4
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10. Kas Teie arvates tuleks ennetustoos osalemist toovilisel ajal tasustada?
jah O ei O

POhjendage 0ma VASTUSL.........coccvieiieeieeciie ettt

11. Millised voiksid Teie arvates olla mitterahalised motivaatorid paistekeskuse

tootajate motiveerimiseks ennetusalases tegevuses osalemiseks?

12. Kui palju aega oleksite valmis oma pohitoo korvalt kulutama ennetustooga

tegelemiseks?
Péaevas (fundi)........ocoeeerienieeiienie e
Nédalas (tundi)......cccovevieeciieniecieeeecee e
KUus (PAEVA)......cccveeieieeiiecieeeeeeeeee e

MONI MU VATIANT. ....eeieeeeeeeeeee e eeeeeeeeeeeeeees

13. Milliseks hindate oma teadmisi paistealase ennetustoo libiviimiseks?

viga head 0
head 0
rahuldavad 0
halvad 0
viga halvad 0
ei oska oelda 0

14. Hinnake oma praeguseid oskusi ennetustoo labiviimiseks (andke hinnang igale

pakutud variandile kasutades toodud skaalat):

1. puuduvad 2. kehvad 3. rahuldavad 4. head 5. vdga head
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pédstealaste oppuste korraldamine lasteasutustes 1 23435

paésteala ennetustodga seotud loengute lugemine 1 2345
heaks raadioesinemiseks vajalikud oskused 1 2345
heaks teleesinemiseks vajalikud oskused 1 23435
oskus kirjutada ennetusalaseid artikleid 1 23435
iildine oskus edastada ennetusalast sonumit meediakanalile 1 2345
oskus hinnata tuleohutusnduete tditmist ja sellega seotud riske 1 23 435

15. Kas Te vajate tiiendavat koolitust ennetusalase to6 labiviimiseks? (andke hinnang

igale pakutud variandile kasutades toodud skaalat):

l.ei 2.tuleks kasuks 3. kindlasti

tuleohutusnduete ja riskide hindamise alal 1 23
esinemisoskuse tagamiseks 1 23
suhtlemisoskuse arendamiseks 1 23
meeskonnatdd organiseerimiseks 1 23
projekti kirjutamise alal 1 23
projekti juhtimise alal 1 23

16. Tuleohutusnduetega seonduvalt vajaksin koolitust (andke hinnang igale pakutud

variandile kasutades toodud skaalat):

l.ei 2. tuleks kasuks 3. kindlasti

kodu tuleohutusalase hinnangu andmisest 1 23
esmastest tulekustutusvahenditest 1 23
tulekahju avastamise seadmetest 1 23
elektriseadmete tuleohutusest 1 23
kiitteseadmete tuleohutusest 1 23
tuletodde tuleohutusnduetest 1 23
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tuleohutuse tagamise organisatsioonilistest meetmetest

tuleohutusalaste digusaktide tundmisest

1 23

123

17. Millised on Teie arvates sihtgrupid, kellele paiistealane ennetustoo tuleb ennekdike

suunata? (andke hinnang igale pakutud variandile kasutades toodud skaalat):

1. ei 2. tuleks kasuks
sotsiaalselt vihekindlustatud
keskklassi kuuluvad tidiskasvanud

eakad inimesed, pensionérid

lapsed (3-18. eluaastani)

muu sihtgrupp (kirjutage milline)-

3. kindlasti

18. Millised on Teie arvates tohusaimalt tootavad

infokanalid, Kkelle kaudu

sihtgruppideni jouda? (andke hinnang igale pakutud variandile kasutades toodud

skaalat):
l.ei 2. monikord 3. kindlasti
kohalik omavalitsus 1
tookoht 1
perekond 1
kool, lasteaed 1
naabrid (naabrivalve) 1
ennetusalased tritused 1
vallaleht 1
maakonnaleht 1
vélireklaam 1
internet 1
raadio 1
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televisioon 1 23

muu infokanal.........ccoeveeeeeeeeeeeeeeeeeenn. 1 23

19. Kas Teie oleksite nous riietuma Nublu Kkostiiiimi, et niimoodi piistealast

ennetustood teha?
jah 0 el 0
Ei korral pohjendage palun oma vastust...........cccceevueerieeciienieseeeseeeee e

20. Andke palun oma hinnang praegu tehtavale ennetusalasele tegevusele piistealal?

1. nork 2. kesine 3. rahuldav 4. hea 5. véiga hea

21. Kas Teil on kodus suitsuandur?
jah 0 el 0
Ei korral pdhjendage palun oma vastust..........c..ccceeevueerienieeniiesieecieesee e

22. Kas Teil on kodus tulekustuti?
jah O ei O

Ei korral pohjendage palun oma vastust...........c.eeeeuerieriniieniiniesieseeieeeeeeeeene
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23. Kas Te olete kunagi oma tuttavatele voi sugulastele kinkinud suitsuanduri ja/voi

tulekustuti?
jah 0 el 0
Oleksin tdnulik ka pohjenduse €est.........cceevieriieeiiieriieieeieere e

24. Kas olete kutsunud iiles oma tutvusringkonda kuuluvaid inimesi soetama koju

suitsuandurit ja/v6i tulekustutit?
jah O ei O
Millistel puhkudel (asjaoludel) ja milliste argumentidega?

25. Kas Teilt on kiisitud viljaspool ametlikku tooaega tuleohutusalast néuannet?

jah 0 el O

Téanan Teid viga ankeedile vastamiseks kulutatud aja ja jagatud motete eest!
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