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SISSEJUHATUS

Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia on tdnapdeva globaliseeruvas maailmas
majanduskasvu, inimeste kditumisharjumuste ja t66hdive tugev mojutaja. Teadmiste ja
informatsiooni efektiivse kasutamise tdhtsustamine ja selle iihiskonna hiivanguks
rakendamine on korge elukvaliteediga riikide planeeritud strateegia. Teadmistepohise
majanduse areng, koigile kodanikele vordsete voimaluste pakkumine ning avaliku sektori
kompaktne ja kvaliteetne toimumine on iiks aktuaalsematest riigivalitsemises tGusetunud

kiisimustest ka Eestis.

Ariiihingute tegevuskeskkonna kiire muutumine eeldab ka kontrollimise edasiarendamist.
Kiesolevas 10putdos vaadeldakse e-kontrolli kui maksurevisjoni osa. Kuna maksurevisjoni
kdigus késitleva matejali hulk on kasvanud ja raamatupidamissiisteemid edasi arenenud,
voib e-kontrolli eesmirgiks nimetada kontrolliprotsess kiiremaks, tdhusamaks ning

klientidele vihemkoormavaks ja mugavamaks muutmist.

Autori hinnangul on antud 16putd6 teema — E-kontrolli rakendamine Eestis — aktuaalne,
sest e-kontrolli kasutuselevottu alustati 2005. aaastal, senini piiiitakse leida lahendusi e-
kontrolli veelgi paremaks toimimiseks. Samas on valdkond tagasihoidlikult kajastatud ning

uuringutega norgalt kaetud.

Loputod eesmirgiks on teha ettepanekud e-kontrolli protsessi paremaks juurutamiseks.
Loput6o hiipotees on sonastatud jargmiselt — e-kontrolli rakendamine Maksu- ja tolliametis

on mitmel pohjusel raskendatud, kuid teostatav.

Kéesoleva t60 raames tutvustab autor e-kontrolli protsessi ja metoodikat, selgitab e-
revidenti roll ning annab iilevaade vastavate tarkvarade kasutamisvdimalustest. Autor viib
t60 raames 1dbi kiisitluse Maksu- ja Tolliametis, et selgitada vélja e-kontrolli puudused,
tugevad kiiljed ning analiiisi tulemusel teha ettepanekud kuidas teostada e-kontrolli

protsess efektiivsemalt.



Loputod koosneb kahest peatiikist. Esimeses peatiikis tutvustatakse e-kontrolli mdistet ja
sellega seotud seadusandlust, e-kontrolli protsessi ja selle erinevusi tavakontrolli
labiviimisest, kirjeldatakse teiste riikide kogemust e-kontrolli rakendamisel, antakse
tilevaade tarkvara kasutamisest ning turbendudest. Teises peatiikis esitatakse uuringu
tulemused, tehakse jiareldused ning antakse soovitused kuidas muuta e-kontrolli protsess

tohusamaks.



1. E-EKONTROLLI OLEMUS

1.1. E-kontrolli mdiste ja e-kontrolliga seotud seadusandlus

E-kontroll on elektrooniliste andmetootlussiisteemide abil kontrolli objekti kohta
genereeritud andmete kasutamine kontrollis.

E-kontroll on iiks osa kontrollist ning seda saab kasutada d&riithingute puhul, kus
genereeritakse ja sdilitakse andmeid elektrooniliselt, leiab rakendamist peamiselt suurte ja
keskmiste driiihingute puhul. (E-kontrolli rakendamine Maksu- ja Tolliametis, I etapp, E-

kontrolli t66rithm, 2006)

Selleks, et voimaldada e-kontrolli probleemideta rakendamist, esitas Maksu- ja Tolliamet
2004 a. oktoobris Rahandusministeeriumile vastavad ettepanekud muudatuste tegemiseks
maksukorralduse seaduses, raamatupidamise seaduses ja tolliseaduses.
Muudatusettepanekute tegemisel tugineti suuresti erinevate riikide teemakohasele
praktikale ning Euroopa Komisjoni poolt antud soovitustele, et seadusandlus peab

voimaldama e-revidentidel 14dbi viia kontrolle elektroonilises kekkonnas. (samas)

Rahandusministeerium edastas Riigikogule 2005 a. alguses maksukorralduse seaduse ja
raamatupidamise seaduse muudatuste projektid. Tolliseaduse sitetesse ei pidanud
Rahandusministeerium siiski muudatuste sisseviimist seoses e-kontrolliga vajalikuks.
Riigikogu joudis 2005 a. I poolel menetleda vaid maksukorralduse seaduse muudatusi, mis
joustusid 1. juulil 2005 a. Raamatupidamise seaduses e-kontrolli puudutavad muudatused

joustusid 1. detsembril 2005 a. (samas)

Muudatused maksukorralduse seaduses

Varem kehtinud regulatsiooni kohaselt vois maksukohustuslane esitada elektrooniliselt
saadud andmed ka paberkandjal. Selline kéitumisviis andis maksukohustuslasele
voimaluse maksuhalduri t60d raskendada, jdttes andmed -elektrooniliselt esitamata.
Paberkujul infokandjate alusel on kontrolli ldbiviimine maksuhaldurile koormavam ning
aegandudvam, seega tuli eelistada varianti, mille kohaselt elektrooniliselt saadud voi

genereeritud andmed esitatakse maksuhaldurile ka elektroonilisel kujul. 1. juulil 2005 a.



joustunud maksukorralduse seaduse muudatustega andi maksuhaldurile digus nduda
maksukohustuslaselt raamatupidamisandmeid elektrooniliselt juhul, kui
maksukohustuslane genereerib raamatupidamis- ja maksuarvestust elektrooniliselt.
Mingeid tdiendavaid kulutusi andmete elektroonilisel kujul sdilitamine kaasa ei too, seega
ei piirata sellise kohustuse panemisega maksukohustuslaste digusi. (Maksukorralduse

seadus 20.02.2002-RT I 2002, 26, 150, RT 12007, 23, 121)

Kuna maksukohustuslased kasutavad vidga erinevaid raamatupidamisprogramme, mis ei
pruugi olla maksuhaldurile koheselt ja iiheselt arusaadavad, siis maksumenetluse kiirema
ja efektiivsema ldbiviimise huvides oli vajalik sdtestada seaduses maksukohustuslase
kohustus tutvustada revidendile raamatupidamissiisteemi voimalusi: milliseid véljundeid
programm genereerib, kuidas maksuhaldurit huvitavat teavet siisteemist kdoige
efektiivsemalt ja vidiksemate kuludega kitte saada. Seega maksukorralduse seaduse
muudatustega  sitestati  maksukohustuslase  kohustus  tutvustada  revidendile
raamatupidamissiiteemi ja raamatupidamisega seonduvaid infosiisteeme. (samas; E-

kontrolli rakendamine Maksu- ja Tolliametis, I etapp, E-kontrolli t66rithm, 2006)

Muudatused raamatupidamise seaduses

1. detsembril 2005. a. joustunud raamatupidamise seaduse muudatuse eesméirk oli
fikseerida elektrooniliselt saadud voi genereeritud andmete elektrooniliselt sdilitamise
kohustus. Muudatus oli vajalik, kuna varem Eestis kehtinud regulatsioon vdimaldas
raamatupidamiskohustuslasel elektroonilisel kujul saadud dokumendid viis sellisesse
vormi, mida maksuhaldur elektroonilise kontrolli kdigus oma kidsutuses oleva tarkvaraga
operatiivselt analiilisida ei saanud, sellisel juhul oleks kontrolli aeg pikem ning
aegandudvam. (Raamatupidamise seadus 20.11.2002-RT I 2002, 102, 600, RT I 2006, 61,
456)

Hetkel kehtiva raamatupidamise seaduse, milles sisalduvad ka eelpooltoodud muudatused,
§ 7 lg 4 kohaselt peab elektroonilisel kujul siilitatavaid algdokumente olema voimalik
kirjalikult taasesitada, § 9 lg 3 p 2 kohaselt voib raamatupidamisregistreid vormistada
kirjalikku taasesitamist vdimaldaval infokandjal, kui on tagatud sellel siilitatava info
autentsus, § 12 Ig 5 kohaselt on raamatupidamiskohustuslane kohustatud siilitama

elektrooniliselt ka raamatupidamisregistreid, mis on loodud elektrooniliselt. Elektrooniliste



andmete loetavus peab olema tagatud kogu siilitusaja jooksul. (samas; E-kontrolli

rakendamine Maksu- ja Tolliametis, I etapp, E-kontrolli to6rithm, 2006)

1.2. E-kontrolli protsess

Arilihingu andmed tuleb iile anda kas DVD voi CD meediat kasutades.
Viiksemamahulised andmed voib saata ka elektronpostiga, kuid arvestades turvariske ei
soovitata elektronposti  kasutada. (E-kontrolli Idbiviimise juhend, soovituslik

juhendmaterjal, 2005)

Elektronpostiga saadetavad andmed peavad olema kriipteeritud. Kriiptoalgoritm peab
kasutama vahemalt 80 biti pikkust votit ning ei tohi omada efektiivseid kriiptoanaliiiitilisi
ehk murdmisvdtteid. Parooli pikkus peab olema vidhemalt 9 tdhemirki ja parool peab

vastama MTA infosiisteemide kasutamise korras toodud nouetele. (samas)

Andmed annab kontrollitav dritihing iile personaalselt seda &riiithingut kontrollivale e-
revidendile. Andmete iileandmisel peab koostama akti, kus on kirjas andmete iileandmise
fakt, mis andmed iile anti, ileandmise kuupiev ja andemete andja ning vastuvotja nimed.

Akt allkirjastatakse mdlema osapoole poolt. (samas)

E-revident laeb andmed (vajadusel IT spetsialisti abiga) ainult oma siilearvutisse. Seejirel
pannakse CD (kui eksisteerib) timbrikusse, iimbrik pitseeritakse ja pannakse seifi vOi
raudkappi kuhu on ligipdés vaid e-revidentidel voi nende otsesel tilemusel. Kogu andmete

analiiiis tehakse #ra vastava e-revidendi siilearvutis. (samas)

Peale kontrolli 10ppu firma detailandmed kustutakse spetsiaalse turvalise kustutamise
programmiga Eraser. Siilitatakse ainult leitud erisused. Ariithingu andmetega CD
hivitatakse parast kontrolli 16ppu fiiiisiliselt voi tagastatakse kontrollitavale driiihingule.

Andmete kustutamise ja CD hévitamise/tagastamise kohta tuleb koostada akt, kus e-
revident kinnitab, et CD on hévitatud ja andmed kustutatud. Aktil peab olema andmete

hivitamise kuupiev. (samas)



E-kontroll on iiks osa kontrollist, seega e-kontrolli protsess ei erine oluliselt tavakontrolli
protsessist, kuid teatavad erisused siiski on. Alljdrgnevalt on kirjeldatud e-kontrolli
protsess:

1) planeerimine:

- madratakse kontrolli valdkond, periood ja inimressurss ning véljastatakse kontrolli
ilesanne (osakonna- ja talituse juhataja);

- analiiiisitakse olemasolevat informatsiooni, médratakse kindlaks kontrollimist vajavad
spetsiifilised valdkonnad (maksurevident, tolli jirelkontrolli ametnik, e-revident);

- tutvutakse maksukohustuslase tegevusala spetsiifikaga seotud Oigusaktidega ja
maksukdsitlustega ning varasema vastava tegevusala kontrolli- ja kohtupraktika
analoogsete kaasustega (maksurevident, tolli jarelkontrolli ametnik, e-revident);

- lepitakse dritihinguga kokku kontrolli aeg ja koht (e-revident, IT spetsialist,
maksurevident, tolli jarelkontrolli ametnik);

- lepitakse kokku kontrolli plaan ja ajakava (e-revident, IT spetsialist, maksurevident, tolli
jarelkontrolli ametnik);

- saadetakse driiihingule kontrolli alustamise kohta korraldus , e-kontrolli tutvustav kiri

ning esmakiisimustik (maksurevident, tolli jarelkontrolli ametnik, e-revident). (samas)

2) Arilihingu raamatupidamissiisteemi kaardistamine ja andmete konverteerimine (e-
kontrolli funktsioon) .

Olenevalt &riithingu suurusest algab e-kontroll moni niddal kuni moni kuu enne tegeliku
kontrolli algust :

- tutvustatakse dritihingule e-kontrolli sisu ja motet (tutvustav kiri, drilthingu esmane
kiilastamine e-revidendi poolt)

- tutvumine ariithingu arvepidamissiisteemiga, selle kaardistamine

E-revident teeb endale selgeks, millist raamatupidamissiisteemi dritihing kasutab, millistest
alamsiisteemidest see koosneb, millise koosseisuga ja millises vormingus andmeid
sailitatakse jms. Keerukamate siisteemide puhul kaasatakse siisteemiga tutvumisse ka IT-
spetsialist, kes peab olema voimeline suhtlema iritihingu vastavate spetsialistidega,
kaardistamaks siisteemi tehnilisi niiansse.

- e-revident ja/vdi e-kontrolli IT-spetsialist lepib kokku driithingu poolt esitatava

(detail)andmestiku koosseisu, vormingu ja andmekandja suhtes



- aritihingu to6taja moodustab vastavalt kokkuleppele eksportfailid ning annab need iile e-
revidendile (CD-1). Uldiselt peaks see toimuma #riiihingu vahenditega, tasuks aga hankida
moned CD-kirjutajad juhuks, kui driithingul vastavad seadmed puuduvad

- maksuhalduri juures teostab e-revident saadud andmestiku impordi ja konverteerimise
analiiiisiks vajalikule kujule, kasutades vajadusel IT spetsialisti abi

- e-revident teostab andmete tdielikkuse ja konverteerimise digsuse kontrolli, kasutades nii
deklaratsioonide kui raamatupidamise koondsummasid.

Elektrooniliste andmete konverteerimine ja analiiiis viiakse 1dbi iildjuhul maksuhalduri
ruumides ja maksuhalduri vahenditega. Alati peab olema kaasatud e-revident ja/vdi IT
spetsialist, kes andmed maksurevidendi/ tolli jirelkontrolli ametniku jaoks vastu votab,
teisendab ja koostoos maksurevidendiga/ tolli jirelkontrolli ametnikuga analiiiisiks ette

valmistab. (samas)

3) Elektrooniliste andmete analiiiis:

- spetsiaalsete programmidega teostatakse maksuhalduri juures eeltoona andmestiku
analiiiis;

- toimub analiiiis, mille tulemusena selekteeritakse vélja esmalt erisustega aruanded, mille
edasisel tootlemisel, vOetakse vastu otsused hinnatud riskide tasemel ja koostatakse
toodokument, milles tuuakse vilja nii riskid kui ka hinnangud ja pdhjendused valitud
tegevuste tegemiseks (analiiiisil tdhelepanu pélvinud tehingud salvestatakse failidena voi

trikkitakse toodokumendina). (samas)

4) Tavapidrane kontroll — kontrollitakse dokumente, pOorates pohitihelepanu analiiiisis

tdhelepanu pidlvinud tehingutele. (samas)

5) Kontrolli 16petamine:

- 1oppvestlus;

- kontrollakti koostamine;

- kontrollakti esitamine/tutvustamine kontrollitud isikule ja eriarvamuse esitamiseks
tdhtpdeva méddramine;

- eriarvamus ja selle alusel 10ppotsuse tegemine;

- maksuotsus, teade, korrigeerimisteade, (teatis deklareeritud andmete muutmiseks),

avaldus kriminaalmenetluse voi viirteo menetluse alustamiseks;
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Peale kontrolli 10ppu kustutatakse kontrollitava &riiihingu raamatupidamise detailandmed
e-revidendi arvutist spetsiaalse programmiga, CD tagastatakse dritihingule voi hévitatakse.
Séilitatakse ainult leitud erisused. Maksuhaldur ei kogu detailandmete “superandmebaasi”.

(samas)

E-kontrolli juurutamise algfaasis voiks e-revident viia protsessi 10puni, st teostada
konverteerimise, analiiiisi ja osaleda ka driiihingu maksude arvestamise ja tasumise digsuse
kontrollis, et veenduda analiiiisil vilja filtreeritud materjali praktilises kasutatavuses.

E-revident teostab konverteerimise ja analiilisi ning annab leiud kontrolli teostavale
ametnikule failina, viljatrilkina vms. Tavapirase kontrolli viib 1dbi kontrolli teostav
ametnik. Eeliseks on siinkohal, et pole vaja hankida tavarevidendile riist- ja tarkvara ning
teha spetsiaalset e-analiilisi koolitust, samas oleks koolituse saanud e-revidentide ja

toovahendite kasutamine efektiivsem. (samas)

Alternatiiv oleks todjaotus, kus e-revident teostab konverteerimise ja annab analiiiisiks
ettevalmistatud detailandmed iile kontrolli teostavale ametnikule. Kontrolli teostav ametnik
teeb ise analiiiisi SESAM Analysis vO1 Excel programmi abil ning ka &riithingus toimuvas
kontrolli protsessis on tal kasutada arvuti, analiiisiprogramm ja detailandmestik. Seega,
kui arvepidamisest leitakse mingi iiksikrikkumine voi viga, on vdimalik kohe leida kdik
sarnased tehingud. Eeldab, et ka tavarevidendid on varustatud e-kontrolli toovahenditega

(stilearvuti, tarkvara) ja libinud analiiiisiks vajaliku koolituse. (samas)

1.3. E-kontrollis kasutatav riist- ja tarkvara

E-kontrolli protsess algab raamatupidamisandmete impordiga, millele jdrgneb saadud
andmete konverteerimine analiilisiks vajalikule kujule (korvaldatakse iileliigsed viljad ning
vajadusel seotakse erinevatest allikatest saadud andmed). Ettevalmistatud andmetabeleid
analiiiisitakse paketis olevate vahenditega. Andmete konverteerimiseks ja analiiiisimiseks
on loodud vastavad tarkvarapaketid. (E-kontrolli rakendamine Maksu- ja Tolliametis, II

etapp, e-kontrolli tdorithma 16pparuanne, 2005)

Tuginedes Soome Vabariigi maksuhaldurite e-kontrolli praktikale ning Maksu- ja

Tolliameti vajadustele otsustati SESAM ja ACL tarkvarapakettide kasuks. Tdna on Soome
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Maksuametis kasutusel ACL ja SESAM tarkvara. ACL paketti kasutatakse peamiselt
andmete konverteerimiseks ning SESAM paketti konverteeritud andmete analiilisimiseks.
Soome Maksuametis viiakse kdik suurte driiihingute kontrollid 1dbi elektrooniliselt, samuti
kasutatakse osaliselt e-kontrolli tarkvara keskmise suurusega driithingute kontrollimiseks.
Soome Tolliametis on kasutusel ainult ACL pakett, soetatud on 22 litsentsi. Seda
kasutatakse koikide dritihingute jdrelkontrollil, nii suurte kui viikeste puhul. (E-kontrolli

rakendamine Maksu- ja Tolliametis, I etapp, E-kontrolli to6rithm, 2006)

Esialgse visiooni kohaselt kasutavad Maksu- ja Tolliametis ACL tarkvara tolli

jarelkontrolli ametnikud ning SESAM tarkvara maksukontrolli ametnikud. (samas)

Seisuga 31.03.2005 oli e-kontrolli tarbeks olemas 14 siilearvutit. 2005. aasta juulis hangiti
juurde tdiendavad 4 siilearvutit. Kdikidesse siilearvutitesse on instaleeritud vajalik e-
kontrolli ja turvatarkvara. Siilearvutid on e-revidentidele iile antud. 15.12.2005. aasta
seisuga siilearvutite ja tarkvara litsentside arv on toodud alljdrgnevas tabelis. (E-kontrolli

rakendamine Maksu- ja Tolliametis, II etapp, e-kontrolli tooriihma 16pparuanne, 2005)

Tabel 1. Siilearvutite ja tarkvara litsentside arv (15.12.2005. aasta seisuga)

Maksu- ja | Revidendid Siilearvutid SESAM ACL
tollikeskus Maksuliin | Tolliliin | Maksuliin | Tolliliin | litsentsid litsentsid
Pdhja MTK 5 4 5 3 5 3

Ida MTK 1 2 1 2 1 2
Liidne MTK 1 1 1 1 1 1
Louna MTK 2 2 2 2 2 2
Kokku 9 9 9 8 9 8
MTK-d

Keskus 1 1 1 2
(IT-tugiisik)

KOKKU MTA | 18 18 10 10

Allikas: E-kontrolli rakendamine Maksu- ja Tolliametis, II etapp, e-kontrolli t6orithma
I6pparuanne, 2005
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Antud teema kokkuvotteks voib delda, et 2005. aasta 16pu seisuga omavad koik tootavad e-
revidendid ja e-kontrolli tugiisik siilearvutit koos vajaliku e-kontrolli ja turvatarkvaraga,

seega antud momendi vajadused riist- ja tarkvara osas tdielikult kaetud.

SESAM

Esimene versioon sellest paketist tootati vilja Rootsi maksuametis maksurevidentide poolt.
Eesmirgiks oli luua analiiiisi vahend, mida oleks lihtne ja mugav kasutada. Jouti
jareldusele, et turul olevad paketid on liiga kohmakad ja sisaldavad palju funktsioone, mida
harva kasutatakse, nduavad kasutajalt suuri teadmisi ning kallist koolitust. Kiesoleval ajal
arendab ja muub paketti Taani firma WMdata. (E-kontrolli rakendamine Maksu- ja

Tolliametis, I etapp, E-kontrolli to6rithm, 2006)

Tegemist on lihtsa, kompaktse ja tdhusa lahendusega. Sesam paketil on olemas nii analiiiisi
kui ka konverteerimise programm. Analiiiisi ja konverteerimise programmi on vdimalik

osta ka eraldi. (samas)

SESAM Analysist kasutatakse viga laialdaselt Soome maksuametis (300 litsentsi 600
revidendi kohta), ka Rootsi maksuametis on see pohiline analiilisivahend. Samuti
kavatsevad SESAM paketi kasutusele votta Liti, Leedu ja Ungari. Rootsi ekspert viitis
Fiscalis seminaril, et SESAM Conversion on piisavalt hea, et loobuda seni kasutusel olnud
ACL programmist. Paraku pole sama meelt Soome kolleegid, kellel on kiill SESAM
Conversion litsentsid olemas, kuid konverteerimisel kasutavad pigem ACL ja Monarch

programme. (samas)

ACL

ACL on maailmas enamlevinud e-kontrolli programm, mis on kasutusel rohkem kui sajas
riigis. Tegemist on universaalse programmiga, mida kasutavad nii maksuhaldurid kui

audiitorfirmad ja siseaudiitorid. (samas)

ACL programmis on laialdased vdimalused konverteerimiseks ja analiilisiks. Samas on
ACL keeruline, kallis ja nduab pdhjalikku koolitust. Soome maksuametis kasutavad seda
programmi  e-revidendid  peamiselt andmete  ettevalmistamiseks, aga ka

keerulisemate/mahukamate kontrollide puhul andmete analiiiisiks. (samas)
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1.4. Turbenouded

E-kontrolli labiviimisel peab rangelt arvestama 01.04.2005 MTA peadirektori késkkirjaga
nr 130-P kinnitatud E-kontrolli riistvara, tarkvara ja e-kontrolli ldbiviimiseks kasutatavate
andmete kasutamise korda Maksu- ja Tolliametis. (Maksu- ja Tolliameti peadirektori
kaskkiri nr 358-P. E-kontrolli riistvara, tarkvara ja E-kontrolli ldbiviimiseka kasutatavate

andmete kasutamise kord Maksu- ja Tolliametis. 29.09.2006)

Iga e-revident peab olema ldbinud vidhemalt iihe akadeemilise tunni pikkuse iildise
turvakoolituse. Et dritihingu andmed oleks kaitstud on igale e-revidendile kasutamiseks
eraldatud siilearvuti, mille eest ta personaalselt vastutab. E-revident ei tohi avaldada oma
siilearvuti kasutamise ja kriipteerimise paroole ega sertifikaate mitte iihelegi teisele isikule.
E-revident ei tohi anda oma siilearvutit kasutamiseks teistele isikutele (ainult
tilevaatamiseks IT arvutispetsialistile). Erandina vOib arvuti anda kasutamiseks teisele
Maksi- ja Tolliameti ametnikule allkirja vastu, kui arvuti ei sisalda konfidentsiaalseid
andmeid. E-revident ei tohi oma siilearvutit jétta isikliku jirelevalveta (va lukustatud
ruumis Maksu- ja Tolliametis) ning pikemaajaliselt transportida véljaspool ameti ruume

ilma autota. (samas)

E-revidendi siilearvuti peab vastama Maksu- ja Tolliameti infosiisteemide kasutamise
korras toodud kaugkasutaja arvuti nduetele ning e-revident peab tditma koiki Maksu- ja

Tolliameti infosiisteemide kasutamise korras toodud ndudeid. (samas)

Maksu- ja Tolliametis e-kontrolli ldbiviimiseks kasutatavate andmete kasutamiseks

koostatud turbenduded on heaks kiidetud Andmekaitse Inspektsiooni poolt. (samas)

1.5. Teiste ritkide kogemus e-kontrolli rakendamisel

2004 aasta jooksul votsid nii e-kontrolli toogrupi litkmed kui ka tulevased E-revidendid
osa Fiscalis programmi raames korraldatud e-kontrolli teemalistest seminaridest ning
ametnikevahetustest. To0grupi liikmed kiisid 2004 aasta jaanuaris Oppevisiidil Soome

Vabariigi Maksuametis, kus tutvuti sealsete E-kontrolli pdhimdtetega ja praktiliste
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lahendustega. Soome kolleegide poolt antud soovitused ja nduanded tuginevad pikaajalistel
kogemustel, kuna Soomes alustati E-kontrolliga juba 1992 aastal. Toogrupi liikmed
tuginesid E-kontrolli funktsiooni iilesehitamise ettevalmistamisel paljuski Soome
kolleegide praktikale ja soovitustele. (E-kontrolli rakendamine Maksu- ja Tolliametis, II

etapp, e-kontrolli tooriihma 16pparuanne, 2005)

Samuti osalesid toogrupi liikmed Euroopa Komisjoni poolt korraldatud seminaridel, kus
osalesid lisaks Eesti maksuhalduri ametnikele veel teised Euroopa Liidu liikmesriikide ja

kandidaatriikide maksuhaldurite esindajad. (samas)

Fiscalis ja Customs programmid pakusid voimalust ka 2005 aastal tutvuda
ametnikevahetuse raames vilisriikide maksuhaldurite t60ga. Ametnikevahetuste
programmides osalemine annab hea vOimaluse hoiduda ja Oppida teiste vigadest ning
piiida rakendada ainult parimat praktikat. (E-kontrolli rakendamine Maksu- ja Tolliametis
I etapp, e-kontrolli to6riihma 16pparuanne 31.03.2005)

Soome Maksuamet

Soome Maksuameti haldusalas loodi 19.10.1990.a. t60rithm, et selgitada vilja ning
arendada e-revisjoni kasutuselevottu maksurevisjonid alases tegevuses. Tooriihma nimeks
sai Kontti. Toorithma iilesandeks oli selgitada vilja e-revisjonidega seonduvad
seadusandlikud kiisimused ning koostada vajalikud muudatusettepanekud ning selgitada
vilja ja esitada oma ndgemused e-revisjonide haldusliku organiseerimise, e-revidentide
koolituse, riist- ja tarkvara hangete ning tehniliste lahenduste osas. T66 jooksul tuli
toorithma iimber organiseerida ning vajadusel ka selle iilesandeid tdpsustada. (It-revisjoni

kasutuselevott Tolliametis, It-revisjoni toorithma Iopparuanne, Soome, 14.12.1998)

Tooriihm esitas oma Idpparuande 1993.aasta detsembris. Kolme aasta jooksul koostati
vastavalt 10pparuandele 6 vahearuannet, kus selgitati e-revisjoni kui mdistet, pohjendati
selle kasutuselevotu vajadust ning moju seadusandlusele, koolitusele, personalivalikule,
revisjoni toomeetoditele ning riist-ja tarkvara hangetele. Alljargnevalt on kirjeldatud
Maksuameti e-revisjonide hetkeseisu ja keskseid elemente, mis on vilja tootatud Kontti

ideede alusel. (samas)
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E-maksurevisjone on seni suunatud peamiselt suurettevotetele, aga edaspidi hakatakse seda

kasutama ka viiksemate ettevotete maksurevisjonides. (samas)

E-maksurevidendi roll revisjonis varieerub erinevate kohalike maksuametite ja
revisjonisituatsioonide 16ikes. E-revident voib kas ainult hankida ja toodelda kontrollitavat
ainest teiste revidentide jaoks vOi ta vOib revisjonigrupi litkmena teistega vordviirselt

osaleda kogu revisjonis algusest kuni I6puni. (samas)

E-revidendi t66 on ajastatud sageli kaugele enne kavandatud revisjoni algust. Teisalt vdib
monikord e-revisjoni abi vaja minna ka tavarevisjonina alguse saanud revisjoni kdigus

teatud osavaldkonna véljaselgitamiseks. (samas)

Maksuametis on e-revisjonides keskmine vaadeldav periood u 1,5 aastat, perioodi vahemik
1-3 aastat, aga monikord peab vOtma materjali pdris mitme aasta 1dikes. Sageli on revisjon
suunatud moodunud aastale ja sealt tahapoole minnakse vaid siis, kui tdhelepanekute
pohjal peaks selleks olema pohjust. Erinevate maksuliikide revisjonides piiiitakse kasutada

iiht ja sama e-maksurevisjoniga hangitavat materjali. (samas)

Rootsi Tolliamet

Rootsi tollis on e-kontrolle kasutatud alates 1995.aastast tollimaksude ja -soodustuste

kontrollimiseks. (samas)

1990-te aastate alguses asutati Rootsi Tolliametis tooriihm, mille {ilesandeks oli tutvuda
jarelrevisjoni toomeetoditega Tolliametis ja Maksuametis. Maksuametis tehti juba siis e-
revisjone ja todeti, et tdbomeetodeid on voimalik rakendada ka tolli poolt arvutipShise
raamatupidamise kontrollimise tShustamiseks. Enne menetluse kasutuselevottu viidi
tolliseadusesse sisse muudatused, mis vdimaldavad e-pohise materjali kasutamist
revisjonides. Vastavalt tolliseadusele peab revisjoniks vajalikud materjalid esitama kas
kirjalikus vormis voi tehnilisel andmekandjal, kui raamatupidamist on peetud

arvutipohiselt. Tolliametnik teeb esitamisvormi valiku. (samas)

Kui andmed esitatakse andmekandjal, on andmete esitajal voimalik valida, kas ta loovutab

andmed tehnilise salvestise koopia vormis vOi annab ta e-revidendile arvuti kasutamise
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voimaluse revisjoni jaoks. Lisaks peab kontrollitav andma revisjoni ldabiviimiseks vajalikud

ruumid ja ka muul moel osutama revisjonile abi. (samas)

E-revisjonide tegevus organiseeriti algusest peale nii, et e-revident viib ise algusest kuni
16puni kogu revisjoni ldbi. Et e-revidentide erialaseid oskusi tdohusamalt kasutada,
hakatakse edaspidi revisjoni to6d jagama e-revidendi ja revidendi vahel. Tahetakse jouda
selleni, et e-revident vastutab ettevOtte andmesiisteemide kaardistamise eest, materjali
hankimise ja tootlemisest eest ning saadud andmete iileandmise eest revidendile.
Revidendid vastutavad revisjoni ldpuleviimise eest. Materjali kontrollimise jaoks on

monedele revidentidele 1997.aasta 10pul hangitud programm Sesam. (samas)

Ettevotte IT-siisteemi kaardistatakse esimesel visiidil ettevottesse. Kaardistamisel
keskendutakse driraamatupidamisele ja sellega seonduvatele osasiisteemidele (reskontrod,
laoraamatupidamine). E-revident selgitab vilja siisteemi iilesehituse, andmevood ja
osaslisteemide vahelised liilitused. Siisteemi kaardistamise alusel tehakse otsus vajamineva
materjali kohta, mida ettevdttelt palutakse spetsiaalse blanketi vormiga. Ettevote korraldab
materjali kopeerimise oma siisteemist ning vastutab sellega kaasnevate kulutuste eest. E-
revidentidele on koostatud “checklist” e-revisjoni erinevates etappides arvestatavatest

seikadest. (samas)

Rootsis on e-revisjonide kasutuselevottu ja seiresse suhtutud suure hoolikusega. E-
revisjonidele loodi positiivne tegevuskeskkond, tutvustades revisjonide juhatajatele kohe
algusest peale uut meetodit. E-revidentide tegevusele ja meetodi arendamisele pooratakse
pidevalt tdhelepanu. Tolliameti jarelvalvebiiroo vastutab revisjonitegevuse iildjirelvalve ja
koolituse eest koikide tolliinspektuuride osas. Tolliameti esimene (vastutav) e-revident on
kontaktisikuks ja vastutab revisjoni todga seotud tehniliste ja praktiliste kiisimuste
lahendamise eest. Revidentide toetuseks on loodud ka tugiisikute vorgustik koos
Maksuametiga. Kdesoleval hetkel piiiitakse luua tihedamat koost6od kuritegude uurimise

ja e-revidentide vahel. (samas)

E-revidendid kasutavad materjali to6tlemisel ja analiiiisil ACL for Windows programmi.
ACL valiti lihtsalt seetdttu, et sooviti saada programmi, mida teised olid juba varem
praktilises toos testinud ja mille jaoks leidus hdlpsasti ka pohjalikku koolitust. Kogemusi

ACL-i1 kasutusest hangiti mh. tutvudes Rootsi Maksuameti, Taani tolli-ja maksuameti ning
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audiitorfirmade e-revisjonide alase tegevusega. ACL on osutunud tolli kasutuses histi
funktsioneerivaks. Kdige suuremaks negatiivseks teguriks peab toll selle programmi korget
ostuhinda ja iga-aastaseid litsentsi ja uuendusmakse. E-revisjonideks on lisaks hangitud

veel umbes aasta tagasi programm Sesam. (samas)

Taani tolli- ja maksuamet

Taani Tolli- ja maksuametis hakati e-revisjonide kasutuselevotu voimalusi uurima
1992.aastal ja meetodit rakendati esimest korda 1995.aastal. Taanis moistetakse e-revisjoni
all file intrrogation-tegevust (andmete, data analiiiisi). Siisteemirevisjone ei sooritata.

(samas)

Taanis on esinenud probleeme arvutikeelsete andmete kittesaamises tolli kontrolliks.
Seadusandlus annab ametnikele Giguse siseneda raamatupidamise siisteemi, kuid ei ole
tdpsemalt midratlenud, mida mdiste sisenemine tdhendab. Igal juhul on ettevotted
tolgendanud seaduse sitet nii, et revidendil on digus uurida kontosid ja arveid ainult
kliendi terminalist ja on keeldunud elektrooniliste andmete loovutamisest amenike
kasutusse. Andmete saamine paberile prinditult ei ole pdhjustanud probleeme. Siiani veel
ei ole kiisimuse kohta voetud vastu probleemi korvaldavat eellahendit. Taani andmeturbe
seaduse aspektist on peetud kiisitavaks maksuhalduri piiramatut digust saada andmeid, sest
ollakse seisukohal, et maksuhaldur ei vaja nditeks eraisikute varasid puudutavaid andmeid
massiloovutuse kdigus. Seadusandlust piiiitakse arendada nii, et maksuhalduri piiramatus

Oiguses saada raamatupidamisainest ei oleks probleeme. (samas)

Taani raamatupidamisseadus ei kohusta ettevotet sdilitama algselt tehnilisele
andmekandjale kantud raamatupidamist sellel kujul, kui raamatupidamine on saanud

paberil viljatriiki. Ka selles osas piilitakse jouda seadusandluse muudatusteni. (samas)
Taanis 2005. a. oli 169 e-revidenti. Pracgusel hetkel on olukord e-revisjonide suhtes
positiivne, sest koha taotlejaid on rohkem kui oleks vdimalik vastu votta. Seevastu

esimesed e-revidendid valiti vilja ilma nende arvamust dra kuulamata. (samas)

Revisjoni t60 toimub peaaegu samal moel nagu Rootsiski. E-revident kaardistab ettevotte

infosiisteemi ja koostab seejidrel voodiagrammi. Pérast seda palub ta ettevottelt
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datamaterjali ja viib 1dbi konvertimise. Kui e-revident on veendunud materjali digsuses ja
tdies ulatuses, siis ta analiiiisib andmeid ja sageli viib ise ka revisjoni 16puni ning koostab

revisjoni akti ja kasutatavate meetmete ettepaneku. (samas)

Taani testis kaardistamise etapil erinevate revisjoniprogrammide rakendatavust e-
revisjonides. Testimisel osalesid ACL, IDEA, mis siis juba oli siseauditi kasutuses ja
Sesam. Todeti, et Sesam ei sobi e-revisjonideks ja SQL omakorda nduab pdhjalikku
infotehnoloogia.alast oskusteavet. Kuna ACL osutus tehniliselt kdige kaasaegsemaks ja

kiiremaks kui IDEA, siis testimise jdrel otsustasid taanlased selle kasuks. (samas)

Hollandi tolli- ja maksuamet

Hollandi tolli- ja maksuametis on e-revisjon juba viljakujunenud revisjonit6é meetod.
Seda kasutatakse dra koikide maksuliikide ja tollisoodustuste kontrollimisel ning 4045
jarelkontrollis. Esimesed 11 e-revidenti otsustati koolitada juba 1985.aastal. 1988.aastal
koolitati viis uut e-revidenti. Asutusesiseste kursuste organiseerimist alustati 1990.aastal,

mil koolitati 16 e-revidenti. (samas)

Hollandi tolliamet kuulub maksuameti osana rahandusministeeriumi alluvusse.
Tolliametile lisaks kuulub maksuameti haldusalasse neli suurt osakonda: suurettevotete
osakond, kaks ettevotete osakonda ja fiiiisiliste isikute osakond. Maksuametis tootavad e-
revidentid ja revidendi abid. Lisaks neile on revisjoniorganisatsioonis nn. traditsioonilisi
revidente. E-revidendi ja abirevidendi t00 erineb pohimotteliselt vaid kontollitavate
objektide osas — e-revident kontrollib suurettevdtteid ja abirevident vidiksemaid ettevotteid

vOi tegutseb suurettevotete revisjonides e-revidendi assistendina. (samas)

E-revisjoni organisatsiooni késitletakse kui Oppivat organisatsiooni, mis pidevalt muutub
vastavalt vajadusele. Tulevikus kavatsetakse koolitada juurde abirevidente ja asutada lisaks

veel kolmas revisjonigrupp suurettevotete osakonda. (samas)

E-revisjonis toimivate tootajate tooiilesanded on viga ulatuslikud ja varieeruvad. E-
revidendi ja abirevidendi tookohustustesse kuulub e-revisjoni ldbiviimine algusest kuni
16puni. Nad sooritavad ka siisteemi auditeid, kus kontrollitakse ettevotte andmesiisteemide

funktsioneerimist ja usaldusviirsust, nad on spetsialisti rollis siis, kui uuele kliendile
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ehitatakse anndmesiisteeme voOi kui klientidel olemasolevaid siisteeme uuendatakse ja
arendatakse. Lisaks toetab e-revisjoni organisatsioon haldusalal ldbiviidavaid revisjone,
andes nou elektroonilise info kdsitsemise ja kasutuse osas, uurivad elektrooniliste andmete
arhiveerimise viise ja viivad ldbi kontrolle ja elektroonilisete arvete esitamise lubade

viljaandmiseks. (samas)

Hollandlased on olnud rahul ACL-iga. Tehnika kiirest arengust tulenev arvutite
kaasajastamine on korraldatud nii, et siis, kui uued ja kiired masinad hangitakse

revidentidele, siis nende arvutid lihevad iilejdinud tootajate kasutusse. (samas)

Inglismaa tolli- ja maksuamet

HM Customs & Excise vastutab tollimaksu, aktsiisimaksu ja kdibemaksu kogumise eest.
Pirast kdibemaksusiisteemi kehtimahakkamist 1973.aastal asutati Computer Research
Branch (CRB), mille iilesandeks oli kohalike kontorite abistamine eelkdige suurettevotete
revisjonis. Kdibemaksu kontorites koolitati vihehaaval vélja viike osa personali hulgast e-
revidentideks ja 1980-aastate 10pupoolel laiendati e-revidentide tooiilesandeid ka aktsiisi-

ja tollimaksuga maksustamisele. (samas)

Kéesoleval hetkel on Inglismaa e-revisjon organiseeritud kolmel tasandil. Computer Audit
Unitilla (CAU, end. CBR) on umbes 100 revidenti viies keskuses: London, Reading,
Droitwich, Manchaster ja Edinburg. CAU-d kontrollivad keerukaid e-siisteeme koos
kohalike revidentidega, arendavad revisjonitehnikat ja -meetodeid ning koolitavad omi ja
teiste asutuste e-revidente. CAU-d teevad ka koostéod juurdlusbiirooga, kui juurdluse

kdigus ldheb vaja e-asjatundjaid. (samas)

CAU-d sooritavad e-siisteemirevisjone kolmel tasandil: siisteemi kontroll (Systems Audit),
siisteemi arendamise kontroll (Development Audit) ja programmi kontroll (Software
review). Siisteemi kontroll on koige iildisemalt kasutatud meetod, kus kliendi
andmesiisteeme késitletakse siistemaatiliselt funktsioonide kaupa ja testitakse siisteemi
toimimist ja usaldatavust sisestades siisteemi testimismaterjali. Siisteemi arendamise
kontrolli puhul osaleb CAU kliendi uue infosusteemi planeerimisel, kusjuures on lisaks
jarelvalve aspektidele voimalik anda ka vajalikku ndu. Programmi kontrollis uuritakse

jéllegi uute majandushalduse programmide toimimist. Computer Audit Officerid (CAO),
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keda kogu riigis on umbes 250, teostavad revisjone keskmise raskusega e-siisteemides.
Standardsiisteemide revisjon on aga Computer Accounts Auditori (BCA) iilesanne; neid on
praegusel hetkel iile 1000. CAO ja BCA revidendid teevad lisaks siisteemi kontrollile ka

praktilist e-revisjoni, mis ei kuulu CAU-revidendi iilesannete hulka. (samas)
Materjali  iimbertdotlemiseks ja analiilisiks kasutavad CAU-d ACL-i, mis on

pohiinstrumendiks olnud alates 1990-test aastatest. Teised revidendid kasutavad IDEA-

revisjoniprogrammi. InterMedia programmi kasutatakse andmete konvertimiseks. (samas)
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2. E-EKONTROLL MAKSU- JA TOLLIAMETIS

2.1. Hinnang tehtule ja edasine tegevuskava

Peamised ettevalmistava I etapi to6d ja tulemused:

1y

2)

3)

4)

5)

2004 aasta esimeses kvartalis tutvus to0rithm E-kontrolli sisu ja olemusega Soome
maksuametis, samuti saadi palju kasulikku teavet Chesteris toimunud EL
seminarilt, kus temaatikat tutvustasid kandidaatriikidele pika E-kontrolli
kogemusega riikide eksperdid. Tulemusena valmis projektirihma raport ning

edasine tegevuskava.

Teises kvartalis koostas toorithm protsessi kirjelduse, personali rollide kirjeldused,
kontakteeruti tarkvara tootjatega ning organiseeriti Sesam ja ACL esitlused,

tdpsustati tookava, otsustati milline tarkvara ja mis mahus vajab hankimist.

Kolmandas kvartalis valiti vilja tulevased e-revidendid ning alustati nende
koolituste organiseerimisega. Samuti osaleti EL seminaril Austrias, kus olid koos
nii uued kui ka vanad litkmesriigid. Selle seminari voiks tinglikult nimetada “E-
kontroll edasijoudnutele”, kus pika kogemusega riigid tutvustasid uusi suundi, nagu
nditeks konverteerimise ja analiilisi automatiseerimine, Interneti monitooring

leidmaks registreerimata e-kommertsi ettevotteid jne.

Neljandas kvartalis algasid ametnikevahetuse raames tutvumisreisid teistesse
riitkidesse, organiseeriti 2005 a grupikoolitused, pandi kokku ja kooskolastati
projekti eelarve, koostati ja edastati Rahandusministeeriumile seadusemuudatuste

projektid ning toimusid vajaliku riist- ja tarkvara hanked.

2005 aasta esimeses kvartalis valmistati ette siilearvutid ja installeeriti neile vajalik
tarkvara ning jagati todvahendid e-revidentidele. Aasta alguses kiideti Vabariigi
Valitsuse poolt heaks MKS muudatusettepanekud, korraldati konkurss E-kontrolli

IT tugiisiku leidmiseks ning viidi 1dbi Sesam ja ACL koolitused.
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Suurettevoted, mida 2006. a. kontrolliti, valiti vélja kahes etapis. Algselt valiti 600
ettevotet. Valikus ldhtuti ettevotte kiibest ja sellest, kas ettevote osaleb borsil. Loplik valik
tehti allesjdanud 500 ettevotte hulgast, neist 367 kuulus pdhja, 64 16una, 32 ida ja 28 lddne
piirkonda. Jillegi ldhtuti sellest, kas tegu on borsiettevottega, adriithingu kéibest, kuid
lisakriteeriumiteks olid kdibemaksu, tulumaksu, sotsiaalmaksu ja ettevotte sotsiaalmaksu
tasumine, todtajate arv ning positiivse kdibemaksu TOP jirjestuse koht. (E-kontrolli

rakendamine Maksu- ja Tolliametis I etapp, e-kontrolli to6rithma 16pparuanne 31.03.2005)

2006. a. alustati maksuliinis 29 e-kontrolli ja 2006. a. lopetati neist 11, sh 1 tulemita.
Kokkuvdéttes oli 2006. a. e-kontrollide tulem miinusega, seoses vea avastamisega iihes

ettevottes.

2007. a. I kvartalis alustati 7 e-kontrolli ja 10petati 8, sh 1 tulemita. Kokku oli 2007. a. I

kvartali mddramiste tulem 32, 4 miljonit.

E-kontrolli kasutuselevott toimub jark-jargult. E-kontrolli tooriihma ndgemuse kohaselt
alustatakse 13-14 inimesega. Aastaks 2010 peaks elektrooniliselt kontrolle 1dbi viima 50-
60% maksurevidentidest, st et tulevikus peab jark-jargult suurendama programmi Sesam
Analysis litsentside arva ca 100-ni. 7-8% maksurevidentidest peaks olema
spetsialiseerunud E-revidentideks, st et hetkel alustavatest E-revidentide tuumikriihmast
peaksid arenema E-revidendid, kes hakkavad E-kontrolli kontrolliprotsessis kaardistama
ettevotte raamatupidamissiisteemi ning konverteerima ettevottest saadud andmeid
tavarevidendi jaoks analiilisitavale kujule. (E-kontrolli rakendamine Maksu- ja Tolliametis

I etapp, e-kontrolli toorithma 16pparuanne 31.03.2005)

2.2. Uuringu tulemused

E-revidentide arvamuse selgitas autor vilja laiali saadetud Kkiisitluse tulemsel saadud
vastuste pohjal. Kokku saadeti e-kontrolli puudutavad kiisitlused kahekiimne kolmele e-

revidendile, tagasiside tuli iiheteistkiimnelt.
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E-kontrolli eelisena nidevad e-revidendid :

1) Kiirust — vOimaldab teha kiiresti otsinguid ja oluliselt kiirem viis kui késitsi
registrites lappamine; kiirendab oluliselt kontrolli ldbiviimist.

2) Tohusust — vdimaldab analiiisida suuri andmemahtusid ja esmase tehingute
kontrolli ajal leida vdoimalikud maksustamise seisukohast tdhtsust omavad asjaolud
ning maksumaksja juures viibitud ajal juba konkreetselt pdorata suuremat
tdhelepanu dokumentidele, mille suhtes on kahtlus tekkinud.

3) Kvaliteeti — voimaldab viédga siigavalt vaadata ja kontrollida, ei pea paber
dokumente eraldi vaatama.

4) Lihtsust — selekteeritud ja toddeldud andmetest on lihtsam leida vdimalikke pettusi
ja andmed on iilevaatlikumad.

5) Efektiivsust — voimaldab viga efektiivselt tuua vélja seoseid, iihendada ja

teisendada andmeid.

Andmed on lihtsamini toddeldavad — voimalik mérgata, grupeerida kogu perioodi erineva
tunnuse alusel sarnaseid kandeid. E-kontrolli abil on v&imalik 1idbi to6tada suurem hulk
raamatupidamiskannetest ja kergem leida tdhelepanu pélvinud kummaliste tehingutega
sarnaseid. Samuti vOimaldab selline kontrolli meetod saada ettevOtte tegevusest ja
majanduslikust kditumisest paremat iilevaadet. Lihtsamini jdlgitav kogu tehingu kanded
raamatupidamises ja raha litkkumine. Kontrolli on vdimalik kiiremini ja kvaliteetsemalt 1dbi

viia.

Olulise lisandvidirtuse annab e-kontroll suurte ettevotete puhul, kus raamatupidamislike
andmete maht on véga suur, dokumente palju ning tootmisettevitetes (omahinna ja erinevate

kulude analiitisimiseks).

E-revidentide hinnangul on peamised puudused e-kontrolli rakendamisel jirgmised :
1) Maksumaksjate tarkvara ei pruugi Maksu- ja Tolliameti tarkvaraga iihilduda.
2) E-kontroll on raskendatud olukorras, kus ettevotte raamatupidamise programm ei
voimalda esitada andmeid, nimelt ei pruugi andmeid tdiuslikult kitte saada.
3) Maksuhalduri tehnilised vahendid, mis jddvad suurte andmemahtude tootlemisel
aeglaseks ja on juba ette tulnud ka tabeleid, millega arvuti iildse hakkama ei saa.
4) Eestis ei ole veel kehtestatud iihtset auditfaili struktuuri (momendil veel méiruse

projekti staatuses). Erinevate auditfaili konverteerimine on aegandudev.
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5) On juhuseid, kui maksumaksjal puudub raamatupidamisarvestus elektroonselt kujul
(védhe tdendoline, kuid siiski voimalik).

6) Tahtmatult vordlusmoment Exceliga ning funktsioonid, tegevused, mis nt Excelis
on lihtsad ja igapdevased, nduavad teist l1dhenemist.

7) Andmetootlusprogramm on keeruline ja votab vdga pikalt aega, kui selle korralikult
selgeks saab. Samuti puudub materjal, mille toel oleks vdimalik programm

algusest kuni 16puni 1dbi tootada/selgeks oppida.

Raskesti toodeldaval kujul andmete konverteerimine ja saadud tulemuse usaldatavuse
kontroll votavad kontrolliajalisest mahust suure osa. Suurte andmemahtude
konverteerimine on viga aegandudev. Programmi kasutamisel tuleb olla viga ettevaatlik ja
tdhelepanelik. Konverteerijast soltub vdga palju 16pliku andmekogu kvaliteet ja voimalikult
lihtsalt analiiiisitavus. See tdhendab aga ka inimliku vea faktori olamsolu. K&ige ndrgem
koht e-kontrolli puhul ongi ilmselt see, et andmeid ei voeta analiiiisi, mitte iiks-ithele
ettevotte poolt antult, vaid todtletakse saadud andmed programmile sobivale kujule.
Konverteerimisel tuleb olla vidga tdhelepanelik saadud andmekogu kontrollimisel, et

veenduda andmete korrektsuses.

E-revidendid ndevad e-kontrolli kasutamise voimalusi:
1) kontrollides, kus on tegemist elektroonilisel kujul olevate suurte andmemahtudega;
2) ettevotete siseauditites;
3) keskmise suurusega ettevotete kontrollides;

4) iksikjuhtumi kontrollides.

Praegu kasutatakse e-auditit peamiselt suurettevotete kontrollimisel ja tollikontrollis.
Samas nditab praegune sisemine suundumus juba, on e-audit hea vOimalus ka teiste
talituste kontrollide ldbiviimisel. Kui kontrollitakse pikemaid perioode ja andmete mahud
on suuremad, tasub e-kontrolli kasutamist tdsiselt kaaluda, kuna e-andmeid on lihtsam
toodeleda ja vajadusel viljavotteid salvestada voi vorrelda teiste andmebaasidega.

Kindlasti holbustab see kontrolliosakonna ja teabeosakonna vahelist infovahetust.

2.3. Maksu- ja Tolliametis kasutusel oleva tarkvara hindamine

25



Laialisaadetud kiisitlusel oli pakutud e-revidentidele hinnata hetkel kasutatavad e-kontrolli

programmid. Allpool toodud tabelis (Tabel 1.) on niha keskmised hinded*.

Tabel 2. SESAM tarkvara hindamine

SESAM
( keskmine hinne )
Andmete konverteerimine 2.8
Andmete analiiiis 3,8
Programmikeele arusaadavus 34
Programmi lihtsus 3,6
Programmi kasutamise mugavus 3,2
Allikas: autori poolt koostatud
* Hindamisskaala : 5 — viga hea
4 — hea
3 —rahuldav
2 — nork
Tabel 3. ACL tarkvara hindamine
ACL
(keskmine hinne )
Andmete konverteerimine 3,8
Andmete analiiiis 3,5
Programmikeele arusaadavus 3
Programmi lihtsus 2.8
Programmi kasutamise mugavus 33

Allikas: autori poolt koostatud

* Hindamisskaala : 5 — viga hea

4 —hea
3 —rahuldav
2 —ndrk
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Analiiiisides keskmist hinnet autor jouab jireldusele, et e-kontrolli protsessi organisatsioon
on iisna nork. Tabeli jdrgi on niha, et andmete konverteerimine on tunduvalt kergem ACL
programmiga, aga analiitisimisoskus on korgem Sesam’il. Paljud e-revidendid véidavad, et

ACL on voimeline tootlema suuremad andmemahud ja on palju lihtsam.

Autor nédeb voOimaluse olukorra paranemiseks e-revidentide spetsialiseerumises ning
vastava tarkvara kasutamises erinevates e-kontrolli protsessi etapides. Selleks, et
vihendada ajakulu ja ndudmised e-revidentidele saaks organiseerida e-kontrolli tooprotsess
jargnevalt: iihed e-revidendid tegelevad andmete konverteerimisega ACL tarkvaraga, teised

aga analiilisivad konverteeritud elektroonilised andmed SESAM-iga.

Samuti kuna hetkel Maksu- ja tolliametis maksukontrolli puhul kasutatakse Sesam tarkvara
ja tollikontrollis ACL-i. Autor néeb voimaluse n6 ithendada ACL ja Sesam, selleks, et e-
kontrolli teostada kiiremini ja veelgi tOhusalt. Vastava programmi kasutamine erinevates
protsessi etapides voimaldaks efektiivselt ldbi viia e-kontrolle. Andmete konverteerimisel

oleks vaja kasutada ACL-i ning analiitisimisel - SESAM-it.

2.4. Ettepanekud e-kontrolli paremaks ldbiviimiseks

Lisaks avalikule teenistusele oleks e-kontrolli voimalik kasutada ka ettevotete siseauditis,
keskmise suurusega ettevotete kontrollis ning ka iiksikjuhtumi kontrollides. E-kontroll on
hea voimalus teostada kontrolli koikjal, kus on tegu elektroonilisel kujul olevate suurte

andmemahtudega.

E-kontrolli rakendumisel praktikas on vaatamata ilmnenud probleemidele esile tulnud
peamiselt antud kontrollimeetodi positiivsed kiiljed, oluliselt on vidhenenud rutiinse t66
hulk, selle tulemusena saab revident enamuse ajast tegeleda andmete analiiiisi ja seoste
otsimisega, vihenenud on ajakulu, mis kaasneb dokumentide lehitsemisega ja sealt seoste
otsimisega. Vihenenud on ka aeg, mille revident veedab maksumaksja juures, seega on
revisjon muutunud psithholoogiliselt vdhem koormavaks nii maksumaksjale kui ka

revidendile.
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Liabiviidud e-kontrollid on nididanud, et e-kontroll uue kontrollimeetodina on leidnud
maksumaksjate seas hea vastuvotu. Enamik kontrollivatest dritihingutest on olnud
koostooaldid, erandeid ja d&riithinguid, kellele tuleb e-kontrolli motet veidi pikemalt
selgitada, on vidhe. Seega on e-kontrollil hea stardipositsioon edasiseks arenguks. E-
revidentide vilumuse tdustes suureneb kindlasti e-kontrolli efektiivsis veelgi, sest e-
kontrolli tarkvara voimaldab saavutada maksimaalse tulemuse vaid siis kui seda kasutab

hea analiiiisivdimega revident.

Labiviidud kiisitlusest selgus ka, et e-kontroll véimaldab kiiremini rikkumisi avastada. E-
revidentide arvamusel e-kontroll on kiire, efektiivne ja kvaliteetne viis kontollimisel, mis

tunduvalt kergendab it-revidentide t66d.

Peamiseks probleemiks e-kontrolli rakendamisel on kujunenud andmete raskendatud
hankimine d&rilthingust, sest alati ei tunne kontrollitava drilihingu personal piisavalt
ettevottes kasutatava raamatupidamistarkvara voimalusi. Selleks, et antud olukord véltida
tuleks esmalt seadustada kohustuslik auditfaili formaat maksumaksjale selleks, et andmete

konverteerimine toimuks kiiremini ning ei nduaks suurt ajakulu.

Uheks voimaluseks on teha koostood raamatupidamisprogrammide tootjatega, et lisada
programmidele osa, mis koondaks e-revidentidele vajalikud véljad. Autor néeb lisaks
sellele vdimalust seadustada iihtne raamatupidamisprogramm suurettevotetele, niiteks

aritihingutele, mille kdive aastas moodustab vihemalt 5 000 000 krooni.

E-kontrolli puhul on kindlasti midravateks teguriteks maksuhalduri poolt kasutatav
andmetootlusprogramm ja selle voimed ning tootajate tehnilised oskused selle késitlemisel.
E-kontrolli tdhustamisele aitaks kahtlemata kaasa vdoimekama programmi kasutuselevott
(pracgu kasutab maksukontroll Sesamit ja tollikontroll ACL-i1). Sesam on kiill hea
programm, kuid ACL on vdimeline to6tlema suuremaid andmemahtusid, sisaldab rohkem
automaatseid teste ja on kasutajate viidetele tuginendes ka lihtsamini kisitletav. Praegu
tuleb lihtsalt viga suurte andmemahtude korral varuda rohkem aega, sest programm
muutub aeglaseks. Programmi vahetamisel on kiisimus ka hinnas — ACL on oluliselt

kallim.
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Kindlasti tuleks suurendada programmi kasutajate laialdast programmi kasutusoskust (eriti
arvestades, et revident peab andmed ise konverteerima — paljudes teistes riikides on selle

jaoks eraldi inimesed).

E-kontrolli muudaks oluliselt tohusamaks ka seadusandlusesse vastava kontrolliliigi
spetsiifikast tdienduste tegemine (praegu piiiitakse sisse viia kohustuslikku e-andmete

esitamise viisi).

Kindlasti muudaks kogu protsessi efektiivsemaks spetsialiseerumine — ehk Soome néitel
tegeleks iga valdkonnaga oma ala spetsialist. Niiteks konverteerimisega IT teadmistega
inimene, iga erineva maksu jaoks eraldi revident, vastavatele majandusvaldkondadele
spetsialiseerunud revidendid. See tidhendaks, et iithe juhtumiga tegeleb iisna suur hulk
inimesi, aga iga tooldigu tegija on tdnu oma kitsale suunitlusele oma t66s oskuslikum ja
kiirem. Raske on korraga teada koigest koike. Paratamatult kipuvad sellisel juhul
teadmised ja oskused olema pinnapealsemad ja keerulisemad asjad votavad rohkem aega,

sest neid tuleb 6ppima hakata (seadusest vastavate regulatsioonide otsimine jne).
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KOKKUVOTE

Kéesoleva 10putddga soovib autor anda iilevaate e-kontrolli protsessist ja metoodikast,
teiste ritkide vastavast kogemusest ja selgitada vilja voimalikud puudused ja eelised e-

kontrolli rakendamisel Eestis.

Loputod eesmirgiks oli teha ettepanekud kuidas oleks voimalik e-kontrolli paremini
juurutada Eesti Maksu- ja Tolliametis. Hiipotees seisnes selles, et e-kontrolli ldbiviimisel
on puudused, mida saaks viltida ja olukorda parandada. T66 kirjutamise kédigus hiipotees

oli tGestatud.

Selleks, et selgitada vélja koik plussid ja miinused e-kontrolli rakendamisel ning teha
ettepanekud e-kontrolli paremaks juurutamiseks, autor saatis laiali kiisimustiku kahekiimne
kolmele e-revidendile. Tagasiside tuli iiheteistkiimnelt. Vastuste pohjal oli tehtud jéreldus,
et e-kontrolli rakendamine tdi endaga rohkem positiivseid momente, kuna 1dbi viia kontroll
elektrooniliste andmetootlussiisteemide abil on vihe aegandudvam ning vodimaldab
kergemini avastada pettumusi. Samas aga viikese kogemuse tottu on ilmnenud ka moned

probleemid, millest peamiseks on andmete raskendatud hankimine &riiithingust.

Selleks, et e-kontrolli oleks vOimalik paremini juuratada kdige pealt peaks seadustama
kohustuslik auditfaili formaat maksumaksjale selleks, et andmete konverteerimine ei
nouaks nii palju aega. Uhise kohustusliku auditfaili struktuuri loomisega lahendatakse

peamise probleemi e-kontrolli rakendamisel — raskesti hangitavad andmed.

Lisaks sellele ndeb autor veel vOimaluse seadustada iihtne raamatupidamisprogramm
suurettevotetele. Uhise kohustusliku raamatupidamisprogrammi seadustamiseks oleks vaja
labi viia lisauuringuid selleks, et selgitada vilja mis juba olemas olevatest
raamatupidamistarkvaradest sobib e-kontrolli teostamiseks rohkem. Alternatiiviks voiks
olla ka koostod enamlevinud raamatupidamistarkvara viljatdotajatega selleks, et

voimalikult parendada vastav tarkvara.
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E-kontrolli protsessi saaks muuta efektiivsemaks kindlasti ka spetsialiseerumise
tulemusena — kui iga valdkonnaga tegeleks oma ala spetsialist. Juhul kui moned e-
revidendid tegeleksid ainult konverteerimisega ja teised ainult analiiiisimisega vidheneks

ajakulu ning vihesti ka ndudmised e-revidentidele.

Kuna ACL tarkvarapakett on tunduvalt kergem konverteerimises ja SESAM -
analliisimises, siis leiab autor, et oleks parem kasutada vastavad tarkvarad erinevate
etapide ldbiviimisel, kuna hetkel ACL-i kasutatakse tolliliinis ja SESAM — maksuliinis.
Selle ettepaneku labivaatamisel tuleks aga kindlasti arvestada ka sellega, et ACL tarkvara

on tunduvalt kallim.

Ning kindlasti tuleb poorata tdhelepanu e-revidentide arendamisele ja Kkoolituste

korraldamisele.
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PE3IOME

B mnocTosiHHO pa3BHBAIOMIEMCS COBPEMEHHOM MHpe HH(PO- M KOMMYHHMKAIlMOHHBIE
TCXHOJOI'MHU ABJISIOTCS BAKHBIM ITOKA34aTCJIIEM U CUJIBHO BJIUAKOT HaA BKOHOMI/I‘ICCKHﬁ pOCT,
NPHUBBIYKKA HACEJICHHUS WM TI0Ka3aTeld 3aHATOCTH Tpyaa. DPQPEeKTUBHOE HCIOIL30BAHUE
3HaHWM W WHPOPMAIMHK, a TaKKe HCIOJb30BaHWE WX Ha Oyaro oOIIecTBa SIBISETCS
3aIUIAHMPOBAHHOM CTPAHKTETHEHW TOCYJAapCTB C BBICOKMM >KM3HEHHBIM YPOBHEM.
DKOHOMHUYECKOE Pa3BUTHE TOCYIAapCTBa, OCHOBAHHOE HA TMOJYYEHHBIX 3HAHUAX, PABHOE
MPEIOCTaBIICHUE YCIYI BCEM TpaXkJaHaM CTpaHbl M KOMIIAKTHOC W Ka4eCTBEHHOE
00CTy)KMBaHUE B TOCYJAPCTBCHHOM CEKTOpPE - OJWH W3 aKTyaJbHEHIIMX BOIIPOCOB,

NMOAHUMACMBIX NTPABUTCIILCTBAMU CTPAH, B TOM YUCJIC U B OCTOHHUM.

beicTpoe u3MEHEHHE NeATeTbHOCTH TMPEANPHUATHN TMoJpa3ymMeBaeT T1oa cobod
JManbHEHIee pa3BUTHE KOHTpOJIA. B maHHOW &IUIUTIOMHOM paboTe paccMaTpuBaeTCs
JJIEKTPOHHBIA KOHTPOJIb KaK 4acTh HAJIOTOBOM pEBU3UHU. B CBSA3M C TeM, UTO KOJIMYECTBO
MaTepuaia, MpPOBEPSIEMOrOo IMpPU PEBU3MM, BBIPOCIO, A TaKXKE, YYUTHIBAas pPa3BUTHE
OyXraJTepcKux MpOrpaMM, MOXKHO Ha3BaTh LIEJNBIO 3JIEKTPOHHOTO KOHTPOJIS MPOBEICHHE

KOTpoJis ObicTpee, 2ddeKTUBHEE, a TaK)Ke MEHee 0OPEMEHHUTENBHO ISl KIIMEHTOB.

[lo mHeHuIO aBTOpa, JaHHAs JUIUIOMHas paboTa - HCIOJIB30BAaHHE 3JIEKTPOHHOTO
KOHTpoJi1 B TamoxkeHHO-HanmorosoM aenapramMeHTe - akTyalbHa, TaK KaK JJIEKTPOHHBIN
KOHTPOJIb Hayajdu MPUMEHATh Toibko B 2005 Toay W 10 CHX IOpP MBITAIOTCS HAWTH
s dexTuBHBIC pemeHus s 0osee MeHCTBEHHOrO0 MPUMEHEHHUs. Takke JdaHHas 00J1acTh

MaJIO UCCJICAOBaHa U HEAOCTATOYHO U3Yy4YCHA.

B pamkax maHHOW NUITIOMHOW pabOThI aBTOP O3HAKAMIIMBAET C MPOILIECCOM MPOBEICHUS
3JIEKTPOHHOTO KOHTPOJISL U €r0 METOAMUKOW, MOSICHSIET pOJib 3-pEeBHIEHTa U AaéT 0030p
HCIIOJIb30BAHHA COOTBCTCTBYIOIIUX IIPOrpamMMm. ABTOp npoBOAUT OIIPOC B Hanoroso-
TamoxxeHHOM ACIIapTaMCHTC, I-ITO6I>I BBIIBUTH BCE HGI[OpaGOTKI/I U CHUJIBHBIC CTOPOHBI
JJIEKTPOHHOTO KOHTPOJIS, a TaKXke, MPOaHATU3UPOBAB MOJyYEHHBIE OTBETHI, BBIABHUHYTh
npeyIokKeHUs A 6ojiee MHTEHCUBHOTO U 3()(PEKTUBHOTO HCIIOIb30BAHUS 3JIEKTPOHHOTO

KOHTpOJis1 B Hanoroso-TaM0OXkeHHOM JienapTaMeHTE.
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Henp aumnmoMHOM paboThI - 1aTh PEKOMEHIAIMH, KaK MOKHO OBLIO ObI JIy4llle BHEAPHUTD
AIIEKTPOHHBIN KOHTPOJIb B AeicTBHE. [ MmoTe3a naHHON paboThl COCTOsIIA B YTBEPKICHUH,
YTO UCIOJIb30BAHUE JIEKTPOHHOI0 KOHTpoJs B Hamoroso-TaMokeHHOM AenapTaMeHTe o
HEKOTOpPBbIM NPUYMHAM 3aTPYJHEHO, HO OCYHIECTBUMO. B Xozxe HamucaHus TUINIOMHOM

paboThl runoTe3a OblIa MOATBEPIK/ICHA.

Jannas qurnioMHas paboTa COCTOMT M3 ABYX TJiaB. B mepBoii riaBe aBTOp 3HAKOMHUT C
MOHSTUEM JJIEKTPOHHOTO KOHTPOJISI, CBA3AHHBIM C HUM 3aKOHOAATEIbCTBOM, OIHMCHIBAET
nmponecc u MCTOAUKY MPOBCACHHUSA, NPOrpaMMbl U TCXHUKY 6630HaCHOCTI/I, a TaKXe
OIUPACTCS Ha OMNBIT APYrUX CTpaH. Bo BTOpOM IVIaBe aBTOP MPOBOAMUT HUCCIIECNOBAHMUE,
AHAIM3UPYET MOJYYCHHYI0 HH(OpMALMIO, JeNaeT BbIBOJLI MO MOJYYEHHBIM OTBETaM
ommpoca W JeNaeT MpeajoKeHus, NaéT COBEThl, KakKUM o00pa3oM HCHOJIb30BaTh

AIIEKTPOHHBIN KOHTPOJIb Hanbosee 3¢ (HeKTUBHO.

Jnst mOCTHXKEHUs 1ENM JUTLUIOMHOM paboThl aBTOp pa3ociall OMPOCHBIN JUCT 23-M 3-
peBuzieHTaM, oOpaTHO BepHYnHCh 11. Ha ocHOBaHMM MOJydeHHBIX OTBETOB OBLI CleIaH
BBIBOJI, YTO WCIIOJIb30BaHHE OJJIEKTPOHHOTO KOHTPOJS TPUHECIO ¢ €000l Oosbiie
MO3UTUBHBIX MOMCHTOB, TaK KaK OCYIICCTBJICHHUC KOHTPOJIA IMPU MOMOIIN 3JICKTPOHHBIX
CHUCTEM OCHOBATEJbHO YMEHBIIAET TIOTEPI0 BpPEMEHH, a TakKe TIO3BOJSET JIerye
oOHapyxuBaTh OMMOKU. OJHAKO TAaKKE MO MPUYMHE HEOOJBIIOIO OIMbITa BBIBUIUCH U
HEKOTOpble TPOOJEeMbl, TJaBHOM M3 KOTOPBIX CTajo 3aTpyJHEHHOE W3BIICUCHUE

H€O6XOI[I/IMBIX T IPOBCACHUS PCBU3NU NAHHDBIX.

Jis Toro, 4yToOBl YCOBEPILIEHCTBOBATh IMPOBEACHHE 3JIEKTPOHHOTO KOHTPOJIS, MPEXIE
BCEr0 HEOOXOJMMO Y3aKOHUTh CTAaHJAPTHBIA TaK Ha3bIBAGMbIH ayauTdaiin s TOro,
YTOOBI KOHBEPTAIM JaHHBIX HEe TpeOoBasia CTOJIBLKO MHOTO BpEMEHHU. Takke aBTOp BHIUT
BO3MOXHOCTH CO3JIaHMsI €IUHON OyXralTepcKod MporpaMMsbl Al OONbIINX MPEANPUATHH,
Harpumep, et o6opot coctasiseT cBoime 5 000 000 EEK. HecomrenHo, GiaronpusiTHO
HOBIHUSUIO OBl Ha MPOLIECC MPOBEACHUS AJIEKTPOHHOI'O KOHTPOJIA M CHEIMATU3aINs, KOT/1a
KaX/bli OTIECNbHBIA YENOBEK 3aHUMAiCs Obl KOHKPETHBIMH JTalaMy 3JEKTPOHHOTO
KOHTPOJIS. DTO MO3BOJIWIO Obl YMEHBIIUTh TpeOOBaHUS K 3-peBuieHTaM. Ilo maHHBIM
IPOBEIEHHOIO HCCIENIOBaHUA TaKXKe BUIHO, YTO CTOMT OOpaTUTh BHMMAHUE U Ha

KOMITIBIOTCPHOC obecneuenue. [Io MHECHUIO aBTOpa, CTOUT Ha Pa3HbIX 3TallaX UCIOJIb30BaATh
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pa3Hble IpOrpamMMbl, TOrJa Kak Ha JaHHbII MOMEHT IpPH HAJOTOBOM 3JIEKTPOHHOM
KOHTposie ucnoip3yloT Toiabko SESAM, a npu TtamoxenHoM - ACL. Topasno
apdexTrBHEe OBLTO ObI KOHBEpTUpPOBaTh AaHHble npu nomomu ACL mporpammsl, a
aHanuzupoBath - mpu nomomu SESAM-a. U, 6e3ycimoBHO, HEOOXOAMMO OOpaTHUTH

cepbE3HOE BHUMaHUE Ha MPOBEJIEHUE PETYIISIPHBIX KYPCOB JUISl 3-PEBHUICHTOB.
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LISA 1

Tere!

Olen Olga Nikulitseva, Sisekaitseakadeemia maksunduse ja tolli III kursuse iilidpilane.
Teen oma 16putdo teemal e-auditi ( ehk e-kontrolli ) rakendamine Eestis. Selle koostamisel
oleks suureks abiks kui Te tdidaksite alljirgneva kiisimustiku. Vastused palun saata mulle

e-posti aadressil student.ska.001 @mail.ee

Kiisitlus e-auditist

1. Teie arvamus e-auditist

° Eelised :

2. Kuidas saaks Teie arvates e-auditi veel tohusamaks muuta?
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3. Kus Te niete veel e-auditi kasutamise voimalusi?

4. Kuidas hinnate allpool toodud e-kontollis kasutatavad programmid ( palun lahtrisse

panna Teie arvamusele vastav hinne, juhul kui Te pole sellega puutunud — 0 )
Hindamisskaala : viga hea—5

hea — 4

rahuldav — 3

nork - 2

SESAM ACL

andmete konverteerimine

andmete analiiiis

programmikeele

arusaadavus

programmilihtsus

programmi kasutamise

mugavus

Téanan !
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