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MOISTETE JA LUHENDITE LOETELU

Droon ehk mehitamata dhusdiduk (Eesti Keele Instituut, 2013)

GPS ehk Global Positioning System on iilemaailmne asukoha méaaramise siisteem (Eesti
Keele Sihtasutus, 2013)

IKS ehk Isikuandmete kaitse seadus

Pilveteenus ehk cloud computing on tarkvarasiiteem, mis salvestab, varundab ja to6tleb

andmeid kaugserverites (Andmekaitse Inspektsioon, 2014)
PPA ehk Politsei- ja Piirivalveamet

PS ehk Pohiseadus

PAA ehk Paisteamet

PédsteS ehk Padsteseadus

Videoregistraator ehk auto tuuleklaasile kinnitatav kaamera (Tehnikamaailm, 2014) ehk

pardakaamera



SISSEJUHATUS

Kaasaegse tehnoloogia nutikas kasutamine tostab paistetoode efektiivsust ning samas
muudab piisteorganisatsiooni rohkem haavatavaks, kuna soltume jéirjest rohkem
tehnoloogilistest lahendustest, mis ei ole tihti meie vdimuses. Kasutades seadmeid
oskuslikult, saame oluliselt tdsta elanike turvalisust nii ennetustddga sotsiaalmeedia
kanalite kaudu kui ka moodsa péastetehnika abil. Nutikaid padstevahendeid korrektselt ja
eesmdrgipéraselt kasutades on pédstjateenistujatel voimalik oma t66s olla efektiivsemad.
Samas on jitkuvaks viljakutseks tehnoloogiliste voimaluste rakendamine paéstetoos, kuna
neile on seatud kindlad nouded ja need peavad suutma vastu pidada ekstreemsetes

tookeskkondades (Paasteamet, 2014).

Kisitletavas t60s uurib autor Padsteteenistuses kasutatava videosalvestusega seotud
tehnikat ja videosalvestuste kasutamist. Tanapdeva iihiskonnas areneb tehnika suure
kiirusega, sellega kaasnevalt piiiiab ka Piaisteamet (edaspidi PAA) ajaga kaasas kiia,
soetades tooprotsesside holbustamiseks vajalikke seadmeid. Niiteks selle aasta teisel
poolel osteti igasse Péadstekeskusesse droon (Liive, 2016) ning 2017 aasta 16puks on uute
pohiautode hankega saabumas uued pardakaamerad. Varasemalt on soetatud nutitelefone

ja kiivrikaameraid.

Oiguslikult on péistetod valdkond reguleeritud peamiselt piisteseaduse, politsei ja
piirivalve seaduse ning korrakaitseseadusega. Samuti toetavad valdkonda erinevad
ohutusalased eriseadused, nditeks tuleohutuse seadus. Valdkondlikke oigusakte on
pohjalikult uuendatud viimase viie aasta jooksul ja iildine hinnang on, et praegu kehtivad
oigusaktid on piisavad ja toetavad péédstevoimekuse tagamist. Sellegipoolest on
detailsemaid probleeme, mida tuleb oOigusaktides tépsustada, niiteks isikuandmete
kasutamine Pédsteametis, kiirgusdonnetustele reageerimine, asutuste vahelised vastutuse

piirid, ettevotte padstealliiksuse regulatsiooni kehtestamine jne. (Siseministeerium, 2016)

Antud teema on aktuaalne kuna Pidédsteametil on mitmeid tehnilisi lahendusi
videomaterjali salvestamiseks, kuid puudub iihtne salvestiste kasutamise ning kiitlemise
kontseptsioon. Paisteto6 valdkonna 2017 aasta tooplaani on sisse Kkirjutatud

paastesiindmustel videomaterjali kogumise, sdilitamise ja to6tlemise kontseptsiooni ja



tegevuskava véljatootamine (sealhulgas info véljastamise kord koostodpartneritele)
(Paastetod valdkonna aasta tooplaan, 2017). Selleks tuleb 14bi viia analiiiis, mis koondaks
kokku kogu videosalvestuse temaatika {tihtseks tervikuks ning késitleks ka senist

videosalvestustehnika kasutamist praktikas.

Teema on uudne kuna autorile teadaolevalt ei ole kdiki Padsteametis kasutusel olevaid

videosalvestustehnikaseadmeid siiani tervikuna analiitisitud.

Kéesoleva 16puto6 uurimisprobleemiks on see, et paastesiisteemis puudub komplektne
siisteem, mis koondaks kokku videosalvestuse tehnika kasutamise, salvestiste, sailitamise
ja jagamise. Paastetoodel on kasutatud erinevaid salvestusvéimalusi, kuid {htset
kontseptsiooni nendega to6tamiseks ei ole veel loodud. Lisaks ei ole dokumenteeritud

milliste andmekaitseregulatsioonidega tuleb arvestada.
Eelnevast tulenevalt piistitab autor kolm uurimiskiisimust:

1. Vilja uurida milliste seadustega on videosalvestiste kasutamine reguleeritud?
2. Milliseid videosalvestusi ja videosalvestusvahendeid on paésteteenistuses vaja?
3. Millised on videosalvestusvahendite ja videosalvestiste kasutamise positiivsed ja

negatiivsed kiiljed?
Uurimist66 eesmérgiks on vilja selgitada voimalused ja vajadused videosalvestustehnika
kasutamiseks padstesiisteemis.

Loput6o eesmérgi saavutamiseks piistitas autor jirgnevad uurimisiilesanded:

1. anda iilevaade kuidas on hetkel lahendatud videosalvestusvahendite kasutamine ja

praktika Eesti paéstesiisteemis;

2. viia ldbi uuring saamaks teada padsteametnike arvamust videosalvestiste ja

salvestusvahendite kasutamise ning vajalikkuse kohta paéstesiisteemis;

3. tulenevalt teoreetiliste allikate analiiisist ning ldbiviidud uuringust teha

ettepanekud videosalvestiste kontseptsiooni arendamiseks.

Kéesolevas 10putdds on autor valinud uurimisiilesannete tditmiseks empiirilise uuringu
kus uurimisinstrumentideks on kvalitatiivne uuring. Kvalitatiivse andmete kogumise

meetodiks valis autor intervjuu.



Loputod koosneb kahest peatiikist, mis on omakorda jaotatud alapeatiikkideks. Esimene
peatikk on teoreetiline osa, kus autor kisitleb reguleerivat Jigusruumi
videosalvestusvahendite ning videosalvestiste kasutamise kohta. T66 teine osa kajastab
labiviidud ekspertintervjuusid ja selle vastuste analiiiisi, millele toetudes teeb autor
omapoolseid jareldusi videosalvestusvahendite ja videosalvestiste kasutamise kohta

paastesiisteemis ja ettepanekuid.



1. TEOREETILINE OSA

Salvestusprotsesside kasutamine pédstetoos ei ole uudne ning erinevaid vahendeid selleks
kasutatakse  juba  praegu.  Alljargnevas  peatiikis on  voimalik  lugeda

videosalvestusvahendite regulatsioonidest kooskolas Eesti digussiisteemiga.

Padsteamet jargib digusaktides méaaratud iilesannete taitmisel isikuandmete kaitse seaduses
kehtestatud pohimdtteid. Lahtudes isikuandmete kaitse seadusest (edaspidi IKS) t66tleb
Padsteamet andmeid vaid teatud ulatuses, mis on vajalik avalike iilesannete tditmiseks ning
kodanike kiireks ja kvaliteetseks teenindamiseks. Padsteamet hoiab oma kasutuses olevaid
isikuandmeid volitamatu ja mittesihipdrase kasutamise eest. (Péddsteamet, 2014)
Isikuandmeid kolmandatele isikutele PAA ei viljasta ega edasta, vilja arvatud juhul kui
vastav kohustus tuleb seadusest vOi on selleks olemas andmesubjekti luba.
IKS-le vastavalt on igaiihel digus tutvuda tema kohta kogutud isikuandmetega ning teada
saada, millises ulatuses ja mis eesmaérgil on teda puudutavaid isikuandmeid téodeldud. Kui
andmed on muutunud voi muul pdhjusel ebatdpsed, on seadusest tulenevalt isikul digus

nduda vastavate paranduste tegemist (Pddsteamet, 2014).

Videosalvestiste siisteemne kogumine ja siilitamine toetab tegevusi, mis on seotud
elupédésteahela lilhendamisega (slindmuse kirjeldus ja analiiiis, tegevuste modtmine
ajaskaalal, oppematerjalide kaasajastamine) ja 1dbi videosalvestuse saadava objektiivse
tagasiside ning uurimistoimingute l&biviimisega (to00nnetuste menetlus, padsteautoga

toimunud liiklusdnnetuste asjaolude selgitamine, pddstesiindmuste uurimine).

Pédsteinfoslisteem on riigi infoslisteemi kuuluv andmekogu, kus toddeldakse

(Paasteseadus, 2016):

1. péaistesindmuse lahendamisega seotud toimingute ja menetluste andmeid, et
Péésteameti lilesandeid tohusalt ja kiirelt tdita ning jarelevalvet teostada;

2. péaidstesiindmuse kdigus hukkunu ja vigastatu andmeid, koolitamise ja teavitamise
kdigus kogutud andmeid ning eluaseme valdaja tuleohutusndustamisel isiku
ndusolekul kontrollitud objekti ja objekti valdaja kohta kogutud andmeid, et
kujundada turvaline elukeskkond ja seda hoida, ennetada ohtusid ning planeerida

Péédsteameti tegevust.



1.1. Videosalvestuse kasutamise 6iguslik regulatsioon Eestis

Riigi julgeolek ei ole lahutatav tema elanike turvalisusest, mistottu on tiksikisiku diguste
riive elanikkonna iildise turvalisuse ja inimelude sddstmiseks teatud ulatuseks véltimatu.
Pohjendamatu on viita, et isikute pohidiguste kaitse ja riigi julgeoleku tagamine oleks
teineteist vélistavad. Vastupidi, tegemist on teineteist vastastikku tugevdavate asjaoludega.

(Siseministeerium, 2011)

Eesti Vabariigi pohiseaduse (edaspidi PS) § 26 reguleerib igaiithe pdhidigust era- ja
perekonnaelu puutumatusele. Riigiasutused, kohalikud omavalitsused ja nende ametiisikud
ei tohi kellegi perekonnaellu ega eraellu sekkuda muidu, kui seaduses sétestatud juhtudel
ja korras tervise, kdlbluse, avaliku korra voi teiste inimeste diguste ja vabaduste kaitseks,

kuriteo tokestamiseks voi kurjategija tabamiseks. (Eesti Vabariigi pdhiseadus, 2015)

Pohiseaduse seletuskirja kohaselt hdlmab eraclu puutumatus isikuandmete to6tlemist,
milleks voib olla nende kogumine, salvestamine, séilitamine, avalikustamine ja muud
isikuandmetega tehtavad toiminud, mis nii riigi kui ka eraisikute poolt ohustavad isiku

pohidigusi.

Isikuandmete kaitse seadus § 5 kohaselt on isikuandmete to6tlemine iga isikuandmetega
tehtav toiming, sealhulgas isikuandmete kogumine, salvestamine, korrastamine,
sdilitamine, muutmine ja avalikustamine, juurdepddsu vdimaldamine isikuandmetele,
paringute teostamine ja viljavitete tegemine, isikuandmete kasutamine, edastamine,
ristkasutamine, iihendamine, sulgemine, kustutamine vo0i havitamine, vOi mitu
eelnimetatud toimingut, soOltumata toimingute teostamise viisist ja kasutatavatest

vahenditest. (Isikuandmete kaitse seadus, 2016)

IKS § 10 16ike 2 kohaselt voib haldusorgan isikuandmeid toddelda iiksnes avaliku tilesande
taitmise kdigus seaduse, vilislepingu vdi Euroopa Liidu Noukogu voi Euroopa Komisjoni
otsekohalduva Gigusaktiga ettendhtud kohustuse taitmiseks. (Isikuandmete kaitse seadus,
2016)

IKS § 14 15ige 1 sitestab, et isikuandmete to6tlemine on lubatud andmesubjekti

ndusolekuta, kui isikuandmeid téodeldakse (Isikuandmete kaitse seadus, 2016):

1. seaduse alusel;
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2. vilislepingu vdi Euroopa Liidu Noukogu vdi Euroopa Komisjoni otsekohalduva

digusaktiga ettendhtud {ilesande tditmiseks;

3. iiksikjuhtumil andmesubjekti voi muu isiku elu, tervise voi vabaduse kaitseks, kui

andmesubjektilt ei ole voimalik ndusolekut saada;

4. andmesubjektiga sdlmitud lepingu tditmiseks voi lepingu tditmise tagamiseks, vilja

arvatud delikaatsete isikuandmete tootlemine.

IKS § 25 loike 1 kohaselt on isikuandmete tootleja kohustatud kasutusele votma
organisatsioonilised, fiiiisilised ja infotehnilised turvameetmed isikuandmete kaitseks

(Isikuandmete kaitse seadus, 2016):

1. andmete tervikluse o0sas — juhusliku voi tahtliku volitamata muutmise eest;
2. andmete kiideldavuse osas — juhusliku hdvimise ja tahtliku hévitamise eest ning
oigustatud isikule andmete kéttesaadavuse takistamise eest;

3. andmete konfidentsiaalsuse osas — volitamata tootlemise eest.

Loige 2 sitestab, et isikuandmete todtleja on isikuandmete tootlemisel kohustatud

(Isikuandmete kaitse seadus, 2016):

1. viltima korvaliste isikute ligipddsu isikuandmete tootlemiseks kasutatavatele
seadmetele;

2. dra hoidma andmete omavolilist lugemist, kopeerimist ja muutmist
andmetootlussiisteemis, samuti andmekandjate omavolilist teisaldamist;

3. éra hoidma isikuandmete omavolilist salvestamist, muutmist ja kustutamist ning
tagama, et tagantjirele oleks voimalik kindlaks teha, millal, kelle poolt ja milliseid
isikuandmeid salvestati, muudeti vOi kustutati voi millal, kelle poolt ja millistele
isikuandmetele andmetdotlussiisteemis juurdepids saadi;

4. tagama, et igal andmetootlussiisteemi kasutajal oleks juurdepdds ainult temale
tootlemiseks lubatud isikuandmetele ja temale lubatud andmetddtluseks;

5. tagama andmete olemasolu isikuandmete edastamise kohta: millal, kellele ja
millised isikuandmed edastati, samuti selliste andmete muutusteta sdilimise;

6. tagama, et isikuandmete edastamisel andmesidevahenditega ja andmekandjate
transportimisel ei toimuks isikuandmete omavolilist lugemist, kopeerimist,

muutmist voi kustutamist;

11



7. kujundama ettevotte, asutuse voOi ithenduse toOkorralduse niisuguseks, et see

vOimaldaks tdita andmekaitse ndudeid.

1.2. Videosalvestustehnika ja videosalvestiste kasutamine

Tanapdeval on kaamerad koikjal. Inimesed on sdltuvuses oma igapédevaelu hetkede
plitidmises fotodele ja videoklippidele. Sellisel kditumisel on nii positiivseid véljundeid Kui
ka potentsiaalseid murekohti, millele me kdik peaksime mdtlema. Iga inimene kannab
endaga kaasas mobiiltelefoni, millel on vdoimalused foto- ja videosalvestuseks. Péddstjatele
ei ole ka vOdras ndhtus kui inimesed siindmuse tegevust piiramislindi tagant oma
nutitelefoniga filmivad voi fotografeerivad. Lisaks tuleb arvestada ka kodudes ning
ettevotetes kasutatavate valvekaamerate pideva jélgimisega. Seega saame 6elda, et pea koik

meie tegevused on kuskile salvestatud.

Videosalvestusvahendite  kasutamisega leiaksid paljud  kiisimused erinevates
toovaldkondades kiirema ja tipsema vastuse. Niiteks PAA poolse tulekahju menetlemise
juures, Politsei- ja Piirivalveamet saavad iilevaate erinevate siindmuste asjaoludest,
paasteautodega juhtunud liiklusOnnetuste voi todOnnetuste menetlus saab tugineda
paremale faktiinfole. Samuti on olulisematel siindmustel toimunud péaistjate ja padstetoode
juhi tegevus sisendiks viljadppe kvaliteedi parandamiseks ja elupadste ahela
lihendamiseks (Poulin, 2013). Videosalvestusvahendite kasutamine algab komandost
viljasdiduga ning 10ppeb komandosse tagasijoudmisega. Olgu selleks siis

paistesiindmusele reageerimine, teenistuslik viljasoit vai harjutustele minek.

Paisteteenistujad peaksid motlema kasutades salvestussiisteeme jargnevale (The Modern
Firefighter, 2017):

1. Kas jargitakse seadusi?

2. Kas ollakse avalikkusega aupaklik, professionaalne?
3. Kas péadstesiisteemi esindatakse laitmatult?
4

Kas kaastootajad aktsepteerivad tehtud otsuseid ja viljaiitlemisi?

12



1.2.1. Videosalvestused meedia kasutuses

Paljud voivad viita, et see ongi hea, kui inimesi sel viisil jalgitakse. Kdik padstjad peaksid
oma tookohustusi tditma professionaalsel ja aupaklikul viisil. Tanapdeva meedias voib iga
padstja end dra tunda Ohtustes uudistes voi internetilehekiilgedel. Kui kdik dnnestub on ka
tagasiside positiivne nii paistjale, komandole kui ka piistesiisteemile. Uhe sellise
positiivse nditena voib tuua 23.03.2017 toimunud siindmuse, kus Nomme péddstekomando
padstis Harku jarvelt ldbi jdd vajunud mehe. Uudistekanalid leiavad videot
kommenteerides, et paéstjate tegevus oli méarkimisvdarne, kuna kalamees paasteti kiimne
minuti jooksul pérast viljakutse saamist ja péastjad olid selliseks tegevuseks saanud hea
véljadppe. Nende tegevus oli professionaalne ning tegutseti rasketes olukordades Kiiresti.
Uudis osutus nii populaarseks, et seda jagati iile maailma erinevates meediakanalites.

Péastja kasutas antud siindmusel enda isiklikku videosalvestusvahendit. (Postimees, 2017)

Teisest kiiljest, kui miski annab iildsusele negatiivset vastukaja, vOib see kahjustada pédstja
kui ka asutuse mainet. Néitena voib tuua eelmise aasta Eesti Vabariigi 98. aastapdeva
paraadi, kus Tallinna kesklinna paistekomando rithmapealik filmis enda kommentaaridega
paraadi ajal, mil ta tditis teenistusiilesandeid turvates paraadi. Sotsiaalmeedia (Facebook)
kaudu avalikuks saanud video pohjal oli ilmne, et rithmapealik ei kaitunud paraadi
kommenteerides ning salvestist avalikustades védrikalt nagu oleks ametnikule kohane ehk
kasutati ebatsensuurseid ja solvavaid kommentaare. Tagajidrgedeks oli teenistusest
vabastamine kuna tehtud tegu kahjustas padsteameti ja avaliku teenistuse mainet. (Krjukov,
2016)

Kuigi videomaterjalide vaatamisel on vdimalik mérgata kdikvdimalikke puudusi, siis neid
saab kasutada ka positiivsete hetkede ndgemiseks. Ei tasu keskenduda ainult halvale. Tuleb
méirgata ka meeskonnakaaslaste korrektseid toovotteid, tehnikat ja kditumist. Veelgi parem
oleks kui néditeks meeskonnavanem vo&i operatiivkorrapidaja annab isiklikku tagasisidet
ning toob vilja pdistja positiivsed kiiljed. Seda eriti siindmusjdrgses analiiiisis. Kiitusi
jagades tugevdatakse korrektseid harjumusmustreid ning see omakorda tugevdab

meeskonnaliikmete enesekindlust. (Pace, 2013)
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1.2.2. Videosalvestusvahendid tdendusmaterjalina

Videosalvestusvahendeid on voimalik kasutada kui tdendusmaterjale. Videokaamerate,
kiivrikaamerate, fotoaparaatide salvestiste vaatlemine vOib anda vdga vajalikku infot
uurimiste tarbeks. Samas saab seda ka kasutada toenditeks pédstjate vastu voi ka nende

kasuks.

Jargmine ndide esmase reageerija kaamerasalvestisest hdolmab Aasia lennuliini lendu 214
San Franciscosse. Viljakutse véltel kasutatavalt kiivrikaameralt (meeskonnavanema
kiivrilt) ja péddsteautode pardakaameratelt oli voimalik néha, et lennuki vasaku tiiva all
maas on kannatanu (hiljem selgus, et see oli 16-aastane tiidruk). Keegi paéstjatest teda aga
el ndinud, sest tegeleti kustutustoodega ning kustutusvaht kattis tiidruku keha. Hiljem
soitsid kaks paasteautot tookohustusi tédites tiidrukust iile. Uurijad tegid kindlaks, et Ye

Meng Yuan oli elus kui temast iile sdideti ning ta suri saadud vigastustesse.

Pérast konkreetse juhtumi uurimise 16ppemist keelas San Francisco padstekomando koikide
salvestusseadmete kasutamise, vdites, et see rikub nii pdistjate kui ka siindmuskohal
olevate kannatanute isiklikke digusi. Niilid, kui keelust on juba aastaid moddas on San
Francisco tuletdrjekomandod teatanud, et nad teevad muudatusi seoses kaamerate
kasutamisega, lubades kindlatel, viljadppe saanud isikutel kasutades kindlaid reegleid ja
ndudeid filmida, et salvestisi kasutada pédstjate viljadppel ja siindmuste uurimisel. (The

Modern Firefighter, 2017)

1.2.3. Videosalvestused dppematerjalina

Pééstetoode peamine eesmdrk on padsta inimelusid ning sekundaarne eesmérk on piirata
varale ja keskkonnale tekkivat kahju. Lisaks paistetehnikale peab tagama piisaval hulgal
heade kutseoskustega ja motiveeritud todtajate olemasolu. Piddstetdotajate sotsiaalsed
tagatised peavad olema vastavuses padstjate tooga seotud riskidega. (Siseministeerium,
2016)

Videomaterjal stindmustest on andnud péasteteenistujatele voimaluse teha jareldusi
salvestustest. See voimaldab pédstjatel videoid vaadates jilgida ning hinnata milliseid
strateegiaid ja taktikaid meeskonnatods tuleb veel harjutada voi muuta ehk siis teisisonu

,»pigistada® todolukorrast vdlja Gppematerjali.
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Kuna interneti kaudu on voimalik paasteteenistujatel dppevideosid jagada, on voimalik
Oppida ka teistelt meeskondadelt; leida kasulikke nippe voi tehnikaid erinevate olukordade
lahendamisel. Isegi kui ei viida ldbi muudatusi tehnilises aspektis, saavad
meeskonnaliikmed teadmisi  erinevatest lahenduskdikudest, vaatenurkadest ja
lahenemisviisidest. Teadmised peaks muutma meeskonna mdtteviise ja Kriitilist

otsustusvoimet ainult paremuse poole. (Pace, 2013)

Kaamerate kasutamine, eriti kiivrikaamerate, paisteteenistuses voib tdiustada t60joudlust,
treeninguid ja tootavate kui tulevaste pédstjate véljadpet. Salvestustehnikaga on voimalik
jaadvustada héddaolukorra situatsioone ning neid ka hiljem jédrgi vaadata, et jdlgida
osapoolte tegevusi. Sellise tehnoloogia kasutamine igapdevaselt voimaldab hinnata
tootulemusi ja margata tdiendamist vajavaid aspekte. Lisaks saab neid videoid kasutada ka
tulevikus, et neid kasutada pédstekoolis uute padstjate vdljakoolitamisel. Loomulikult ei saa
tdiesti tdetruid hidaolukordi uuesti luua vdi korrata. Oppeplatsidel libiviidav ei saa
kajastada kriitilist olukorda nii nagu tdelisel viljakutsel, kus pdistja tunneb pinget ja
adrenaliini. Samas videotelt kajastuvat infot saavad kasutada pééstjad individuaalselt kui
ka kogu komando, et hinnata ja jalgida meeskonnat6o efektiivsust. (Andrist, 2014, pp. 196-
206)

Ténapdeval on pdohimotteliselt koigil vOimalus omandada tulekditumise kogemusi
internetis leiduvatest videotest. Vastused voivad olla vaid mone kliki kaugusel; kui tahad
varskendada oma maélu kuidas hinnata tulekahju? Sel juhul on vaja vaid kindlad mérksonad
trikkida meediakanali otsingulahtrisse (nditeks Youtube) ning alustada videotelt
Oppimisega. Sealt varakambrist v3ib leida palju harivat materjali. Moned videod, nagu
néiteks ,, Irons and Ladders*, on kvaliteetsed juhendmaterjalid, kuhu on sisse pdimitud

tegevusopetused.

Salvestiste puhul on olulisemaks aspektiks selle erapooletus, see niitab koike nii nagu
olukord just oli. Artikli autor Arin Pace arvab, et sageli iilehindavad paastekomandod oma
efektiivsust ning kipuvad vaatama teisi padstekomandosid nii nagu vajaks ainult nende
toovotted parandusi. Video annab kindla vastuse pééstjatele - kas tehti dige otsus vai siis

tegutsemisviis ei andnud héid tulemusi. (Pace, 2013)

Videotelt mérgatu pohjal on igal meeskonnal vdimalus teha oma t66s muudatusi, et oma
tiimitodd aina efektiivsemaks muuta. Ainult vastaval juhul paljastub kiivrikaamerate kdige

positiivseim véirtus Oppematerjalina. Kui uus tootaja tuleb todle, olgu ta siis praktikal voi
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esimestel toopdevadel, on hea ndidata uustulnukale videosalvestusi meeskonnakaaslaste
filmitud stindmustest. Sel juhul saab praktikant aimu millised on konkreetse meeskonna
rutiinid, litkkmete iilesanded, voimed ning oskused. Samas meeskond saab ,.koolitada“ ehk
nédidata, mil viisil viiakse ldbi standardprotseduurid ning algaja voimalikele kiisimustele

vastamine toimub komandos, mitte siindmuse viltel. (Pace, 2013)

1.3. Siindmuste uurimine ja menetlus

Tulekahju tekkepdohjuste ja péritolu vilja selgitamine on iiks koige keerulisemaid
uurimisvorme. Tulekahjud hévitavad tdendid nende algatamisest ja arengust.
Uurimistulemused on tihti kompromiteeritud ning sageli on ka péaidstemeeskonnal selles
oma osa, kuna nende peamiseks vastutusalaks on paasta elusid ja kaitsta vara edasiste
kahjustuste eest. Stindmuspaikades on sageli kaasatud ka muud avalikud iiksused nagu
niiteks politsei ja kiirabi. Tulekahju on nagu pusle — igal siindmusel osalenud isikul on
seotud sellega moni tiikk, kuid kellelgi ei ole tervikpilti. Uurijate iilesandeks on koguda
voimalikult palju pusletiikke, et mdistatus lahendada. Kuna asitdendid havivad sageli tules,
siis esmaste reageerijate videomaterjalidelt saadav informatsioon on uurijatele ddrmiselt

oluline. Meeskondade poole péordutakse kiisimustega (The Modern Firefighter, 2017):

1. Milline oli stindmuskoht siindmusele saabudes?

2. Kirjeldage suitsu.

3. Kas sitindmusele joudes mirkasite monda kahtlast isikut?

4. Kas siindmuskohale joudes mirkasite vandaalitsemise marke? Mis olukorras olid

uksed ja aknad pééstjate saabumisel?

o

Missugune oli tulekahju muutumine ajajoonel?
6. Liiklusonnetustel sdidukite asend ja olukord?

7. Viimased rehvijéljed ning kes oli avarii toimumise hetkel autoroolis?

Uks suurimaid probleeme avaliku julgeoleku asutuste teabekorraldusega seotud aspektis on
olukord kui materjale ja informatsiooni peavad jagama omavahel pééstjad,
meditsiinitootajad ja politseiametnikud. Kuigi péésteolukorras tootavad eelmainitud
spetsialistid kdsikdes ning jagavad kogu siindmusega seotud informatsiooni
koostoimimiseks iiksteisega vahetult ning reegliteta, siis asitdendite jagamine hilisemas

dokumentatsioonifaasis on marksa rohkem piiritletud (Balko, 2016.).
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Kantavate videosalvestusvahenditega on vdimalik salvestada siindmuskoht enne voi
tulekahju ajal ning see on véga oluline informatsioon just uurijatele, kes peavad vélja
selgitama tulekahju tekke pohjuse. Potentsiaalsetes kuriteopaikades, kus kahtlustatakse
stititamist on kiivrikaamera salvestised eriti tdnuvéirsed, kuna uurijatel on vdimalik videot
uurides siindmuskohast olulisi detaile mérgata ning neid ka dokumenteerituna kasutada.
Lisaks voib videole salvestuda ka néiteks pealtvaatajate isikud, 1dhedal asuvad autod ja muu
sarnane tdendusmaterjal, mis vOib kergesti kaduda, ununeda voi mida on vdimalik
stindmuse moodudes mujale liigutada. Juhul kui kahtlusalused on identifitseeritud ja nende
asukohad kindlaks médratud, saavad uurijad videomaterjale kasutada pealtnigijate poolt

antud tunnistuste hindamiseks (Poulin, 2013).

Dokumenteerimisvahenditena on kiivrikaameratel potentsiaali muuta paéstjate rolli
tulekahju pdhjuste ning péritolu avastamisel. Uhe nupuvajutusega saavad piistjad olla
uurijate silmad ja kdrvad, mis vdimaldab neil siindmuskohta jérk jargult lébi ,.kammida®,
et leida olulisi tdendeid, mis oleks veel tulega ning veega kokku puutumata (lisaks
asitdendite tdpsed asukohad on samuti videol, sest péadstetoode kdigus voivad ka nende
asetused tahtmatult muutuda). Kiivrikaamerad vdimaldavad usaldusvéérselt salvestada
tapselt seda, mis pééstja siindmusele joudes mirgata vois ning edastada kogu
audiovisuaalne informatsioon ilma mojutamata uurijatele. Fotodel on juba piisavalt kaua
olnud kriitiliselt oluline roll kuid tehnika uueneb ning seisev pilt ei anna edasi kriitiliselt
olulist teavet. (Pace, 2013) Siiiidistajana suudavad ametnikud salvestuste kasutamisega
anda edasi palju selgemat perspektiivi kui ainult pilte kasutades. Lisaks annab video edasi
mirgatavalt paremini Uldpilti, et tdestada kahtlustatavat siilitamist. Kuna hangitud
andmetega ei ole lubatud péadsteteenistujatel manipuleerida, on videote kasutamine
kohtutes leidnud suure heakskiidu ja positiivse vastukaja. Selle tulemusena pakuvad
kiivrikaamerad ja muud kehal kantavad salvestusvahendid uurijatele vahendeid, et

suurendada menetluse korrektset 1dbiviimist ja kiirendavad menetluse kdiku. (Poulin, 2013)

National Fire Protection Association (NFPA) uuringu kohaselt moistetakse siitidi vaid
umbes kaks kuni neli protsenti siilitamiste toimepanijatest. Kasutades tdOstusklassi
spetsiaalseid videokaameraid saavad paéste- ja politseiametnikud tagada, et siindmuskohal
jaadvustatud tdendmaterjal on vastuvdetav ja aktsepteeritav ka kohtulahendi leidmistel.
Padsteasutuse poolt tehtud videosalvestusi saab kasutada védrteomenetluse seadustiku
alusel védrteomenetluses iseseisva tdendina, kui salvestisel on seos viirteoasjaga ja

salvestises on ndhtav védrteoasja lahendamiseks olulised asjaolud (Vaédrteomenetluse
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seadustik, 2017). Kaamerad on loodud spetsiaalselt keerulistes olukordades ja
eritingimustes jaddvustama ametnike toOprotsesse. Tipptehnoloogilised seadmed
salvestavad failid kriipteerituna, sel juhul ei ole véimalik salvestistega manipuleerida ega

hévitada enne kui neid avab autoriseeritud ekspert (Poulin, 2013).

Stindmuste kéigus hakkavad meie milu mojutama erinevad tegurid. Pohjuseks saab lugeda
korget stressitaset ning adrenaliinihulka veres. Adrenaliini tagajirjed on jargmised

(Firefighter Nation, 2015):

1. ajataju kadumine. Koik tegevused tunduvad aeglasemad kui nad tegelikult on.
2. Kuulmine halveneb.

3. Négemisulatus kitseneb — tekib piiratud ndgemine.

1.4. Uldsuse harimine

Me elame {iha enam sotSisaalmeedia kaudu {ihendatud ja informatsioonirikkas kultuuris.
Jarjest enam saavad kodanikud oma igapdevased wuudised ja informatsiooni
miitigikohtadest, blogidest ja sotsiaalmeediast. Facebook ja Twitter on suureparasteks
miiligikohtadeks, et viljastada liithikesi teadaandeid voi uudiseid suurele publikule.
Sotsiaalmeedias on hea koht kus jagada nditeks tuleohutuse ennetamise kampaaniaid.
Naéidates avalikult kaadreid kohalike padstekomandode tegemistest on hea viis tutvustada
kodanikele neid kaitsvaid mehi ja naisi. Loomulikult peab olema videote sisu sobilik ja
hoolikalt mugandatud, et ei paljastuks moni iilearune vo1 ebavajalik detail. Siindmuste
videomaterjal on kiillaltki ponev ning see on efektiivne vdimalus saada oma lehele voi
kanaline suuremat vaatajaskonda. Seega on kasulik lisada kanalile ka harivaid videoklippe,
mis voOivad pddsta elusid, vigastuste véltimiseks vOi abivahendeid muudeks

kriisiolukordadeks. (Pace, 2013)

Samal ajal kui kaamerate salvestatu voib olla kasulik nii valjadppel kui uurimisel, v3ib see
viia ka isikliku privaatsuse rikkumisteni. Ei ole kahtlust, et dnnetuskohtadel olevate
kannatanute ja teiste asjaosaliste salvestamisel vdib lasuda tohutu isikliku privaatsuse
rikkumine. Kui videoldik peaks ,,lekkima‘® meediasse ilma ndusolekuta igalt asjaosaliselt,

kes on videol kaasatud, siis voib seda lugeda isiklikuks rikkumiseks.
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Naiteks on tuua 2010 aastal Gruusias juhtunud stindmus. Pidéstja tegi video rdngast
autoonnetusest, mis vottis elu 22-aastaselt emalt. Tema videot jagati internetis tohutul
kiirusel. Video oli aga nii populaarne, et see joudis mone hetkega ka ohvri vanemateni, kes
peavad oma eluga suutma edasi minna, meenutades oma johkralt moonutatud tiitre
surnukeha selles autovrakis. Pédstja, kes salvestise postitas, vallandati. Tema komando sai
riiklikul tasemel tugeva kriitika osaliseks, kuna lasi oma todtajatel isiklikke telefone
hddaolukordades kaasas kanda. Ohvri vanemad alustasid kampaaniat, kus nad ndudsid, et
paistjatel muudetaks isiklike mobiilide kasutamine to6ajal illegaalseks. (The Modern
Firefighter, 2017)

1.5. Videotehnoloogia arenemine

Tehnoloogia kiire areng viimase kiimne aasta jooksul on suuresti mojutanud pea igat osa
meie igapédevaelus. Nutitelefonide ja tahvelarvutite kasutamisega oleme saanud ligipddsu
edasijoudnud tehnoloogiale, sdna otseses mottes — puudutuse kaugusele. Sellise
tehnoloogia kasutamine paésteteenistuses on muutunud nii avaliku kui ka siseministeeriumi
arutelude osaks. Viimasel ajal on vilja toodud ,halli ala®“ telefoni- ja kiivrikaamerate
kasutamisel. Paljud riigiasutused on hakanud nende kasutamisele rohkem tdhelepanu
poorama. (Rob, 2015)

Modernsed pédstjad peaksid ikkagi teadma eelmainitud seadmete kasutamise
potentsiaalseid kasutegureid kui ka ilmselgeid riske. Tehnoloogia arenguga ei saa
padsteteenistujad unustada oma algteadmisi paéstesiindmuste lahendamisel. Tehnika on

ikkagi meile suur abivahend, mitte ei tee meie eest t66d &ra.

Paisteautodele Kinnitatavad videokaamerad voimaldavad vajaduspohisel kasutamisel (vs
pidev salvestamine) kontrollkeskusel ja juhtstaabil intsidenti voi stindmust visuaalselt néha.
Autodele kinnitatava salvestustehnika kasutamine suurendab kohapeal viibivate isikute
ohutust, kuna kolmandad osapooled saavad otsepildis olukorda jélgida ning vajadusel
sekkuda. Lisaks tekib siindmust jdlgival juhttiimil tdnu videole perspektiiv operatiivse to0
jalgimiseks. Paljudes riikides on muutunud juba tavapdrasteks, et paédsteautod, millel on
videotehnika, salvestavad intsidendid ning edastavad need otsepildina kontrollkeskusesse
(Ferrus & Sallent, 2015).
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Kiivrikaamerad on samamoodi vdimelised edasi andma otsepildina vdaga olulisi detaile
mobiiltelefonidesse- kui ka arvutisse. Kiivrikaamerate videod vdivad suurendada
situatsioonide teadlikkust ja vOoimaldavad spetsiifilisemate otsuste tegemist. Néiteks on
voimalik operatiivkorrapidajal voi regiooni vastutavad korrapidajal saada juurdepéédsu
polevas majas olevatele piistjate kaameratele, et hankida parimat voimalikku iilevaadet
hetkelisest olukorrast ning vajadusel siindmusega seoses tellida juurde ressursse, tehnilist
abi v0i jagada taktikalisi nduandeid. Videolt ndhtu pdhjal saavad abi pakkuda ka eriala
spetsialistid. Naiteks ehitusinsenerid saavad anda ndu piistjatele hoone potentsiaalsete
kokku kukkuvate kandekonstruktsioonide kohta. Suurdénnetus ohuga ettevotte insener
oskaks jdlgida kiivrikaamera pildi abil kuidas oleks vdimalik ohukoldes suurema kahju
tekke viltimiseks lekkeid sulgeda. Meditsiinitootajad on ndidanud iiles soovi jilgida
kriitilises seisus olevate kannatanute olukorda seni kuni kiirabi siindmuskohale jouab.

(Ferrus & Sallent, 2015)

Tulevikuteemana on kaameraid vdimalik seadistada ka robotitele. Robotid, millel on suure
resolutsiooniga kaamerad voiksid enne padstetoode alustamist 1dbi viia luure Kriitilises
seisus hoones, et avastada lisaohte, tule- vdi plahvatusohtlikke materjale. Ohust salvestatav
videomaterjal voib parineda nii mehitatud kui mehitamata lennuvahendist ehk droonist.
Lennuvahendist périnev video voimaldab saada olukorrast konkreetse iilevaate, planeerida
evakuatsiooniteid, jdlgida rahva kditumist ja liikumisi padstetoode viltel, korvalhoonete
tuleohtlikkust ning muid riskifaktoreid nagu néiteks tule voi keemiapilve levikut. Infrapuna
kaamera video kasutamine pédstetoddel voimaldab jélgida tule levikut suurtes laohoonete
struktuurides, et otsida kannatanuid. Lisaks ka suurtel metsapdlengutel, et selgitada
tulekolde leviku maht ning planeerida ja jalgida evakuatsioonivoimalusi (Ferrus & Sallent,

2015).

Kiivrikaamera ja muu salvestamistehnika kasutamine pidisteteenistuses on siiani ,,kahe
otsaga asi“ — lihest kiiljest annab see vdimaluse paremaks ettevalmistuseks alles paistjateks
oppijatele ning uurijatele stindmuste uurimise kergendamiseks, kuid kdigel on omad riskid.
Pédsteteenistujatetel ja esmastel reageerijatel on oluline olla kursus poliitikaga, mis
puudutab nende kasutatavat tehnoloogiat. Neil lasub suur vastutus juhul kui
salvestusseadmed peaksid rikkuma ametkonna reegleid voi kannatanu privaatsust.

Tehnoloogia uueneb ja samamoodi ka selle kasutegurid, kui kdiki vahendeid korrektselt

kasutada ehk siis viljadppel vai isiklike oskuste lihvimisel. Kasutades antud tehnoloogiat
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aga meelelahutuse eesmaérgil voi lihtsalt sOpradele niditamiseks, ei ole professionaalses

mottes kohane ning v3ib viia negatiivsete tagajargede tekkeni.
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2. EMPIIRILINE OSA

Jargnevas peatiikis on vdimalik tutvuda 16putdd uuringu metoodikaga, valimiga,
intervjuude kokkuvottega, videosalvestusvahendite kaardistusega ning autoripoolsete

jéarelduste ja ettepanekutega.

2.1. Uuringu metoodika

Uuringu  eesmargiks on vilja selgitada péasteteenistuses  kasutavate
videosalvestusvahendite vajalikkus, milline on olnud senine praktika ning uurida
videosalvestiste kasulikkust ja kasutamise voOimalusi. Uuringu iihe osana viidi ldbi
ekspertintervjuud PAA tootajatega, et saada teada nende arvamused ning hinnanguid
videosalvestusvahendite ja videomaterjalide kasutamise kohta. Intervjuu kdigus vorreldi

videosalvestiste positiivseid ja negatiivseid kiilgi ekspertide seisukohast ldahtuvalt.
Eesmadrgi saavutamiseks piistitas autor jirgmised uurimisiilesanded:

1. anda iilevaade kuidas on hetkel lahendatud videosalvestusvahendite kasutamine ja

praktika Eesti pdéstesiisteemis;

2. viia ldbi uuring saamaks teada piddsteametnike arvamust videosalvestiste ja

salvestusvahendite kasutamise ning vajalikkuse kohta pédstesiisteemis;

3. tulenevalt teoreetiliste allikate analiiiisist ning ldbiviidud uuringust teha

ettepanekud videosalvestiste kontseptsiooni arendamiseks.

Empiirilise materjali kogumiseks kasutati poolstruktureeritud ekspertintervjuud, mis
annavad aluse suhestuda uuritavaga kui teemavaldkonna eksperdina, kes on uurimusse
kaasatud kui kindla rithma esindaja (Berg, 2001, pp. 70-71).

Poolstruktureeritud intervjuu kaigus selgub, missuguseid vajalikke ning oodatud
andmeid hakkab ilmnema. Intervjuu algab kindla kava ja kiisimustiku jérgi, kuid kulgeb
edasi avatult ning ldhtudes konkreetsest vestlusest ja olukorrast. Intervjuu kavandamisel
pannakse kirja konkreetsed kiisimused, millele vastuseid soovitakse ning esitatavate

kiisimuste jarjekorda voib intervjuu kdigus muuta, samuti v3ib intervjueerija vajadusel
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esitada tdpsustavaid lisakiisimusi. Lisaks on intervjueerijal vOimalus ise vastata
intervjueeritava kiisimustele ning anda selgitusi kui peaks selguma ebatdpsusi. Intervjuu
salvestatakse ning vastused kirjutatakse iiles ehk transkribeeritakse voi salvestatakse

audiovahendiga. (Ounapuu, 2014, 1k. 171-172)

Statistilise andmeanaliiiisiga t00 teises peatiikis selgitatakse vilja videoregistraatorite ja
kiivrikaamerate arv padstesiisteemis. Intervjuu abil uuritakse kas on vajadus
videosalvestuste kasutamise jarele ja kui oluliseks peavad videosalvestusi Paidsteameti

tootajad.

Kvalitatiivse osa uurimuses moodustavad ekspertintervjuud. Kvalitatiivse uurimismeetodi
kéigus stivaanaliilisitakse uurimisobjekti. Kvalitatiivne uurimismeetodi sisu ja andmed ning
nende to6tlemine ja jareldused ei ole viljendatavad arvuliste nditajatega. Intervjuu annab

infot selle kohta, mida inimene motleb (Laherand, 2008).

2.2. Uuringu valim

Intervjuu valimi moodustasid Piisteameti Liine piistekeskuse ja PAA tddtajad, kes
omavad teadmisi ja praktilisi oskusi videosalvestusvahenditest. Nemad said valituks
sellepérast, et intervjuudes oleks esindatud eri valdkondade inimesed. Valmisoleku-,
ohutusjdrelvalve- ja ennetusbiiroo ning reageerimissuund. Selliselt komplekteeritud
intervjueeritavad vdivad autori arvates anda koige adekvaatsema hinnangu
videosalvestusvahendite kasutamisest, nendega seotud positiivsetest aspektidest ja
voimalikest probleemidest. Uuringu valim (vt tabel 1) on pohjendatud sellega, et kiisitletud
inimesed on staazikad ametnikud, kellel on eeldatavalt kogemusi videosalvestusvahendite

kasutamise praktikast.

23



Tabel 1. Uuringu valim (autori koostatud)

Nimi Tookoht Ametikoht Toostaaz Haridus

Valmisolekutalitus

Leho Lemsalu Padsteamet juhataja 16 aastat Kdrgharidus
Valmisolekubiiroo
Renee Tammet Padsteameti LAPK | juhataja 25 aastat Korgharidus

Ohutusjérelvalvebiiroo

Raido Mets Padsteameti LAPK | peainspektor 14 aastat Korgharidus
Ennetusbiiroo

Viktor Saaremets | Paisteameti LAPK | juhataja 10 aastat Korgharidus
Parnu PK

Toivo Tim

Nolvak Padsteameti LAPK | rithmapealik 10 aastat Korgharidus

2.3. Uuringu kiik

Intervjuudes osalejatega voeti esmalt ihendust e-posti teel, neile tutvustati 16put66 teemat,
uuringu eesmarki ning kiisiti nGusolekut intervjuus osaleda. Koik kelle poole poorduti olid

koheselt ndus intervjuus osalema. Jargnevalt lepiti kokku uuringu lébiviimise koht ja aeg.

Vastavalt intervjueeritavate soovile viidi neli intervjuud 14bi Padsteameti tooruumides ja
iks intervjuu videokone (Skype) teel. Intervjuude ldbiviimisel kasutati
audiosalvestusvahendit, mille kasutamiseks saadi uuringus osalejatelt eelnevalt luba;

intervjuude ldbiviimise juures kdrvalisi isikuid ei viibinud.

Kokku viidi 1dbi viis intervjuud 29. ja 30. martsil ning 3. aprillil, milleks kulus aega

jérgmiselt:

1. 29. mirtsil iiks intervjuu — 30 minutit;
2. 30. maértsil kolm intervjuud — 75 minutit;

3. 3 aprillil iiks intervjuu — 25 minutit.
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Intervjuude sissejuhatuseks ja 10petamiseks kulunud aeg on arvestatud ldbiviimise aja
hulka. Intervjueerija saatis kiisimused intervjueeritavatele eelnevalt e-posti vahendusel, et
eelmainitud isikud saaksid nendega tutvuda. Kiisitluse ldbiviimise ajal korrati igat kiisimust
ning jargnevalt toimus vastamine ja arutelu antud teema kohta. Intervjuude kiisimused on

esitatud 16putoo lisas 1 (vt lisa 1).

2.4. Intervjuude kokkuvéte

Intervjuu  eesmirgiks oli  vilja selgitada, kas padsteteenistujad kasutavad
videosalvestusvahendeid ning salvestisi ratsionaalselt. Kiisimuste koostamisel 1dhtus autor
videotehnika kasutamisest padstesiindmustel, intervjueeritavate isiklikest kogemustest

videomaterjali kasutamisel ja tehnika hetkeolukorrast.

Intervjueeritavate arvamusel oli videosalvestuste kasutamisel oluline roll meie igapdevases
t00s. Intervjueeritavate iildine arvamus Vvideosalvestusvahendite kasutamisest
paastesiindmustel on positiivne. Vilja tuli tihine arvamus, et maistlik oleks kasutada
varustust mis on paédsteametile soetatud (tdpsemalt saab videosalvestusvahendite lilevaatest
lugeda Ik 29-30), kuna selle tulemusena saab siindmustest iilevaate. Toodi vélja, et kdik on
videosalvestustehnikat kasutanud oma téokohustusi tdites ning kindlasti kasutatakse
videosalvestusvahendeid ka tulevikus, kuna tehnoloogia areneb kiiresti ja PAA peaks ajaga
kaasas kdima. Ténapdeva salvestusvahendid on kompaktsemad, kidepédrasemad ja neid on
lihtne kasutada. Kiisitletavad olid ithel arvamusel, et filmimine ei peaks olema kohustuslik.

Pigem oleks see voimalus ja abivahend paistetoodes.

Salvestusvahendite ja salvestiste positiivsed aspektid intervjueeritavate arvates on

jérgmised:

meeskondadele tagasiside andmiseks;

stindmusjérgse analiiiisi koostamisel;

kasutamisel dppematerjalidena;

ennetussOnumite edastamisel kasutades reaalsete sindmuste salvestisi;
menetlejatel stindmuste uurimisel;

PPA tdendusmaterjali jagamisel,

N o gk~ w e

teistele padstekomandodele kogemuste edastamisel.
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Negatiivse poolena tdid intervjueeritavad vélja kaamerate kasutamisel jargmised asjaolud:

1. omavaheline suhtlemine voib olla raskendatud, kuna paésteteenistujatel tekib
teadmine, et teda jélgitakse;

salvestisi, mida on vaja toodelda, tekib palju ning see on ajakulukas;

tootajad ei ole harjunud kasutama péastetoodel kaameraid;

meeskonnavanemate kiivritel puuduvad kinnitused kuhu kaamera iihendada;

o > N

videomaterjalilt voib mérgata probleeme ning teatud tegutsemisviisid vdivad saada
kriitika osaliseks;

6. péadstjate isiklike kaameratega filmimisel on oht, et salvestised jouavad internetti
padeva ametniku poolt td6tlemata ning ameti poolt iile kontrollimata,

7. mahukate videomaterjalide sdilitamiseks puudub iileslaadimise koht.

Monele probleemile oli intervjuueeritavatel pakkuda ka lahendus. Naiteks kdik
kiisitletavad olid tihel ndul, et videosalvestiste séilitamiseks peab olema koht kuhu neid
saaks iiles laadida, nditeks pilveteenus. Pilvandmetdotluse tiheks eeliseks on nditeks see, et
kaasaegset tehnoloogiat saab kasutada madalamate kuludega ning osutada paindlikumaid
info-ja kommunikatsioonitehnoloogia teenuseid. Intervjueeritavate arvates tuleks luua
teatud inimestele juurdepdds videode vaatamisele ning videofailide allalaadimisele.
Nendeks padsteameti tootajateks voiks olla jargmised ametnikud: komandopealikud,
operatiivkorrapidajad, meeskonnavanemad, menetlejad ning kommunikatsioonijuht.
Failide kasutamine peab kindlasti olema eesmérgipdrane ja piisavalt pdhjendatud, kuna

niisama isikliku huvi pérast salvestiste vaatamine ei ole mdeldav.

Siit avaldus ka jargmine probleem, mis padsteametit vaevab. Praegusel hetkel ei jad maha
mérget, et siindmust filmiti. Kui stindmuselt on tehtud videomaterjal, siis sellest on
keeruline teada saada. Siinkohal mainisid kaks intervjueeritavat, et infosiisteemis PAVIS
peaks olema voimalik méarkida videofaili olemasolu ehk teha videosalvestuse kasutamise

kohta kirjapanek.

Uksmeelselt 6eldi, et videosalvestuste tegemine ei tohiks olla meeskondade véi indiviidide

karistamiseks. Vastasel juhul voib tekkida probleem, kus t66tajad hakkavad videotehnika
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kasutamise vastu protesteerima. Kuna isiklike kaameratega filmitud materjale on voimalik

kasutada nende endi vastu (kriitika).

Toodi  veel esile videosalvestusmaterjalide  osatihtsus  menetlejate  t60s.
Videosalvestusvahendite tidhtsuse kohta uurimise moistes saab tdpsemalt lugeda ka t66s 1k
16). Kui siindmused toimuvad néddalavahetustel (puuduvad valvemenetlejad), siis
menetlejal on véimalik kasutada salvestisi iiliolulise info saamiseks kuna stindmuskoha
ilevaatamine toimuks alles to6néddala alguses. Lisaks erinevate inimeste kiisitlemine vdib
tekitada arusaamatust ja segadust siindmusest iilevaate saamisel. Videosalvestis on
usaldusvédarne allikas, mida pole voimalik kallutada. Esmane pilt videokaadrilt {itleb
rohkem kui tuhat sdna. Siinkohal tdi tiks intervjueeritav niite, kus pdles tédstushoone ning
omanik viitis, et tulekahju edasi levimiseks ja tOkestamiseks kasutati erinevaid
tuletokkevahendeid. Kuid meeskonnavanema kiivrikaamera ja objekti valvekaamerate

videotelt selgus, et antud isik ei radkinud tott.

Kaks intervjuueeritavat titlesid, et on saanud positiivset tagasisidet menetlejatelt. Nad
tunnevad, et video tegemisest on olnud reaalne kasu. Lisaks mainisid kiisitletavad, et on

jaganud ka videomaterjali PPAle kui tdendusmaterjali (stititamiskahtlus, liiklusavarii).

Esines eriarvamusi videode todtlemise ja monteerimise kohta, kuid suurem osa
intervjueeritavatest arvas, et nad saaksid ise eelmainitud tegevustega hakkama. Leiti, et
spetsiaalselt videotootluseks eraldi inimest olema ei peaks. Olenevalt tookohustustest
oskab oma ala spetsialist vaadata videot professionaalse pilguga ning selekteerida vilja
olulisema info eemaldades iileliigse. Kui keegi teine seda teeb, vdivad pisidetailid jaada

kahe silma vahele ning palju olulist materjali voib minna kaotsi.

Uks intervjueeritavatest pakkus vilja, et piisteautodel olevate videoregistraatoritega tuleks
filmida stindmuste tildist pilti ning meeskonnavanema kiivrikaameraga késklusi, tegevusi
ja hargnemisi. Hiljem saavad paastetoojuhid vaadata videolt tehnilisi sooritusi, neid
analiiiisida, teha jareldusi ning anda tagasisidet meeskonnale. Intervjueeritav toi nditena
aastatetagust aega, mil ta tO6tas padstekoolis, Kui kdik juhtimisalased harjutused salvestati
ning hiljem analiiiisiti kdigi osapooltega ldbi. Teooria osas on autor vilja toonud L. Andristi

raamatu kus véidetakse, et kaamerate kasutamine, eriti kiivrikaamerate, padsteteenistuses
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voib tdiustada to6joudlust, treeninguid ja tootavate kui tulevaste pédstjate viljadpet
(Andrist, 2014).

Tanapdeval arenevas iihiskonnas on videopilt parim vahend edastada sonumeid. Lébi
meediakanalite levib info massideni. Kolme intervjueeritava hinnangul on vdimalik
kasutada ennetustoos reaalsete siindmuste videomaterjale. Naiteks videoloik reaalsest
stindmusest, kus inimene on kukkunud lébi jdd mdjub tdendoliselt efektiivsemalt kui lihtsalt

hoiatav tekst plakatil.

Kiisimusele ,,millise videosalvestusvahendiga peaks filmima ning milliseid stindmuseid?*,
leidus erinevaid arvamusi. Toodi vilja, et koiki siindmusi filmida pole otstarbekas ning
salvestusvahend ei oma tdhtsust. Naiteks 2016 aastal oli Eestis ligikaudu 26 000 véljakutset
(vt tabel 2), nende koikide filmimine pole vajalik (nditeks esimese astme siindmused).

Pakuti vilja erinevaid variante, kus videomaterjali olemasolu v3ib kasuks tulla:

1. elupéistesiindmused,

2. hoonete tulekahjud;

3. ebakorrapérased siindmused, kus saaks videot kasutada teistele niditamiseks ja
eeskujuks votta tegevusi (loom kukkunud kaevu);

4. tormid, reostused, metsatulekahjud (otsetilekandena).

Tabel 2. Pédstestindmuste statistika 2012 - 2016 ( Padsteamet, 2017; autori koostatud)

Siindmuse liik Aasta
2012 2013 2014 2015 2016

Tulekahju hoones 1155 892 922 790 787
Muudes hoonetes 742 735 911 820 613
Metsatulekahjud 18 13 18 126 85
Kemikaalidega

) 70 28 54 63 76
saastumine
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LiiklusdOnnetus 1236 1102 1487 1598 1988

Onnetus Veekogul 137 179 219 166 210

Oppus 121 70 154 95 72

2.5. Videosalvestusvahendite kaardistus

PAA peadirektori poolt on kinnitatud 03.06.2015 kiiskkiri P#iisteameti pdhiauto
baasteenuse osutamiseks standardvarustus nimekiri number 206. Antud dokumendis on
vélja toodud, et side-, navigeerimise ja jaddvustamise vahendid, mille alla kuuluvad
fotoaparaat, kiivrikaamera ja pardakaamera ei sisaldu kdigi pohiautode standardvarustuses,

vaid need lisatakse 1dhtuvalt voimalustest pohiauto varustusse. (Padsteamet, 2015)

Eesti pééstesiisteemis on kasutusel suur hulk erinevaid videosalvestusvahendeid.
17.03.2017 t66 autorile saadetud e-kirjas annab PAA haldusosakonna eriotstarbeliste
soidukite peaspetsialist Raido Haas iilevaate videoregistraatorite kasutamisest
pédstesiisteemis. Eestis on padstesdidukitele soetatud 16.03.2017 seisuga 79
videoregistraatorit pdhiautodele, konteiner- ja paakautodele, mis jddvad teenistusse ning ei
lahe voorandamisele peale uute autode saabumist. Lisaks on soetatud 12 GPS navigaatorit
koos videoregistraatoriga redel- ja tdstukautodele. Lisaks peaks ldhiajal kohale joudma ka
25 uut paakautot, mille komplektis on juba videoregistraator. Kuressaare prototiiiip on
kohal juba alates 2016 aastast. Videoregistraator kuulub ka uute teenistusse saabuvate
pohiautode varustusse (45 uut autot). Lasnamée pdhiauto on kohal alates 2016. Peale uute
autode saabumist peaksid olema koigil pohi-, paak-, konteiner- ja redelautodel
videoregistraatorid. Videoregistraatoreid ei tule esialgu tulekustutusautodele ja niiteks
metsatehnikale, seda nende madala kasutusintensiivsuse pdérast. Lisaks on 12
videoregistraatorit  koigil I tasandi  juhtimisautodel. Eelpool nimetatule on
videoregistraatorid ka Demineerimiskeskuse uutel sdidukitel. Hetkel on kohal neli sdidukit
ja llejaanud 12 peaksid joudma 2017 aasta teises pooles, mis on videoregistraatoriga
varustatud. (R. Haas 2017, e-kiri 16.03.)
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Tooalaseid nutitelefone on 72 ehk siis kodigil meeskonnavanematel. Juurde tuleb veel
arvestada need komandod, kus on kaks pdhiautot. Need on rithmapealike nutitelefonid
Lillekiila, Kesklinna, Nomme, Narva, Parnu, JGhvi ja Annelinna komandodes. (R. Haas
2017, e-kiri 16.03.) Kiivrikaamerate statistiline {ilevaade on nihtav tabelis 3 (vt tabel 3).
Antud informatsiooni sain nelja paéstepiirkonna valmisoleku biiroo tootajatelt e-kirja teel,
kelleks olid ndunik Andro Oviir, ndunik Tiit Umbsaar, peaspetsialist Toomas Arumaigi ja
peaspetsialist Marek Martinson. Autor uuris ka demineerimiskeskustes kasutusel olevate
videosalvestusvahendite kohta kuid sai vastuse, et see informatsioon on ametisiseseks

kasutamiseks ning seda ei avaldatud.

Tabel 3. Kiivrikaamerate statistika padstepiirkondades 2017 (autori koostatud)

Piiistekeskus Kiivrikaamerate arv
Pdhja paistepiirkond 20
Laéne paastepiirkond 6
Lduna paistepiirkond 6
Ida pédstepiirkond 2

PAA enim kasutatav kiivrikaamera on ,, Contour Roam 2 . Eelmainitud kiivrikaamera on
tehniliselt heade omadustega ning see on eelkdige mdeldud liikuva pildi salvestamiseks.
Mugayv ja lihtne kasutada kuna kaameral on ainult iiks nupp millega salvestamist alustada
7 l1opetada. Maksimaalne tiisresolutsioon on peeneraldus (Full High Definition)
modtmetega 1920 korda 1080, kaamera vaatenurga laius on 170°. Kaameral on vdimalik

kasutada veekindlat korpust. Maksimaalne t66aeg on kuni 2,5 tundi.

Miinuseks on kaamerasilma ava 1abimoat, mille tottu kehvades valgustingimustes halveneb
pildi kvaliteet ning ei salvestata tdisresolutsioonis maksimaalse kiirusega. Lisaks ei ole

voimalik muuta sensori tundlikkust, kaamera ava 1abim30tu ega sdriaega.
PAA on hetkel kasutusel iiks kompaktsemaid tiisresolutsioonilise salvestusega

pardakaameraid Prestigio RoadRunner 545 GPS. Funktsionaalsust ning kasutusmugavust

lisab 2.7 tolline ekraan ning 170° vaatenurk. Kaamera tagab selged kaadrid isegi pimedates
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oludes. Korge kvaliteetne sensor voimaldab kaameral salvestada videoid 30 kaadrit
sekundis, mis garanteerib véga selge ning iihtlase pildi. Lai vaatenurk tagab, et kaadrisse
jaaks voimalikult suur ala ning kaugemaid detaile aitab jaadvustada neljakordne optiline
suum. GPS sensor salvestab infot Kiiruse, Kkiirenduse ja asukoha kohta.
Antud seadmel on vdga pohjalik litkumisandur — salvestab ainult siis kui kaadris on
lilkumine. Kaamera hakkab automaatselt to6le auto kédivitamisel. Hédaolukorra nupp
(SOS) ja G-sensor tagavad oluliste failide sdilitamise. G-sensor reageerib jarskudele
kiirendustele, pidurdustele ja kokkuporgetele. Sensori poolt salvestatud videoid siisteem
automaatselt iile ei kirjuta — see tagab, et oluline videomaterjal intsidendist oleks turvaliselt
maélukaardil olemas. Maksimaalne t66aeg ilma toiteta on 15 minutit. Uute padsteautodega
on tulemas videoregistraatorid GoClever DVR Titanium GPS paakautodele (26 kaamerat)
ja pohiautodele (46 kaamerat), mis oma tehniliste andmetega samavéirne hetkel kasutuses

olevate Prestigio RoadRunner 545 GPS, millest eelnevas 16igus juttu oli.

2.6. Jireldused ja ettepanekud

Videoregistraatoritega, kiivrikaameratega ja mobiiltelefonidega filmides on téenédoline, et
salvestusele jaadvustub seiku, mille puhul voib kone alla tulla eraelu puutumatuse riive.
Eraelu puutumatus on igaiihe pohiseaduslik digus. Péddsteseadus annab pidisteasutusele
Oiguse isikuandmeid toodelda, et tiita enda todiilesandeid. Samal ajal kohustades jargima

isikuandmete kaitse seaduses sdtestatud ndudeid ja korda.

Samas arvestades pééstesiindmuse spetsiifikat ning soovi arendada padstevaldkonda ja seal
pakutavaid teenuseid on salvestatud materjal vajalik, et arendada koolitusmaterjale ning
seeldbi padsteala voimekust padstesiindmuste lahendamisel. Lisaks on vdimalik tdpsemalt
analliisida  paastesiindmuste pohjuseid ning planeerida ennetustegevusi  ning

paastestindmustel operatiivsemat taktikat.

Eesmirk on tagada salvestistel olevate isikute privaatsus ja pdhidigused. Oppematerjalides
nditamine on pohjendatud, kuid salvestistele tuleks eelnevalt péisteasutuse poolt teha
analiiiis kaasuse pohiselt ja tagada salvestisel oleva informatsiooni (isikud, asukohad, kone)
anoniliiimsus. Meetmeid selleks on erinevaid, nditeks nagude varjamine, aadresside

kustutamine ja kdne voi vestluste vaigistamine. Meediasse (sealhulgas sotsiaalmeediasse)
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jagamine peab olema kooskdlastatud kommunikatsiooniosakonna todtajatega, et inimeste

isikuandmed oleks kaitstud.

Videomaterjali salvestamine ja siilitamine peab olema reguleeritud nii, et see on

kéttesaadav ainult volitatud isikutele ning failide kasutamine on ldbindhtav.

Lahtuvalt eeltoodust leiab autor, et salvestusvahendite kasutamine péaistesiisteemis on

pohjendatud kui jargitakse isikuandmete kaitse seaduses sdtestatut.

Autor teeb ettepanekud tuginedes 16putd6s uuritud teooriale ja 1dbi viidud uuringule
videosalvestusvahendite ning salvestiste kasutamise kohta.

1. Soetada meeskonnavanematele kasutamiseks kiivrikaamerad ja neile sobivad
kinnitused. Hetkel on eelmainitud salvestustehnika operatiivkorrapidajate kasutada
ning seda ka mitte kdigis komandodes (vt tabel 3). Eesmargiparaseks kasutamiseks
vajalikud tildised omadused on vihmakindlus, lumekindlus, kiilmakindlus, tundlik
sensor pimedas salvestamiseks ja hajutamise funktsioon kontrastsetes
valgustingimustes salvestamisel, ekraan kaamera kiiljes, salvestusaeg 5 kuni 6 tundi
ning muudetav sensori tundlikkus ja sériaeg.

2. Luua iihtne videosalvestustehnika kasutamist reguleeriv kord, kus oleks kajastatud
autode videoregistraatorid, kiivrikaamerad, mobiiltelefonid ning isiklikud
salvestusvahendid. Reguleerivas korras vdiks olla maérgitud videomaterjali
kasutamise pohimdtted (nditeks ligipdds, jagamise kord, sdilitamine ning

kasutamine).

32



KOKKUVOTE

Kéesoleva 10put6d eesmirgiks oli uurida millised on vdimalused ja vajadused

salvestustehnika kasutamiseks paistesiisteemis.

T66 eesmirgi saavutamiseks piistitati kolm uurimisiilesannet. Piistitatud tilesannete
taitmiseks andis autor iilevaate videosalvestusvahenditest pédstesiisteemis, UUriS
seadusandlust videosalvestuste kasutamisel ja viis 1dbi asjakohased intervjuud
ekspertidega. Tdnane seadusandlus ei takista videomaterjali kasutamist kui jérgitakse
eelkdige Isikuandmete kaitse seadust. Padsteameti tootajad peaksid jarjest rohkem kursis
olema seadustega, kuna tidnapdeva inimesed on muutumas jérjest rohkem teadlikumaks
neid puudutavate Oiguste ning seaduste suhtes. Loputdd koostamisel tugines autor
erinevatele uurimismeetoditele. Andmete kogumiseks kasutati erialast kirjandust,

dokumentide analiiiisi, intervjuusid ja statistiliste andmete analiiiisi.

Esimeseks uurimisiilesandeks oli anda iilevaade kuidas on hetkel lahendatud
videosalvestusvahendite kasutamine ja praktika Eesti paistesilisteemis. Pddsteametil on
kasutusel erinevaid salvestusvahendeid, mida on soetatud igasse keskusesse jark-jargult
(videoregistraatorid, mobiiltelefonid, droonid) ja erinevates kogustes (Kiivrikaamerad).
Autori arvates videosalvestusvahendite kasutamine pééstesiisteemis on juhuslik.

Pédsteteenistujad kellel on voimalus tehnikat kasutada ei rakenda seadmeid otstarbekalt.

Teiseks tlesandeks oli viia ldbi uuring saamaks teada péddsteametnike arvamust
videosalvestiste ja salvestusvahendite kasutamise ning vajalikkuse kohta pédstesiisteemis.
Intervjueeritavate seisukoht salvestusvahendite kasutamise kohta oli positiivne.
Pédsteameti soetatud tehnikat tuleks kasutada igapéevaselt tookohustusi tdites kuna see
voimaldab péésteteenistujatel videoid vaadates jdlgida ning hinnata milliseid strateegiaid

ja taktikaid meeskonnatdos tuleb veel harjutada.

Kolmandaks iilesandeks oli tulenevalt teoreetiliste allikate analiiiisist ning lébiviidud
uuringust teha ettepanekud videosalvestiste kontseptsiooni arendamiseks, milledest autori

hinnangul olulisemad on:

1. kiivrikaamerate soetamine koikidele padstekomandodele, kus see hetkel puudub.
Seda toetab ka PAA peadirektori kiskkiri number 206, mille kohaselt lisatakse

kiivrikaamera jarkjérgult pohiauto standardvarustuse hulka.
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2. kehtestada iihtne kord, milles sisalduvad juhised videomaterjali salvestamiseks ja

kiitlemiseks.

Loputod eesmirk, vilja selgitada voimalused ja vajadused videosalvestustehnika
kasutamiseks padstesiisteemis, on autori arvates saavutatud. Tuginedes teoreetiliste allikate
analliisile ja  ldbiviidud ekspertintervjuude tulemustele, kus toodi vilja
videosalvestusvahendite ja videosalvestiste kasutamise positiivseid aspekte. Kasitletud
teema on aktuaalne praegu ja ka edaspidi. Tendents seisneb selles, et tehnoloogiline areng
kasvab tdnapdeval meeletu kiirusega ning tdnu salvestusseadmete kasutamisele on
sindmuste analiilisiga voimalik elupdisteahelat lithendada, teostada uurimistoiminguid,

menetleda liiklus- ja t66dnnetusi ning koostada dppematerjale.
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SUMMARY

Title of the thesis is: ,, The Management and Possibilities of Video Recordings in Rescue

Services and Proposals for Developing Complete Solution “.

The aim of this thesis was to examine what are the opportunities and requirements of the
recording equipment in the rescue system. Three objectives were established to achieve the
purpose. The author of this study gave an overview of the video recording systems in the
rescue system, examined the use of legislation of video recordings and conducted

interviews with relevant experts.

The thesis is empirical research and it is based on variety of research methods. Data was
collected using professional literature, analysis of documents, interviews and analysis of

statistical data.

The first research task was to provide an overview of how the video recording systems are
currently working in the Estonian rescue system. Fire department is using a variety of
recording systems which are acquired gradually in every rescue centre (digital video

recorders, mobile phones, drones) and varying amounts of rescue centres (helmet cameras).

The second task was to carry out a study to find out emergency officials opinions of the
image storage and the use of storage media, also the necessity for the rescue system. The
interviewee’s outlook on the use of the recording equipment was positive. The technique

that rescue system has acquired should be used only for intended purpose.

The third task was to conduct proposals for the development of the concept for video

recordings from the result of the theoretical analysis and conducted interviews.

The most important proposal from the author is to acquire helmet cameras to all of the
commandos in Estonia, so all of the countries rescue teams have equal opportunities. The
rescue system director has approved the decree number 206 what states that helmet cameras
are added in the standard equipment list in basic service machines based on possibilities. In
addition, it would be wise to consider acquiring helmet camera harnesses, so the cameras

could be used for intended purposes.
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Second proposal is to create complete statute for video recording technique, which would
reflect digital video recorders, helmet cameras, mobile phones and personal storage

devices.

The thesis objective is achieved due to the theoretical analysis of the sources and conducted
expert interviews, which reflected positive aspects of video recording and video equipment

using in rescue service.

Current thesis topic is relevant today and in the future. The tendency is that technological
development is growing at a frantic pace, and today, thanks to the use of recording devices
the analysis of rescue events can be shortened, profane inquiries, to process traffic and

workplace accidents and prepare training materials.
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LISA 1. INTERVJUU KUSIMUSTIK

10.

Kas olete kasutanud siindmustel filmitud videomaterjali?

Mis pohjusel olete kasutanud/kasutaksite videomaterjali?

Millisel kujul on videomaterjal olnud Teile kittesaadav? Kas olete ise filminud voi
olete kellegi teise kdest saanud.

Kui oluliseks peate siindmuste salvestamist videona? Vdimalusel tooge vilja
vidhemalt iiks positiivne ja negatiivne aspekt.

Millist videomaterjali ootate paistesiindmuselt?

Kas videomaterjal peaks olema Teieni joudes to6tlemata voi toddeldud?

Kas tdoalaseks kasutamiseks oleksite valmis ise todtlema videomaterjali v3i peaks
selleks olema kvalifitseeritud tootaja?

Milliselt ndeksite enda seisukohalt videosalvestuste kasutamist tulevikus? Kas
filmimine on vajalik?

Mida arvate siindmuse juhtimisest distantsilt otselilekandena?

Kui kaua peaks Teie arvates videomaterjali salvestama ja kellel voiks olla

salvestistele ligipdds?
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