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SISSEJUHATUS

Kéesoleva 16putdo teemaks on ,,Viisamenetluse korraldus vilispiiril ja selle arendamise
voimalused Tallinna piiripunkti ja Tallinna kordoni néitel. Eesti Vabariigi liitumisel
Schengeni alaga muutus Eesti piir Schengeni vilispiiriks. Sellest tulenevalt rakendus
Eestisse reisimiseks tdies mahus iithtne Schengeni viisapoliitika, mille iiheks osaks on ka

vilispiiril erandkorras viisade andmine vastavalt Schengeni regulatsioonile ja nduetele.

Viisamenetlus vélispiiril on Politsei- ja Piirivalveameti (edaspidi PPA) teenus, mille
toimimise, planeerimise ja arenduse eest vastutab arendusosakonna integreeritud
piirihalduse biiroo, kui teenuse omanik. Viisamenetlus on digusaktidega reguleeritud nii
Euroopa Liidu tasandil kui ka siseriiklikult. Viisateenus peab olema tagatud

O0pdevaringselt.

Loputod teema aktuaalsus seisneb asjaolus, et PPA tookorraldus on
struktuurimuudatustest ja  tegevuste reorganiseerimisest tulenevalt muutunud
teenusepohiseks. See on asutuse tookorralduses uudne lihenemine, mis erineb suuresti
senisest tookorraldusest ja nduab seniste funktsioonide timberkorraldamist ja kohandamist
teenusepohisele juhtimisele ning todkorraldusele sobivaks. Need muutused on endaga
kaasa toonud muudatused ka vilispiiril viisamenetluse korralduses ja selle teenuse

tagamises ning arendamises.

Loputéd on uudne kuna PPA tegevuste reorganiseerimine tdi kaasa vilispiiril
viisamenetluse korralduse ja teenuse tagamises muudatusi. Muudatuste korralduse
sisulist, protsessilist ja tehnilist iilesehitust ning toimimist ei ole varasemalt PPA poolt

ega ka loputodde ja magistritodde raames eelnevalt hinnatud vai analiitisitud.

Probleemkiisimus, millest autor 1dhtub on, kas viisamenetluse protsessides jdrgitakse
viisamenetlust reguleerivate digusaktide, regulatsioonide ning PPA poolt kehtestatud

juhendeid.
Uurimisprobleemile vastuse leidmiseks piistitas autor jargmised uurimiskiisimused:

- Millised digusaktid ning juhendid reguleerivad viisamenetlust?



- Kuidas toimub viisamenetluse protsess vélispiiril?

- Kas on vdimalik muuta viisamenetluse protsessi ametnikule ning viisa taotlejale

kiiremaks ja mugavamaks?

Kéesoleva loputoé eesmirgiks on vilja selgitada vilispiiril viisamenetlust reguleerivate
kehtivate digusaktide, PPA juhendite ja juhiste ning vélispiiril viisamenetluse korralduse
jargimist viisamenetluse protsessis ning leida voimalused viisamenetluse protsessi

arendamiseks.

Loput6d eesmérgi saavutamiseks ning uurimiskiisimustele vastuste leidmiseks piistitas

autor jirgnevad uurimisiilesanded:

- analiiisida viisamenetlusega seonduvat seadusandlust, PPA poolt kinnitatud

viisamenetluse juhendeid ning vélispiiril viisade véljastamise statistikat;
- vorrelda vaatlustulemuste vastavust viisamenetluse regulatsioonidele;

- selgitada vidlja vaatlustulemuste ning intervjuude pdhjal vdimalused

viisamenetluse protsessi arendamiseks.

Loputod koosneb kolmest peatiikist. Esimeses peatiikis  annab autor iilevaate
viisamenetluse Oiguslikest alustest. Millised on peamised viisamenetlust reguleerivad
oigusaktid, regulatsioonid ja juhendid ning nendes kajastatud iildised ning valispiiril

viisamenetlust reguleerivad sitted. Samuti statistilised andmed viimase viie aasta osas.

Teises peatiikis toob autor vilja viisamenetluses kasutatavad tehnilised vahendid ja nende
kasutamise. Kolmandas peatiikis kirjeldab autor viisamenetluse toiminguid, protsesse ja
praktilist korraldust ning vodimalikke probleemkohti Tallinna kordoni ja Tallinna

piiripunkti nditel.

Loputod  koostamisel  kasutab  autor  kvalitatiivseid uurimismeetodeid:

dokumendianaliiiisi, vaatlust ning intervjuud. Uurimisstrateegiaks on tegevusuuring.

Pohilisteks dokumentideks, mida autor kdesolevas 10putdds kasutab on viisaeeskiri, VIS

maédrus, Schengeni piirieeskirjad, vilismaalaste seadus ja piirikontrolli juhendi ,,H**-0sa.



Vaatlused ning intervjuud viis autor ldbi Tallinna kordonis ning Tallinna piiripunktis,
kuna nende kahe iiksuse osakaal vilispiiril viisade viljastamisel on umbes 80%. Neljast
intervjuust kolm viidi 1&bi Tallinna kordonis, kuna seal on viisade véljastamise hulk

vorreldes Tallinna piiripunktiga 1/3 vOrra suurem.

Vaatluste ja intervjuude tulemuste pdhjal teeb autor ettepanckud muudatuste
sisseviimiseks teoreetilistes juhendmaterjalides ning vajadusel ka seadusandlusesse.
Samuti esitab autor ettepanekud vilispiiril viisamenetluse protsesside ja tegevuste
arendamiseks, mida saab tulevikus arendustegevuse planeerimisel arvesse votta ja

varakult planeerida vajalikud tegevused ning rahalised vahendid.



1. VIISAMENETLUSE OIGUSLIKUD ALUSED NING
EESTI VALISPIIRIL VALJASTATUD VIISAD

Tulenevalt Schengeni piirieeskirjadest (EU, 399/2016), peab kolmandate riikide
kodanikel, kellele kehtib viisakohustus (EU, 539/2009), olema Schengeni liikmesriikide

territooriumile sisenemise ithe tingimusena olemas viisa.

Uldreeglina taotletakse viisat vilisesinduses. See, millise liikmesriigi vilisesindusest
viisat taotleda, soltub kavandatava reisi eesmérgist ja tingimustest. Viisat peab taotlema
selle liikmesriigi vdlisesindusest, mis on reisi ainus sihtkoht, peamine sihtkoht voi kelle
vilispiiri kavatseb taotleja Schengeni alale sisenemiseks esimesena iiletada (EU,
810/2009). Niiteks, kui kolmanda riigi kodaniku ainus reisi sihtkoht, peamine sihtkoht
vOi Schengeni alale sisenemise esimene riik on Eesti Vabariik, peaks kiilastaja viisat

taotlema Eesti Vabariigi vélisesindusest.

Schengeni piirieeskirjad annavad vdoimaluse kolmandate riikide kodanikele, kes tdidavad
kdiki sisenemise tingimusi, vdlja arvatud viisa omamine, piirile ilmudes anda viisa. Autor
peab siinjuures oluliseks mérkida, et vélispiiril viisade andmine toimub erandjuhtudel ja
tingimustel, mis on sitestatud viisaeeskirja artiklites 35 ja 36 (EU, 810/2009). See
tahendab, et viisade andmine valispiiril ei ole vélispiiril piiri valvamist ja —kontrolli
teostavate ametnike tavapérane ja igapdevane tegevus vOi kohustus, nagu seda on viisade

taotlemine, menetlemine ja véljastamine vélisesindustes.
Viisamenetlus on reguleeritud lisaks juba eespool nimetatud digusaktidele veel:

- Noukogu maiirus, mis késitleb viisainfosiisteemi (VIS) ja liikmesriikide vahelist
teabevahetust lithiajaliste viisade kohta (VIS miirus) (EU, 767/2008), mis
kehtestab liihiajaliste viisade taotlusi ja vastu voetud otsuseid, sealhulgas otsuseid
viisa kehtetuks tunnistamise, tiihistamise voi pikendamise kohta, késitleva teabe
litkmesriikide vahel vahetamise korra ja tingimused, eesmirgiga hdlbustada nende

taotluste ldbivaatamist ja asjakohaste otsuste vastuvotmist;



- Noukogu méirus iihtse viisavormi kohta (EU, 1683/95), mis sitestab, et
litkkmesriigid annavad viisakleebiseid vélja lihtses vormis ja turvaeclementidega

ning selle tditmise tehnilised standardid ja tditmise viisid;

- vilismaalaste seadus (Vilismaalaste seadus, 2009), mis sétestab viisade taotlemise

ja andmise ndudeid;

- riigildivuseadus (Riigildivuseadus, 2014), mis sdtestab viisamenetluse eest

tasutavad riigildivumairad;

- viisaregistri pohimaérus (Siseministri madrus, 2015), mis sitestab viisaregistri

kasutamise nduded ja kogutavate andmete liigid;

- viisa andmise  menetluses ja viibimisaja pikendamise = menetluses
daktiiloskopeerimise kord (Siseministri médrus, 2015), mis sitestab sormejélgede

votmise tingimused ja korra.

Lisaks on kehtestatud asutusesisesed regulatsioonid ja juhendid: PPA peadirektori
kaskkiri ,,Piirikontrolli juhendi ,,H* - osa Viisamenetlus ja -kontroll“ (Politsei-ja
Piirivalveamet, 2013) ja PPA peadirektori késkkiri ,,Erandina piiripunktis viisa andmise
vOi andmisest keeldumise, viisa tithistamise ja kehtetuks tunnistamise volituste andmine*

(Politsei- ja Piirivalveamet, 2014).

Erandjuhul voib viisa anda piiripunktis, kui taotleja vastab Schengeni piirieeskirjade (EU,
810/2009) artikli 6 16ike 1 punktides a, ¢, d ja e sétestatud tingimustele:

- tal on kehtiv reisidokument, mis annab kasutajale diguse piiri iiletada ning see
kehtib vdhemalt kolm kuud pérast liikmesriikide territooriumilt lahkumise

kavandatavat kuupdeva ja see on véljastatud viimase kiimne aasta jooksul,

- ta tdendab kavatsetava viibimise eesmérki ja tingimusi ning tal on piisavalt
elatusvahendeid nii kavatsetava viibimise ajaks kui ka tagasipodrdumiseks oma
paritolumaale voi sdiduks kolmandasse riiki, kuhu lubamises ta on kindel, voi ta
on vdimeline omandama need vahendid seaduslikul teel. Eesti vilispiiril viisade
andmisel peab taotlejal olema iga viibitud pdeva kohta 0,2-kordne Vabariigi

Valitsuse kehtestatud kuutasu alammaar (Vabariigi Valitsuse méaérus, 2015);



- tema kohta ei ole Schengeni infosiisteemi (SIS) kantud hoiatust sisenemise

keelamise eesmaérgil;

- ta ei ohusta iihegi litkmesriigi avalikku korda, sisejulgeolekut, rahvatervist voi
rahvusvahelisi suhteid, eelkdige juhul, kui tema kohta pole liikmesriikide
siseriiklikesse andmebaasidesse kantud hoiatust sisenemise keelamise eesmargil

samadel pohjustel;

- tal ei ole olnud vdimalik eeclnevalt viisat taotleda ning ta esitab vajadusel
tdiendavad dokumendid, mis pdhjendavad ettenigematuid ja mojuvaid pohjuseid
sisenemiseks. Naiitena voib siin vilja tuua meremehed, kelle puhul esinevad
ettendgematud ja mdjuvad pdhjused suhteliselt sageli, kuna laeva sdidugraafik
voib muutuda nditeks ilmastikuolude, tehniliste rikete vOi ettekavatsematute
peatuste tdttu. Samuti on ettendgematu ja mojuv pShjus viisataotleja liikmesriigis

elava lahisugulase haigestumine voi surm;

- tema tagasipodrdumist oma péritolu- voi elukohariiki voi ldbisditu riikidest, mis ei
ole Schengeni acquis’d tdies mahus rakendavad liikmesriigid, saab pidada
kindlaks. Siinkohal voib vélja tuua néiteks edasi- voi tagasisdidupileti olemasolu
vOi selle broneering, rahaliste vahendite olemasolu, perekondlikud sidemed,

ametialane seisund, kinnisvara omamine jms.

Erinevalt vélisesinduses viisa taotlemisega, toob autor olulise aspektina vélja asjaolu, et
vilispiiril viisa taotlemisel, on viisataotleja isiklikult kohal ja kogu menetlusprotsess
taotluse vastuvotmisest kuni viisa andmiseni toimub koheselt reaalajas ja ilma viivituseta.
See tdhendab, et menetluses ei tehta pause ning kogu protsess ldbitakse koheselt.
Vilispiiril viisa taotlemisel ja andmisel ei ole voimalik taotlust menetleda mingi
ajaperioodi jooksul (nditeks mitu pdeva), kuna taotlejal ei ole otstarbekas nii kaua

piiripunktis voi kordonis oodata.

Vilisesinduses on taotluse menetlemiseks ja otsuse tegemiseks aega 15 kalendripéeva,
mida voib ka pikendada kuni 30 kalendripdevani, juhul kui taotlus on vaja pdhjalikumalt
labi vaadata. Taotleja ei viibi selle aja jooksul vilisesinduses ja kutsutakse kohale kas

tdiiendavate andmete saamiseks voi viisa andmiseks pérast otsuse tegemist.



Viisa taotlemisel vilispiiril rakendatakse samasuguseid tildeeskirju, mis viisa taotlemisel

valisesinduses.

Taotluse esitamise iildeeskirjad on sitestatud viisaeeskirjas (EU, 810/2009) ja on

jargmised:
- esitab ndouetekohaselt tdidetud taotlusvormi (Lisa 5);

- esitab nduetekohase reisidokumendi, mis peab olema viljastatud viimase kiimne
aasta jooksul, sisaldama véhemalt kahte vaba lehekiilge ja kehtivusaja 1opp olema
viahemalt kolm kuud pérast liikmesriikide territooriumilt kavandatud lahkumise

kuupieva;

- esitab standarditele vastava foto (ICAQO, 2015) (Lisa 6) vdi see tehakse kohapeal,

kasutades vastavat fototehnikat (Lisa 2);
- vOimaldab oma sdrmejilgede votmise;

- maksab viisatasu, mis on viisaeeskirja artikkel 16 tulenevalt 60 eurot (EU,
810/2009);

- esitab vajadusel tiiendavad dokumendid,;

- esitab vajaduse korral tdendi piisava ja kehtiva reisi- ja tervisekindlustuse

olemasolu kohta.

Erandina {ldeeskirjadest, voib vilispiiril viisa taotlemisel loobuda reisi- ja
tervisekindlustuse omamise noudest kas humanitaarkaalutlustel voi1 juhul, kui vastavas
piiripunktis ei ole voimalik reisi- ja tervisekindlustust omandada. Humanitaarkaalutlus
voib olla nditeks taotleja dnnetusest tekkinud vigastuse voi terviseseisundi tottu tulenev

vajadus erakorralise meditsiini jirele ning selle kiireloomulisus.

Vilispiiril antav viisa on thtne viisa, mis kehtib koigi litkmesriikide territooriumil.
Erinevus on viisa viibimisajas. Kui iildreeglina on liihiajalise viisa maksimaalne
viibimisaeg 90 péeva, siis piiril viljastatava viisa puhul on see maksimaalselt 15 pieva.
Transiidi korral on viisa kehtivusaeg vastavalt transiidiks vajalik aeg (EU, 810/2009).

Léahtudes senisest praktikast, on transiidi eesmérgil antud viisad peamiselt 1-2 padevased,
10



kuna vahemaad erinevate vilispiiri piiripunktide vahel on lithikesed ja enamasti on

meremeestel olemas edasisdidu piletid voi laev, mille peale t66le, juba sadamas.

Nii nagu eespool kirjeldatud, reguleerivad ja sétestavad digusaktid tildiseid aluseid, kuid
ei reguleeri tdpsemalt vajalikke tegevusi ja protsesse. Selleks, et digusaktidest tulenevaid
kohustusi tdita, tuleb tegevuse eest vastutaval asutusel kehtestada sisemised

regulatsioonid ja juhendid.

Peamiseks viisamenetlust reguleerivaks asutusesiseseks dokumendiks on peadirektori
16.10.2013 késkkirjaga nr 318 kinnitatud piirikontrolli juhend ,,H* osa Viisamenetlus ja —
kontroll (Politsei- ja Piirivalveamet, 2013). Autori poolt Tallinna kordonis ja Tallinna
piiripunktis  viisamenetlejatega 1dbi  viidud intervjuudes mainisid koik  neli
intervjueeritavat selle dokumendi 4ra, mis niitab seda, et tegemist on olulise ning
teenistusalaselt vajaliku viisamenetlust reguleeriva dokumendiga. Seetdttu peab autori
hinnangul juhend olema alati kaasaegne nii seadusandluse kui ka protsesside Kirjelduste

osas.

Vilismaalaste seaduse § 83 sétestab, et piiripunktis erandina viisa andmise voi andmisest

keeldumise otsustab Politsei- ja Piirivalveamet (Vilismaalaste seadus, 2009).

Kuna antud otsustusdigusega ei ole otstarbekas koormata ameti peadirektorit, on vastavalt
30.09.2014 kaskkirjale nr 282 (Politsei- ja Piirivalveamet, 2014) volitatud erandina
piiripunktis viisa andmise vOi andmisest keeldumise, viisa tiihistamise ja kehtetuks

tunnistamise otsustama:
- arendusosakonna integreeritud piirihalduse biiroo juht;
- prefektuuri piirivalvebiiroo juht;
- piiri- ja migratsioonijirelevalvetalituse juht;
- kordoni juht;
- piiripunkti juht;
- Parnu, Haapsalu, Kuressaare, Kérdla, Rakvere politseijaoskonna juht;

- Ladne prefektuuri teabebiiroo vanemkorrakaitseametnik.
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Esitatud taotlust ja dokumente erandkorras viisa véljastamise otsuse tegemiseks selleks

volitatud ametnik ei nde. Samuti ei kiisitle ta viisataotlejat.

Viisamenetlus on tagatud 66pdevaringselt. Kuna volitatud ametnikud on peamiselt juhid,
kes on reeglina t66] esmaspéevast reedeni ning valdavalt kella 08.00-st kuni 17.00-ni, siis
ei ole voimalik neil otsuseid teha 60pédevaringselt. Samuti ei menetle volitatud otsustaja

taotlust ja selle kohta otsuse tegemist viisaregistris. Seda teeb menetleja ise.

Selleks, et tdita kehtestatud volitusnormi tingimusi, margitakse viisaregistrisse
kommentaaridesse vastava iiksuse juhi nimi, mis ei tdhenda aga sisulise otsuse tegemist.
Seega on selline volitusnorm sellisel kujul mitteammendav voi lausa ebavajalik.
Volitusnormi vdiks laiendada menetlejale vai volitada otsuseid tegema ainult menetlejat.
Tuginedes senisele praktikale ning 1dbi viidud vaatluse tulemustele Tallinna kordonis ja
Tallinna piiripunktis, teeb viisa andmise otsuse sisuliselt menetleja. Intervjuus toi liks
vastanutest vilja sama probleemi, et praktikas otsustab viisa andmise menetleja, mitte

juht. Autor ndustub ettepanekuga, et viisa andmise voiks otsustada meneteleja ise.

Erandkorras vélispiiril viisade véljastamise arv on viimase viie aasta 16ikes olnud samas
suurusjargus (Joonis 1). Erandiks on 2015. aasta, kui viljastati kdige vdhem viisasid (980

viisat). Kdige rohkem viljastati vilispiiril viisasid 2012. aastal (1539 viisat).

2015. aasta viisade viljastamise vdhenemine oli peamiselt tingitud kaubavedude
langemisest Venemaa suunal, mis tdi endaga kaasa ka kaubalaevade liikluse vdhenemise
seoses Venemaa kehtestatud sanktsioonidega paljudele EL kaupadele, mistottu soovis
vilispiiril viisat vdhem meremehi. Statistikaameti andmetel oli sadamate ja raudtee

kaubamaht 2015. aastal viimase kiimnendi vaikseim (Statistikaamet, 2016).

2016. aastal taas suurenenud viisade viljastamise peamiseks pohjuseks voib pidada
lennufirma Turkish Airlines lennuliini Tallinn — Istanbul — Tallinn graafiku sagenemist
igale pdevale néddalas. 2015. aastal lendas lennufirma sellel liinil paaril korral nédalas. See
1601 mugava transiiditee peamiselt Aasia regioonist périt meremeeste litkumiseks, mis
elavdas laevameeskonna liikmete liikumist Eesti kaudu ja meeskondade vahetust Eestis

asuvates sadamates.
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Eelpool toodust voib jareldada, et vélispiiril viisade andmise mahud on mdjutatud
poliitilistest otsustest majanduse vallas nii meie regioonis kui ldhiriikides. Samuti

transpordi- ja transiidivoimalustest.

Y | N

980

= 2012 = 2013 =2014 2015 = 2016

Joonis 1. Vilispiiril vdljastatud viisad 2012-2016 (allikas: viisaregister, autori koostatud).

Kdige suurem koormus vilispiiril viisade vdljastamisel on langenud Tallinna kordonile ja
Tallinna piiripunktile (Tabel 1). Nende kahe {iiksuse osakaal vilispiiril viisade
véljastamisel on u. 80%. Seepérast valis autor intervjueeritavad ja vaatluse ldbiviimise
just nendes liksustes. Kuna Tallinna kordonis on viisade viljastamise hulk ligemale 1/3
vorra suurem, kui Tallinna piiripunktis, siis valis autor intervjueeritavad vastavalt kolm
ametnikku kordonist ja iiks ametnik piiripunktist. Teistes liksustes on véljastatud viisade

arv mitmeid kordi vdaiksem ja moodustab koguarvust marginaalse osa.

Tabel 1. Viljastatud viisad tiksuste loikes 2012-2016 (allikas: viisaregister, autori
koostatud).

Uksus 2012 2013 2014 2015 2016
Tallinna kordon 850 733 684 486 737
Tallinna piiripunkt 431 448 431 279 425
Narva kordon 87 125 87 78 47
Narva piiripunkt 74 96 100 79 32
Pérnu politseijaoskond 27 32 23 13 24
Rakvere politseijaoskond 37 18 16 13 13
Kuressaare politseijaoskond 15 1 20 19
Kardla politseijaoskond 11 12 12 14
Luhamaa maanteepiiripunkt 1 0 4
Koidula maanteepiiripunkt 10 0 1 1
Haapsalu politseijaoskond 1 1 1 1
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Peamiselt viljastatakse viisasid valispiiril meremeestele (Joonis 2). 2012. aastal véljastati
vélispiiril kokku 1539 viisat, millest 1463 olid meremehed (95%). 2013. aastal viljastati
kokku 1480 viisat, millest 1431 olid meremehed (97%). 2014. aastal viljastati kokku
1356 viisat, millest 1297 meremeestele (96%). 2015. aastal viljastati kokku 980 viisat,
millest 956 meremeeestele (97%). 2016. aastal viljastati kokku 1317 viisat, millest 1264

meremeestele (96%).
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Joonis 2. Vilispiiril véljastatud viisade meremeeste osakaal 2012-2016 (allikas:
viisaregister, autori koostatud).

Kodakondsuste 10ikes véljastatakse valispiiril enim viisasid Venemaa Fdderatsiooni
kodanikele, kes moodustavad pea poole viisasaajatest (Tabel 2). Jargnevad Filipiinide,
Ukraina, India ja Indoneesia kodanikud. Venemaa kodanikest viisasaajate (kes on
peamiselt meremehed, nagu eespool vilja toodud) suur hulk on pdhjendatud sellega, et
Venemaa Foderatsioon on Eesti naaberriik ja sinna reisimine on kiire ja mugav mitmete

erinevate transpordivoimalustega, nagu lennuk, buss ja rong.
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Tabel 2. Vilispiiril véljastatud viisade kodakondsuste esiviisik (allikas: viisaregister,

autori koostatud).

Kodakondsus 2012 2013 2014 2015 2016
Venemaa 679 653 603 399 384
Filipiinid 307 306 289 244 385
Ukraina 104 158 118 87 146
India 198 178 111 122 164
Indoneesia 34 26 19 17 61
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2. VIISAMENETLUSES KASUTATAVAD TEHNILISED
VAHENDID

Viisamenetluse toimingud nduavad mitmeid erinevaid tegevusi, nagu andmete
sisestamine viisaregistrisse, foto ja sormejilgede hdivamine ning salvestamine siisteemi ja
kleebise triikkimine. Kdikide nende tegevuste jaoks on vaja erinevaid tehnilisi seadmeid
ja vahendeid, mis voimaldaksid teha kdiki toiminguid ettenéhtud tingimustele ja nduetele
vastavalt. Seega peavad tehnilised vahendid olema teatud vdimekusega ning koos

toOtama.

Viisamenetluse ldbiviimiseks ja viisade trikkkimiseks on kasutusel erinevad tehnilised
vahendid (Lisa 2), milleks on arvutitookoht viisaregistri kasutamiseks, sormejéljeskanner
taotleja sormejilgede hoivamiseks, fototehnika taotleja foto tegemiseks ja printer

viisakleebiste printimiseks.

Viisamenetluse protsessis on kesksel kohal arvutitookoht, mis peab vastama viisaregistri
kasutamise tehnilistele nouetele. Néiteks, sisaldama operatsioonisiisteemi ja muid
tarkvaralisi elemente (draiverid, fondid jms.), mis vdimaldaks korrektset viisaregistri
kasutust, koostoos erilahendustega ja tarkvaraga hoivata ja salvestada viisataotleja
ndokujutist ning vormindada seda nduetele vastavaks ning sormejiljeskanneriga hoivata
taotleja sOrmejilgi ja salvestada neid viisaregistrisse VIS-i saatmiseks. Printer peab

voimaldama triikkida viisakleebise andmeviéljadele viisa andmed ja vérvifoto.

Kuna arvutitookohtadega, sOrmejdljeskannerite ja printeritega varustab struktuuritiksuseid
Siseministeeriumi infotehnoloogia- ja arenduskeskus (SMIT), ei too autor t60s vilja
nendele kehtestatud tdpseid tehnilisi noudeid, vaid ainult need, mis on vajalikud
protsesside ja toimingute ldbiviimiseks, mis nendega teostatakse. Lisaks on tehnilised
vahendid ja infotehnoloogilised lahendused ajas vdga kiiresti muutuvad ning neid ndudeid

ei kehtesta PPA, millel puudub selleks kompetents ja ka teadmisvajadus.

Ko6ik menetluses kasutatavad tehnilised vahendid peavad asuma iihes kohas, et menetlust
saaks ldbi viia ilma erinevatesse ruumidesse litkumiseta. Kuigi menetlus viiakse 1dbi

asutuse ruumides, peab viltima seda, et taotleja viibiks to6ruumides, kus teostatakse ka
16



muid todiilesandeid. Parim viis selle tagamiseks on maédrata eraldi ruum menetluse
labiviimiseks. Menetlust ei saa korraldada avalikul alal. Autori poolt vaatluskohtades
(Tallinna piiripunkt ja Tallinna kordon) 14bi viidud vaatluste tulemusel voib kinnitada, et

eelnevalt vilja toodud nduded on tdidetud.

Arvutitookohaks sobib igasugune arvuti, mis vastab SMIT-i kriteeriumitele ja
turvanduetele. Viisaregister ei vaja tootamiseks arvuti eriseadeid. Kiill aga on vajalik
lisada moned tdiendavad komponendid, nagu NetEnroll tarkvara biomeetria hdivamiseks
ja tootlemiseks ja kirjafont OCR B-10 cpi viisakleebisele Giges formaadis andmete

trukkimiseks.

Sormejiljeskanner peab vdoimaldama hoivata otsevajutusega kiimmet sormejilge. Selleks
kasutatakse nn. nelja-sorme skannereid, mille hdiveala voimaldab hdivata korraga nelja
sorme. SOrmejdlgede hdivamise jirjekord on jargmine: esmalt parema kde neli sorme,
teiseks vasaku kde neli sOrme ja viimaseks poidlad koos. Sormejdlgede kvaliteet ja
usaldusvédrsus on ddrmiselt tdhtis, kuna need salvestatakse VIS-i kesksiisteemi ja neid
kasutavad edaspidi Schengeni liikmesriikide vélisesindused samale isikule viisat
viéljastades. Samuti vOrreldakse sdrmejélgi valispiiril viisaomaniku kontrollimisel. VIS on
Schengeni liikmesriikide iihine viisainfosiisteem, mille eesmirk on rakendada {ihist
viisapoliitikat, parandada konsulaarkoost6dd ja lihtsustada viisadealase teabe vahetamist
litkkmesriikide vahel. Lisaks eeltoodule hdlbustada viisa taotlemise korda, pettustevastast
voitlust, kontrolli litkmesriikide vélispiiri piiripunkides ja territooriumil ning aidata
selliste isikute tuvastamisel, kes ei tdida vOi enam ei tdida liikmesriikide territooriumile
sisenemise, seal viibimise vOi elamise tingimusi ja litkmesriikide sisejulgeolekut
dhvardavate ohtude drahoidmist. VIS-i kesksiisteem on tihilduv ja koostalitusvdimeline
riiklikul tasandil kasutatavate reaalajas toimivate skanneritega, millega on vdimalik
koguda ja segmentida voetud sdrmejdlgi. VIS-i kesksiisteemis on ette ndhtud kindlad
kvaliteedinduded riiklikest viisainfosiisteemidest vastuvdtetavatele sormejdlgedele.
Kvaliteedikontroll tuleb teostada kohapeal enne kujutiste VIS-i kesksiisteemi saatmist.
VIS-i kesksiisteemi kindlaks médratud kvaliteedinduetele mittevastavad sdrmejélgede
kujutised liikkatakse siisteemi poolt tagasi. Kvaliteedindudeid voib aja jooksul muuta.
Tédna PPA-s kasutusel olevad sormejéljeskannerid Dermalog LF10 (Lisa 2) vastab
esitatud nouetele ja voimaldab sormejélgi vastavalt hdivata. Biomeetria hdivamiseks tdna
kasutatav NetEnroll tarkvara voimaldab kvaliteedinduetele vastavate sdrmejiljekujutiste
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saamise, kuid esineb siiski ka torkeid. Naiteks Tallinna piiripunktis 14bi viidud vaatluse
kéigus tekkisid viisamenetluse ajal tdrked, kuna hdivetarkvara jooksis iihel korral kokku
ning juba varasemalt hdivatud sdrmejdljed oli vaja uuesti hdivata. Selle tulemusena kulus
viisamanetlusele tavapérasest ronkem aega ning tekitas viisataotlejale ebameeldivusi
protseduuride kordamise tottu. Autori hinnangul tuleb biomeetria hdivetarkvara mingi aja

moddudes uuendada ja kaasajastada, et oleks tagatud tarkvara sujuv ja torgeteta to0.

Fototehnika peab vdimaldama teha taotleja foto, mis peab vastama ICAO Doc 9303 Part
3 Specifications Common to all MRTDs soovitustele ja nduetele (ICAO, 2015) (Lisa 6).
Pea suurus 10ua allservast kuni pealaeni on 70-80 % foto vertikaalpinnast.
Miinimumnouded resolutsioonile: skaneerimiseks 300 pikslit tolli kohta (ppi), pakkimata;
fotode virvitriikiks 720 punkti tolli kohta (dpi) (EU, 2009). Nouetele vastava foto
tegemiseks peab olema kasutada kvaliteetne fotokaamera. Pildi parema kvaliteedi
saavutamiseks voib kasutada ka stuudiovalgukomplekte, mis on menetluskohtades olemas
(Lisa 2).

Viisade triikkkimiseks kasutatav printer peab vdimaldama varvilist trikkki, kuna
viisaomaniku foto peab olema virvifoto (EU, 2009). Printerites kasutatav must tint peab
vastama ICAO Doc 9303 Machine Readable Travel Documents Seventh Edition, 2015
Part 3: Specifications Common to all MRTDs poolt kehtestatud nduetele (ICAO, 2015),
mis tdhendab, et musta tindiga kleebisele kantud kirjed peavad olema ndhtavad infrapuna
valguses sagedusel 900 nm, mis on voimalik tindiga, mille védrv neeldub B900 lainealas.
Viisakleebise trilkkkimisel voib kasutada ainult eelpool nimetatud nduetele vastavat musta
tinti, kuna see tingimus on iiks viisa turvaelementidest. PPA {iiksustes on tdna koigis
kasutusel iihesugused printerid, Epson WF-2010 (Lisa 2), mis vastavad eelpool
kirjeldatud nduetele. Printerite nduetele vastava tindiga varustamise eest vastutab

logistika.
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3. VIISAMENETLUSE TOIMINGUD, PROTSESSID JA
VOIMALIKUD PROBLEEMKOHAD TALLINNA
KORDONI JA TALLINNA PIIRIPUNKTI NAITEL

Nii nagu eespool mainitud, langeb kdige suurem koormus vélispiiril viisade véljastamisel
Tallinna kordonile ja Tallinna piiripunktile. Sellest tulenevalt otsustaski autor
viisamenetlusega seotud vaatlused ja intervjuud ldbi viia just nendes iiksustes. Vaatluste
(Lisad 3 ja 4) eesmirk oli saada iilevaade praktilistest tegevustest viisamenetluse
protsessis, ldbiviidavatest toimingutest, viisaregistri ja tehnika ning seadmete
kasutamisest ja tookindlusest. Autor viis vaatluse l1&bi kogu viisamenetluse protsessi osas,

alates taotluse vastuvdtmisest kuni viisakleebise kleepimiseni taotleja reisidokumenti.

Intervjuu viidi 1ébi nelja vélispiiril viisamenetlust ldbi viiva ametnikuga. Kolmega
Tallinna kordonist, kellest kahega suuliselt ja iihega kirjalikult ning ithe ametnikuga
kirjalikult Tallinna piiripunktist. Intervjuu eesmirk oli saada ametnike seisukohad ja
hinnangud viisamenetluse korraldusest praktikas. Kiisimustele saadavate vastustega
soovib autor saada uurimuse teoreetilistele tulemustele ja vaatlusele lisaks ka vilist
hinnangut, mida korvutada teoreetilise osaga ja praktilise korraldusega vilispiiril

viisamenetluses .

Piiripunktis vdib anda liihiajalise viisa viisaeeskirjas sitestatud alustel ja tingimustel
(Vilismaalaste seadus, 2009). Viisa andmise tingimused tulenevad viisaeeskirjast (EU,
810/2009). Piiripunktis erandina viisa andmise vOi andmisest keeldumise otsustab

Politsei- ja Piirivalveamet (Vilismaalaste seadus, 2009).
Viisaga méiratakse kindlaks jargmised tingimused:

1) kehtivusaeg — ajavahemik, mille jooksul viisa kehtib iihe-, kahe- vdi mitmekordseks
Schengeni konventsiooni litkmesriikide territooriumile, Eestisse vOi lennujaama

transiiditsooni sisenemiseks, seal viibimiseks ja sealt lahkumiseks;

2) viibimisaeg — paevade arv, mille kestel voib vilismaalane viisa kehtivusajal Schengeni

konventsiooni litkmesriikide territooriumil, Eestis vdi lennujaama transiiditsoonis viibida;
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3) kordsus — viisa kehtivusaja jooksul vilismaalasele Schengeni liikmesriikide

territooriumile, Eestisse vOi lennujaama transiiditsooni sisenemiste lubatud arv ja

4) territoriaalne kehtivus — iihe vdi mitme Schengeni konventsiooni liikmesriigi
territoorium voi lennujaama transiiditsoon, kus vilismaalane voib viibida tingimusel, et
viisaruumi sisenetakse ja sealt lahkutakse territoriaalse kehtivusega maédratud riigi

territooriumi kaudu.

Viisamenetluse toimingute ja protsessi kirjeldus on vajalik selleks, et anda iilevaade
ndutavatest tegevustest viisaregistris ja selle mahust, mis tuleneb Oiguslikust

regulatsioonist.

Andmete kandmine viisaregistrisse on menetluse peamine osa. Seetdttu on selle protsessi

kirjeldus oluline kogu menetluse lébiviimise ja korralduse hindamiseks.

3.1 Taotluse esitamine, registreerimine, andmete sisestamine
viisaregistrisse.

Viisataotluse andmete sisestamine viisaregistrisse on viisamenetluse protsessi {iiks
olulisemaid etappe. Kuigi taotleja kinnitab taotluse vormil oma allkirjaga, et taotluses
esitatud andmed on odiged, lasub andmeid sisestaval ametnikul siiski nende andmete
oigsuse ja korrektsuse kontrollimise funktsioon. Viisataotluse vastu votnud ametnik
sisestab esitatud viisataotluselt andmed viisaregistrisse. Autori poolt 14bi viidud intervjuus
toid koik neli vastanut vilja asjaolu, et andmete sisestamisel viisaregistrisse voib esineda
viisaregistri t66S probleeme kus iiks vai teine funktsioon ei toota. Enamasti on tegemist
infosiisteemi veaga, kuid vOib esineda ka lokaalseid ehk menetluskoha arvutiga seotud
probleeme. Uks pdhjus, mis tdrkeid pdhjustanud ja vdib ka edaspidi torkeid pdhjustada,
on infosiisteemi enda uuendused. Autor arvab, et oluline on enne uuenduste tegemist

nende moju testbaasis kontrollida.

Viisamenetlus toimub kindlate protsesside ning toimingute jdrjekorras, mida autor

alljargnevalt kirjeldab.
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Viisa taotlemiseks vilispiiril esitab taotleja esmalt viisaeeskirjas toodud tingimustele
vastavalt (EU, 810/2009) tiidetud Schengeni viisa taotluse, mis peab olema

nduetekohaselt allkirjastatud.

Eesti vilisesindustes on kasutusel elektrooniliselt tdidetav eelviisataotlus, kus taotleja
saab osaliselt oma andmed sisestada. Hiljem paberil oleva taotlusega vilisesindusse
saabudes saab eelnevalt sisestatud andmed viisaregistris olevale taotlusele iile kanda.
Selline véimalus kiirendab viisataotluse andmete sisestamise protsessi ja lithendab seega
menetluseks kuluvat aega. Intervjuudes toovad intervjueeritavad vélja, et eelviisataotlust
voiks kasutada ka vélispiiril viisa taotlemisel. Autor ndustub tehtud ettepanekuga ning
selle voimaluse voiks lisada wvalispiiril viisa taotlemise protsessi. Protsessi tuleks
tdiendada selliselt, et oleks lubatud taotleja poolne taotluse eeltditmine ja eeltdidetud

taotluse numbri alusel saaks menetleja andmed kopeerida taotluse vormile.

Enne taotluse registreerimist kontrollib ametnik kas viisataotlus on korrektselt tdidetud,
viisataotluse vastuvotmiseks vajalike eeltingimuste tditmist, milleks on riigildivu
tasumine ning viisataotluse pdhidokumentide olemasolu ja nduetele vastavust. Samuti
seda, kas taotluses toodud andmed on samad taotleja andmetega esitatud dokumentides.
Praktikas on ette tulnud olukordi, kus taotleja poolt taotlusesse kantud andmed ei iihti
esitatud dokumentidega. Niiteks on ees- ja perekonnanimi omavahel vahetuses voi emb-
kumb puudub, viga reisidokumendi numbris, jms. Kui menetleja poolt taotluse
kontrollimist ei toimuks, voidakse viisa viljastada ebakorrektsete andmetega, mis tekitab
hiljem viisa omanikule lisaprobleeme piiri liletamisel. Autori poolt Tallinna kordonis lébi
viidud vaatluse kdigus lasi menetleja taotlejal viisataotlust tdiendada taotleja elukoha
aadressiga, mis taotlusel puudus. See niitabki et viisataotlejad ei tdida taotlust alati
korrektselt ning viisataotluse menetleja  kontrollib taotluse pdhjalikult enne
viisaregistrisse sisestamist lile. Vaadeldava viisamenetluse puhul oli riigildivu tasumist
toendav maksekviitung eelnevalt kordonisse e-kirja teel esitatud, aga makse laekumise
kindlakstegemiseks kontrollis menetleja seda riigikassast iile. Koikidel viisamenetlejatel

on vastav riigikassa kasutamise juurdepdis olemas.

Kui andmed on kontrollitud ning taotlus ja lisadokumendid vastavad kehtestatud ndetele,
registreerib ametnik viisataotluse viisaregistris. Viisataotluse viisaregistris registreerimise

eesmdrk on tagada avalik kord ja riigi julgeolek vilismaalaste Eestis ajutise viibimise
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seaduslike aluste ja tingimuste andmete to6tlemise kaudu. Viisataotleja poolt ankeedis
esitatud andmeid ei tohi taotluse vastuvotja ja viisaregistrisse andmete sisestaja
parandada. Voib teha selgitavaid méarkusi voi vajadusel lasta taotlejal endal vajalikud

parandused teha.

Esmasel viisataotluse registreerimisel valitakse oOige viisaliik ning sisestatakse
viisataotluse identifitseerimiseks ja noutava riigildivu summa maéadramiseks vajalikud
andmed. Viisataotluse registreerimise jargselt genereerib viisaregister viisataotlusele
registreerimisnumbri. Registreerimisnumber Kirjutatakse ametniku poolt paberkandjal
taotlusele, et see number oleks tuvastatav ka taotluse arhiveerimisel. Pérast viisataotluse
registreerimist triikitakse silisteemist vélja viisataotluse esitamist ja riigildivu tasumist
kinnitav kviitung. Kuviitungile saab valida eesti-vene voi eesti-inglise keelse teksti.

Viisataotluse registreerimisel voetakse viisataotlejalt sormejéljed, kui need on ndutud.
Sormejilgede hdivamisest on vabastatud jirgmised taotlejad (EU, 2009):
- alla 12-aastased lapsed;

- isikud, kellelt on fiiiisiliselt voimatu sormejdlgi votta. Kui kiimmet sormejilge ei
ole voimalik votta, siis vOetakse nii paljude sdrmede jdlg kui vOimalik. Kui
sormejilgede vOotmine on vOimatu ajutiselt, vOetakse taotlejalt sormejiljed
jargmise taotluse esitamisel. Piddevatel asutustel on Oigus kiisida tdiendavat

selgitust sdrmejilgede votmise ajutise voimatuse kohta;

- riigipead vOi valitsusjuhid ning valitsuse litkmed ja nendega koos reisivad
abikaasad ja nende ametliku delegatsiooni liikmed, kui nad on saanud ametliku

kiillakutse litkmesriikide valitsustelt voi rahvusvahelistelt organisatsioonidelt;

- monarhid ja kuningliku perekonna teised korged liikmed, kui nad on saanud
ametliku  killakutse  litkmesriikide  valitsustelt  voi  rahvusvahelistelt

organisatsioonidelt.

Sormejédlgede hoivamiseks on taotluse registreerimise lehel ,,Biomeetria® nupp, mille
vajutamisel suundub siisteem biomeetria lehele, kus saab sisestada sormejéljed ja foto.

Sormejdlgede kogumine annab vdimaluse taotleja hilisemaks biomeetriliseks
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tuvastamiseks nii jargmistel viisa taotlemistel kui ka vilispiiril teostavates kontrollides.
See lisab turvalisust, kuna annab kindluse, et tegemist on ikka sama isikuga. Samuti

vilistab see teise isiku andmete kasutamise viisa taotlemisel ja piiril kontrollimisel.

Viisa liigi valimisel saab valida jérgmiseid liike: A — lennujaama transiitviisa, C —
lihiajaline viisa ja D — pikaajaline viisa. Valispiiril véljastatakse ainult C-liiki ehk
lihiajalist viisat. Kui viisa kordsuse valikuteks on liihiajalise viisa korral iihe, kahe voi
mitmekordne, vastavalt mérgistusele siis kas 01, 02 voi MULT, siis valispiiril véljastatava

viisa kordsus saab olla ainult {thekordne ehk 01.

Vilispiiril viljastatava viisa kehtivusaeg saab olla maksimaalselt 15 pieva (EU,
810/2009). Viibimisaeg valitakse vastavalt taotluses toodule. Transiidi puhul valitakse

viibimisaeg vastavalt transiidiks vajalikule ajale.

Viisa riigildivu tasumise liigina saab viélispiiril taotletava viisa puhul valida, kas sularaha
vOi pangalilekanne. Valuutaks saab valida lubatud valuutade seast vastav viirtus.
Vilispiiril taotletava viisa puhul saab valuutaks olla euro voi USA dollar. USA dollar on
kokkuleppeline valuuta, kuna see on maailmas enimlevinud. Tasuta viisa andmise puhul
on voimalik valida XXX. Tasuta saavad viisa viisaceskirja artikli 16 ldikes 4 toodud

kategooriatesse kuuluvad taotlejad. Need kategooriad on jairgmised:
a) alla kuue aasta vanused lapsed:;

b) dpingute voi hariduse omandamise eesmaérgil riigis viibivad koolidpilased, iilidpilased

ja kraadidppe iilidpilased ning nendega kaasas olevad dpetajad,

c¢) kolmandate riikide teadlased, kes reisivad teadusliku uurimistegevuse eesmairgil, nagu
on maddratletud Euroopa Parlamendi ja ndukogu 28. septembri 2005. aasta soovituses
2005/761/EU (liikmesriikide poolt iihtsete liihiajaliste viisade andmise hdlbustamise
kohta kolmandate riikide teadlastele, kes reisivad tihenduses teadusliku uurimistegevuse

eesmargil)

d) kuni 25 aasta vanused mittetulundusithingute esindajad, kes osalevad
mittetulundusiihingute korraldatud seminaridel, konverentsidel, spordi-, kultuuri- ja

haridusiiritustel.

Lisaks v0ib viisatasust loobuda jargmiste taotlejate puhul:
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a) lapsed vanuses kuus kuni 12 aastat;
b) diplomaatilise ja teenistuspassi kasutajad;

c) kuni 25 aasta vanused isikud, kes osalevad mittetulundusiihingute korraldatud

seminaridel, konverentsidel, spordi-, kultuuri- ja haridusiiritustel.

Uksikjuhtudel vaib vdetavat viisatasu vihendada voi selle ndudmisest loobuda, kui seda
tehakse kultuuri- voi spordihuvide, vilispoliitika, arengupoliitika vdi muude oluliste
iildiste huvide edendamiseks vOi humanitaarkaalutlustel. Selle otsuse teeb menetleja,

lahtudes asjaoludest, mis eeldavad vabastust.

Riigildivu méadr soltub valitud viisa liigist. Vilispiiril taotletava viisa puhul on selleks

kolm varianti:

- piiripunktis ithekordne lithiajaline viisa — maksumusega viisaeeskirja artikkel 16
kohaselt 60 eurot (EU, 810/2009),

- piiripunktis tihekordne lithiajaline viisa viisalihtsustuslepingu (EL ja Venemaa
Foderatsiooni vaheline leping ning EL ja Ukraina vaheline leping) alusel —

maksumusega 70 eurot ja

- piiripunktis iihekordne lithiajaline viisa viisalihtsustuslepingu (kdik muud EL ja
kolmandate riikide vahelised viisalihtsustuslepingud ning Ukraina erikategooria

Kiirviisa) alusel 35 eurot.

Tapsemalt  on  viisalihtsustuslepingutes ~ toodud  riigildivud  kéttesaadavad
Vilisministeeriumi kodulehel avaldatud viisalihtsustuslepingutes

http://www.vm.ee/et/viisalihtsustuslepingud (Valisministeerium, 2014).

Viisaregistris valitakse jdrgnevalt kas riigildivu votmise alus, riigildivust vabastamise alus
ja riigildivu vihendamise alus. Valikud saab teha eelnevalt siisteemi sisestatud valikutest,

viidetega riigildivuseadusele.

Seejarel valitakse peamine reisieesmirk, mille saab valida klassifikaatorist. Valiku
tegemine on kohustuslik. Klassifikaatori korval on vabateksti vili, kus saab valikut
vajadusel pohjendada, nditeks dppimise puhul kirjutada sinna kooli nimi, kuhu taotleja

oppima asub. Kui klassifikaatoris sobivat valikut ei ole, saab valida ,,Muu®. Sellisel juhul
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on lisavilja tditmine kohustuslik. Valida saab ka kuni kaks muud reisieesmarki, mis ei ole
kohustuslik. Taotluse registreerimise kuupédev on vaikimisi sama kuupdev, millal taotlus

registreeriti. Seda kuupédeva arvestatakse taotluse menetlemise alguskuupédevaks.

Taotleja ees- ja perekonnanime ning siinniaja sisestamise jarel tuvastatakse taotleja vastu
tema varasemat viisaajalugu. Kui taotleja on varasemalt viisat taotlenud, siis seotakse
need taotlused menetletava taotlusega. Taotleja tuvastamine vastu varasemaid taotlusi ja
taotluste sidumine on kohustuslik, kuna nii tekib taotleja kohta viisa-ajalugu, mis aitab
jargmistel taotlemistel hinnata taotleja senist viisakasutust ja sagedust. Kui viisataotleja
varasemad taotluses on mitmes erinevas plokis, siis tuleb viisataotleja tuvastada vastu

koige uuemat andmeplokki.

Vilispiiril véljastavad viisad on koik iihtsed Schengeni viisad ja seepérast tuleb pérast
taotleja tuvastamist viisaregistris teha sama ka VIS-is (EU, 767/2008). VIS-i kasutamise
padevus tuleneb siseministri 04.12.205 a. mairusest nr 69 ,,Viisa andmise otsustamisel
kooskdlastuse andmise kord ja tdhtajad ning viisa andmise kooskolastamiseks ja Euroopa
Liidu tiihtses viisainfosiisteemis andmete to6tlemiseks paddevad asutused™ (Siseministri
méiérus, 2015). Nimetatud méiiruse §4 10ige 3 sdtestab, et VIS-is andmete tootlemiseks
piddevad asutused on Vilisministeerium, Kaitsepolitseiamet ning Politsei- ja

Piirivalveamet neile digusaktidega pandud iilesannete tiitmiseks vajalikus ulatuses.

Pérast viisaregistris tuvastamist esitab siisteem automaatselt tuvastamiskontrolli VIS-ist.
Taotlejat saab VIS-is tuvastada kahel vdimalusel: eelnevalt hdivatud sdrmejélgede voi
muude isikuandmete pohjal, nditeks ees- ja perekonnanime ning siinniaja pohjal.
Viisaregister vdimaldab teostada taotleja poolt esitatud reisidokumendi Eesti poolse
tunnustamise kontrolli. Reisidokumendi tunnustamise kontroll teostab dokumendi liigi
pohjal pédringu reisidokumentide tunnustamise tabelisse. Kontrolli tulemusel kuvab

viisaregister vastava riigi reisidokumendi tunnustamise andmed.

Taotleja andmed sisestatakse viisaregistrisse taotleja poolt esitatud ja eelnevalt menetleja
poolt kontrollitud taotluselt. Taotleja perekonnanimena andmevaljale saab sisestada kuni
60 stimbolit. Kui taotlejal on ainult iiks nimi, sisestatakse see nii ees- kui perekonnanime
véljale. See vilistab vdimaluse, et hilisemal isiku voi viisa kontrollimisel tema viisat
stisteemist ei leita. Kui isiku nimi on pikem kui 60 siimbolit kasutatakse nime
liihendamiseks ICAO standardit Doc 9303 (ICAOQO, 2015). Nimede lithendamise vajadust
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voib ette tulla Lahis- ja Kaug-Ida riikidest périt taotlejate puhul. Sellisel juhul jaetakse
véljale kirjutamata nimede viimane nimi. Naiiteks nime Dingo Potoroo Bennelong
Wooloomooloo Warrandyte Warnambool Yandool (65 siimbolit) puhul jietakse
sisestamata viimane nimi. Eesnime andmeviéljale saab sisestada samuti kuni 60 siimbolit.
Stinniaeg sisestatakse formaadis pp.kk.aaaa (kuupédev, kuu ja aasta). Siinniriik valitakse
ritkide valiku klassifikaatorist. Siinnikoht sisestatakse vabatekstina ja siimbolite arv on
kuni 30 siimbolit. Kuna siinnikohaks on haldusiiksus (linn, asula, kiila), siis on 30
stimbolit piisav selle andmevilja tditmiseks. Autorile teadaolevalt ei ole ebapiisava

stimbolite arvuga praktikas probleeme esinenud.

Isikukood sisestatakse vaid siis, kui see on isikul olemas. Voimalik siimbolite arv on 25

sumbolit.

Kodakondsuse saab valida eelnevalt sisestatud piisiandmetest ja seda nédidatakse riigina.
Kodakondsus siindimisel vordub automaatselt kodakondsuse vélja vairtusega. Kui see on
erinev, tuleb ametnikul see dra muuta. Viimasena sisestatakse taotleja andmetest

valitavate vaértustena sugu ja perekonnaseis.

Reisidokumendi liik on valitav véirtus eelnevalt sisestatud piisiandmetest. Dokumendi
numbrina saab sisestada kuni 25 stimbolit. Reisidokumendi numbri véljale ei saa sisestada
kirjavahemidrke ja muid analoogseid siimboleid. Niiteks Venemaa Fdderatsiooni
reisidokumendi esimese kahe numbri ja jargnevate numbrite vahel olevat siimbolit No.

Sellisel kujul reisidokumendi number kirjutatakse {ihe numbrite reana.

Viljaandja riik on valitav védrtus eelnevalt sisestatud pilisiandmetest. Kui dokumendi
véljaandja riik ei kattu taotleja kodakondsuse riigiga, annab viisaregister selle kohta
hoiatuse. Sellised olukorrad vdivad tekkida, kui reisidokument on vilja antud teise riigi
kodanikule (nditeks pagulase reisidokument). Hoiatuse eesmérk on juhtida menetleja
tahelepanu sellele erinevusele, kuna reeglina on reisidokumendi kasutaja sama
kodakondsusega, mis riik dokumendi viljastanud ja erinevus nendes andmetes on pigem

erand.

Vajadusel saab andmeid korrastada voi siis kinnitada olemasolevate andmete 0igsust,
salvestades taotluse andmed olemasolevate andmetega. Reisidokumendi vélja andnud

asutus lisatakse vabatekstina kuni 50 siimbolit. Reisidokumendi kehtivuse algus- ja
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1opukuupdev sisestatakse formaadis (pp.kk.aaaa). Reisidokumendi kehtivuse 16pu
kuupdeva puhul tuleb jdlgida, et dokumendi kehtivusaeg oleks kolm kuud pikem viisa

antavast kehtivusajast. Nimetatud ndue tuleneb viisaeeskirjast (EU, 810/2009).

Elukutse valitakse eelnevalt sisestatud valikutest. Elukutse on vajalik selleks, et teatud
alukutsete esindajate puhul on menetluses ette ndhtud erandid voi privileegid. Naiteks
viisatasust vabastamine voi kindlustuse mittendudmine. Kui see valikutes puudub, siis
saab seda sisestada eraldi viljale. Tooandja nimetuse saab sisestada vabatekstina.
Tooandja aadress sisestamisel saab indeksi ja maja voi korteri numbri sisestamisel
kasutada ainult numbreid. Viisaregister ei luba nendele andmevéljadele sisestada téhti voi

muid siimboleid.

Sisestatakse viisa liik ja liigi kood, mis on valitav etteantud valikust. Seda vélja ei saa

muuta.

Sihtliikmesriikide valikus on Schengeni riigid, milledest on vaikimisi valitud Eesti.
Valitud voib olla kuni kolm sihtlitkmesriiki. Tuuakse vilja ka taotleja varasemad viisad,
mis on antud viimase kolme aasta jooksul. Mairgitakse vaid viisade alguse ja Iopu
kuupdevad. See annab infot selle kohta, kui palju ja milliste kehtivusaegadega on
taotlejale varasemalt viisasid antud. See info on oluline vilisesindustele. Piiril antavate

viisade osas sellel infol autori arvates véga olulist vaértust ei ole.

Sisestatakse peamine reisieesmérk, milleks vaikimisi on taotluse registreerimisel
sisestatud eesmark. Reisi eesmérgi valik on kohustuslik ja seda vélja ei saa jatta tiihjaks.
Reisi peamisele eesmirgile saab lisaviljal lisada ka valiku tdpsustuse, kui see on vajalik.
Peamisele reisieesmirgile saab lisaks valida muud eesmédrgid, mis ei ole kiill

kohustuslikud, kuid soovituslikud juhtudel kui eesmédrke on rohkem kui iiks.
Sisestatakse saabumise ja lahkumise kuupéev.

Sisestatakse Schengenisse sisenemise riik ehk riik, mille vélispiiri esimesena iiletatakse.
Vilispiiril viisa taotlemisel on selleks alati Eesti. Vilisesindustes aga ka moni muu

Schengeni liikmesriik, mille kaudu Eestisse reisitakse.

Sisestatakse kiilastatava isiku, hotelli vdi peatumiskoha nimi, aadress, telefon ja faks, et

vajadusel oleks voimalik hiljem isikut kétte saada voi kontrollida tema viibimist
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peatuskohas. See voib osutuda vajalikuks néiteks isiku Eestisse saabumise v4i viibimise

asjaolude muutumise tottu.

Taotleja kindlustuse andmetest sisestatakse poliisi kehtivuse 16pu kuupdev, mis ei tohi
olla varasem jooksvast kuupdevast. Kui taotlejal ei ole kindlustuse olemasolu kohustust,
saab markeruutu teha valiku , Kehtib kindlustuseta®. Kindlustuse olemasolust vdib
vabastada nditeks meremehed, kellel on juba oma ametialase tegevuse tottu kindlustus

olemas. Taotleja kulude kandjana saab valida kas taotleja ise, sponsor voi muu.

Viisataotlusel saab lisade plokis dra nédidata, millised dokumendid on taotlusele lisatud
paberil ning lisada dokumente failidena. Lisatud faile saab ka eemaldada. Taotluse lisad
paberil voivad olla pass, kutse, noot, reisikindlustus, sdidupiletid, rahalised vahendid,
majutus, perekonnaseisudokumendid, leping, garantiikiri, vautSer, veoluba, volitus,
véljavote kinnistusregistrist ja muu reisidokument. Failidena saab lisada elektroonilisi

lisadokumente.

3.2 Biomeetriliste andmete lisamine.

Taotleja foto skaneerimiseks avatakse viisaregistris taotluse menetlemise vorm
,Biomeetria®“, millel valitakse nupp ,,Hoiva foto“. Avaneb foto hdivamise aken. Taotleja
foto peab olema eelnevalt elektroonilisel kujul arvutisse salvestatud, kasutades selleks
taotlusega kaasas oleva foto, reisidokumendis oleva foto skaneerimist voi tehakse foto
kohapeal. Autori poolt 1dbi viidud vaatluse tulemusel selgus, et foto saamiseks
kasutatakse Tallinna kordonis ja Tallinna piiripunktis erinevaid voimalusi. Kui Tallinna
kordonis kasutatakse peamiselt foto tegemiseks fotoaparaati, siis Tallinna piiripunktis
skaneeritakse foto kas taotlusega kaasas olevalt fotolt voi reisidokumendis olevast fotost.
See ei ole siiski tiielik reegel, vaid pigem menetleja poolne valik. Viisaeeskirjas (EU,
810/2009) on sétestatud, et foto skaneeritakse voi tehakse taotluse esitamise ajal. Seega

on modlemad variandid korrektsed.

Parima ja virskeima foto saamiseks on autori poolne soovitus teha foto kohapeal

juhtudel, kui taotleja poolt esitatud foto ei ole hea kvaliteediga voi reisidokumendis olev
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foto on vdga vana. ICAO (ICAO, 2015) soovitus on, et foto ei oleks vanem kui kuus
kuud.

Foto hoivamise etapid on jargmised:
Foto valimine failisiisteemist.

Vajutades foto hdivamise aknas nupule ,,Ava fail, avaneb faili valimise kuva ning
ametnik saab arvutist valida sinna eelnevalt salvestatud foto. Foto valimisel tuleb vajutada
nupule ,,Open”, misjdrel kdivitub automaatne silmade asukoha maéddramise ja
normaliseerimise protsess ning faili valimise kuva sulgub. Pérast kuva sulgumist avaneb
hoivetarkvara pdhivaates koos algse fotoga ka normaliseeritud foto. Foto salvestamiseks

tuleb vajutada nupule ,,Aktsepteeri‘.

Foto skaneerimiseks tuleb vajutada nupule ,,Skaneeri“. Pdrast skaneerimise 1dpetamist
algab automaatne silmade asukoha tuvastamise ja normaliseerimise protsess. Edukalt
16ppenud protsessi tulemusena kuvatakse skaneeritud algfoto koos automaatselt méaératud
silmade asukohaga ja normaliseeritud dokumendifoto. Foto salvestamiseks tuleb vajutada
nupule ,,Aktsepteeri®. Skaneeritud fotot saab ka késitsi normaliseerida. Autori arvates on
parem kasutada automaatset normaliseerimist ja késitsi normaliseerimist kasutada vaid

juhtudel kui automaatne normaliseerimine ei anna rahuldavat tulemust.

Teatud juhtudel vaib tekkida vajadus skaneerida dokumendifotosid, mille kiiljesuhe voi
suurus ei voimalda korrektset automaatset normaliseerimist. Sellisel juhul jddb pirast
automaatset normaliseerimist dokumendifoto servadesse foto taust ja/voi hall serv.
Selleks, et halli serva ei jdéks, saab pérast automaatset normaliseerimist vajutada nupule
,Normaliseeri kasitsi“. Seejdrel avaneb vaade, milles saab valida fotol ala, mida
dokumendifotoks kasutatakse. Kuvatud on kaks vérvilist ristkiilikut, mis tuleb fotol digele
kohale nihutada. Oige asetus on selline, et punane ristkiilik ei lihe iile foto serva (taust ei
jaa ristkiiliku sisse) ning sinise kasti alumine serv on vdimalikult fotol oleva isiku 16ua
juures ja iilemine serv pealae juures. Vajutades nupule ,,Aktsepteeri, kuvatakse kasitsi

normaliseeritud foto.

Tarkvara proovib kohe pidrast foto failist laadimist voi skaneerimist tuvastada
automaatselt silmade asukohta. Kui silmade asukoha tuvastamine ebadnnestub, kuvatakse

teade ,,Silmade asukohta ei leitud“ ning kuvatakse ainult algpilt. Sellisel juhul tuleb

29



silmade asukoht kédsitsi méérata. Silmade asukoha késitsi midramiseks tuleb pdhivaates
vajutada nupule ,,Méadra silmade asukoht”. Seejdrel avaneb silmade asukoha kisitsi
midramise kuva. Silmade asukoha késitsi médramiseks tuleb hiire vasaku klahviga
vajutada silmade nurkades. Ei ole oluline, kumba silma esimesena markeerida voi kumba
silma nurka. Arvutihiire vasaku klahvi vajutamisel tekib ndokujutisele nihtav valge ruut.
Silma teise nurga markeerimisel tekib rist, mis tdhistab kahe ruudu vahelise joone
keskpunkti, mis on silma keskkoht. Péirast silmade asukoha méaramist muutub aktiivseks
nupp ,,Aktsepteeri, mille vajutamisel kinnitatakse kisitsi madratud silmade asukoht.
Onnestunud méiaramise korral kuvatakse foto hdive pohivaates tekst ,,Silmade asukoht on
médratud”. Samuti tekivad pohivaates algpildile silmade asukohta tdhistavad valged
ristid. Seda informatiivset teksti on nédha véga lithikest acga, sest pérast silmade asukoha
midramist kdivitub automaatselt normaliseerimine. Foto salvestamiseks tuleb vajutada

nupule ,,Aktsepteeri.

Vajutades hdivetarkvara pohivaates nupule ,Salvesta algpilt, on vdimalik
normaliseeritav algne foto arvuti kovakettale salvestada. Algne foto on néiteks
skaneeritud foto. Pirast nupule ,,Salvesta algpilt vajutamist avaneb uus aken, kus saab

valida faili salvestamise asukoha ning méérata faili nimi.

Teatud juhtudel voib ette tulla, et normaliseeritav foto on liiga tume voi udune. Sellistel
juhtudel on voimalik hdivetarkvara abil fotot teravustada voi heledamaks muuta. Kui
hoivetarkvara on lopetanud foto normaliseerimise ning kuvab nii algset fotot kui ka
normaliseeritud fotot on voimalik kasutada nuppu ,,Teravamaks®. Teravamaks tegemise
nupule saab vajutada ainult {ihe korra ning seejidrel muudetakse normaliseeritud foto
teravamaks. Kui soovitud teravus on saavutatud voib vajutada nupule ,,Aktsepteeri® ning
teravustatud foto lisatakse viisaregistrisse. Kui foto kvaliteet muutub teravustamise kéigus

halvemaks, saab algseisu taastada vajutades nupule ,,Normaliseeri®.

Kui hdivetarkvara on 1dpetanud foto normaliseerimise ning kuvab nii algset fotot kui ka
normaliseeritud fotot on vdimalik kasutada nuppu ,,Heledamaks*. Heledamaks tegemise
nupule saab vajutada kuni neli korda ning iga vajutuse korral muudetakse normaliseeritud
foto iihe astme vdrra heledamaks. Kui soovitud heledus on saavutatud voib vajutada
nupule ,,Aktsepteeri” ning heledamaks muudetud foto salvestatakse viisaregistrisse. Kui

foto muutub liiga heledaks, saab algseisu taastada vajutades nupule ,,Normaliseeri®.
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Foto hdivamise tarkvarasse on kasutaja abistamiseks ja kvaliteetse ning nouetele vastava
foto saamiseks sisse ehitatud fotode kvaliteedikontroll, mis kuvab tabelis 3 (Tabel 3)
toodud teateid hoivetarkvara iilemises osas. Automaatne kvaliteedikontroll kuvab kolme
sorti teateid — informatiivsed teated kollasel taustal ning hoiatavad teated punasel taustal,
millede ilmnemisel tuleb voimalusel hoivata uus foto. Rohelisel taustal teade kinnitab

foto piisavat kvaliteeti.

Tabel 3. Kvaliteedikontrolli teated (allikas: sormejilgede hdivetarkvara keskkond)

Teated Voimalik lahendus

Halb hallskaala Voimalusel uue pildi hdivamine.
Nigu ei ole otse Voimalusel uue pildi hdivamine.
Valgustus ei ole iihtlane Voimalusel uue pildi hdivamine.
Halb séritus Voimalusel uue pildi hdivamine.

Juhul, kui kvaliteedikontroll tuvastab rohkem kui {ihe probleemi fotoga, siis kuvatakse

teated tliksteise jarel koige kriitilisema vea tausta virviga piistkriipsuga eraldatuna ning
uue pildi hdivamise soovitust ei kuvata. Naiteks ,,Liiga madal resolutsioon |Ha|b
hallskaala |Néigu ei ole otse”. Sellistel puhkudel tuleb vdimalusel hodivata uus foto.
Autori poolt 14dbi viidud intervjuudes vastasid kaks intervjueeritavat, et on esinenud
probleeme foto hdoivamisega viisaregistrisse. Nditeks mitme taotluse menetlemise korral
ei voimaldanud siisteem peale esimese taotluse foto lisamist enam jdrgmist fotot
salvestada. Selleks tuli andmebaas taaskéivitada. Nagu ka sormejilgede hdivamise puhul
on autor seisukohal, et hoivetarkvara tuleb arendada selliselt, et see tootaks viisaregistriga

koostoos laitmatult.
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Viisataotleja daktiiloskopeeritakse (hdivatakse sdrmejiljed) viisataotluse esitamisel Eesti
Vabariigi vilisesinduses vOi viisa taotlemisel piiripunktis, kui teda ei ole varem viisa
andmise taotlemisel daktiiloskopeeritud voi viimasest daktiiloskopeerimisest on moddas

rohkem kui 59 kuud (Siseministri méaérus, 2015).

Taotleja sormejélgede skaneerimiseks avatakse viisaregistris taotluse menetlemise vorm
,,Biomeetria“. Vormil on vodimalik valida, kas sdrmejdljed on ndutud voi mitte ja kas
sormejiljed on voi ei ole hdivatavad. Tiiskasvanutel on sdrmejilgede ndutavuse
markeruut vaikimisi méargitud. Alla 12-aastaste laste puhul on méarkeruut méargistamata.
Sormejilgede mittehdivatavuse markeruut on vormil ndhtav, kui sdrmejiljed on ndutud.
Mairkeruut margistatakse, kui sdrmejilgede hdivamine on ndutud, kuid mingil pdhjusel ei

saa seda teha. Markeruudu mérgistamisel ilmub pohjuse selgituse lisamise vabateksti véli.

Taotlejalt hoivatakse kiimme sormejélge, mis kogutakse otsevajutusega ja registreeritakse
digitaalselt. Sormejéljed voetakse kooskdlas Rahvusvahelise
Tsiviillennundusorganisatsiooni standardite ja komisjoni 22. septembri 2006. aasta
otsusega 2006/648/EU (millega nihakse ette viisainfosiisteemi viljatodtamisega seotud

biomeetriliste tunnuste standardeid kisitlevad tehnilised kirjeldused) (EU, 648/2006).

Sormejélge peetakse maailmas iiheks peamiseks biomeetriliseks tunnuseks ja see on ka
enamlevinud. Nagu kirjutavad Kisku, Gupta ja Sing raamatus ,,Advances in Biometrics
for Secure Human Authentication and Recognition* (Kisku, Gupta, Sing, 2014, Ik 19), on
parim meetod isikusamasuse tuvastamiseks kasutada sellist karakteristikut, mis on igale
isikule ainuomane ja kordumatu ning mida ei saa lihtsalt jargi teha. Tuvastamise taset
tostab veelgi mitme biomeetrilise komponendi kasutamine. Nditeks kasutada
ndobiomeetriat (foto) ja sOrmejdljebiomeetriat koos. Selleks lisataksegi viisataotluse
juurde nii kasutaja foto kui ka sormejiljed. Foto aitab kontrollimisel tuvastada, kas

tegemist on sama isikuga ja kindluse sellele annab automaatne sdrmejiljekontroll.

Sormejilgede hoivamise tarkvara kéivitatakse viisaregistris ,,Biomeetria® lehekiiljelt
vajutades nupule ,,Skaneeri sormejdlg”. Tarkvara kédivitumisel avaneb eraldi aken

hoivetarkvaraga.

Sormejdlgede hdivamise protsess koosneb jargmistest etappidest:
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- erandite (mittehdivatavate sormede, kui neid on, valik) mérkimine. Erandid tuleb
markida enne hdivamise algust. Hoivamise kidigus erandeid muuta ei saa.

Erandeid saab uuesti mérkida teise kie sormejilgede hdoivamisel.
- hoéivamine;
- haldamine;
- aktsepteerimine.

Erandid on juhtumid, mille puhul sormejilge ei ole vdimalik hdivata voi seda ei ole

vOimalik hdivata piisava kvaliteediga (kvaliteedi taseme méérab tarkvara).
Voimalik on valida jargmiseid erandeid:

- kahjustatud,;

- gjutiselt mittehdivatavad,

- jaddavalt mittehdivatavad.

Vastava valiku tegemiseks tuleb vajutada kuvatud kdekujutistel vastavatel sdrmedel ja

teha valik korvalasuva nupuga.

Vajutades nupule ,,H3iva“, markeerib tarkvara kohustuslikud sdrmed kollaselt ning kuvab
ametnikule juhise ,,Palun hoivata parema kie neli sorme vajutades®. Viisataotleja asetab
parema kde neli sdrme skanneri hdivealale. Vajadusel tarkvara juhendab sormede
skannerile korrektselt asetamist. Tarkvara kuvab hoive tulemuse visuaalselt. Ebapiisava
kvaliteediga hdivatud sormejéljed kuvab tarkvara punaselt ja piisava kvaliteediga
hoivatud sormejéljed roheliselt. Ebapiisava kvaliteediga sdrmejidlgede kohta annab
tarkvara ametnikule soovitused, kas vajutada tugevamalt, niisutada voi kuivatada sdrme,
vale hdivatud sdrmede arv voi vahetuses kided. Mittekorrektse hdive puhul jooksev hdive
kustutatakse ja korratakse hdivet. Parast kolmandat ebakvaliteetset hoivet ignoreeritakse
automaatselt kvaliteedi kontroll ja ebapiisava kvaliteediga hdivatud sdrmejéljed saab jitta

hoivamata voi hoivata madalama kvaliteediga.

Kui parema kie neli sorme on skaneeritud, siis korratakse skaneerimist vasaku kée nelja

sorme kohta, seejérel skaneeritakse poidlad. Mdlemad pdidlad skaneeritakse korraga.
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Autori poolt Tallinna piiripunktis ldbi viidud vaatluse pdhjal ilmnes, et sormejélgede
hoivamine on viisamenetluse protsessi liks keerulisemaid etappe, mis mdjutab ka
menetluseks kuluvat aega. Moningatel juhtudel kulus sormejilgede hdivamiseks mitmeid
minuteid. Monel taotlejal tuli sdrmejdlgede hdivamiseks teostada kolm kuni neli katset.
Autori poolt ldbi viidud intervjuudes tdid mitmed intervjueeritavad samuti vilja
probleemid sormejélgede hoivamisel. Autori hinnangul tuleb sdrmejiljeskannereid
regulaarselt uuendada kaasaegsemate vastu, et sOrmejilgede hoivamine oleks nii
taotlejale kui ka menetlejale voimalikult lihtne ja Kiire ning samas hdivatud sormejaljed
korge kvaliteediga. Tallinna kordonis tehtud viisamenetluse vaatlusel sormejéilgede

hdivamist ei tehtud, kuna need kanti taotleja varasemalt taotluselt iile.

Haldamise lehel kuvatakse tlilevaade sdrmejilgede hdive 10plikust seisust voi vaheseisust.

Lehel kuvatakse sdrmejélgede hdoivamise statistikat ja muid néitajaid.

Tallinna piiripunktis selgus, et sdrmejdlgede hdivamisega on rohkem inimlikust faktorist
tulenevaid probleeme, kui et tehnilisi. Autori hinnangul saab seda probleemi leevendada
menetlejate  teadlikkuse tostmisega ja oskusega taotlejat sormejilgede andmisel

juhendada.

Jargnevalt annab autor soovitused, mida jirgida sormejéljehdive kidigus parima

kvaliteediga sdrmejilgede saamiseks.

Ideaalne korgus hdive teostamiseks on kiitinarnukikdrgus. Skanner tuleb paigutada
tugevast valgusallikast kaugemale. Suurte erinevuste viltimiseks skanneri hdiveala pinna
ja hoivatavate sormede temperatuuri vahel, peaks ruumi temperatuur olema vahemikus
18° — 25° C. Et viltida skanneri liikumist hdive ajal, peab skanner olema digesti ja
kindlalt lauale asetatud. Libisemise viltimiseks voib kasutada alusmatte. Skanneri
hdiveala pind tuleb alati enne hdivamist puhastada. Parema tulemuse saavutamiseks voib
vajadusel kasutada kuiv ja pehmet tekstiili voi paberit liiga niiskete (higistamine)
sormede kuivatamiseks vO1 niisutatud patja liiga kuivade voi kiilmade sormede
niisutamiseks. Hoive ajal ei tohi kétt liigutada. Suunata kési, sorm, poial voi pdidlad
vertikaalselt skanneri hdivepinna poole. Kde liikumise suund peab olema skanneri
hoiveala pinnaga ristipidine. Nelja sorme asetamisel hdiveala pinnale tuleb jélgida, et
koik sormed oleksid hdivealal. Vajadusel tuleb sormede asendit korrigeerida. Koik
sormed tuleb skanneri hdiveala pinnale asetada koos, mitte algul iiks sorm ja seejdrel
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teised. Sormed ei tohi asetseda liiga piistiselt (sdrmeotstega hoivealal), kiiljega,
diagonaalis hoivealaga, liiga laiali voi liiga koos, {lile hdiveala serva, risti. Sormed tuleb
skannerile suruda méoduka survega, mitte liiga Ornalt ega ka mitte liialt tugevalt. Liiga
tugev surumine voib pdhjustada liiga tumeda sormejilje kujutise. Juhul kui sormed on
liiga kuivad, tuleb suruda tugevamini voi hoida kitt skanneril kauem. Hoive ajal ei tohi

sormi liigutada.

3.3 Viisa andmise otsustamine, kleebise triikkimine ja dokumenti
Kinnitamine.

Peale viisa andmise otsuse saamist selleks volitatud ametniku poolt (Politsei- ja
Piirivalveamet, 2014), valib menetleja peale andmete sisestamise lOpetamist valiku
,,Otsus®“, mis avab otsustamise vormi. Vaatluse ja intervjuude vastustest selgus, et viisa
andmise otsuse teeb tegelikult menetleja, mis on autori hinnangul 6ige, kuna kogu
viisamenetluse protsess viiakse 14bi koheselt, ilma vahepealse otsustusprotsessita. Sellest
tulenevalt tuleks autori hinnangul muuta viisa andmise otsustamisel volituse andmise

normi ja anda otsustusdigus menetlejale.
Otsustamise viljal saab teostada jargmisi kontrolle:

reisidokumendi tunnustamise kontroll;

rahvastikuregistri kontroll;

sissesoidukeelu kontroll;

viimase 6 kuu piiriiiletuste kontroll.

Viisa viljastamise otsusel maérgitakse &ra viisa kehtivuspiirkond, kordsus, mérkus

kleebisel, viibimispédevade arv, viisa kehtivuse alguse ja 16pu kuupéev.

Ametnik teeb viisaregistris rahuldava voi keelduva otsuse, mis salvestatakse siisteemis.
Viisataotlus saab seejirel olekuks otsustatud. Vilispiiril antava viisa rahuldava otsuse
korral muutub valitavaks viljaks viisa andmise alus, mille tditmine on kohustuslik.

Valikud saavad olla laevapere liige to6tamise alustamiseks vOi 1dpetamiseks voi todle
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asumiseks teisel laeval vdi viisa taotlemine humaansetel kaalutlustel. Keelduva otsuse
puhul ilmub vili ,,Keeldumise alus“, mille tditmine on kohustuslik. Vaba tekstina saab
lisada kommentaari. Otsuse vormil on ndhtavad ka registreerija, sisestaja ja otsustaja

nimed, mis tulevad siisteemi poolt automaatselt ja ei ole muudetavad.

Viisa andmine vormistatakse viisakleebise kandmisega vélismaalase reisidokumenti voi

reisidokumendi vahelehele (Vilismaalaste seadus, 2009).

Eesti poolt véljastatavate viisakleebiste hankimise eest vastutab Vilisministeerium.
Politsei- ja Piirivalveameti logistikabiiroo  varahaldustalitus tellib  kleebised
Vilisministeeriumilt. Varahaldustalitus varustab alliiksuseid kleebistega vastavalt nende

poolt esitatud tellimustele. Piisava kleebiste varu eest vastutab iga alliiksus ise.

Viisakleebiste tellimist, transporti, hoiustamist, maha kandmist, jms. reguleerib Politsei-
ja Piirivalveameti peadirektori 28.10.2015 kaskkiri nr 243 ,,Rangel arvel dokumentide ja

dokumendiblankettide kéitlemise korra kinnitamine®. (Politsei-ja Piirivalveamet, 2015).

Struktuuriiiksustele viisakleebiste blankettide tellimine, arvele votmine, edastamine, maha
kandmine ja hédvitamine toimub l&bi PPA administratsiooni logistikabiiroo
varahaldustalituse. Maha kantakse ja hdvitatakse viisakleebised, mis on trilkkimise kdigus
rikutud ja mida ei saa enam véljastamiseks kasutada. Néiteks viisakleebise rikkumine
printeri vea tottu (ebadige asend, andmeviljade kanded valedes kohtades, kinni kiilumine
jms.). Sellised kleebised tunnistatakse viisaregistris praagiks ja saadetakse fiiiisiliseks

havitamiseks varahaldustalitusele.

Struktuuriiiksustes korraldatakse viisakleebiste blankettide hoidmine nii, et oleks
vilistatud nende sattumine korvaliste isikute kétte. Tallinna kordonis ja Tallinna
piiripunktis 18bi viidud vaatluse tulemusel leidis kinnitust, et viisakleebiseid hoitakse
selleks ette ndhtud seifis, mille voti on kéttesaadav vaid viisamenetluse digust omavatele

ametnikele ja asub hoiul kordoni vdi piiripunkti vahetuse vanema juures.
Kleebise tiitmise nduded on dra toodud viisaeeskirja VII lisas (EU, 810/2009).

Viisakleebise triikkimise vormil saab kleebiseid triikkkida. Nupuga ,, Triiki* kdivitatakse
kleebise trilkkimise toiming. Kleebise triikkkimist saab katkestada nupuga ,,Katkesta®. Kui

ametnik avastab kleebise triikkimise faasis andmetes vea, saab ta nupu ,,Paranda“ abil
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minna tagasi taotluse vormile ja teha vastavad parandused voi korrektuurid. Paranduste
jérel taotluse uuesti salvestamisel tiihistatakse viisa andmise otsus ja taotluse kohta tuleb
teha uus otsus. Pérast viisakleebise triikkimist avaneb triikkkimise kontrollimise vorm.
Vormil saab trikkkimise tulemuseks markida, kas triikkkimine Onnestus, triikkimine
ebadnnestus ja kleebist saab veel kasutada voi trilkkkimine ebadnnestus ja kleebist ei saa
enam kasutada. Koiki valikuid tuleb kinnitada ,,Kinnita“ nupuga. Valiku ,,Triikkimine
ebadnnestus, kleebist saab veel kasutada® puhul saab sama kleebist trilkkkida uuesti.
Valiku ,,Triikkkimine ebadnnestus, kleebist ei saa enam kasutada® puhul tuleb
triikkkimiseks votta jarjekorras jairgmine kleebis. Rikutud kleebis tunnistatakse praagiks ja
kantakse maha. Praagiks tunnistamine ja maha kandmine toimub elektroonselt
viisaregistris. Kleebis edastatakse fiiiisiliseks havitamiseks varahaldustalitusele.
Intervjuudes antud vastustes toid intervjueeritavad vilja, et kleebise triikkimisel voib
esineda probleeme printeriga (triikib andmed valesse kohta, kleepub kinni, ldheb viltu
vahele jms.). Selleks, et viisakleebise triikkimine Onnestuks ja véltida voimalikke
probleeme, kasutavad menetlejad praktikas lahendust, kus esmalt tehakse tavalisele
paberile proovitriikkk. Kui proovitriikk néditab, et kdik on korras, siis triikitakse
viisakleebis. Nii Tallinna kordonis kui ka Tallinna piiripunktis tegid vaatluse ajal

modlemad menetlejad proovitriiki.

Kleebise kinnitamisel taotleja reisidokumenti ldhtutakse viisaceskirja artiklis 29 ja VIII
lisas toodud nduetest (EU, 810/2009). Triikitud viisakleebis kinnitatakse taotleja
reisidokumendi esimesele lehele, millel ei ole sissekandeid ega templeid. Viisakleebis
joondatakse reisidokumendi lehe servaga. Kleebise masinloetav ala peab olema lehe
vilimise servaga kohakuti. Viisat andva ametiasutuse pitsat liitiakse osasse
,MARKUSED?” selliselt, et see ulatub kleebisest iile reisidokumendi lehele. Juhul kui
elektrooniliselt skaneeritav osa tuleb tditmata jétta, voib sellele alale liitia pitsati, et muuta
see kasutamiskdlbmatuks. Pitsati suurus ja sisu mdidratakse kindlaks liitkmesriigi
siseriiklike normidega. Vilispiiril kasutatava viisade kinnitamise pitsati kujundus on
satestatud piirikontrolli juhendi ,,H“ osas Viisamenetlus ja —kontroll (Politsei-ja
Piirivalveamet, 2013). Vilispiiril kasutatavate pitsatite valmistamise korraldab Politsei- ja
Piirivalveameti arendusosakonna integreeritud piirihalduse biiroo. Pitsati mérgis tehakse

kummist ning selle 1abimdot on 15 mm. Margisele kantakse kirjed “PIIRIVALVE® ning
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prefektuuri nimetus (“POHJA, “IDA“, “LOUNA“ ja “LAANE®). Pitsatid on

nummerdatud ning igal prefektuuril algab number 1 ({ihest). Kirjete vahel on siimbol “**,

Pitsatid viljastatakse iiksusele saatelehe alusel. Need Kinnistatakse ametnikele, kes

menetlevad viisataotlusi.

Pitsatit voib ametnik kasutada ainult viisa Kinnitamisel reisidokumenti, viisa tiihistamisel
ja kehtetuks tunnistamisel templijiljendite "TUHISTATUD*“ ning “KEHTETUKS
TUNNISTATUD" kinnitamiseks ning riigildivukviitungil allkirja kinnitamiseks.

Ametnik, kellele on pitsat kinnistatud, peab tagama, et oleks vilistatud selle fiiiisiline
kahjustamine ja takistatud selle sattumine korvaliste isikute kétte. Senises praktikas ei ole

iikski pitsat ldinud kaduma voi seda kasutatud selleks mittevolitatud ametniku poolt.

Pdrast teenistuskohustuste tditmise Iopetamist (puhkepédevadele voi puhkusele minek,
teenistusest korvaldamine voi vabastamine jmsS.) peab ametnik andma pitsati hoiule
iiksusesse. Uksuse juht korraldab pitsatite hoidmise iiksuse vdimalusi arvestades nii, et

oleks vilistatud nende kasutamine kdrvaliste isikute poolt ning nende kadumine.

Kuigi pitsatite kasutamise ja hoiustamisega ei ole praktikas esinenud probleeme, on autor
seisukohal, et personaalsetel pitsatitel puudub vajadus, kuna viisa véljastanud ametniku
nimi salvestatakse viisaregistri logidesse, kust seda on alati voimalik jirgi kontrollida.
Pitsati eesmérk on siduda viisakleebis dokumendiga, mitte viisa véljastaja tuvastamiseks.
PPA teenindustes on juba kasutusel iiks pitsat, mida kasutavad koik vastava teeninduse
menetlejad. Autor teeb ettepaneku kaotada vilispiiril viisade andmisel personaalsed
pitsatid ja votta kasutusele igas iiksuses iiks pitsat, mida kdik menetlejad viisakleebiste

kinnitamiseks kasutavad. See looks ka protseduuride iihetaolisuse kogu PPA-s.
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KOKKUVOTE

Loputod eesmirgiks oli vélja selgitada vélispiiril viisamenetlust reguleerivate kehtivate
oigusaktide, PPA juhendite ja juhiste ning vélispiiril viisamenetluse korralduse jargimist

viisamenetluse protsessis ning leida voimalused viisamenetluse protsessi arendamiseks.

Loput6d eesmirk on saavutatud ning uurimiskiisimustele on leitud vastused. Loput6o
eesmdrgi saavutamiseks autor analiiiisis viisamenetlusega seonduvat seadusandlust, PPA
poolt kinnitatud viisamenetluse juhendite ning vilispiiril viisade viljastamise statistikat,
vordles vaatlustulemuste vastavust viisamenetluse regulatsioonidele ning selgitas vilja
vaatlustulemuste ning intervjuude pohjal vdimalused viisamenetluse protsessi

arendamiseks.

Tuginedes ldbiviidud vaatluste ja intervjuude tulemustele ning sealt tulenevatele
jéareldustele teeb kéesoleva to0 autor jiargnevad ettepanekud vilispiiril viisamenetluse

korraldusele muutmiseks ja arendamiseks:

e Viilispiiril viisa andmise otsuse voiks teha taotlust menetlev ametnik, mitte iiksuse
juht. Praktikas ei osale juht reaalselt menetluse juures ja tema otsustusdigus on
subjektiivne. Samuti ei ole iiksuse juht t661 6opédevaringselt, et teha otsuseid ka
toovilisel ajal. Taotlejaga tegeleb ja esitatud dokumente kontrollib menetleja ning
vastutus otsuse suhtes lasub praktikas temal. Autor teeb ettepaneku muuta
olemasolevat PPA peadirektori volitamise kaskkirja selliselt, et viisa andmise

otsuse voib teha taotlust menetlev ametnik.

e Kuna piirikontrolli juhend ,H*“- osa Viisamenetlus ja -kontroll on peamine
regulatsioon, mida menetlusprotsessides jirgitakse, on selle sisu ja kaasaaegsus
olulise tihtsusega. Seetdttu tuleb juhendit jooksvalt muuta ja tdiendada vastavalt
muutustele seadusandluses ja protsessides. Kuna juhendi muutmiseks ei ole enam
ndutav peadirektori késkkiri ja seda on lihtsam ning kiirem teha, teeb autor
ettepaneku juhendi operatiivse ja digeaegse kaasaegsena hoidmise vastutus panna

teenuse planeerijale.
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Viisamenetluses kasutatavad tehnilised vahendid peaks hoidma regulaarselt
ajakohased, planeerides selleks vajalikke eelarvelisi vahendeid ja kasutades
voimalusel vilisrahastuse toetust erinevate projektide ndol. Kuna tehnoloogia
areng on Kiire, siis on toenédoline tekkima voimalus, et mdni tehniline komponent
ihel hetkel enam ei toimi. Kuigi tehniliste vahendite soetamist korraldab SMIT,
teeb autor ettepaneku vahendite ajakohase hoidmise planeerimise iilesanne panna

teenuse planeerijale.

Biomeetria hdoivamiseks kasutatavat tarkvara tuleks arendada ja uuendada selliselt,
et oleks tagatud selle sujuv ja tookindel koostoo viisaregistriga. Tarkvara
arendamise ja uuendamise juures peab tagama koostalitusvdoime viisaregistriga.
Tarkvara toimimise tagab SMIT, aga autor teeb ettepancku kdikidesse
arendustesse ja testimistesse kaasata aktiivselt ka teenuse planeerija.

Viisakleebiste kinnitamiseks ette ndhtud personaalsetel pitsatitel puudub praktikas
vajadus, kuna viisa viljastanud ametniku nimi salvestatakse viisaregistri
logidesse, kust seda on alati voimalik jargi kontrollida. Autor teeb ettepaneku
personaalsete pitsatite kaotamiseks ja votta kasutusele liksuses iiks pitsat, mida
koik menetlejad viisakleebiste kinnitamiseks kasutavad. Vastav muudatus tuleb

kajastada piirikontrolli juhendi ,,H*-0sas.

Autori poolt ldbi viidud intervjuudes toovad intervjueeritavad vélja, et
Vilisministeeriumi poolt kasutatavat eelviisataotlust voiks kasutada ka vélispiiril
viisa taotlemisel. Autor ndustub tehtud ettepanekuga ja selle voimaluse voiks
lisada viélispiiril viisa taotlemise protsessi. Sellist voimalust saaksid kasutada
meremeestest viisataotlejad, kelle taotlusi tdidavad reeglina neid esindavad
agenteerimisfirmad. Rakenduse kasutuselevotuks on PPA-l tehniline voimekus

olemas, muuta tuleks juhendmaterjale.
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SUMMARY

There are 73 pages in total in the present thesis.
The thesis consist of three chapters.

The aim of the present thesis is to examine how visa proceedings are in line with
requirements of issuance of the visas at the external border regarding legislation,
guidelines and instructions of the Estonian Police and Border Guard Board and identify

opprtunities to enhance visa issuance process.

To achive the aim the author set of research questions, described the legal legislations
and visa processes, carried out the observations in Tallinn Border Guard Station and
Tallinn Border Crossing Point and interviewed four officials. On the basis of the
observations and intrviews the author makes proposals to introduce changes in the
theoretical guidance materials and if necessary, also to the legislation. Also the author
presents proposals to enhance the visa processes and activities, what can be take into
account in the planning of the future enhances and plan necessary activities and fundings

in prospective basis.

Conclusions reached in current thesis could be applied to enhance the visa proceedings at
the external border and plan the future enhances. The author of the thesis considers that
the present thesis has a practical value, because it can be used for training of officers who

will issue visas at the external border.
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LISA 1. Intervjuude kiisimused ja vastused

1. osa

1. Mis ajast alates/kui kaua olete Teie viisamenetlusega kokku puutunud?

Nr 1. 46 kuud

Nr 2. Ule kiimne aasta.

Nr 3. Ule kiimne aasta.

Nr 4. Alates 2006/2007 aastast.

2. Millised viisamenetlust reguleerivaid digusakte Te teate? Nimetage need.

Nr 1.

Nr 2.

Nr 3.

Euroopa Parlamendi ja ndukogu méidrus (EU) nr 810/2009 (viisaeeskiri);
viisaregistri pohiméddrus; viisa andmise menetluses ja viibimisaja pikendamise
menetluses daktiiloskopeerimise kord; pikaajalise viisa andmise ja viibimisaja
pikendamise kord; otsuste tegemise tdhtajad, piisavate rahaliste vahendite ja
tervisekindlustuslepingu kindlustussumma maér ning pikaajalise viisa ja
viibimisaja pikendamise taotlemise vormid; EL komisjoni maéirus nr 977/2011,
millega muudetakse Euroopa Parlamendi ja ndukogu méérust nr 810/2009,
millega kehtestatakse ilihenduse viisaeeskiri (VIS ja VIS 0 mérke lisamine

kleebisele); vilismaalaste seadus jms.

Viisaeeskiri. H-osa juhend. Schengeni piirieeskirjad. VIS méérus. VMS.

Vilismaalaste seadus. Schengeni piirieeskirjad. Viisaeeskiri.
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Nr 4.

Vilismaalaste seadus. Viisaeeskiri, Riigildivu seadus.

3. Millised viisamenetlust reguleerivaid asutusesiseseid juhendmaterjale Te teate?

Nimetage need.

Nr 1.

Nr 2.

Nr 3.

Nr

D-liiki viisade tiihistamine ja kehtetuks tunnistamine; H osa - Viisamenetlus ja -

kontroll jms.

H-osa juhend. Otsustamise volitamise kk. Kdige kiiremini leiab need iiles TEPI-st.

Deltat ei kasuta.

TEPI-s piirikontrolli juhendid.

4. Piirikontrolli  juhend H osa. Juhendid TEPI-s, Praktiline késiraamat

piirivalveametnikele.

4. Kas Teie hinnangul on viisamenetlus piisaval médral reguleeritud (nii rahvusvaheliste

kui ka siseriiklike digusaktidega ning PPA juhenditega?

Nr 1.

Nr 2.

Nr 3.

Juhindudes olemasolevast praktikast voib viita, et isikul, kes tegeleb C- liiki
viisade viljastamisega piiripunktis, on olemas piisav Oiguslik raamistik selleks, et
oskuslikult viisamenetlust teostada. Kéesoleval juhul tuginetakse isiklikule
kogemusele ning leitakse ,et paljude juhtudel ei tdida liigne iilereguleeritus sellele

pandud tegelikku eesmérki.

Kogu vajaminev info viisade véljastamiseks on téna leitav. Viisade pikendamiste
kohta on infot véhe ja see on riigiti erinev. Samas vilispiiril viisasid ei pikendata ja

see kiisimus on pigem seotud viisade kontrolliga.

Meremeeste puhul on natuke palju. Kindlasti on palju neid, kes tahavad é&ra
kasutada meremehe staatust, aga meie puhul on see koik kontrollitav, kas meremees
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on laeva meeskonnaliige vOi mitte. VOiks olla lihtsam ja vidhem reguleeritud, sest
agent vastutab ja garanteerib ning koik dokumendid ja andmed on kontrollitavad.
Voiks olla vihem biirokraatlik. Voiks teha vahet, kas meremees lahkub Eestist otse
kolmandasse riiki voi ldheb mujale Schengeni alale. Esimesel juhul voiks menetlus

olla lihtsam. Teisel juhul on arusaadav, et tuleb tdita koiki tingimusi.

Nr 4. On kiill.

2. 0Sa

5. Kas Teie hinnangul on tingimused, millistele viisataotleja peab vastama, selged ja

piisavad? Mis peaks voi voiks lisaks olla?

Nr 1.

Nr 2.

Nr 3.

Vottes niilid pelgalt aluseks viisaeeskirja, siis selles on konkreetselt sétestatud,
millised tingimused peab viisataotleja tditma. Juba niigi sOnaselgelt véljendatud

tingimusi tdiendavat tdpsustamist ei peeta vajalikuks.

On piisavad. Kdigele on moeldud. Liiga palju ndudeid ja tingimusi ei ole. Lisada ei

ole vaja.

Meremeeste puhul on. Raha me ei kontrolli. Pileteid kontrollime. Garantiikirja.
Munsterrolli. Midagi juurde vaja ei ole. Kui ohuhinnangust tuleneb, et mingi
rahvusgrupp on oht ja kuulub riskigruppi, siis voib-olla nende puhul voiks midagi

lisaks olla.

Nr 4. On piisavad.

6. Kas viisataotleja poolt esitatavad dokumendid on Teie hinnangul ammendavad? Kas

peaks voi voiks midagi olla lisaks?
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Nr 1.

Nr 2.

Nr 3.

Nr 4.

Kuna olemasolev praktika piirdub iiksnes C-liiki viisade véljastamisega- Siis
viisaeeskirjas loetletud dokumentide esitamine tdidab tdielikult sellele pandud
eesmdrki. Téiendavate dokumentide esitamiseks puudub otsene vajadus, kuna
isikud, kellel viisasid véljastatakse on juba iiksnes nende staatusest tulenevalt

korgendatud kontrolli subjektid.

Meremeeste puhul on. Surmajuhtumi korral surmatunnistus. Meremeeste puhul on
oluline dokument garantiikiri, millega agenteerimisettevote tagab kdik tingimused
ja kulud meremehe viibimise ajal. Samuti munsterroll, mis nditab, et meremees

lahkub laevalt.

Esitab passi. Rollist ndeb, et on meeskonna liige. Vajadusel hotelli broneering.

Pileteid. Arvan, et see on ammendav ja midagi lisaks kiisida vdi esitada ei ole vaja.

On ammendavad.

7. Kuidas kontrollitakse viisataotleja ja esitatud dokumentide vastavust?

Nr 1.

Nr 2.

Nr 3.

Visuaalsel  vaatlusel ning intuitsioon  kombineeritud  olemasolevate

andmebaasidega.

Koik esitatavad dokumendid kontrollitakse iile. Esitatud reisidokumendist
kontrollitakse andmeid, vorreldakse neid mujal (roll, taotlus) olevatega.
Viisataotlus kontrollitakse lahter-lahtrilt {ile. Kuna info saadetakse eelnevalt
elektroonselt ette dra, siis saab andmeid kontrollida ka juba eelnevalt. Kui midagi
on puudu, siis palutakse need esitada. Taotleja ja dokumendi visuaalne kontroll
toimub vahetult enne menetluse algust kohapeal. Dokumentide puhul ei piirduta
vaid nende olemasolu kontrollimisega vaid kontrollitakse ka nende kehtivust ja

Oigsust.

Kui isik on koos passiga siin, siis saame kohapeal tuvastada, kas on sama isik. Kui

dokumendid (nt. passi koopia, tdidetud taotlus) on eelnevalt ette saadetud, siis
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midagi saab juba nende pealt ka kontrollida. Isiku andmete vordlusel rolliga saab
teada, kas on tegemist sama isikuga ja kas on sellelt laevalt. Taotlus kontrollitakse
pohjalikult {ile, et kdik oleks tdidetud ja loetav. Vajadusel lastakse taotlejal

tdiendada voi parandada.

Nr 4. Kontrollitakse dokumentide ehtsust. Voetakse iihendust agenteerimisfirmaga ja

kontrollitakse nende kiest info digsust. Kontrollitakse laeva olemasolu vai selle

saabumist.

8. Kui palju kulub keskmiselt aega iihe viisamenetluse ldbiviimiseks? Millest see

peamiselt soltub?

Nr 1.

Nr 2.

Nr 3.

Kui lugeda viisamenetluse alustamise ajalise modtme hetkeks isiku taotluse
esitamise algusaeg ning 10puajaks isiku piirililetuse vormistus ning muu
menetlusega seotud info andmebaasidesse kandmine, siis sellisel juhul
orienteeruvalt 60+ min. (vdga optimistlikult vottes) - kuid see oleneb suuresti

andmebaaside tookindlusest ning taotluse tditmise korrektsusest.

Soltub sellest, kas taotlus on ette tdidetud, kas kdik dokumendid on korras ja
olemas. Viisaregistri laitmatu t60 mdjutab. Samuti muu tehnika (nt. printer)
tootamine. SOrmejdlgede hdivamise protsess voOib oluliselt mojutada. Oleneb,
millises seisukorras on taotleja sdrmed ja kas sOrmejdlgi saab hodivata, kas see
onnestu esimese korraga voi tuleb seda teha mitu korda. Ainuiiksi sormejélgede
hdivamiseks voib kuluda kuni 30 minutit. Keskeltldbi kulub viisamenetluseks 30-40
minutit. VOib minna vdhem, kui koik sujub, samas vdib kuluda ka poole rohkem

aega.

30 minutit, vahel 20-25. soltub ka sellest, kas viisaregister ja selle lisaprogrammid
toimivad. Taotlevast isikust endast viga palju ei soltu. Kui isiku kohta on mingi
mirge andmebaasides voi tabamus, siis see kindlasti mojutab, aga minul ei ole

sellist juhust olnud. Ametniku kogemused mojutavad ka.
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Nr 4. Kui koik on korras ja sujub, siis kusagil 30 min. Oleneb kui kiiresti ja hésti isik

Nr 1.

Nr 2.

tdidab viisataotluse, kas saab aru, oskab keelt, oskab kirjutada. Soltub ka
andmeside, viisaregistri to0st, kui kiiresti tootab ja ei ,,jookse kokku®, kui hésti saab

vOtta sdrmejélgi jne.

Kas viisamenetluse labiviimiseks on olnud vaja lisaressurssi t66jou ndol? Kas on
esinenud olukordi, kus t60l ei ole lihtegi viisamenetlejat? Kui jah, siis kuidas on see

olukord lahendatud?

Kuna viisamenetlust viiakse 1dbi muu t66 korvalt, siis on perioode (eriti
navigatsiooni hooaja perioodil- aprill- oktoober), mil véljastatav viisade hulk
pdevas voib-olla 20 + ning sellisel juhul tuleb hakkama saada ainult nende
joududega, kes on sel pdeval teabeteenistuse koosseisust to0l.

Siinkohal leitakse, et olukorrad, mil viisamenetlust tuleb 14bi viia né. muu too
korvalt ei ole aktsepteeritav juba seetottu, et killustatud tooiilesannete korral peab
kusagilt poolt kvaliteet kannatama ning seejuures suureneb ka enneaegsest stressist
tulenevate fiisioloogiliste ning mentaalsete hdlvete riskifaktor, samuti suureneb
drastiliselt 1abipdlemise oht .

Probleem tostatub aga sel aastal eriti teravalt, kuna kéesoleva aasta martsikuust
puudub kordonil esmakordselt- kogu eksisteerimise aja jooksul — isik, kes tegeleks
esmapéevast-reedeni 08-17 —ni ainult viisade viljastamisega ning seega lasub kogu
pohikoormus no. isikutele, kes tdidavad viisamenetlust nd. muu t66 korvalt, mida ei

ole kéesoleval juhul teab mis vihe.

Sellist olukorda, kus ei oleks iihtegi viisamenetlejat, ei ole olnud. Olukordi, kus on
palju taotlejaid, on olnud. Kuna ametnikke on t661 2-3, siis sellises olukorras tekib
menetluseks kuluva aja probleem. Sellises olukorras voetakse kasutusele koik t661
olev ressurss, kellel on viisade véljastamise digus, k a. teenistuse vanem. Patrulle ei
kasutata. Sellist mdtet ei ole tulnudki. Sellest ei oleks ka suurt abi, sest patrulli
litkkmed igapéevaselt viisasid ei véljasta ja neile oleks korvale vaja juhendajat. Neil

puudub kompetents ja vajalikud oskused menetluse ldbiviimiseks. Teoreetiliselt on
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Nr 3.

voimalik kasutada teise iiksuse, nditeks lennujaama piiripunkti, ametnikke.

Reaalselt on sellist voimalust ka moned korrad kasutatud.

Mulle teadaolevalt on alati keegi menetleja olemas. Neid juhuseid on kiill olnud, et
mitte iiks menetleja ei tee, vaid mitu. Naiteks kui on kiire. Olemas on kaks
menetluskohta, nii et korraga saab t66d teha kaks menetlejat. Kes t66l on, neid saab
kasutada. Patrulli ei kasutata. Agentidele 6eldakse ette, et kui on kiire voi korraga
palju taotlejaid, siis nad arvestaksid sellega, et kulub rohkem aega ja tuleksid varem
kohale. On olnud ka juhuseid, kus agent on liiga optimistlikult hinnanud kuluvat
aega voi tulnud liiga hilja ning siis on ka pileteid timber vahetatud. Varem saab

viisat vélja anda. Niiteks juhul, kui lendab &ra alles jargmisel pdeval.

Nr 4. Meil on alati vihemalt iiks viisamenetleja t66l. Voimalusel ja kui on palju viisasi

korraga, siis véljastab mitu menetlejat.

10. Kas viisataotlejad teevad meelsasti koostood voi esineb probleeme (esitatakse

kiisimusi, ndutakse selgitusi vdi pohjendusi, kiirustatakse ametnikku tagant, ei soovita

anda sormejalgi, vims.)?

Nr 1.

Selline kéitumine viisataotlejate poolt saab tuleneda iiksnes ametniku piisava

enesekehtestamise oskuse puudumisel.

Nr 2. Ei ole olnud iihtegi juhtumit, kus viisa taotleja ei teeks koostdod.

Tema ju soovib seda viisat saada. Probleeme esineb agentidega ehk esindajatega.
Neil on vahel kiire. On olukordi, kus viisa menetlemiseks jddb viga vihe aega ehk
taotleja ilmub voi1 tuuakse menetluskohta viga viimasel minutil, nditeks tund enne
transpordi (lennuk, buss) vdljumist. Ajaline piir, kui palju varem peaks taotleja
menetluskohta ilmuma enne planeeritavat drasditu, ei lahendaks seda probleemi,
sest sageli ei tea agent ka piisavalt varakult ette, et laeva pealt meremees lahkuda
soovib. Moned korrad on esinenud probleeme agentide poolt taotluse
allkirjastamisega, kuna ei saada aru, miks ja mille kohta tuleb taotluses anda mitu
allkirja. Voib-olla voiks kaaluda kuidagi seaduslikult menetlusprotsessi kaasata
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agent kui esindaja, sest viisataotlejaga probleeme ei ole, aga agendil puudub

konkreetne vastutus menetlusprotsessis.

Nr 3. Minu praktikas ei ole mitte {ihtegi korda selliseid probleeme olnud. Vahel {itlevad,

et nendelt on juba varem sormejélgi voetud, aga keegi ei ole keeldunud voi midagi

kiisinud.

Nr 4. Enamasti teevad nad koost6dd. Kiirustatakse muidugi tagant, kuna tavaliselt

tahavad isikud suitsu teha (meil ei ole seal suitsuruumi).

11. Kas viisamenetluses kasutatav tehnika tootab Teie hinnangul korrektselt voi esineb

probleeme? Kui esineb, siis milliseid?

Nr 1.

Nr 2.

Nr 3.

Probleemid esinevad andmebaasidega, mis ei vOimalda teha t66d efektiivselt.

Samuti on esinenud probleeme kapriisse sormejiljeskdnneriga.

Menetluses kasutatavate arvutitega probleeme ei ole. Printeritega esineb vahel
probleeme. Viisakleebise materjal on histi sile ja libe, seetdttu esineb probleeme
kleebise printerisse vOtmisega. Vahel see ebadnnestub voi ldheb kleebis viltu.
Regulaarne  printerite  hooldus on  vajalik. Modningatel juhtudel on
sormejéljeskanneritega probleem, et taotleja kdsi on védga suur ja koik sdrmed ei
mahu hdivealale hésti dra. Skannerite hoivala voiks olla suurem. Iseenesest skanner
tootab hésti, aga probleemid on pigem taotlejate poolsed. Suured kded, pikad voi

liiga liihikesed sormed. Tehniliselt tootavad, aga kasutusmugavus voiks olla parem.

On esinenud viisa printeritega probleeme. Virvid kuivavad dra. Kleebiste rikkumisi
(viltu minemist) on esinenud. Probleemide ennetamiseks tehakse enne proovitriikk
ja kui koik toimib, siis triikitakse viisakleebis. Fotoaparaadiga on mdned korrad
olnud probleeme. Aku tiihi. Ukskord oli ka midagi katki. Sdrmejilje skanner todtab.
Probleeme vaib olla taotleja sdrmejdlgedega, aga see ei ole skanneri probleem vaid

isiku fiisioloogiline probleem.
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Nr 4. Teinekord ei taha sormejélje skanner hésti to6tada.

12. Kas viisaregister tootab Teie hinnangul hésti vdi esineb probleeme? Kui esineb, siis

milliseid?

Nr 1. Sama, mis eelmine kiisimus.

Nr 2. Printimine on probleemne. Tasuta viisa andmisel on probleeme riigildivust
vabastamise valikutega. Ei saa valida sobivat. Voib esineda siisteemi hangumist voi
ithenduse katkemist. Vahel vdib esineda probleeme viisaregistriga koos tdotavate
lahendustega. Niiteks sormejidlgede hdive tarkvara mittetoimimine. On esinenud ka
probleeme, et ei saa fotot viisaregistrisse. Vahel nduab salvestamist kdvakettale,
vahel kuskile mujale. Peale uuendusi voi hooldusi vdib samuti tekkida probleeme,
et moni asi ei tO6ta enam nii nagu varem. Kokkuvotteks vOib Oelda, et esineb

moningaid probleeme.

Nr 3. Mingitel aegadel varasemalt on olnud. Pildi salvestamisega on olnud probleeme.
Kui oli mitu viisat vaja anda, siis esimese puhul foto salvestamine Onnestus, aga
jargmise viisa andmisel e1 Onnestunud enam fotot salvestada. Tuli salvestada teise

kohta eraldi. Viimasel ajal ei ole sellist probleemi enam esinenud.

Nr 4. Vahest on viisaregister aeglane voi ,,jookseb kokku*.

3. 0sa

13. Mida teeksite teisiti voi muudaksite tdnases viisamenetluse protsessis?

Nr 1. Uldjuhul vdiks protsess muutuda lihtsakoelisemaks. Niitena: Praegusel juhul annab
viisaregister taaskasutatavate isikuandmetena vilja sinna juba kord sisestatud
isikute andmed- siinkohal peetakse silmas voOimalust teatud perioodi véltel
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kopeerida sormejilgi uuele taotlusel ning olemasoleva foto kasutamise voimalust.
Selliste asjaolude esinemise korral on voimalik viisamenetlus kdigus viisa vélja
anda kordades kiiremini, kui seda on nd. nullist (ilma olemasolevate sdrmejilgede
vai foto puudumine) alustatud viisa puhul.

Seega voikski tulevikus mdelda sellele, et nt. foto viisataotlejast esitatakse eelnevalt
digitaalsel kujul ( nt .jpg), mis voimaldaks kiirendad viisamenetluse protsessi.
Samuti voiks sdrmejdlgede kopeerimise lubatav periood olla oluliselt pikem kui

praegused 3 a.

Nr 2. Voiks kasutada eeltdidetud ankeeti. See kiirendaks menetluse aega, kuna agendid
saaksid eelnevalt osa andmeid juba sisestada ning need saaks viisaregistris olevale

taotlusele iile kanda. Vajadus selle lahenduse jérgi on olemas.

Nr 3. Viisa viljastamist ei otsusta menetleja. Seda otsustab keegi teine (juht).
Viisaregistris teen ma tegelikult koik algusest 16puni ise. Pannakse kiill mirge, et
kordoni juht otsustas, aga tegelikult ei otsusta tema midagi. Ta ei ole nédinud isegi
neid dokumente. Tegelikult otsustan mina ise. Ise registreerin, ise tdidan, ise
otsustan ja ise véljastan. Tegelik elu ldheb regulatsioonist lahku. Voiks olla nii, et
menetleja ka otsustab, sest reaalselt ta ju teebki seda. Kui tuua niiteks paralleel
piirikontrollist, siis ei ole ju nii, et passikontrolor kontrollib dokumendid é&ra, aga

piiriiiletuse loa annab juht.

Nr 4. Tundub, et meil saavad meremehed suhteliselt lihtsalt siin viisasid, kuna on olnud
juhuseid, et laev tuleb niiteks Venemaalt ja meeskonnavahetus tehakse siin, kuigi
on vene rahvusest meremehed. Kuigi meie peaks véljastama piiril erakorralisi
viisasid, siis tundub, et meremeestele on see kodige lihtsam viis saada viisat. Alati on
viisataotlusel viidetud, et ei olnud aega viisat saatkonnas taotleda, kuigi laeva

marsruut on eelnevalt pikalt ette teada.

14. Milline voiks Teie arvates olla viisamenetlus tulevikus? Kuidas voiks menetlust

muuta voi tdiendada, et see oleks lihtsam ja kiirem?
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Nr 1.

Nr 2.

Nr 3.

Nr 4.

Tuleks joulisemalt juurutada no. eeltdidetud viisade esitamist- teoorias muudaks
viisade viljastamise kiiremaks, kuna olemas juba olevad andmed saaks kerge
vaevaga Uimber kopeerida. Samas tuleks leida lahendus ka sdormejilgede hdoivamise
protsessi lihtsustamiseks/ kiirendamiseks. Kuid selles osas ei ole kdesoleval hetkel

vélja pakkuda monda reaalselt toimivat lahendust.

Kui koik andmed oleks voimalik saada elektrooniliselt, siis voiks menetlus olla
taielikult elektrooniline. Kasutada andmete hoivamiseks passiskannereid. Selline
stisteem voOiks arvestada ka varasemaid viisasid ja viibimisi. Vdhem pabereid ja
rohkem elektroonilisi andmeid. Kui nduded on paigas ja siisteem loodud, siis saaks
eeltdidetavat ankeeti rohkem kasutada selliselt, et taotleja annab ise vdimalikult
palju andmeid eelnevalt dra. Niiteks fotot saaks isik ise iiles laadida. Paralleeli
vOiks tuua piirikontrollis kasutatava automaatsepiirikontrolli siisteemiga. Koik
andmed tuleks siiski {iile kontrollida. Naiiteks reisidokumendi kiibil olevad
isikuandmed, foto ja sormejiljed. Tegevus peaks toimuma kontrollitaval alal, mitte
avalikus ruumis. Kindlasti on see perspektiivis mottekoht, kuid peab olema

labimoeldud ja véimalikud riskid maandatud.

Elektrooniline viisa. Siin on probleem selles, et kas koik eri riikide erinevad
andmebaasid, ka riigisisesed andmebaasid, vahetavad andmeid selliselt, et oleks
voimalik kdike kontrollida. Kui see koostodvdime suudetakse tagada, siis oleks see
maistlik. Kui ei ole paberkandjal kleebist, siis ei ole ka midagi voltsida.

Iseteeninduse kasutamine viisataotluse andmete sisestamiseks. See votab tdna koige
rohkem aega. Taotleja vOiks vdimalikult rohkem andmeid ise eelnevalt é&ra
sisestada, mida saaks siis taotlusesse iile kanda. Saaks kiill kasutada, aga ametniku
poolne kontroll peab ikkagi selle taga olema. Aga mingis osas andmete sisestamise
automatiseerimine voiks kiill olla. Kasutada rohkem tdnapdevaseid e-teeninduse
lahendusi. Voiks iildse loobuda viisast kui sellisest. Isik tuvastatakse biomeetria abil
ja saab kogu info tema kohta. Kas on kehtiv dokument, kas on kehtiv viibimisdigus,
ega ei ole mingeid keelde voi muid markmeid tema kohta, jms. Silmaiirist kasutada

biomeetriana.

Viisa taotlusankeet v3iks olla koigil eeltdidetud kohustuslik, kas voi elektrooniliselt.
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15. Kas teil on teema kohta veel midagi lisada?

Nr 1. Vajaduse ilmnedes (navigatsiooni hooajal) peaks olemas tagatud reaalne voimalus
kaasata viisamenetlusesse padevat lisaressurssi, kuna olukorras, mil viisamentlust
(nt. iile 5 viisa pdevas) tuleb 1dbi viia muude todde korvalt, ei ole jatkusuutlik.

Nr 2. Ei ole. Kdik teemad leidsin eelnevates kiisimustes kajastamist.

Nr 3. Ei ole.

Nr 4. Ei ole.
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LISA 2. Fotod viisamenetluses kasutatavast tehnikast

Foto 1. Viisamenetluse to0koht.
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Foto 2. Viisade triikkkimise printer.
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Liveness
Detection

Foto 3. Sormejiljeskanner.
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Foto 4. Fototehnika.
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LISA 3. Tallinna piiripunktis tehtud vaatluse markmed

16.02.2017 kell 10.00 saabumine Tallinna piiripunkti.

10.15-11.00 Kohtumine Tallinna piiripunkti piirikontrolliteenistuse piirivalvuri Leana
Abeliga. Kohtumise kiigus lepiti kokku, kuidas ja kus viisade viljastamise protsessi
vaatlust teostada ja jagati infot viisataotlejate kohta (kust tulevad ja kuhu ldhevad,

kodakondsus jms.).

Vaatluse algus kell 12.50 ja 16pp 15.30

Viisasid menetles Tallinna piiripunkti piirikontrolliteenistuse vanempiirivalvur Nana
Pregel.

Kokku tuli lennukilt tiheksa taotlejat (Siiiiria kodanikest meremehed, kes saabusid

meeskonnavahetuseks), kellest seitsme puhul teostasin menetluse ja protsesside vaatlust.

Esimene menetlus algas kell 12.55 ja kestis kuni 13.21 (27 min.). Viisataotleja ankeet oli
eelnevalt dra tdidetud ja edastatud agendi poolt e-Kirja teel piiripunkti. Lennukilt saabudes
voeti taotlejalt reisidokument. Kontrolliti iile taotluse andmed ja selle vastavus tditmise
nouetele. Kuna taotluses esines puudusi (tditmata taotleja aadressi andmevili,
kontakttelefon, taotluse esitamise kuupédev ja allkiri), siis lasi menetleja need taotlejal
kohapeal lisada. Kontrolliti riigildivu tasumist riigikassa siisteemist. Taotlusele oli lisatud
riigildivu tasumist tdendav maksekorralduse koopia. Triikiti viisaregistrist vélja riigildivu
vastuvotmist tdendav kviitung. Skaneeriti reisidokumendist (pass) taotleja foto, mis
salvestati arvutisse, et seda sealt hiljem taotluse tditmise ajal saaks viisaregistrisse lisada.
Menetleja sonul skaneeritakse taotleja foto tavaliselt kas esitatud reisidokumendist voi
taotlusega kaasas olevast paberfotost. Kui paberfotot ei esitatud ja reisidokumendis olev
foto on halva kvaliteediga (nt, katab seda moni turvaelement vdi on foto must-valge).
Seejarel alustas menetleja andmete sisestamist viisaregistrisse. Esmalt teostati taotluse
registreerimine. Seejdrel sisestati esitatud pabertaotluselt andmed viisaregistrisse. Lisati
eelnevalt salvestatud foto. Hoivati taotleja kiimme sdrmejilge. Esimese taotlejaga oli
probleeme sdrmejdlgede hoivamisega (sOrmede Oige asendi saamine skanneri
hdivepinnal). Uhe korra ,,jooksis kokku* ka hdivetarkvara, ndudes uuesti juba hdivatud

parema kie sormejdlgi. Koikide sdrmejilgede hdivamiseks kulus 4-5 minutit. Seejérel

61



jatkati taotluse andmete sisestamisega. Otsustamisel maérkis menetleja kommentaari
viljale, et viisa andmise otsustas piiripunkti juht. Enne viisakleebise triikkimist teostas
menetleja prooviprintimise, et veenduda printeri korrektses to0s ja viisale kantavate
andmete Oiges asukohas kleebise viljadel. Seejirel prinditi andmed viisakleebisele ja
liimiti kleebis taotleja passi. Kleebis kinnitati menetleja viisapitsatiga. Viisakleebise lehel
olev teine kleebise numbri kleebis liimiti taotlusele, et oleks ndha, mis numbriga kleebise
taotleja sai. Teine menetlus algas kell 13.22 ja kestis kuni 13.41 (19 min.). Protsessid
samad, mis esimese taotlejaga. Taotleja sormejilgede hdive toimus laitmatult ja kiiresti,
1-2 minutit.

Kolmas menetlus algas kell 13.42 ja kestis kuni 13.59 (17 min.). Protsessid samad, mis
eelnevate taotlejatega. Taotleja sdrmejilgede hdive sujus samuti kiirelt, 1 minut.

Neljas menetlus algas kell 14.00 ja kestis kuni 14.16 (16 min.). Protsessid samad, mis
eelnevate taotlejatega. Sormejélgede hdive sujus hésti, 1-2 minutit, kuid tarkvara tegi
mingi vea, noudes uuesti juba hdivatud sormejalgi,

Viies menetlus algas kell 14.17 ja kestis kuni 14.38 (21 min.). Protsessid samad, mis
eelnevate taotlejatega. Sormejélgede hoive oli raskendatud ja ndudis mitu katset (parema
kde sormed esimesel katsel, vasaku kde sdrmed teisel katsel ja poidlad kolmandal katsel).
Hoive kestis kokku 3-4 minutit.

Kuues menetlus algas kell 14.39 ja kestis kuni 15.01 (22 min.). Protsessid samad, mis
eelnevate taotlejatega. Sormejélgede hoive oli raskendatud ja ndudis mitu katset (parema
kde sdrmed kolmandal katsel, vasaku kde sdrmed neljandal katsel ja poidlad esimesel
katsel). Hoive kestis kokku 4-5 minutit.

Seitsmes menetlus algas kell 15.02 ja kestis kuni 15.24 (22 min.). Protsessid samad, mis
eelnevate taotlejatega. Taaskord oli probleeme sdrmejilgede hdivamisega (parema kie
sormed neljandal katsel, vasaku kde sormed kolmandal katsel ja poéidlad kolmandal

katsel). Kokku kulus sdrmejilgede hdivamiseks 4-5 minutit.
Kuna tegemist oli kogenud menetlejaga, siis kulus iihe viisa menetluseks keskmiselt 16

kuni 22 minutit. Prooviprintimine teostati ainult esimese taotleja puhul, teistel enam

mitte. See lithendas esimesele jairgnevate menetluste labiviimise aega paari minuti vorra.
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Meremehed ldksid juba Tallinnas asuvale laevale, mille vdljumise kuupdev ei olnud veel
teada ja seepdrast anti viisad maksimaalse lubatud kehtivusajaga ehk 15 péeva.

Majutuskoha kontrollimist ei olnud vaja teha, sest isikud liikusid kohe laevale.

Seejédrel sisenesid isikud 1&bi piirikontrolli riiki.
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LISA 4. Tallinna kordonis tehtud vaatluse markmed

15.03.2017 kell 10.00 saabumine Tallinna kordonisse.
10.05-10.10 Kohtumine kordoni Ulle Ohtlaga. Kohtumise kiigus ridgiti ldbi vaatluse
tegemise asjaolud. Kuna kordoni ruumid ja téokorraldus viisade viljastamisel on autorile

eelnevalt tuttavad, ei olnud vajalik viisamenetluse korralduse teoreetiline tutvustus.

Vaatluse algus kell 10.15.

Taotleja saabus koos agendiga kell 10.20. Esitati eelnevalt tdidetud taotlus,
reisidokument, foto ja bussipilet. Taotlus kontrolliti iile ja lasti taotlejal tdiendada elukoha
aadressi vilja riigi nimetusega, Russia. Esmalt kontrollis menetleja, kas riigildiv on
tasutud. Selleks on menetlejatele loodud juurdepéds riigikassasse. Riigildivu tasumist
tdendav maksekorraldus oli eelnevalt e-posti teel ette saadetud. Samuti olid varasemalt
esitatud garantiikiri ja eeltaotlus, kus on Kirjas laeva eeldatav saabumisaeg ja info taotleja
kohta (kuhu reisib, millal, millega jne.).

Kui riigildivu lackumine oli kontrollitud, avas menetleja viisaregistri. Kell 10.30 alustati
taotluse registreerimisega viisaregistris. Triikiti vélja riigildivu vastuvotmist tdendav
kviitung. Viisaregistris taotluse andmetesse taotleja nime sisestamise jdrel teostas
menetleja taotleja varasemaid viisasid VISist. Leiti varasem viisa ja taotleja tuvastati selle
vastu. Varasema viisa andmete kasutamisel kopeeritakse uuele taotlusele eelmise taotluse
juures olevad sdormejdljed, kui need on antud varem kui 59 kuud tagasi. Eelmise viisa
taotluse andmeid uuele taotlusele automaatselt ei kanta. Kui varasem viisa on antud sama
alliikksuse poolt, tdidab viisaregister automaatselt uuel taotlusel éra taotleja ja dokumendi
andmed. Kui ei ole varasem viisa antud sama alliiksuse poolt, siis ei tdida (peab uuesti
késitsi tditma). Vaadeldava menetluse kéigus kopeeriti sdrmejéljed, aga {ilejddnud
andmed tuli viisaregistrisse taotluselt sisestada.

Kiilastatava isiku andmete andmeviljadele mérkis menetleja agendi andmed, kuna
taotleja ei jdd 0obima ja lahkub Eestist samal pdeval. Kui taotleja jadb Eestisse 66bima,
siis mérgitakse 60bimis/peatumiskoha andmed.

Sormejilgede kopeerimisel tekkis probleem, sest varasema taotluse juurest kopeeritavad
sormejiljed ei tulnud menetletava taotluse kiilge. Telefonikdnest SMIT-i selgus, et hetkel

ei liigu sonumid rahvusliku viisaregistri ja VIS-i vahel. Kopeerimise taotlus jii ootele.
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Oodata vOi uuesti sormejélgi hdivata ei olnud vaja, sest kui sonumid uuesti litkuma
hakkavad, siis tulevad sdrmejéljed meie taotluse kiilge.

Taotleja foto tehakse kordonis alati kaameraga kohapeal. Seda selleks, et saada parima
kvaliteediga ja ajaliselt varskeim pilt (nditeks saadakse selliselt vérviline pilt, kui passis
on must-valge pilt).

Viisa andmise otsustamisel kontrollitakse koik andmed veelkord iile. Viisa andmise
otsustajaks margitakse kommentaari lahtrisse kordoni juht.

Enne kleebise triikkkimist teostas meneteleja kleebise numbri kontrolli nii viisaregistris kui
ka fiiiisilisel kleebisel, et oleksid samad. Menetleja teostas proovitriikki. Tema sonul
tehakse seda alati, kontrollimaks, et printer to6tab ja andmed viisakleebisel paigutuvad
andmeviljadel digetesse kohtadesse. Seejérel printis menetleja kleebise ja liimis taotleja
passi. Viisakleebis kinnitati menetleja poolt viisapitsatiga.

Tallinna kordonis kirjutatakse viisa andmise andmed ka kaustikusse, mis ei ole kiill
kohustuslik, aga menetleja sonul tehakse seda back-up variandiks, et oleks lisavoimalus
andmeid kontrollida, kui niiteks viisaregister ei peaks tootama.

Vaadeldava menetluse ldbiviimiseks kulus menetlejal aega 30 minutit. Menetleja sonul
kulubki iihe taotluse menetlemiseks keskmiselt 30 kuni 40 minutit, soltuvalt andmete

sisestamise mahust (sdrmejdlgede kopeerimine voi hdivamine).

Vaatluse 16pp kell 11.00.
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LISA 5. Schengeni viisa taotlus

Schengeni viisa taotlus
Application for Schengen Visa
Jaaeneane o BerIade lenrenckoii BO3E

Taotiusankeer on famus
This application formis free

ASEeT? GeCImaTHAL

Foto
Photo

Foto

1. Perekonmanimi ()

SammEaEe (X)

Surname (Family name) (x)

[Taidal ametiasums

[Tzotluse esitamize

[2_ Sirmjarene perekonnanimi/sinnjitrgsed perekonnanimed (varasemad perebonnanimed)ix)
Surname at birth (Former family name(s)) (1)
S AMEIEE ODH [OEISENE (DpesEn: davmmem) (x)

Eumpdey:

[Vilsataothuse mumber:

T3

Eeznimi {-nimedix)

First name(s) (Given name{s)) (x)

Mlarital status

CaMaEoe TOT0HEEEHE

O dbikagsast lahus elov/Separated TIpoosss o mens|-a5) OTISTEES 0T CYTPYTH (-a)

O Labutatud Divorced Pazeeaes(a)
O Lesk'Widow(er ) Booesn (8308a)
O Abselus Married Tesar (zasryses)

O Muw jrepsustada)/Other (please specify) TIpeaes (momaTyRcTa yToTmTE)

s (powaza) (x) [Taotlus esitatud:

K. Simiges r_pdm h_u, aastal ] 5. Sunnikokt ) O Sastkommale
Diate of birth {day-month-vear) Place of birth konsulzadile
Jara poEgesEs (Js8E, MeCED, rod) MecTo posnssss -

I5. Stmirink 7. Eodatondsus (proeguna) E Uhisele
Conntry of birth Current nationality vitsatzotiuskesknsele
CrpaEs posIsEss Tpa=IsEcTED (HEHAmHESR) O Teenuseosutsjale

Fodatondsus sandimizel {kui erineb praegusest) O Eanbanduslikule
Mationality at birth (if different from current) frzhendajale
[pEEISHCTEC OPH POEISHRE (SCIH OTIHTIETCE 0T HEEEIHETD) O piinl
imi:
5. Sugw/'Sex/ Tox O Mees Male Mymczon O Naine Female Femcri
B Perckonnaseis O Fallaline Single MomocT (He 3aMymen) O Mioa

[Taotinse manetleja:
[Taiendavad
dokumendid:

O reisidokument
O elamsvahendid
O killakutse

ez ihosa Fodakondsus

rnardian

10. Alaealizie pubni: perekonmaning, eesnimi, aodress (bt erined modlega omasth fa vamema Siguss teostna ik seadusifn
[n the case of minors: Surname, first pame, address (if different from applicant’s) and nationality of parental anthority/legal

B OTHOMEEEN HeCOBEPIIAHEOTATHIC:. SAMITTIE, HMT, ATPEC (20T OTIHDISTCS 0T ATPECE XOTATARCTEYE0MAnD) i TPas T3HCTED
Imma, ¢CyImeCTEIEENG POTHTEIECERE NPAES /MPaEd IAE0HHOTO ONEEVHEA

O transpordivahendid
O reisi- ja
rervisekindlnsms

O ommo:

[WVilszotsus:
O andmisast keeldumina

11 Likuksod, bif see on agjakohane National identity nomber, where applicable TTsrersit x01 (IPH HATHETGHE TIEOEOTO)

O vilja anmd:
O A

O Tava

O Erj

VTOIHHETS)

12. Reusidobuomends [HE Type of travel document Ben npoeagsore JoEyMesETa:
rz/Ordinary passport/OSsromid nacmopr

O Dipiomaatiiing pass/Diplomatic passport IHmoMarEdecEil TacmopT
O Teemistuspass/Service passport/'CayvaedEsE DacoopT

O Ametipass/Official passport’ JomssocTsod DacmopT

s5/Spedial passport/Cosma e TamopT

O Muu reizidobiment irdpoustada) Other travel decument (please specify) TIpowmnE npoes ol TOEyMERT (ToEATYECTI,

O C
O LTV

O Eehtiv
plates.. . .

[Flssnemiste am:

01

=
[

Rersidekumendl momber/Number of travel decument Hoxsep
OpOEITHEOID JOEYMEHTE

14. Faljaandmize uupdev Date of issue 313 BEISTH

02
O MMimnekordne

15. Eehtiv bumi Valid until'Cpox seicrens 1o

18, Falia andnud Tssued by Fem enma=

[Paevade an
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7. Taotlgia kodune aadress ja e-posti aadress [Telgfomimumber (—numbrid)
Applicant's home address and e-mail address Telephone numberis)
JoMameimi aTpec ¥ ASpec 3TEETPOSHON TOTTR XoJaTAiCTEYRMETo TEIa Hosep(a) Tensdo=ma

8. Elukoht muns riigis b proeguse Bodakondsuse jargses rifgiz
Residence in a conntry other than the country of current nationality
MecTo ENTETECTEC B CTPAES, OTIITHOH 0T CTPAHE! TPamIascTEa

O Ei/ Ko/Het O Jalv' Yes/ Ta
Elgmisiuba v8f sommaddrneg luba Fesidence permit or equivalent Bex =3 SHTETRTEC HTH SEATONTEOE Paipamenys

NeMoMe Kekiiv kuni' Valid ontil Cpox TefcrBEL 20 .o

10, Elubuize (hellena praegu rédnare” ) /Current occupation’ JomssocTs (EeM paboTaeTe B E3CTORMES BPEME)

[*20 Todandja nimi, aadress ja telefoninumber; &pilaste ja ilidpilaste pubul Gppeasumse nimi ja aadress
[Employer and employer’s address and telephone nomber. For students, name and address of educational establishment
HazEaHEe, AIpec B HoMep Tetedons pafoToIaTent (OpramEamn: OpeInpraTe). J18 VIAmENcs HA3EEHe | ATpeC yIedEore 3asanesms

1. Feeisi peamine eesmirk (peamised sesmargid) Main purpose(s) of the jouney /OcmoERas oeaE (oCHOBHES DETE) MOS3IER

b Turism/ Tounsm TypEas o ;f.rjrels.-'Busin.esa-’,‘.‘[ﬂom NOS3TES o Meditsiinilizad pohjused Medical reasons/Tleqesme
b Enlnmr Culiural Kymrypa o Opingnd Study Yefaas noezgea o Lennujaamamansiit' Airport ransitTpaEasT Tepes a3ponopT
b Sport/Sports/'Coopr = TransiitTransit TpaszHTHaE Ooe3Ixa o Ametireis'Official visit'Odsoeameas moeim=s

o Suzulasts vl sdprade kiillastamine Visiting family or Siends TloceTmemme poICTESHHENECS HIH Jpyied
o Mum (tipsustada)/Other (please spacify)/ Tlpotes (DomanyHcTa, YTOTHEATE)

22, Siktlitmesriik (sihelifkmesriigid) 23 Esimese sisenemize likmesrik
Member State(s) of destination Member State of first entry
CTpaEa (CTPAEED) -TNSH HIIHITESHE CTpaHE:z-TI8H HIHITATEEOID ERE3IE

4. Tootletmvare sisenemiste amo Number of entries requested Jampamessemos E0IHTeCTRO0 BREII0E
O Uhekordne sizenemine Single entry'OmsoEpaTesi saeas
O Eahekordne sizenemine Two entries/ JsyEpaTasi Bneid
O Mirmekordne sisenemine Multiple entries Meorozparszie exeamm

5. Egvandatave viibimize vii manziidi kesaus. Markida pamade arv
Duration of the intended stay or transit. Indicate nomber of days
TlraEmEpyedas OpoIoTENTEHEICTE Tpe0bE ARt U TPARIHTA. VELSHT: SOMECTEO JHei

EI-i, EMP véi Sveitsi kodamike pereliikmed (abibaasa, lapsed véi ilalpessmad wiengiad suswiased), bes kasuravad vaba lifkumise Sigust, of pea rarmiga (%)
margistatud vajju raimma. EL-i, EMP vai Sveitsi kodanike perelittmed esitavad suguhust tdendavad dokumendid ning ttida-ad valjad nr 34 ja 35.

The field: marked with (*) shall not be filled in by family members of EU, EEA or CH citizens (spouse, child or dependent ascendant) while
exercizing their right to free movement. Family members of EU, EEA or CH citizens shall present docoments to prove this relationship and fill in
fields No 34 and 35,

Tlome, oTMETEHEE e E6IT0TENH (), He TOTEHEEL IAMOTHIT: e cemell rpaztas EC, E33 mmr [peforapss (CYIDVTH, TeTH HIH POICTREEEHNER 00
BOCTOISES THENH, HIXN0TINMHACE B I IHBeE ). e cenefl rpagaas EC, E33 pmr [IneRmapss J0T855 OPeICTARNTS: TOEYMEET, I0.ITE ep B TR ITHE
POACTEC B 3E00MHEETE mons 34 1 35,

(x) Fitlpad 1-3 tdidetakse booskdias reisidolbumends: olevate andmeresa.
(x) Fields 1-3 shall be filled in, in accordance with the data in the travel document.
(x) [Mong 1-3 33007070 E COOTESTCTERE ¢ TANHEDME, VESIAHEEDMH B OPOS3THOM JOEYMEET: (I3THHCEMME GYEBAME)

26. Schempeni viisad, mis on aniud viimase kolme aasia jeeksul
Schengen visas issued during the past three years
[MleETeRCENe BEROEL, BEITAHHEE B TETeHNe TPEX MO8 TERY TeT
O Ei' HovHer O Tab/ ¥es' TMa
Eehmivusaegygjad) Date(s) of validity/Cpos(i) gesicrens, Alaesfromic .. ... B ED

[27. Schengent viisa taotlemisega seoses varasemalt vienud sirmefajjed
Fingerprints collected previously for the purpose of applying for a Schengen visa
I3 TER DATENSE, BIETEE PAHSE ITF XOJITAHCTES 0 [lesrescaol BHIe
O Ei' NeHer O Jah' Yes/ Ta
Euupdev, bui on teadaDate, if known JaTta, ecm HIEECTHD
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8. Sihoriiki sisenemise luba, kurf see on ajjatohane

Eniry permit for the final coumtry of destination, where applicable
PazpemeHme HA BE2311 B CTPAHY HIZTESTEHNN, &0TH OPHMEEIMT
Falja andnud Tssued by Brozse pex

Eehtiv alates Valid from/CpoE SefcTBmE € ... ooovoee e eeie e St IO e
0. Egvandatay Schengeni alale raabumise bupdey 30, Eavemdatay Schengeni alalt lahbumise buupdey

Intended date of arrival in the Schengen area Intended date of departure from the Schengen area

TTnasEpyeMas 1aTa FEE313 HI TepprTopeEs [lsaremcnora IInaEmpyesas T3T3 EBle33a ¢ TeppeTopin [Ilesrencuoro OpocTpaECTES

IMpocTpascTea

*3 1 _Litkmesriigis (-riilides) elavayie) Mllastatavaite) isikuite) perekorma- ja eesmimi (-nimed). Muwd jubnl hotellijde) vOr qiunsithe majutuskoha (-koktade )
pimi (nimed) fimesriigis (rikides)

Furname and first name of the host person(s) in the AMember State(s). If not applicable, name of hotel(s) or temporary accommodation(s) in the
Plember State(s)

[ aMEITHE 5 MM IPEEDTMARIEra(I) Tma (o), OpoENEasmere(i) B CTpaEe-TIeHe (CTpagax-TIeaa). B mmoM cTyTae, H33E3HMe COCTRHEIED (TOCTHERID)
LT BpeMEEEOTO MECTA (Ma0T) ENTSTLCTES E CTPEES-TISHS (CTPAHIN-TIesaY)

[Eitlastatavaite) isikuite)’ hovellifde ) afutiz(tie mgjuruskoha (-kohtade) aadressiid) jo e-posti aadress(id)
|Address and e-mail address of host person(s)hotel{s)/temporary acc dation(s)
|Aqpec(a) & azpec(a) IMEETPOEHCHE DOWTH IPEEIMAFOITEr0(0E) THOA () ToC THEHIE (POCTHERD ) BpeMEEEO0 MECTE (MeCT) EHTEIBCTES

[Telgfoni- ja fakrinwmber Telephone and telefax Homep rensdo=a u daeca

* 32. Eillastatrva entevlite/organizatsiooni nimi ja aadress
Mame and address of host company/organisation
[HasEasne H ATpeC NPHEAMAMMET KOWIIENE | OpCAEREAIHE

[Enteviitte oroanizasioon relgfoni- ja foksinomber
Telephone and telefax of company/orzanisation
Hoxep Teaedosa B daEca IpREHEMARIEH £OMIAENR OPTaEAIAIENE

[Enevditteorgamizatsioont bomaktiziku perekonna- ja eesnimi, aadress, relgfon, foks ja e-posti aadress
Furname, first name, addre:s, telephone, telefax, and e-mail address of contact person in company/organization
|[Eanrrns, Be, agpec, HoMep TeTehosEa, GAECE H ATpe IISETPOEECH M0YT: EOETARTEOID THIA B MPHEMMARIER EOMIIEHR 0T ARl

* 33. Reisikbulud ja elamizhulud taotlgia vifbimize qial kannab:
ICost of travelling and living during the applicant's stay is covered:
[Toposssie pacome: # DACcHOIE! £A TPOANEASEE B0 BDEMS BEHTA TOJATAHCTEVEOIEr D NOEDEISALT:

|0 Taorlgia ize O Sponser i B P r
. . ponsar (vBdrusigia, erevlite, organisatsioon), palun tdpsustada
By the applicant himselfherself By a sponsor (host, company, erganisation), please specify .
Cam XOoTaTAHC TEY RIS Crnoscop (IPEEEMIRITAT CTOPOHI, EOMITAHNS, OPraENIam:s), DoEATyRCTS
YTOTHETE

(FlarusvahendidMeans of support/Cpas EOTOREME PACHOTATASTR | margitud vajial 31 v8i 3 Nreferred to in field 31 or 31/ yxazammat & mysxTe 31

B0 Bpend OpefelEaans e 37

0 Sularaka’'CashHamroeze O mun (palun tdpsustadal/'other (please specify)/spyrof (momaTyiora, yToTEmTE)
|0 Reizitfebid Traveller's cheques ToposEse

|0 Erediithzart' Credit card Kpemrresas gapta [Elatusvahendid Means of support CpeIcTsa, EOTOPEIME PACIOTATZETE BO BPEMT
|9 Eremakstud majutuzPrepaid accommodation Tipesonrara MecTa [mpefumamts

poERE I E O Sularaha Cash/Hamerrses

|0 Eremakstud ransportPrepaid transport Tipezomtars Tpascmopra [0 Migutus elemas/ Accommodation provided Mecto mposssamms mwesTcs

|0 Muu (palun tdpsustada)/ Other (please specify) TIpowes O K8k kulud on viibimize qial kaerud/All expenses covered during the stay Bce
MOEATYECTA, FTOTHTE) [PRCOIED B0 Epesd MpefmEasnis NoEpEITE

O Enemaksmd transpertPrepaid transpeort TIpezommsTa TpascmopTa
O Aduu (palun tapoustada)/Other (please specify) TIpoase (momamyiicra, yToTmmTe)
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B4 ELi EMP v Sveitsi bodamikust pereliikme isfbuandmod
[Personal data of the family member who is an EU, EEA or CH citizen
[Trrpsere SaEmme TIeHS CEMEN, EBISHMerccs rpasdammmod EC, B33 o Mlsetmapsrs

\Parekonnanimi smimi (nimed ) First annikuipde Date of Fodakondsus! Reisidokumand! v8i isikutumnisiuse
Furname $anMTeE {5) Hinte (FDaeEa) irth/ JaTa posEdesms Nationality/ pumber Number of travel docoment
[ paEIaEcTES pr ID card Homep nposzagore
[MOEyMEETa HIE YIOCTOEEDEHNS
PIEHO CTH

5. Suguiusside EL v8i EMP v8i Sversi bodanituga
[Family relationzhip of an EU or EEA citizen or CH citizen
CTeners pogcrea © IpasIaEEsEey cIpass EC, E33 wm [seiuapas

|0 abikaasa'spowse’ cynpyr{cynpyra) O laps/child pedesox O lapselaps ' grandchild ==ve
|0 alalpeetay aleneia sugulane/dependent ascendant/poIcTsessmm Do BOCKOIEMER THEHH, HANOIINMNCE HI S IHESERD

B&. Eoht ja bupdey 37. Al (alaealize pukul vanema Sigusi teostmva ik seaduslilby eesthosga allkir)
Flace and date Signature (for minors, signatare of parental awthority/legal guardian)
MecTo B 33T2 TMomscs (33 HeC0BEPIIEHHOTTHED I IIHCEEET TR0, 0CYIIECTEATHME: POINTEILCERE

OpaEa | MpaBa JAEOEHOTT OMEEYHE)

\en readlik, ef vitza andmisest Eeeldumise Eorral vilsatazy ¢f fasasiara.
[ am aware that the visa fee is not refonded if the visa is refosed.
|1 mporE o PMEPOESE, IT0 B CTYIae OTES3S B OPeI0CTERTSHEHE BRI IITATd 33 0OOpMILHEE: ENIE He BOIBPAMASTCR.

[Flohaidatatse mitmekordse vitza raetdemizel (vt vali nr 24):

(Hen readlik, af mul pead olema nduerebohiane reisi- ja servisekindlustus esimese vifbkimize qiaks ja kaigks jaremisteks Bilasnussels iibmesriikide
perritooriumile.

Applicable in case a multiple-entry visa is applied for (cf. field No 24):

[ am aware of the need to have an adequate travel medical insarance for my first stay and any subsequent visits to the territory of Member States.
[TpsrMersvo B CTY@as XOIITANCTEA O MEOTOEDATHON EXas (oM. mome 240

|1 mporEEhOPMRTOBAE 0 Be0SToIEMOCTH IMETE MeTHITHHCEYVH CTPAX0BEY COOTECTCTRY MR TPeSoBAHEeN Ha EPEMS MEpEOre IpefEEAmNNT B HOCTeTyE0ImET
EHINTOE E3 TEPPHTOQHE CTPaH-TIEH0E.

IMa elen teadlik alljargnevast ning amman selleks oma nduzoleku: kdesoleva taotluze vormiga ndutavate andmete kogumine ning minu
pildiztamine ja vajaduse kerral sérmejilgede vémmine on viizataotluse labivaatamizeks kohustuszlik Eaik mind pundutavad isikuandmed. miz
lon esitatud viisataotluse vormil, ning minu sdrmejdlied ja foto edastatakse likmesriikide agjaomastele ametiazutustels, kes neid andmeid
radtlevad, ef teha otsus ming visataotluse kohta. Ednealused andmed ja ka andmed. mis puudutavad otsust minu faotiuse kohta véi otsust
vélia anmd viiza nihistamise, kehremks unmistamize voi pikendamize kohta, sisestatakse viisaimfosiisteemi (FIS) (1) ja meid sailitarakse zeal
maksimaalselt viis aastar. Selle gja jooksul om teabele juurdepdds viisakiisimustega tegelevatel asutustel ja padevarel asutustel, kes
kentrollivad viizsasid vilispiiridel ja likmesriikides, siszevdnde ja varjupaigatactlustega tegelevaisl litkmesriikide ametiasutustel essmdrgiga
lkentrollida, kas liikmesriikide territooriumile seadusliku sisenemise ning seal viibimise ja elamise tingimused on tédidetud, nvastada isikud,
lkar ei tiida voi kez emam ei tTida sellizeid fingimusi, vaadata libi varjupaigataotiusi ja vérta vastu otsused selliste labivaatamiste sest
vastutajate kohta. Teatud tingimustel on andmed kattesaadavad ka litkmesriikide madratud ametiasutustele ja Ewropolils terroviaktide ja
reiste raskete kuritegude véltimise, avastamisze ja uurimise eesmdrgil Andmete todtlemize eest vasmtavad Eesti ametiasutused on
Viélizminizteerium ning Politsei- ja Piivivalveamer.

\3len teadlik sellest, et mul on Gigus saada ikskoik millizes liikmesriigis teade visainfosiisteemi sisestarud mind pundutavate isikuandmets
kohta ja selle kehta, milline liikmesriik on kénealuzed andmed viisainfosiisteemi sizestanud, ning taotleda minu kohta kiivate ebatapsete
lendmete parandamist véi ebaseaduslikult té5deldavate mind puudutavate andmets kustutamist. Minu selgelt viljendatud néudmise korval
reervitab minu taotlust [3bi vaatav asutus mind sellest, kuidas ma saan kazutada oma Sigust kontrollida mind pundutavaid isikuandmeid ning
fasta neid parandada véi need kustutada, sealhulgas zellest. millised om sellekohased Giguskaitsevahendid vastavalt asjaomase riigi
ignusele. Iikuandmete kaitser kizitlevate kaebustega tegeleb Eesti Vabariigi riiklik jarelvalveasutuz Andmekaitze Inzpekisioon (FVaike-
ldmeerika 19, Tallinn 10129, rel 027 4135). Kinnitan, et olen esitanud diged ja tdielikud andmed. Olen readlik, er valsandmets esitamizel
liikatakse minu tacilus fagasi véi tithistatakse juba antud viizsa ming mind véidakse tactlust menstleva litkmesriigi diguse kohaselt vastutusels
atta.

Vihul kui viisa antakse, kohusam lahkuma liikmesriikide territoeriumilt enne viisa kshtivusgja [dppemist. Mind on teavitatud, st viisa
lomamine en aimult iiks tngimus liikmesriikide Euroopa terviteoriumile sicememizeks. Viica endmine ei tahenda, et mul on Siguz nouda
kahjutasy, kui ma ei tdida madruse (EC) nvr 362/2006 (Schemgeni piirisaskiriad) artikli 5 1gike | asjakohaseid sétteid ja mind ei Iubata
seetdtiu riiki. Sisememize tingimusi kontrollitakse unesti likmesriikide Euroopa territooriumile sisenemisel.

[ am aware of and consent to the following: the collection of the data required by thiz application form and the taking of my
photograph and, if applicable, the taling of fingerprints, are mandatory for the examination of the viza application; and any
perzonal data concerning me which appear on the viza application form, az well a: my fingerprint: and my photograph will be
Fupplied to the relevant authorities of the Member States and proceszed by thoze anthorities, for the purpozes of a decizion on my
viza application.
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uch data as well az data concerning the decizion taken on my application or a decizion whether to annul, revoke or extend a viza
zzued will be entered into, and stored in the Visa Information System (VIS) (I) for a maximum period of five vears, during which it
ill be accesszible to the visa authorities and the authorities competent for carrying out checks on viza: at external borders and
vithin the AMember States, immigration and asylum authorities in the Member States for the purposes of verifying whether the
onditions for the lezal entry into, stay and rezsidence on the territory of the Aember Statez are fulfilled, of identifving perzons whe
o not or whoe no longer fulfil these conditions, of examining an asvlum application and of determining responsibility for zuch
xamination. Under certain conditions the data will be alse available to designated authorities of the AMember States and to Europel
or the purpose of the prevention, detection and investigation of terrorist offences and of other serious criminal offences, The
uthorities of the Republic of Estonda responsible for processing the data are the Miniztry of Foreign Affair: and the Police- and
order Guard Board. I am aware that I have the right to ebtain in any of the Member State: notification of the data relating to me
ecorded in the VIS and of the Member State which transmitted the data, and to request that data relating to me which are
naccurate be corrected and that data relating to me processed unlawfully be deleted. At my express request, the aunthority
xamining my application will inform me of the manner in which I may exercize my right to check the personal data concerning me
nd have them corrected or deleted, including the related remedie: according to the natiomal law of the State concerned. The
ational supervizory authority of the Repubhic of Eztonia - Estonian Data Protection Inzpectorate (Viaike-Ameerika 19, Tallinn
0129, tel. =372 627 4135) - will hear claims concerning the protection of perzomnal data.

[ declare that to the best of my knowledge all particulars supplied by me are correct and complete. I am aware that any false
Etatement: will lead to my application being rejected or to the annulment of a viza already granted and may also render me liable to
prosecution under the law of the AMlember State which deals with the application.

[ undertake to leave the territory of the Member States before the expiry of the viza, if granted. I have been informed that possession
lof a viza iz only one of the prerequisites for entry into the European territory of the Member States. The mere fact that a visa has
been granted to me does not mean that I will be entitled to compenzation if I fail to comply with the relevant provizions of Article
5(1) of Regulation (EC) No 562/2006 (Schengen Borders Code) and I am therefore refused entry. The prereguisites for entry will be
lchecked again on entry inte the European territory of the Member States.

I opommdopweposas ¥ cormaces ¢ TeM, IT0 cOOp JaEER, HEeoDNOTEMEDN 118 TAHEOTO JASETEHHS, i Tarxe woe dortorpadmposamme m,
pCE OpEMeHEMO, B3STHE OTHEYATEOE DATIEE, HeoDXNOIMME IMf PAccMOTPEHHS XOJATAHCTEA O BEIS, B TT0 MH0HEe Kaca0mBecd MeHS
MEwEEe OaEEsle, COoJepEAINEeci B XOJATAHCTEe, a TAkEe OTHeYaTEE MOEX DAafsOed H Mof QoTorpadmEs OyayT ODepelaHe:
FOOTEETCTEVIOMEM OPTAEaM CTPAE-TI8HOE E 0DPA0OTANE! TAEEME OPraEAME © DNk OPHEESTHY PEIIeEHE B OTECMSERE XTOIATAHCTEA ©
FpegocTammeEmm BEIET.

|¥TE gam=me, a TaEme DAEENe, EACANIIHECS PEIISEEd, NPEESTOND B OTHOMSHEE MOSTO XOJATZHCTEA, HIH PEISHHIs B OTHOMSEEHR
pEEyIEposaEEd, OTIEIEa EIE OPOJNe=Hd BEIAEHOH EHIE, O¥IyT EBemesn 8 DEzczym Hedopmammomsywmo Cmeresmy (BHC) (I) = dyoyr
MpAEETECE TAM B TETEEHEe DSTH I6T. D TeTeEme 3TOTO CPOEA JaEEEE OFIyT QOCTVIEE OPragaM, OPEEEMIFEM PEMNSEET OO0 SHIOBEDM
BoOpocaM, ¥ OpraEAM, VIOMEOMOTSEELIM DPOEOINTL OPOBEPEY EHE Ha ENCMEEY IPAENDAX H BEVTPH CTPAH-TISE0E, METPATNOEELIM
OpPraEasM B OPraEam, 33EHMANIEMCS BOODOCAME YOSEHWMA, B CTPAHaxX-TIeHAX INf TPOSEPER TOTO, cODMOOSEN MH FOUOEHS IAEOEHOTO
Ezezga, nopefiEazEd ¥ OpOZESAEHY Ha TEPPHTOPHE CTPAE-TISHOE, I8 YOTAHOBISHHS THI, EOTOPHEE He coDTHOIaET HIE Oomes He
oo gamT TakEe YOOOBEE, DS PACCMOTPEEHT XOJATAHCTE © OPeIOCTARNSHEH YOEHHIIA H ITf YCTAHOBIEEHS 00S3aTeNsCcTEA TAKOTO
pacemorpenzs. [Ipe onpeneremmes: yenosmas TagEere Takcse GVAYT J0CTYINE] EOMISTENTHNDM OpTragaM cTpas-Trexos B Ezpomony B mexm:
IDpeToTEpAmENNY, ELISETEHNY H PacCTEIOBAENT CBEIANELY C TEPPOPHIMOM E IPYTHEX TEEKEX YTOMNOREID: mpecTymnemmd. (pramamsm
[PecoyOmmes JFCTOHHHE, OTESTCTECEERIME 33 oDpaboTEY Jammer: seazmTes: Mummereperso Hmocrpammrm Jen, a Tamse Jemapramest
MMomemes = [lorpasoxpass:. A OpoEEdOpMEPOEAE O TOM, 970 § BMER OPAE0 DOTYVINTE VESIOMISHEEe ¢ JAEHEX, janmmcazesx 8 BHC =
EoboiE cTpame-wmese, A TAKEEe O DepRTAEMeH JANHNE CTPAHe-TIEEe, H XOJATAHCTEOEATS: O TOM, TTODR HMeHMEE OTHOIISHHE RO MES
EeRepmELle JaEELle DEUTH ECOPABIEHE], B ¢ TOM, IT00L HMEIOOINe OTHODSENS KO MES B He3AE0HEEC oDpaboTaEHEEIe JaEHEe DLINH YIATEHED.
Mo Moy TpaMoMy 3AMPOCY, OPTANE PaCCMITPERAIOIHNE XOJaTaHCTEO, TOMEEE VESTOMETE MEET O TOM, Kak HMEHHO S MOTY PeaTH30EaTh
kE0e OpaEc Ea OpPOBEPEY EaCAOMMENCE MEHS NHTHEY ITAEERD, OPAE0 B OTHONIEHEH HYX HCOPARTSHES HIH VIATSHHSE, B T, O CPeIcTEax
MpaEoEcH 33METH COTTACHS EEYTPEEHEMY 3AR0EOIATeIECTEY CTPAEE-Tne=i. [[PeTem:NE & OTEOMEHHH THIEEIX TAEHED DacCCMaTPHEIST
Hecoesmes oo Jamerte Jasmsrx Jeromms (agpec: Vike-Ameenka 19, Tallion 10129, tel <372 627 4135).

Il co Bcelf OTERTCTREHHOCTRIO 33EBMAMN, WTC BCR JTAHHER, MPEICTARMAEHLIE MHOH B HaCTOSINeM XOJATa#cTEE, SEISITCE TOTHRME
mowmemeE. MEe EzRecTEO, TTO cOOOMEERE MOENEEIX JIEHEX MOZST CTATH IPEYEECE OTEAZd B BENIe H AEEYIEPOBAHES VES ERITANHOH BHIEL,
A Tamme MOEET DOCTYEETE NPEIHEOE CyIe0EOTC OPecledosaEHd B OTHEOMEHHE MeEi B PaMiax 3AN0OHOJATENLCTEA CTPAHE-TISHA,
lo@opMamomeR Moe BHI0ECE XOJATAHCTED.

[B cmyuas DpeIocTAENSNEE MEe BHIEI § OOSIVIOCE DOKEEYTE TEPPETOPHEC CTPANEI-TNeHA OO HCTEUSHNS CpoKa JeHcTEms Emzel A
IMpoEEGOpMEPORAE O TOM, TTO EATHYHE BHIE SRISSTCH THINL OJHHEM B3 YCTORHEE, Heo0NOoTHMER ATS FLeili Hi SBPOMEHCEYIH TePPHTOPEHED
krpag-anezor. Cam GaxT DpeIoCTAETEHHS EHIEl He T38T MEHe OPaEa Ha OPeI0CTAETISEHES EOMIOSHCANEE B CUYTae HesNNOTHEHHT IPYTEX|
CoOTReTCTEVIOME VoroBEE cTare (1) Permamesta (EC) Ne 5622006 (Kogexc o [lesrescsyy rpaEEmax), B IT0 MES MOTYT OTE33aTh BO
Brezae 8 erpany. CooTereTeme TpeboBammay 3ne3Ta OYIeT eme pa3 OPOBSPEED OPH FLE3de Ha eBpONeRcEYIo TepPETOPER CTPAH-TIEH0E.

\Einhi jio Fuupdey |4 1ikars falaealise puknl! vanema Sigust teostava wikseadus ik eesthosga allkril

[Flace and date [Fiznature (for minors, signature of parental authority/legal guardian)

PecTo B aTa MMoImecs (33 HeCOBEPIIENEQTETHEND OIMMHCEERST TR0, OCYIIeCTELT0ME: POIRTEILCERE OPEE] / IPAEA JAE0EHOTO
Jomesy=a)
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LISA 6. ICAO soovitused fotole

Photograph quality

The photographs must be:
= no more than é-months old
= 35-40mm in width

m close up of your head

and top of your shoulders
so that your face takes up

70-80% of the photograph
® In sharp focus and clear

u of high quality with no ink
marks or creases

The photographs must:

m show you looking directly
at the camera

= show your skin tones
naturally

= have appropriate brightness
and contrast

u be printed on high quality
paper,and at high resolution

Photographs taken with a

digital camera must be high

quality colour and printed

on photo-quality paper.

looking away

unnatural skin tones

\m_hed out mbm
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Style and lighting

The photographs must:
® be colour neutral

m show your eyes open and
clearly visible—no hair
across your eyes

® show you facing square
on to the camera, not
looking over one shoulder
(portrait style) or tilted,
and showing both edges
of your face clearly

® be taken with a plain
light-coloured background

® be taken with uniform
lighting and not show
shadows or flash
reflections on your
face and no red eye

shadows behind head . shadows across face
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Glasses and head covers

If you wear glasses:

B the photograph must
show your eyes clearly
with no flash reflection
off the glasses, and no

tinted lenses (if possible,
avoid heavy frames—
wear lighter framed
glasses if you have them)
B make sure that the
frames do not cover

frames too heavy frames covering eyes any part of your eyes.

Head coverings:

M are not permitted except
for religious reasons, but
your facial features from
bottom of chin to top of
forehead and both edges

of your face must be

wearing a hat wearing a cap

clearly shown.

Expression and frame

face covered shadows across face Your photographs must:

® show you alone (no chair
backs, toys or other people
visible), looking at the
camera with a neutral
expression and your

mouth closed.

B X
shows another person  mouth open and toy
too close to face
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